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Possui Especialização Internacional de qualidade em Saúde e Segurança do Paciente pela Fundação Oswaldo Cruz e Especialização
em qualidade e segurança do cuidado em saúde para preceptores no SUS- QSUS;Atuou como coordenadora do Núcleo da Qualidade
de 2015 - 2018 do Hospital de Emergência e Trauma Senador Humberto Lucena. Atuou como chefe do Setor de Gestão da Qualidade
do Hospital Universitário Maria Aparecida Pedrossiam e coordenou Comissão de Avaliadores internos do Projeto Selo Ebserh de
Qualidade, foi integrante da Unidade Planejamento no período de Junho de 2018 -novembro de 2021. Atualmente é enfermeira em
Gestão da Qualidade em Saúde do onde atua como chefe da unidade de gestão da qualidade no Hospital Universitário Alcides
Carneiro. Áreas de interesse: Gestão em Saúde; Saúde coletiva; Gestão da qualidade; Segurança do Paciente; Gestão de processos;
Acreditação em organizações de Saúde; Metodologias da qualidade; Gerenciamento de Riscos, Gestão de documentos, Gestão de
indicadores. (Texto informado pelo autor)

Identificação



País de Nacionalidade

Brasil

2022 - 2023

Especialização em Especialização em Qualidade e Segurança
do Cuidado em Saúde para Preceptore. (Carga Horária:
368h).
Hospital Sírio-Libanês, SIRIO-LIBANÊS, Brasil.
Título: Aprendendo a aprender: Metodologias Ativas em
projetos da qualidade e segurança do paciente.
Orientador: Robianca Munaretti.

2014 - 2015

Especialização em Curso de Especialização Internacional de
Qualidade em Saúde e Seg. Pac. (Carga Horária: 408h).
Fundação Oswaldo Cruz, FIOCRUZ, Brasil.
Título: Estratégias e métodos utilizados no modelo
organizacional para a promoção do Plano de Segurança do
Paciente.
Orientador: Carlos Renato Alves.

2008 - 2011

Graduação em enfermagem.
Centro Universitário de João Pessoa, UNIPÊ, Brasil.
Título: Percepção dos acadêmicos de enfermagem frente a
violência contra o idoso.
Orientador: Tatiana Rodrigues da Silva Dantas.

Formação acadêmica/titulação

Formação Complementar



2024 - 2024

Cuidado Centrado no Paciente. (Carga horária: 30h).
Rede de Educação médica continuada, EVIMED, Brasil.

2024 - 2024

Avaliação do Período de Experiência para Gestores. (Carga
horária: 2h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, 3EC, Brasil.

2024 - 2024

Gestão de desempenho na prática. (Carga horária: 2h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, 3EC, Brasil.

2024 - 2024

Desenvolvendo Líders. (Carga horária: 2h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, 3EC, Brasil.

2024 - 2024

Gestão da Qualidade em Saúde. (Carga horária: 5h).
Instituto Israelita de Ensino e Pesquisa Albert Einstein,
IIEPAE, Brasil.

2024 - 2024

Aperfeiçoamento em Gestão da qualidade. (Carga horária:
180h).
aculdade metropolitanda do estado de são paulo, FAMEESP,
Brasil.

2023 - 2023

Gestão da Qualidade em Saúde. (Carga horária: 5h).
Instituto Israelita de Ensino e Pesquisa Albert Einstein,
IIEPAE, Brasil.



2023 - 2023

Ciclo de Gestão de Pessoas I. (Carga horária: 6h).
Faculdade Israelita de Ciências da Saúde Albert Einstein,
FICSAE, Brasil.

2023 - 2023

Norma n°05/2022/DGP-Ebserh e Portaria n°293/2022.
(Carga horária: 3h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, 3EC, Brasil.

2023 - 2023

Auditoria Clínica. (Carga horária: 8h).
Selecta Gestão em saúde, SELECTA, Brasil.

2023 - 2023

Gestão de Risco e Segurança em Saúde. (Carga horária: 4h).
Instituto Israelita de Ensino e Pesquisa Albert Einstein,
IIEPAE, Brasil.

2023 - 2023

Protocolos Segurança do paciente. (Carga horária: 6h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, 3EC, Brasil.

2023 - 2023

A acreditação e a Sustentabilidade do Setor Saúde. (Carga
horária: 1h).
Sociedade Brasileira para a qualidade do cuidado e
Segurança do Paciente, SOBRASP, Brasil.

2023 - 2023



Priorização de Processos. (Carga horária: 10h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, 3EC, Brasil.

2023 - 2023

Microsoft Power bi - Avançado. (Carga horária: 60h).
Senac- MS, SENAC MS, Brasil.

2023 - 2023

Conversando sobre assédio Moral e Sexual no trabalho.
(Carga horária: 2h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, 3EC, Brasil.

2022 - 2022

Gestão de Indicadores em Saúde. (Carga horária: 8h).
Instituto de Educação e Ciências em Saúde do Hospital
Alemão Oswaldo Cruz, OSWALDO CRUZ, Brasil.

2022 - 2022

Capacitação para profissionais com perfil gestor no vigihosp.
(Carga horária: 4h).
Sede da Empresa Brasileira de Serviços Hospitalares,
EBSERH, Brasil.

2022 - 2022

Práticas de captura de conhecimento - Storytelling, estudo
de caso. (Carga horária: 2h).
Impakt consultoria, IMPAKT, Brasil.

2022 - 2022

CAPACITAÇÃO PARA PROFISSIONAIS COM PERFIL GESTOR
NOVIGIHOSP. (Carga horária: 4h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, 3EC, Brasil.



2022 - 2022

Técnicas de Elaboração de Metas e Indicadores. (Carga
horária: 5h).
Instituto Publix, PUBLIX, Brasil.

2022 - 2022

Gestão por indicadores. (Carga horária: 12h).
Instituto de Pesquisa da Ishikawajima, Japão.

2022 - 2022

Práticas de compartilhamento de conhecimento. (Carga
horária: 2h).
Impakt consultoria, IMPAKT, Brasil.

2022 - 2022

2º Curso de Formação de Avaliadores Internos da Qualidade
da Rede Ebserh. (Carga horária: 20h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, 3EC, Brasil.

2022 - 2022

Capacitação em gestão do conhecimento e Preparação para
o projeto piloto. (Carga horária: 2h).
Impakt consultoria, IMPAKT, Brasil.

2022 - 2022

Capacitação para Utilização do Portal do Conhecimento.
(Carga horária: 2h).
Impakt consultoria, IMPAKT, Brasil.

2022 - 2022



Frequencia dos empregados públicos. (Carga horária: 2h).
Hospital Universitário Maria Aparecida Pedrossian/Ebserh,
Humap/Ebserh, Brasil.

2022 - 2022

Qualidade e Segurança em anestesia. (Carga horária: 4h).
Sociedade Brasileira para a qualidade do cuidado e
Segurança do Paciente, SOBRASP, Brasil.

2022 - 2022

Estratégias para fortalecimento da gestão da qualidade da
assistência e seg. (Carga horária: 4h).
Sociedade Brasileira para a qualidade do cuidado e
Segurança do Paciente, SOBRASP, Brasil.

2022 - 2022

Ciclos de Melhoria e Ferramentas da Qualidade. (Carga
horária: 20h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, 3EC, Brasil.

2022 - 2022

1° Curso de Avaliadores Externos do Selo Ebserh de
qualidade. (Carga horária: 83h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, 3EC, Brasil.

2021 - 2021

o COMUNICAÇÃO EFETIVA: ESTRATÉGIA
MULTIDISCIPLINAR À SEGURANÇA DO PACIENTE. (Carga
horária: 2h).
Hospital Universitário Gaffrée e Guinle/Ebserh,
HUGG/Ebserh, Brasil.

2021 - 2021



Gestão da Informação e Documentação - Conceitos Básicos
em Gestão Documenta. (Carga horária: 20h).
Escola Nacional de Administração Pública, ENAP, Brasil.

2021 - 2021

Gestão por processos. (Carga horária: 8h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, 3EC, Brasil.

2021 - 2021

Liderança e Gestão de Equipes. (Carga horária: 30h).
Escola Nacional de Administração Pública, ENAP, Brasil.

2021 - 2021

Proteção de Dados Pessoais no Setor Público. (Carga
horária: 20h).
Escola Nacional de Administração Pública, ENAP, Brasil.

2021 - 2021

Formação de Avaliadores Internos da Qualidade da Rede
EBSERH. (Carga horária: 28h).
Consórcio Brasileiro de Acreditação, CBA, Brasil.

2021 - 2021

Segurança do Paciente no Processo de Medicação. (Carga
horária: 30h).
ambiente virtual de aprendizagem do SUS, AVASUS, Brasil.

2021 - 2021

Indicadores em saúde: Da teoria à prática. (Carga horária:
8h).
Sociedade Brasileira para a qualidade do cuidado e
Segurança do Paciente, SOBRASP, Brasil.



2021 - 2021

Ferramentas da Qualidade. (Carga horária: 40h).
Organização Nacional de Acreditação - Associação, ONA,
Brasil.

2021 - 2021

Gestão Pessoal - Base da Liderança. (Carga horária: 50h).
Escola Nacional de Administração Pública, ENAP, Brasil.

2020 - 2020

Gestão de Riscos em Processos de Trabalho (segundo o
Coso). (Carga horária: 20h).
Escola Nacional de Administração Pública, ENAP, Brasil.

2020 - 2020

Capacitação sobre Método Rastreador. (Carga horária: 24h).
Consórcio Brasileiro de Acreditação, CBA, Brasil.

2020 - 2020

Treinamento em desdobramento da estratégia Ebserh,.
(Carga horária: 40h).
Hospital Universitário Maria Aparecida Pedrossian/Ebserh,
Humap/Ebserh, Brasil.

2019 - 2019

Oficina Selo Ebserh de Qualidade. (Carga horária: 12h).
Hospital Universitário Maria Aparecida Pedrossian/Ebserh,
Humap/Ebserh, Brasil.

2019 - 2019



Estratégia da Rede Ebserh. (Carga horária: 8h).
Escola Ebserh de Educação Corporativa - 3EC, 3EC, Brasil.

2019 - 2019

Curso de Formação de Avaliadores Internos da Qualidade.
(Carga horária: 20h).
Empresa Brasileira de Serviços Hospitalares, EBSERH, Brasil.

2019 - 2019

Segurança do paciente e Qualidade em serviços de saúde.
(Carga horária: 100h).
Escola Nacional de Administração Pública, ENAP, Brasil.

2018 - 2018

Oficina de Implantação do Modelo de Gestão da Atenção
Hospitalar. (Carga horária: 20h).
Hospital Universitário Maria Aparecida Pedrossian/Ebserh,
Humap/Ebserh, Brasil.

2018 - 2018

Sistema Eletrônico de Informações - SEI! USAR. (Carga
horária: 20h).
Escola Nacional de Administração Pública, ENAP, Brasil.

2018 - 2018

Introdução à Gestão de Projetos. (Carga horária: 20h).
Escola Nacional de Administração Pública, ENAP, Brasil.

2018 - 2018

Introdução à Gestão de Processos. (Carga horária: 20h).
Escola Nacional de Administração Pública, ENAP, Brasil.



2017 - 2017

Gestão da Estratégia com BSC - Fundamentos. (Carga
horária: 20h).
Escola Nacional de Administração Pública, ENAP, Brasil.

2017 - 2017

Qualidade e Segurança do Paciente. (Carga horária: 96h).
Instituto de Ensino e Pesquisa Ilha do Aprender, ILHA, Brasil.

2016 - 2016

Capacitação e Gerenciamento de Eventos Adversos e
Segurança do Paciente. (Carga horária: 10h).
Epimed Solutions, EPIMED, Brasil.

2012 - 2012

Alterações e intervenções associadas ao envelhecimento.
(Carga horária: 30h).
Conselho Federal de Enfermagem, COFEN, Brasil.

2012 - 2012

Imunologia e o Programa Nacional de Imunização:
Estratégias para atuação. (Carga horária: 30h).
Conselho Federal de Enfermagem, COFEN, Brasil.

2011 - 2011

direitos da pessoa idosa. Enfrentamento à Violênci. (Carga
horária: 20h).
Universidade Federal da Paraíba, UFPB, Brasil.

Atuação Profissional



Vínculo institucional

2023 - Atual

Vínculo: , Enquadramento Funcional:

Vínculo institucional

2018 - Atual

Vínculo: Celetista, Enquadramento Funcional: enfermeiro em
gestão da qualidade em saúde, Carga horária: 36, Regime:
Dedicação exclusiva.

Outras informações

Aprovada no Concurso Público nº 9/2015, no cargo
ENFERMEIRO - GERENCIAMENTO/GESTÃO - GESTÃO DA
QUALIDADE EM SAÚDE, com lotação no Hospital
Universitário Maria Aparecida Pedrossian da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul - HUMAP-UFMS. Preside a
Comissão Permanente de Avaliação Interna do Manual da
Qualidade pela Portaria n° 380, 27 de setembro de 2019,
lotada da Unidade de Planejamento colaborando ativamente
no Planejamento Estratégico e como equipe técnica no Plano
de Contingência para Infecção Humana pelo novo
CORONAVÍRUS (COVID-19). Fez parte do Grupo Técnico de
Trabalho (GTT) com o objetivo de subsidiar tecnicamente os
hospitais da rede Ebserh no processo de avaliação interna da
qualidade e na elaboração dos relatórios da 1ª
autoavaliação, de acordo com a Portaria SEI nº 05, de 06 de
novembro de 2019.

Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, UFMS, Brasil.

Hospital Universitário Maria Aparecida Pedrossian/Ebserh, Humap/Ebserh, Brasil.



Vínculo institucional

2015 - 2018

Vínculo: Celetista, Enquadramento Funcional: Coordenadora
do Núcleo da Qualidade, Carga horária: 44, Regime:
Dedicação exclusiva.

Outras informações

Atuou como coordenador do Núcleo da Qualidade no
Hospital de Emergência e Trauma Senador Humberto
Lucena, coordenou o projeto Acreditação com a obtenção do
resultado de acreditado pleno pela Organização Nacional de
Acreditação. Fez parte do NAQH - Núcleo de Acesso e
Qualidade Hospitalar de João Pessoa, ao qual atuava
diretamente nesta organização de saúde.

Vínculo institucional

2012 - 2015

Vínculo: Celetista, Enquadramento Funcional: CONSULTORA
HOSPITALAR, Carga horária: 44, Regime: Dedicação
exclusiva.

Outras informações

Consultora Hospitalar ( Trabalhou no Escritório da qualidade
como Gerente de Risco e Segurança do Paciente), implantou
o processo de Acreditação Hospitalar nesta Organização de
Saúde.

Hospital Emergência e Trauma Senador Humberto Lucena, HEETSHL, Brasil.



Vínculo institucional

2012 - 2013

Vínculo: VOLUNTÁRIO, Enquadramento Funcional:
ENFERMEIRO, Carga horária: 6

Vínculo institucional

2011 - 2011

Vínculo: ESTAGIÁRIO, Enquadramento Funcional:
ENFERMEIRO, Carga horária: 40

Outras informações

cNETRO CIRURGICO, CENTRAL DE MATERIAL E
ESTERILIZAÇÃO E CENTRO OBSTÉTRICO

Vínculo institucional

2017 - 2017

Vínculo: Professor Visitante, Enquadramento Funcional:
disciplina Auditoria Hospitar, Carga horária: 8

Centro Universitário de João Pessoa, UNIPÊ, Brasil.

UNICORP Faculdades, UNICORP, Brasil.



Outras informações

Responsável pela disciplina Auditoria Hospitalar do MBA
Gestão Hospitalar e Saúde

Vínculo institucional

2017 - 2017

Vínculo: Professor Visitante, Enquadramento Funcional:
disciplina Gestão em Assistência em saúde, Carga horária:
12

Outras informações

Responsável pela disciplina Gestão em Assistência em Saúde

Vínculo institucional

2020 - 2020

Vínculo: Professor Visitante, Enquadramento Funcional:
Métodos e técnicas em gestão da qualidade, Carga horária:
12

Outras informações

Responsável pela disciplina Métodos e técnicas em gestão da
qualidade em saúde aplicada as organizações de saúde.

Faculdade Novoeste, NOVOESTE, Brasil.



Vínculo institucional

2020 - 2020

Vínculo: Professor Visitante, Enquadramento Funcional:
disciplina Processo de acreditação em saúde, Carga horária:
12

Vínculo institucional

2019 - 2019

Vínculo: Professor Visitante, Enquadramento Funcional:
Métodos e Técnicas em Gestão da Qualidade, Carga horária:
8

Outras informações

Responsável pela disciplina Métodos e Técnicas em Gestão
da Qualidade em Saúde

Vínculo institucional

2024 - Atual

Vínculo: Celetista, Enquadramento Funcional: enfermeiro em
gestão da qualidade me saúde, Carga horária: 36

Hospital Universitário Alcides Carneiro/Ebserh, HUAC-UFCG/Ebserh, Brasil.



2010 - 2011

Grupo de Estudo e Pesquisa em Envelhecimento e
Representação Social- GEPERS

Descrição: Grupo de Estudo e Pesquisa a qual enfoca várias
situações relevantes do envelhecimento, a qual aprofundei
sobre a temática enfermagem frente a violência contra a
pessoa idosa. Neste sentido, este grupo de estudo e
pesquisa tem por objetivo oportunizar aos acadêmicos do
curso de graduação pesquisar sobre as várias faces do
envelhecimento, visando contribuir para projetos de
pesquisas sobre a área gerontológica..
Situação: Concluído; Natureza: Pesquisa.
Alunos envolvidos: Graduação: (15) .

Integrantes: Suênia Ferreira de Sousa - Coordenador.

2010 - 2011

Enfermagem espaço de relações interpessoais e crescimento
pessoal numa perspectiva da terceira idade

Descrição: O Projeto de extensão, está relacionado aos
idosos moradores do Lar da Providência Carneiro da Cunha,
no Bloco Sagrado Coração de Jesus, da cidade de João
Pessoa-PB.O qual vem sendo desenvolvido desde 2007, pela
professora Vera Lúcia de Almeida. O objetivo deste projeto
foi realizar oficinas, a qual tiveram como finalidade vivenciar,
refletir e trocar experiências nesta etapa, proporcionando
maior Conscientização sobre suas mudanças físicas e
psicológicas..
Situação: Concluído; Natureza: Extensão.

Projetos de pesquisa

Projetos de extensão



Alunos envolvidos: Graduação: (4) .

Integrantes: Suênia Ferreira de Sousa - Coordenador.

2009 - 2009

Primeiros Socorros para acadêmicos de saúde

Descrição: Projeto de Extensão - PAPS (Posto de
atendimento em Primeiro Socorros), onde são dados
assuntos acerca de atendimento em primeiros socorros, ao
qual os graduandos da área de saúde passam 10 meses em
prática em um posto de atendimento dentro do campo
universitário, lá eles podem colocar em prática o que foi
aprendido durante as aulas..
Situação: Concluído; Natureza: Extensão.
Alunos envolvidos: Graduação: (20) .

Integrantes: Suênia Ferreira de Sousa - Coordenador.

2023 - Atual

Ferramentas da qualidade

Situação: Em andamento; Natureza: Outra.
Alunos envolvidos: Graduação: (8) / Especialização: (1) /
Mestrado acadêmico: (2) .

Integrantes: Suênia Ferreira de Sousa - Coordenador /
Patricia Trindade Benites - Integrante / Carla Moreira Lorentz
Higa - Integrante / RODRIGO FUNABASHI JORGE -
Integrante / ANDRÉ DIÓGENES SILVA; - Integrante /
LOESTER KIYOSHI TERUYA - Integrante / Carlos alexandre
Fernandes - Integrante.

Número de produções C, T & A: 1

Outros Projetos



1.

Grande área: Ciências da Saúde / Área: Enfermagem /
Subárea: Enfermagem na Gestão e Gerenciamento.

2.

Grande área: Ciências da Saúde / Área: Enfermagem /
Subárea: gestão da qualidade.

3.

Grande área: Ciências da Saúde / Área: Enfermagem /
Subárea: segurança do paciente.

Português

Compreende Bem, Fala Bem, Lê Bem, Escreve Bem.

Inglês

Compreende Razoavelmente, Fala Pouco, Lê Razoavelmente,
Escreve Pouco.

Espanhol

Compreende Pouco, Fala Pouco, Lê Pouco, Escreve Pouco.

Áreas de atuação

Idiomas

Produções



1.

 SOUSA, S. F.. Processos de acreditação em saúde. 1. ed. Campo Grande: Novoeste
educacional, 2021. v. 01. 73p .

1.

 SOUSA, S. F.; CAMPOS, R. S. ; Angelita Fernandez Druzian ; Patricia Trindade Benites ;
Carla Moreira Lorentz Higa ; Flávia Rosana Rodrigues Siqueira ; Leilane Souza Prado Tais .
MEDIDAS DE CONTENÇÃO À COVID-19 ADOTADAS EM UM HOSPITAL UNIVERSITÁRIO DA
REDE/EBSERH: RELATO DE EXPERIÊNCIA. In: SIMPÓSIO EBSERH ON-LINE DE
SEGURANÇA DO PACIENTE 2020, 2020, Brasília. MEDIDAS DE CONTENÇÃO À COVID-19
ADOTADAS EM UM HOSPITAL UNIVERSITÁRIO DA REDE/EBSERH: RELATO DE
EXPERIÊNCIA, 2020. v. 01.

1.

SOUSA, S. F.. Implantação e monitoramento dos protocolos de segurança do paciente.
2018. (Apresentação de Trabalho/Seminário).

2.

Produção bibliográfica

Livros publicados/organizados ou edições

Resumos publicados em anais de congressos

Apresentações de Trabalho

http://lattes.cnpq.br/6436006653974586
http://lattes.cnpq.br/6436006653974586
http://lattes.cnpq.br/6436006653974586


SOUSA, S. F.. Experiência de um hospital publico do estado da PB em Segurança do
paciente. 2016. (Apresentação de Trabalho/Simpósio).

3.

 HILDA TOSCANO ; SOUSA, S. F. . papel do enfermeiro frente a violência contra o idoso.
2011. (Apresentação de Trabalho/Seminário).

4.

 SOUSA, S. F.; SANDRA MARINHO DE AZEVEDO SORAGE ; ZAÍRA VERÍSSIMO DE
AGUIAR ; VERA LÚCIA ALMEIDA BEZERRA PÉREZ . Enfermagem: espaço de relações
interpessoais e crescimento pessoal numa perspectiva da 3ª idade. 2011. (Apresentação de
Trabalho/Outra).

5.

SOUSA, S. F.; THAÍSA GADELHA LIMA ; LAUDECY COSTA FRANÇA ; CRISTIANE GOMES
LACERDA MONTEIRO . Hanseníase. 2010. (Apresentação de Trabalho/Outra).

6.

 SOUSA, S. F.; SUZY DESIRÉE DE ALMEIDA LOPES BARÃO ; ZAÍRA VERÍSSIMO DE
AGUIAR ; LAUDECY COSTA FRANÇA . Papel do enfermeiro frente à violência contra o idoso.
2010. (Apresentação de Trabalho/Outra).

7.

http://lattes.cnpq.br/6436006653974586
http://lattes.cnpq.br/6436006653974586
http://lattes.cnpq.br/6436006653974586
http://lattes.cnpq.br/6436006653974586
http://lattes.cnpq.br/6436006653974586


SOUSA, S. F.; THAÍSA GADELHA LIMA . ANA NERY. 2008. (Apresentação de
Trabalho/Outra).

1.

SOUSA, S. F.. Implantar metodologia da Gestão de riscos. 2014.

2.

SOUSA, S. F.. Gestão da qualidade e Segurança do paciente. 2012.

1.

SOUSA, S. F.. Gestão de Documentos. 2022. .

Produção técnica

Assessoria e consultoria

Demais tipos de produção técnica

Patentes e registros

Programa de computador

http://lattes.cnpq.br/6436006653974586
http://lattes.cnpq.br/6436006653974586
http://lattes.cnpq.br/6436006653974586
http://lattes.cnpq.br/6436006653974586


1.

Patricia Trindade Benites ; Carla Moreira Lorentz Higa ; SOUSA, S. F. . Ferramentas da
qualidade. 2023.
Patente: Programa de Computador. Número do registro: BR512023002323-0, data de
registro: 29/06/2023, título: "Ferramentas da qualidade" , Instituição de registro: INPI -
Instituto Nacional da Propriedade Industrial.

1.

II Congresso da sociedade brasileira para qualidade do cuidado e segurança do paciente.
IMPLANTAÇÃO DE FERRAMENTA DE GESTÃO PARA MELHORIA DA QUALIDADE E
SEGURANÇA DO PACIENTE. 2022. (Congresso).

2.

SIMPÓSIO EBSERH ON-LINE DE SEGURANÇA DO PACIENTE 2020.MEDIDAS DE
CONTENÇÃO À COVID-19 ADOTADAS EM UM HOSPITAL UNIVERSITÁRIO DA
REDE/EBSERH: RELATO DE EXPERIÊNCIA. 2020. (Simpósio).

3.

4° Congresso Estadual do Hospital Regional de Mato Grosso do Sul. 2019. (Congresso).

Eventos

Participação em eventos, congressos, exposições e feiras

http://lattes.cnpq.br/6436006653974586


4.

I Semana de Gerenciamento de Risco Hemocentro - PB.Importância da notificação e oficina
prática. 2017. (Seminário).

5.

I Semana de Gerenciamento de Risco Hemocentro - PB.Qualidade no atendimento e
gerenciamento de risco. 2017. (Seminário).

6.

I Semana da Segurança do paciente do HULW/UFPB/EBSERH.A segurança do paciente
como um trabalho da qualidade. 2016. (Seminário).

7.

Hospital Quality Management. 2015. (Simpósio).

8.

Congresso Paraibano de Excelência em Gestão. 2014. (Congresso).

9.

I Simpósio da Saúde do Idoso. 2011. (Simpósio).



10.

II Colóquio Luso Brasileiro Saúde, Educação e Representação Social. Papel do enfermeiro
frente à violência contra o idoso. 2010. (Congresso).

11.

II Colóquio Luso Brasileiro Saúde, Educação e Representação Social. 2010. (Congresso).

12.

IV Semana de Enfermagem do UNIPÊ.Membro Efetivo na II Mostra de Morfologia em
Saúde. 2010. (Outra).

13.

IV Semana de Enfermagem do UNIPÊ. 2010. (Outra).

14.

Seminário Estadual da Pessoa Idosa. 2010. (Seminário).

15.

Seminário Estadual da Pessoa Portadora de Deficiência. 2010. (Seminário).



16.

III Semana de Enfermagem do UNIPÊ.Hanseníase. 2009. (Outra).

17.

II Semana de Enfermagem do UNIPÊ.Ana Nery. 2008. (Outra).

1.

Patricia Trindade Benites ; Carla Moreira Lorentz Higa ; SOUSA, S. F. . Ferramentas da
qualidade. 2023.
Patente: Programa de Computador. Número do registro: BR512023002323-0, data de
registro: 29/06/2023, título: "Ferramentas da qualidade" , Instituição de registro: INPI -
Instituto Nacional da Propriedade Industrial.

2023 - Atual

Ferramentas da qualidade

Inovação

Programa de computador registrado

Outros projetos

http://lattes.cnpq.br/6436006653974586


Situação: Em andamento; Natureza: Outra.
Alunos envolvidos: Graduação: (8) / Especialização: (1) /
Mestrado acadêmico: (2) .

Integrantes: Suênia Ferreira de Sousa - Coordenador /
Patricia Trindade Benites - Integrante / Carla Moreira Lorentz
Higa - Integrante / RODRIGO FUNABASHI JORGE -
Integrante / ANDRÉ DIÓGENES SILVA; - Integrante /
LOESTER KIYOSHI TERUYA - Integrante / Carlos alexandre
Fernandes - Integrante.

Número de produções C, T & A: 1

1.

SOUSA, S. F.. Experiência de um hospital publico do estado da PB em Segurança do
paciente. 2016. (Apresentação de Trabalho/Simpósio).

2.

SOUSA, S. F.. Implantação e monitoramento dos protocolos de segurança do paciente.
2018. (Apresentação de Trabalho/Seminário).

1.

Educação e Popularização de C & T

Apresentações de Trabalho

Cursos de curta duração ministrados

http://lattes.cnpq.br/6436006653974586
http://lattes.cnpq.br/6436006653974586


SOUSA, S. F.. Gestão de Documentos. 2022. .

Outras informações relevantes

Participei de estágios como componente curricular em ESF( Alagoa Grande, Mangabeira, Conde), Hospitais (São Vicente de Paula,
Santa Isabel, Maternidade Cândida Vargas, Hospital Municipal Valentina de Figueredo, Urgência do Ortotrauma,Hospital Emergência e
Trauma Senador Humberto Lucena) e Distrito Sanitário( Miramar). Conclui um curso de informática, realizado no período de 12
meses, totalizando carga horária de 80 hs,onde foi visto Windows, Word, Excel e Power Point. Participei de estágio
extracurricular no Complexo de Saúde de Guarabira no Hospital Antônio Paulino Filho no setor Centro Cirúrgico, Central de
material e esterilização e Centro obstétrico.
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