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Possui graduagdao em Administracdo de Empresas pela Universidade Federal de
Alagoas e Pds-Graduagao em Gestdo Publica. Atualmente é empregada publica na area
administrativa da EBSERH - Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares. Atuou por 17
anos como servidora publica da area administrativa na Unidade de Salde de Média
Complexidade PAM Salgadinho, 6rgao da Secretaria Municipal de Saude de Maceid.
Prestou servicos como Consultora de Negdcios (Area: Planejamento Empresarial) junto ao
SEBRAE/AL, atuando em diversas empresas e setor publico. Tem experiéncia na area de
Administracdo, com énfase em Planejamento, Gestdo de Processos e Gestdo de Servigos
de Salde Ambulatorial e Regulacdo em Salde. (Texto informado pelo autor)

Identificacao
Nome
Marja Barbosa de Lacerda Lobo%*

Nome em citacoes
bibliograficas

LACERDA, M. B.

Lattes iD

©
http://lattes.cnpqg.br/0992471587192730

Pais de
Nacionalidade

Brasil

Enderego

Endereco
Profissional

Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares, Hospital Universitario da
Universidade Federal do Amapa/HU-
UNIFAP.

Rodovia Juscelino Kubitschek, sn, Jardim
Marco Zero

Universidade

68903419 - Macapa, AP - Brasil

Telefone: (34) 32182144

Formacao académica/titulacao



2023 - 2023

Especializacggo em MBA em Gestao de
Servicos em Saude. (Carga Horaria:
360h).

Universidade Pitagoras Unopar
Anhanguera, UNOPAR, Brasil.

Titulo: TCC nao obrigatorio.

2000 - 2022

Especializacdo em Gestao Publica. (Carga
Horaria: 360h).

UNYI?AD EDUCACIONAL S.A., UE_PPPROQV,
Brasil.

Titulo: TCC nao obrigatorio.

1999 - 2007

Graduacao em  Administracao  de
Empresas.

Universidade Federal de Alagoas, UFAL,
Brasil.

Titulo: Seminario Empreender: Relato de
uma  experiéncia em  capacitagao
empreendedora.

Orientador: Prof. Msc. José Carlos
Carvalho Silveira.

Formacao Complementar

2010
Economia Solidaria e Desenvolvimento
Local. (Carga horaria: 16h).
Faculdade Frassinetti do Recife, FAFIRE,
Brasil.

2023 - 2023
Lideranca e Gestao de Equipes. (Carga
horaria: 30h).
Escola Nacional de Administracdao Publica,
ENAP, Brasil.

2022 - 2022
Extensdao universitaria em Politicas de
Saude e Gestdo Hospitalar. (Carga
horaria: 60h).
Universidade Federal de Uberlandia, UFU,
Brasil.

2022 - 2022

Workshop Lideranca Sistémica. (Carga
horaria: 8h).

Univ?rsidade Federal de Uberlandia, UFU,
Brasil.

2021 - 2021



Gestao do Desempenho por
Competéncias. (Carga horaria: 10h).
Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares, EBSERH, Brasil.

2020 - 2020

Saude Indigena: Interculturalidade em
Rede. (Carga horaria: 50h).

Secretaria Especial da Saude Indigena,
SESAI, Brasil.

2020 - 2020

Conhecendo a Realidade da Saude
Indigena no Brasil. (Carga horaria: 60h).
Universidade Federal de Sao Paulo,
UNIFESP, Brasil.

2020 - 2020

O Fazer da Salde Indigena. (Carga
horaria: 60h).

Universidade Federal de Sao Paulo,
UNIFESP, Brasil.

2019 - 2019

Politica Nacional de Humanizagdo. (Carga
horaria: 15h).
Universidade Federal de Pernambuco,
UFPE, Brasil.

2019 - 2019
értsndimento ao Cliente. (Carga horaria:
Ser\'/igo Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas, SEBRAE, Brasil.
2019 - 2019
EXCEL. (Carga horaria: 32h).
SENAI - Departamento Regional de
Alagoas, SENAI/DR/AL, Brasil.
2009 - 2009

Gestdao Social e Desenvolvimento. (Carga
horaria: 24h).

Escola de Formagdao Quilombo dos
Palmares, EQUIP, Brasil.

2008 - 2008

Extensdo universitaria em Gestao de
Projetos Sociais. (Carga horaria: 80h).
Universidade de Pernambuco, UPE, Brasil.

Atuacao Profissional

Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares, EBSERH, Brasil.



Vinculo institucional

2023 - Atual

Vinculo: Servidor Publico, Enquadramento
Funcional: Chefe do Setor de
Contratualizacgdo e Regulagd, Carga
horaria: 40, Regime: Dedicacdo exclusiva.

Outras
informacoes

Responsavel pelos  processos  de
Contratualizagdo; Regulacdo Assistencial
(fluxos de acesso aos  servigos
assistenciais) e  Processamento da
Informacgao Assistencial no HU-UNIFAP.

Vinculo institucional

2021 - 2022

Vinculo: Servidor Publico, Enquadramento
Funcional:  Assistente  Administrativo,
Carga horaria: 40

Outras
informacoes

Assistente da chefia do Setor de
Contratualizagdo e Regulagdao do HC-
UFU.Responsavel pela organizacao e
monitoramento das grades de
atendimento  ambulatoriais.Implantacao
do moddulo Ambulatério - AGHU em 06
unidades ambulatoriais do HC-
UFU.Capacitacdgo do corpo  médico,
multiprofissional e administrativo
envolvidos no atendimento ao usuario
para uso das ferramentas de registro
assistencial e prontudrios eletronicos de
forma adequada no AGHU.Elaboracdao de
documentos normativos e fluxogramas
para otimizagao das atividades
assistenciais e administrativas no uso do
Sistema AGHU.Levantamento de
procedimentos de média a alta
complexidade realizados nos ambulatorios
em apoio a Unidade de Contratualizagdo
do HC-UFU a fim de garantir as metas
quantitativas contratualizadas e
qualificagdo de informagOes para fins de
faturamento SUS.

Atividades

01/2023 - Atual

Direcigo e administracao,  Hospital
Universitario da Universidade Federal do
Amapda/HU-UNIFAP.



Cargo ou funcao
CHEFE DO _ SETOR _ DE
CONTRATUALIZACAO E REGULACAO.

09/2021 - Atual

Direcdo e administragdao, Hospital de
Clinicas da Universidade Federal de
Uberlandia.

Cargo ou fungao
Assistente Administrativo.

Secretaria Municipal de Salide de Macei6, SMS, Brasil.

Vinculo institucional

2018 - 2021

Vinculo:  Colaborador, _Enquadramento
Funcional: Assessora Técnica, Carga

horaria: 30
Outras
informacoes
Mapeamento de processos;

Implementagao de servico de mamografia
através do SISCAN; Gestora do SISCAN
na Unidade de Salde de Média
Complexidade PAM Salgadinho.

Vinculo institucional

2004 - 2021

Vinculo: Servidor Publico, Enquadramento
Funcional:  Assistente  Administrativo,
Carga horaria: 30

Outras
informacoes

Atuagdo nos setores administrativos: do
Ambulatéorio de Atencao a Saude da
Mulher; Centro de Reabilitacdo Fisica;
Processamento da Producao Assistencial
da Unidade; Recursos Humanos; Centro
de Dlagnostlco por Imagem. Atuagao em
Unidade de Média Complexidade, Unidade
gasga de Salde, Secretaria Municipal de
aude

Atividades



06/2004 -

08/2021
Direcao e administragdao, Unidade de
Salide de Média Complexidade PAM
Salgadinho.
Cargo ou funcao
Assistente Administrativo.

02/2018 -

02/2021

Servigos técnicos especializados , Unidade
de Saude de Média Complexidade PAM
Salgadinho.

Servigo realizado
Assessora Tecnica.

Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas de Alagoas, SEBRAE/AL, Brasil.

Vinculo institucional

2010 - 2011

Vinculo:  Colaborador,  Enquadramento
Funcional: Consultora de Negdcios, Carga

horaria: 20
Outras
informacoes
Consultora de Planejamento

Empresarial.Estudos =~ de viabilidade
financeira e mercadologica; Elaboracao de
projetos de financiamento.

Vinculo institucional

2004 - 2006
Vinculo: Bolsista, Enquadramento
Funcional: Estagiaria - Unidade
Orientacao Empresarial, Carga horaria: 20

Atividades

06/2004 -

08/2021

Diregdo e administracdo, Secretaria
Municipal de Saude de Maceio.



Cargo ou funcao
Assistente Administrativo.

06/2010 -

11/2011
Servigos técnicos especializados , Servigo
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
de Alagoas.
Servigo realizado ) ,
Consultoria de Negocios (Area:
Planejamento Empresarial).

09/2004 -

03/2006

Estagios , Servico de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas de Alagoas.

Estagio realizado
Atendimento Empresarial.

Braskem - AL, BRASKEM, Brasil.

Vinculo institucional

2002 - 2003

Vinculo: ~ Estagiaria,  Enquadramento
Funcional: Estagiaria, Carga horaria: 40

Outras
informacoes

Atividades de Administracao de pessoal,
Folha de pagamento e Gestao de
beneficios.

Areas de atuacdo

1.
Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas /
Area: Administragao / Subarea:
Administracao de Empresas.

2.

Grande area: Ciéncias Sociais Aplicadas /
Area:  Administracao /  Subarea:
Administracao Publica.

Idiomas



Inglés
Compreende Razoavelmente, Fala

Razoavelmente, Lé Razoavelmente,
Escreve Razoavelmente.

Espanhol

Compreende Razoavelmente, Lé
Razoavelmente.

Italiano

Compreende Razoavelmente, Lé
Razoavelmente.
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