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Bacharel em Sistemas de Informação pela Universidade Federal dos Vales do
Jequitinhonha e Mucuri - UFVJM (2014). Especialista em Gestão de Projetos e Governança
de TI. Trabalha como Analista de Tecnologia da Informação - Processos no Hospital das
Clínicas da Universidade Federal de Minas Gerais (HC-UFMG) administrado pela Empresa
Brasileira de Serviços Hospitalares (Ebserh). Atualmente como chefe da Unidade de
Sistemas de Informação e Inteligência de Dados.Foi designada em outubro de 2017 para
compor, junto com demais colegas, o Comitê Gestor de Tecnologia da Informação do HC-
UFMG. Colaborou com a elaboração dos Planos Diretores de Tecnologia da Informação da
instituição nos anos de 2018 e 2020. Também no hospital conduziu a implantação dos
módulos Estoque, Controles do Paciente, Custos, Prescrição Médica e Farmácia do
Aplicativo para Gestão dos Hospitais Universitários (AGHU).Participa, desde o início de
2021, do Centro de Competências AGHU 5- Estoque e Farmácia, grupo multidisciplinar
designado pela Ebserh para auxiliar a evolução do sistema AGHU. No final de 2021 foi
convidada a integrar também o Centro de Competências do módulo Custos. Possui
experiência na formalização e fiscalização de contratações de produtos e serviços de TI.
(Texto informado pelo autor)

Identificação

Formação acadêmica/titulação



Especialização em andamento em
Governança de TI. (Carga Horária: 660h).
Faculdade Famart, Famart, Brasil.

2009 - 2014

Graduação em Sistemas de Informação.
Universidade Federal dos Vales do
Jequitinhonha e Mucuri - Campus JK,
UFVJM, Brasil.
Título: A criação de um corpus de textos
em italiano e sua utilização na avaliação
de sumarizadores automáticos.
Orientador: Marcus Vinícius Carvalho
Guelpeli.

2021

Data Science Aplicada à Área de Saúde.
(Carga horária: 64h).
Data Science Academy, DS Academy,
Brasil.

2021

Microsoft Power BI Para Data Science,
Versão 2.0. (Carga horária: 72h).
Data Science Academy, DS Academy,
Brasil.

2021 - 2021

Aplicações da Informática em Pesquisa
em Saúde II. (Carga horária: 32h).
Sabbatini Consulting, SABBATINI
CONSUL, Brasil.

2021 - 2021

Entenda como realizar as Contratações
Padronizadas de Serviços Terceirizado.
(Carga horária: 24h).
Inove Soluções em Capacitação, INOVE,
Brasil.

2021 - 2021

Modelagem de Controles Internos. (Carga
horária: 12h).
Empresa Brasileira de Serviços
Hospitalares, EBSERH, Brasil.

2021 - 2021

Plano de Contratações Públicas de Bens e
Serviços com base na IN 01/2019. (Carga
horária: 40h).
Escola Superior de Redes, RNP, Brasil.

2020 - 2020

Formação Complementar



Planejamento da Contratação de Soluções
de TIC. (Carga horária: 20h).
Escola Nacional de Administração Pública,
ENAP, Brasil.

2020 - 2020

Licitações - Enfrentando (e vencendo)
Tabus. (Carga horária: 60h).
Escola Nacional de Administração Pública,
ENAP, Brasil.

2020 - 2020

Noções Introdutórias de Licitação e
Contratos Administrativos. (Carga horária:
30h).
Escola Nacional de Administração Pública,
ENAP, Brasil.

2020 - 2020

Fundamentos de ITIL. (Carga horária:
16h).
Fundação Bradesco, BRADESCO, Brasil.

2020 - 2020

Planejamento Governamental. (Carga
horária: 20h).
Instituto Serzedello Corrêa, ISC-TCU,
Brasil.

2020 - 2020

Introdução à Lei Brasileira de Proteção de
Dados Pessoais. (Carga horária: 10h).
Escola Nacional de Administração Pública,
ENAP, Brasil.

2019 - 2019

Licitações e Contratos nas Estatais
conforme a Lei nº 13.303, de 2016.
(Carga horária: 16h).
Inove Soluções em Capacitação, INOVE,
Brasil.

2019 - 2019

Direitos e Deveres de Pacientes e
Familiares no HC-UFMG - Filial Ebserh.
(Carga horária: 2h).
Hospital das Clínicas da UFMG/Ebserh,
HC-UFMG/Ebserh, Brasil.

2018 - 2018

Segurança contra Incêndio no HC-UFMG.
(Carga horária: 3h).
Hospital das Clínicas da UFMG/Ebserh,
HC-UFMG/Ebserh, Brasil.

2017 - 2017

I Fórum sobre Prontuário Eletrônico.
(Carga horária: 8h).



Conselho Federal de Medicina Veterinária,
CFMV, Brasil.

2016 - 2016

Uso de Aplicativos para Dispositivos
Móveis para Troca de Dados em Saúdee.
(Carga horária: 16h).
Universidade Federal de Minas Gerais,
UFMG, Brasil.

2016 - 2016

Metas Internacionais de Segurança do
Paciente. (Carga horária: 1h).
Hospital das Clínicas da UFMG/Ebserh,
HC-UFMG/Ebserh, Brasil.

Vínculo institucional

2015 - Atual

Vínculo: Celetista, Enquadramento
Funcional: Analista de TI- Processos,
Carga horária: 40

Atividades

01/2022 - Atual

Conselhos, Comissões e Consultoria,
Hospital das Clínicas da Universidade
Federal de Minas Gerais.

Cargo ou função
Representante dos HUs.

09/2021 - Atual

Serviços técnicos especializados , Hospital
das Clínicas da Universidade Federal de
Minas Gerais.

Serviço realizado
Fiscal técnico - Serviço telefonia móvel.

09/2021 - Atual

Serviços técnicos especializados , Hospital
das Clínicas da Universidade Federal de
Minas Gerais.

Atuação Profissional

Empresa Brasileira de Serviços Hospitalares, EBSERH, Brasil.



Serviço realizado
Gestor do contrato - Telefonia fixa.

02/2021 - Atual

Conselhos, Comissões e Consultoria,
Hospital das Clínicas da Universidade
Federal de Minas Gerais.

Cargo ou função
Membro do Centro de Competência do
AGHU 5 -Estoque: Farmácia e Estoque.

10/2020 - Atual

Serviços técnicos especializados , Hospital
das Clínicas da Universidade Federal de
Minas Gerais.

Serviço realizado
Integrante técnico - Aquisição de software
para avaliação da qualidade da assistência
nas UTIs.

05/2020 - Atual

Serviços técnicos especializados , Hospital
das Clínicas da Universidade Federal de
Minas Gerais.

Serviço realizado
Integrante técnico - Aquisição de ativos
de redes.

08/2018 - Atual

Conselhos, Comissões e Consultoria,
Hospital das Clínicas da Universidade
Federal de Minas Gerais.

Cargo ou função
Representante do Setor de Gestão de
Processos e Tecnologia da Informação na
Comissão de Revisão de Prontuários.

10/2017 - Atual

Conselhos, Comissões e Consultoria,
Hospital das Clínicas da Universidade
Federal de Minas Gerais.

Cargo ou função
Membro do Comitê de Tecnologia da
Informação do HC-UFMG.



03/2020 -
09/2021

Conselhos, Comissões e Consultoria,
Hospital das Clínicas da Universidade
Federal de Minas Gerais.

Cargo ou função
Presidente da Comissão de Implantação
do AGHU Básico no HC-UFMG/Ebserh.

03/2020 -
03/2021

Serviços técnicos especializados , Hospital
das Clínicas da Universidade Federal de
Minas Gerais.

Serviço realizado
Integrante técnico - Contratação de
Serviço Telefônico Fixo Comutado (fixo-
fixo e fixo móvel).

03/2019 -
03/2020

Serviços técnicos especializados , Hospital
das Clínicas da Universidade Federal de
Minas Gerais.

Serviço realizado
Integrante técnico - Contratação de
Sistema de Informação Hospitalar.

Vínculo institucional

2012 - 2015

Vínculo: Celetista, Enquadramento
Funcional: Professora de Italiano

Vínculo institucional

2012 - 2013

Vínculo: Estagiário, Enquadramento
Funcional: Estagiário, Carga horária: 30

Fundação Diamantinense de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensão, FUNDAEPE, Brasil.

Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri - Campus JK, UFVJM, Brasil.

Instituto Nacional do Seguro Social, INSS/DF, Brasil.



Vínculo institucional

2010 - 2011

Vínculo: Estagiário, Enquadramento
Funcional: Estagiário, Carga horária: 30

2012 - Atual

Criação de corpora na Língua Espanhola e
Italiana para utilização em Sumários
Automáticos

Descrição: Criação de corpora na língua
espanhola e italiana, nos domínios
jornalístico, jurídico e médico. A corpora
servirá como base para simulação em
sumarizadores automáticos na língua
espanhola e italiana..
Situação: Em andamento; Natureza:
Pesquisa.

Integrantes: Régia Rúbia Oliveira Saraiva -
Integrante / Marcus Vinicius Carvalho
Guelpeli - Coordenador / Heider Moura
Fernandes - Integrante.

2011 - 2013

Inclusão Digital na Escola Profissional
Irmã Luiza

Descrição: Este projeto prevê a inclusão
digital de crianças e adolescentes em
situacão de vulnerabilidade social
assistidos pela Escola Profissional Irmã
Luíza, um dos projetos da Sociedade
Protetora da Infância, na cidade de
Diamantina. O objetivo e promover a
inclusão digital e o desenvolvimento
social, através do uso das TI's promover o
resgate da autoestima, desenvolver a
consciência crítica e o estoque cognitivo
desses jovens. O método de pesquisa
utilizado sera o da pesquisa-acão,
envolvendo o público alvo de forma
participativa e colaborativa..
Situação: Concluído; Natureza: Extensão.

Integrantes: Régia Rúbia Oliveira Saraiva -
Coordenador / Alessandro Vivas Andrade -
Integrante / Alan Fernando Santos de
Avila - Integrante / Marcelo Knop Trezza -
Integrante / Cinthya Rocha Tameirão -

Projetos de pesquisa

Projetos de extensão



Integrante / Geruza Fatima Tome Sabino -
Integrante / Oscar K. Eguchi - Integrante.

2021 - 2021

Implantação do AGHU - Módulos Evolução
e Controles do Paciente

Descrição: Implantação dos módulos
Evolução (Médica, Multiprofissional e de
Enfermagem) e Controles do Paciente do
Aplicativo de Gestão para Hospitais
Universitários (AGHU) no Hospital das
Clínicas da Universidade Federal de Minas
Gerais administrado pela Empresa
Brasileira de Serviços Hospitalares
(Ebserh). A implantação envolveu todas
as unidades de internação do hospital e
as unidades de atendimento de urgência
(Pronto Socorro, Maternidade e Hospital
São Geraldo)..
Situação: Concluído; Natureza: Outra.

Integrantes: Régia Rúbia Oliveira Saraiva -
Coordenador.

2019 - 2020

Implantação do AGHU - Módulo Estoque

Descrição: Implantação do módulo
Estoque do Aplicativo de Gestão para
Hospitais Universitários (AGHU) no
Hospital das Clínicas da Universidade
Federal de Minas Gerais administrado pela
Empresa Brasileira de Serviços
Hospitalares (Ebserh)..
Situação: Concluído; Natureza: Outra.

Integrantes: Régia Rúbia Oliveira Saraiva -
Coordenador.

1.

Grande área: Ciências Exatas e da Terra /
Área: Ciência da Computação / Subárea:
Metodologia e Técnicas da
Computação/Especialidade: Sistemas de
Informação.

Italiano

Compreende Bem, Fala Bem, Lê Bem,
Escreve Bem.

Outros Projetos

Áreas de atuação

Idiomas



1.

OLIVEIRA, R. R.; SA, T. V. ; REIS, Z. S. N. . Experiência de
implantação da NBR16472-1: Sumário de Alta de Internação.
In: XV Congresso Brasileiro de Informática em Saúde - CBIS
2016, 2016, Goiana - GO. Anais Sociedade Brasileira de
Informática em Saúde SBIS, 2016.

2.

 OLIVEIRA, R. R.; GUELPELI, M. V. C. . Building a Corpus in
Italian Written Language. In: 6th International Conference on
Corpus Linguistics, 2014, Las Palmas de Gran Canaria.
http://www.congresos.ulpgc.es/cilc6/resources/Programa_FINA
L.pdf, 2014.

1.

OLIVEIRA, R. R.; GUELPELI, M. V. C. . Corpus in Italian of
the Journalism and Medical Fields Construction of corpus,
Corpora and the web and Usage-based linguistics. In: Second
Asia Pacific Corpus Linguistics Conference (APCLC 2014), 2014,
Hong Kong. Second Asia Pacific Corpus Linguistics Conference,
2014.

1.

FONSECA, A. M. ; OLIVEIRA, R. R. . Plano Diretor de
Tecnologia da Informação e Comunicação ? PDTIC 2020 - 2022
2020 (Plano Diretor).

2.

FONSECA, A. M. ; REIS, Z. S. N. ; OLIVEIRA, R. R. . Plano
Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação ? PDTIC
2018 - 2020 2018 (Plano Diretor).

Produções

Produção bibliográfica

Trabalhos completos publicados em anais de congressos

Resumos publicados em anais de congressos

Outras produções bibliográficas
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1.

OLIVEIRA, R. R.. ITO 032 - Atendimento de urgência nos
Módulos Ambulatório Administrativo e Assistencial no AGHU.
2021. (Desenvolvimento de material didático ou instrucional -
Instrução de Trabalho Operacional).

2.

OLIVEIRA, R. R.. ITO 006 - Requisição de materiais aos
Almoxarifados do HC-UFMG via AGHU-X. 2020.
(Desenvolvimento de material didático ou instrucional -
Instrução de Trabalho Operacional).

3.

OLIVEIRA, R. R.. ITO 005 - Entrada de Nota Fiscal e
desbloqueio de saldo no módulo de Estoques do AGHUx. 2020.
(Desenvolvimento de material didático ou instrucional -
Instrução de Trabalho Operacional).

4.

FONSECA, A. M. ; OLIVEIRA, R. R. . Norma 085 - Gestão de
acesso ao sistema AGHU. 2020. (Norma).

1.

EBSERH CONECTA 2020. 2020. (Encontro).

2.

Congresso Internacional ESAÚDE & PEP 2017. 2017.
(Congresso).

3.

Produção técnica

Demais tipos de produção técnica

Eventos

Participação em eventos, congressos, exposições e feiras

http://lattes.cnpq.br/5309808245730712
http://lattes.cnpq.br/5309808245730712
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3º Simpósio de Extensão - UFVJM.Inclusão Digital na Escola
Profissional Irmã Luiza. 2011. (Simpósio).

4.

V Semana de Sistemas de Informação - UFVJM. 2011. (Outra).

5.

IV Semana de Sistemas de Informação - UFVJM. 2010. (Outra).

1.

OLIVEIRA, R. R.. ITO 032 - Atendimento de urgência nos
Módulos Ambulatório Administrativo e Assistencial no AGHU.
2021. (Desenvolvimento de material didático ou instrucional -
Instrução de Trabalho Operacional).

2.

OLIVEIRA, R. R.. ITO 006 - Requisição de materiais aos
Almoxarifados do HC-UFMG via AGHU-X. 2020.
(Desenvolvimento de material didático ou instrucional -
Instrução de Trabalho Operacional).

3.

OLIVEIRA, R. R.. ITO 005 - Entrada de Nota Fiscal e
desbloqueio de saldo no módulo de Estoques do AGHUx. 2020.
(Desenvolvimento de material didático ou instrucional -
Instrução de Trabalho Operacional).

Educação e Popularização de C & T

Desenvolvimento de material didático ou instrucional
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