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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Unidade requisitante: SLA/CAD/DAI

1. INTRODUGAO

1.1. Este Estudo Preliminar pretende analisar a viabilidade técnica e econdmica, bem como fornecer
informagOes necessarias para subsidiar o processo de contratacdo de empresa especializada para prestacdo de
servicos continuados de operagdo, manutencdo preditiva, preventiva e corretiva, bem como para a execugdo de
servicos eventuais de alteragdo, modificacdo e remanejamento de instalagGes, infraestrutura fisica, mobiliario e
outros itens que comp&em as areas privativas da sede da Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares - Ebserh, em
Brasilia-DF, com fornecimento de mdo de obra, equipamentos, pecas, materiais e demais insumos necessarios.

2. NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A contratagdo é motivada pela necessidade de prover os servigos essenciais para a manutencdo
de condi¢des adequadas ao uso continuo e pleno funcionamento das instalagdes, da infraestrutura fisica, dos
mobilidrios, equipamentos e outros itens de constituicdo dos escritdrios da sede da Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares - Ebserh, em Brasilia DF.

2.2. Os servigcos de manutengao encerram um conjunto de rotinas e atividades que sdao executadas com
0 objetivo de promover intervengdes tempestivas para garantir a plena capacidade e condigdes de funcionamento
continuo, seguro e confidvel das instalagdes, equipamentos e demais itens constitutivos dos ambientes de trabalho
administrativo, preservando suas caracteristicas e desempenho, mantendo seu estado de uso ou de
operagao, preservando o patrimonio.

2.3. O imdvel em que se encontra instalado o escritério da sede da Ebserh em Brasilia/DF possui e utiliza
varios sistemas, instalacOes, equipamentos, mobilidrios e outros itens de infraestrutura que exigem conhecimentos
técnicos especializados para sua manutengdo e para a conservacdo de seu continuo funcionamento. Entre estes
sistemas, cita-se as instalagdes elétricas, hidrossanitarias, de ar condicionado, de combate a incéndio, de rede de
dados e telefonia, bem como outras de mesmo nivel de complexidade que precisam ser inspecionadas
periodicamente para garantir que possuam adequadas condigdes de funcionalidade e seguranga, para o conforto de
uso em adequado padrdo operacional. Além disso, o escritério da sede da Ebserh conta com divisorias, mobilidrios,
persianas e outros itens constitutivos dos ambientes e salas que também precisam ser mantidos e ndo se encontram
apropriadamente abrangidos na contratacdo de manutencdo hoje vigente na Empresa.

2.4, A prética sistematica de manutencdo nas instalagdes prediais e equipamento reduz e evita custos
operacionais indesejados, advindos de potenciais paralizagdes das atividades produtivas em virtude de falhas e
defeitos da infraestrutura. E importante ressaltar, no entanto, que esse tipo de manutencdo n3o deve ser executado
de maneira improvisada, aleatéria ou informal. Exige planejamento e deve ser compreendido como servico técnico,
executado por empresas especializadas e por profissionais capacitados para tanto. Do ponto de vista da instituicdo,
a adequada manutengdo de sua infraestrutura fisica traz inimeros beneficios, acarretando aumento da vida util da
edificacdo, de seus elementos constitutivos e acabamentos, melhoria no desempenho de equipamentos e instalagdes
em geral, além de garantir a seguranga, conforto e melhores condi¢Ges de labor e produtividades aos funcionarios e
colaboradores.

2.5. A contratacdo de servicos de manutengdo constitui-se na alternativa mais eficiente e eficaz para a
Administracdo, na sua tarefa de zelar pelo patriménio publico e manté-lo funcionando adequadamente para atender
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as atividades afins. Situagdo que também se observa em corpora¢des privadas, sendo comum este tipo de
contratagdo ao mercado.

2.6. Atualmente a manutencgdo do escritdrio da sede da Ebserh vem sendo realizada por intermédio do
Contrato Administrativo n2 46/2014, firmado em 02 de outubro de 2014 com a empresa Engeprom Engenharia Ltda.,
mas apods sucessivas prorrogacées foi atingido seu prazo maximo de vigéncia convencional, de 60 (sessenta) meses,
estando aditado este prazo para prepara¢do da nova contratacdo de servicos de manutencgéao predial.

2.7. Os servicos vém sendo prestados de forma adequada durante todo o periodo de vigéncia do
contrato. Ndo havendo ocorréncias ou falhas significativas creditadas a Contratada. Contudo, acredita-se ser
oportuna a revisdao da minuta de proposicao da contra¢do e do modelo de gestdo dos servigos para ampliagao de seu
escopo e de seu objeto, abrangendo novos itens de instalagdo e de constituicao da infraestrutura, como mobiliarios,
equipamentos eletrodomésticos e persianas, por exemplo, além da incorporacdo de previsdao de maior
disponibilidade dos responsaveis técnicos para melhor orientacdo e gerenciamento dos servigos e rotinas. A
expectativa é de que o novo modelo traga ganhos para a Ebserh, visto que atendera as necessidades da empresa de
forma mais abrangente, ao abarcar nimero maior de servicos. Nesse cendrio, entende-se como plausivel a
continuidade do tipo de servigo prestado com a ampliagdo do escopo.

2.8. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de
setembro de 2018, constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal da entidade licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano
de cargos.

2.9. Considerando que a Ebserh ndo dispde em seu quadro funcional de pessoal especifico para
execucdo rotineira dos servigos descritos, justifica-se a contratagao da prestagao dos servigos de forma indireta, e em
virtude de sua caracteristica de essencialidade, também de forma continuada, com disponibilidade de servigos
rotineiros, eventuais e de atendimentos emergenciais, prezando pela economicidade dos investimentos, a seguranca
e conforto dos funcionarios e dirigentes, bem como pela salvaguarda das instalagdes, sistemas, equipamentos e do

patriménio.

3. REFERENCIA A OUTROS INSTRUMENTOS DE PLANEJAMENTO DO ORGAO OU ENTIDADE, SE
HOUVER

3.1. No contexto do planejamento estratégico da Ebserh que resultou no Mapa Estratégico 2018-2022

(4893574) vislumbra-se a aderéncia da contratagdo proposta com as finalidades da Empresa e com as tematicas que
tratam das politicas de governanca e sustentabilidade.

3.2. Pilar: Governanga.
3.3. Objetivos estratégicos:

e Empregar os recursos de maneira eficiente, visando a perenidade e ao equilibrio da Rede;
e Gerir com competéncia, agilidade e transparéncia, garantindo continuidade das atividades da

Sede.
3.4. Valor: Ser sustentavel para cuidar sempre.
3.5. Direcionadores do modelo operacional:

e Escala, eficiéncia e eficacia;
e Transparéncia;
e Sustentabilidade econ6mica, social e ambiental em Rede.

3.6. Nesse contexto, constitui atividade acessdria para apoiar o atingimento das politicas publicas e da
finalidade institucional da Ebserh, especialmente daquelas que dependem do apoio direto de sua unidade sede.

4, LEGISLAGAO APLICAVEL

4.1. Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016: dispGe sobre o estatuto juridico da empresa publica, da
sociedade de economia mista e de suas subsidiarias, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios;

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=12669408&infra_... 2/12



13/03/2020 SEI/SEDE - 5654546 - Estudo Técnico Preliminar da Contratagao - SEI

4.2. Decreto n?2 9.507, de 21 de setembro de 2018: dispde sobre a execugdo indireta, mediante
contratagao, de servigos da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e
das sociedades de economia mista controladas pela Unido;

4.3. Decreto n2 8.945, de 27 de dezembro de 2016: regulamenta a Lei n? 13.303/2016;

4.4, Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019: regulamenta a licitagdo, na modalidade pregao, na
forma eletronica, para a aquisicdo de bens e a contratagdo de servicos comuns, incluidos os servicos comuns de
engenharia, e dispde sobre o uso da dispensa eletrénica, no ambito da administracdo publica federal;

45, Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, versdo revisada de 24/09/2019;

4.6. Instrucdo Normativa ne 5/MP/SEGES, de 26 de maio de 2017: dispde sobre contratacdo de servigos
pela Administragdo Publica;

4.7. Portaria MARE n2 2.296, de 23 de julho de 1997 e atualizagGes: do entdo Ministério da
Administracdo Federal e Reforma do Estado - MARE, que estabelece as Praticas de Projetos e Construgdo e
Manutencdo de edificios Publicos Federais, a cargo dos drgdos e entidades integrantes de SISG;

4.8. Normas Técnicas Brasileiras da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT;
4.9. Normas e disposi¢des do Corpo de Bombeiros Militar do Distrito Federal - CBMDF;
4.10. Normas Regulamentadoras (NR) da Portaria 3.214, de 1978, do entdo Ministério do Trabalho e

Previdéncia Social - MTPS;

4.11. Resolugdes e disposicdes dos Conselhos de Classe, especialmente do Conselho Federal de
Engenharia e Agronomia - CONFEA, Conselho Regional de Engenharia e Agronomia - CREA, Conselho de Arquitetura e
Urbanismo do Brasil - CAU/BR e Conselho de Arquitetura e Urbanismo do Distrito Federal - CAU/DF;

4.12. Resolugdes e disposicdes do Conselho Nacional do Meio Ambiente - CONAMA, especialmente
aquelas que estabelecem diretrizes, critérios e procedimentos para a gestao dos residuos da construgao civil, como
as ResolugBes n2 307/2002, n? 348/2004, n2 431/2011, n2 448/2012 e n? 469/2015.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1. A contratacdao terd regime de execugdo por prego global, nos termos do inciso Il, art. 14 do
Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, versdo revisada de 24/09/2019, com previsdo de teto de valor para
as execugdes e despesas de servicos eventuais, realizados sob demanda.

5.2. A contratagdo terd vigéncia de 05 (cinco) anos, na forma do art. 90, do Regulamento de LicitagGes e
Contratos da Ebserh, abaixo transcrito:

Art. 90 A duragdo dos contratos regidos por este Regulamento
ndo excederd a 5 (cinco) anos, contados a partir de sua
celebragado, exceto:

| - Para projetos contemplados no plano de negdcios e
investimentos da Ebserh;

Il - Nos casos em que a pactuagdo por prazo superior a 5 (cinco)
anos seja pratica rotineira de mercado e a imposi¢do desse prazo
inviabilize ou onere excessivamente a realizagdo do negdcio.

5.3. A licitagdo sera realizada na modalidade de pregdo, na forma eletrénica, consoante com o disposto
no inciso IV, do art. 3° do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, bem como com o instituido no § 2°, do
art 1° do Decreto n2 10.024, de 2019.

5.4. As despesas decorrentes da contratacdo serdo realizadas com base em dotagdo orgcamentaria
programada e inclusa no conjunto de demandas propostas pela Ebserh para a composi¢cdo do Orcamento Geral da
Unido para o exercicio de 2020. As despesas dos exercicios subsequentes deverdo ser programadas nas composi¢oes
de previsdo orgamentaria da Empresa de cada ano.
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5.5. Na contratagdo é prevista a utilizagdo de dedicagdo exclusiva de mdo de obra para a execugdo das
rotinas gerais de manutengdo e também mao de obra ndo exclusiva, sob demanda, para auxilio nestes servicos e para
a execucdo de atividades eventuais. Em face desta previsdo sera adotada a retencdo de crédito em Conta-Depdsito
Vinculada nos termos do inciso |, art. 18 da Instrucdo Normativa SEGES/MP n? 5/2017. A medida visa mitigar
possiveis riscos advindos de falha ou falta no cumprimento de obrigacGes trabalhistas por parte da licitante que vier
se sagrar vencedora do certame. Também se amolda aos fluxos correntes das rotinas de fiscalizagdo e gestao
contratual adotados na Ebserh, em virtude da adogdo de ferramenta prépria de apuragdo e cdlculo dos valores a
serem retidos na conta que minimiza e reduz o dispéndio com rotinas administrativas.

5.6. Sera exigida a comprovacdo de qualificagcdo técnico-operacional e técnico-profissional da licitante
que ofertar a melhor proposta, considerando os quantitativos envolvidos na realidade de demandas e de estrutura
da sede da Ebserh.

5.7. Sera exigida a apresentacdo de certiddes cadastrais negativas, além de habilitagdo juridica, fiscal
e trabalhista, bem como de qualificacdo econémico-financeira da licitante que apresentar a melhor proposta.

5.8. Sera exigida a prestacdo de garantia contratual pela licitante que for CONTRATADA, nos termos
do art. 88 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, versdo revisada de 24/09/2019, abaixo transcrito:

Art. 88 Podera ser exigida prestagdo de garantia nas contratagdes
de obras, servigos e compras.

§ 12 Cabera ao contratado optar por uma das seguintes
modalidades de garantia:

| - Caugdo em dinheiro;
Il - Seguro-garantia;
Il - Fianga bancdria.

§ 22 A garantia a que se refere o caput ndo excedera a 5% (cinco
por cento) do valor do contrato e terad seu valor atualizado nas
mesmas condigdes nele estabelecidas.

5.9. Relativo aos critérios de sustentabilidade a contratada deverd conduzir suas ac¢des em
conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando também a legislagdo ambiental para a
prevencao de adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores envolvidos na prestagao dos servigos.

6. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES, ACOMPANHADAS DAS MEMORIAS DE CALCULO E DOS
DOCUMENTOS QUE LHE DAO SUPORTE

6.1. Os quantitativos envolvidos na nova proposicdo de contratagdo dos servicos de operagdo,
manutenc¢do e servigos eventuais de que trata este instrumentos sao estimados com base na realidade de execug¢des
e de demandas vivenciada por intermédio da experiéncia de fiscalizacdo e gestdo do Contrato n° 46/2014 pela
equipe do Servigo de Logistica Administrativa, visto que possui objeto analogo.

6.2. Também sdo discriminados de acordo com a metodologia de execugdo que é proposta para o
objeto contratual, sendo separadas as estimativas afetas a composi¢do da equipe técnica fixa de manutengao e do
preposto, que ird compor parcela fixa do valor mensal contratual, das estimativas relacionadas ao fornecimento de
materiais, insumos e pecas de reposi¢cdo e consumo, bem como das estimativas relativas aos servigos eventuais, pois
estas Ultimas irdo compor parcela variavel do valor mensal contratual.

6.3. Assim, na estimativa de quantitativos da equipe técnica fixa de manutengdo foram considerados o
mesmo arranjo, tipos e quantidade de postos de trabalho hoje disponibilizados por intermédio do Contrato n2
46/2014, sendo considerada razoavel esta previsdo pela equipe do Servico de Logistica Administrativa, que
atualmente fiscaliza e gere o citado contrato e que ira fiscalizar e gerir a nova contratagao.

6.4. O quantitativo de postos de trabalho atualmente disponibilizado pelo Contrato Administrativo n2
46/2014 ¢ considerado satisfatério pela equipe do Servico de Logistica Administrativa para atender a demanda
institucional, sendo reportado que houve inclusive a supressdao de 1 (um) posto de Ajudante Geral de Manutengdo e
Reparo, de 44 horas semanais, no ambito dessa contratagdo. A equipe de fiscalizagdo contratual avaliou os riscos
envolvidos na reducdo deste posto de trabalho e considerou plausivel sua efetivacdo, sendo possivel conduzir as
rotinas de manutencdo racionalizando o servigo prestado.

6.5. A esta estimativa de equipe técnica fixa foi acrescida a previsdo de disponibilizagdo de visita
semanal, durante 04 (quatro) horas por semana de 01 (um) responsavel técnico, notadamente aquele que for
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indicado como preposto, para prover melhor apoio para o trato de temas administrativos e, principalmente, de
demandas de ordem técnica, junto a equipe do Servico de Logistica Administrativa. A medida é incorporada porque a
prépria equipe do Servico de Logistica Administrativa identifica a necessidade de auxilio para abordagem de
demandas e problemas, especialmente quando envolvem maior complexidade técnica, sendo oportuna a previsdo de
resolugdo desta lacuna, que ndo consta adequadamente tratada no contexto do Contrato n? 46/2014, pois
atualmente ndo é disponibilizado o amparo técnico avaliado necessario. Nesse sentido, o acréscimo desta
previsdo visa proporcionar melhor amparo a gestdo e condigdes mais ajustadas para obtencdo de melhores
resultados nas a¢des que serdao empreendidas no contexto de execugdo da nova contratagao.

6.6. Com base nestas consideragdes, estima-se que a composi¢ao da equipe técnica fixa de manutengao
serd formada por 03 (trés) profissionais, seguindo o formato atual, sendo acrescida apenas a previsdo de visita
semanal e rotineira do responsavel técnico pelos servigos. Desta forma, a composi¢do das estimativas da equipe que
ird formar a parcela fixa do valor mensal da contratacdo sera realizada conforme discriminado na quado abaixo:

Tipo de posto Quantidade Nun.1erc’) (_je |Produtividade basica: Nimero de horas trabalhadas por dia
funcionarios

Responsavel 1 1 4 horas durante um dia da semana a ser definido pela fiscalizagao
técnico/Preposto a CONTRATANTE, somando 4 horas semanais

Encarregado de 9 horas durante 4 dias e 8 horas durante um dia, de segunda a
manutenc¢do/Sub 1 1 sexta-feira, ou em outros dias da semana mediante compensacao,
preposto somando 44 horas semanais

9 horas durante 4 dias e 8 horas durante um dia, de segunda a
Eletricista 1 1 sexta-feira, ou em outros dias da semana mediante
compensac¢ao, somando 44 horas semanais

9 horas durante 4 dias e 8 horas durante um dia, de segunda a

Auxiliar de . . .
~ 1 1 sexta-feira, ou em outros dias da semana mediante
manutencgdo - .
compensag¢ado, somando 44 horas semanais
Total 4 4 -
6.7. Por sua vez, as estimativas de demanda para o fornecimento de materiais, insumos e pecas e

reposicdo e consumo, bem para a realizacdo de servigos eventuais, também seguiram a mesma base de avaliagdo,
sendo pautadas na experiéncia da equipe do Servigo de Logistica Administrativa na fiscalizacdo e gestdo do Contrato
n2 46/2014. Embora, neste caso, o método de composicdo se altere.

6.8. Na preparacdao dos documentos que serviram de base para a instrumentalizacdo do Contrato n2
46/2014 foi seguida experiéncia proposta em termo analogo de contratagdo elaborado no dmbito da Advocacia Geral
da Unido - AGU. No formato seguido, as estimativas de demanda para o fornecimento de itens como materiais,
insumos e pecas de reposi¢cdo e consumo, bem com para a execugdo de servigos eventuais, ndo foram realizadas com
base quantitativa pré-fixada, mas com a previsdo de valor de teto mensal de gasto para a aquisi¢cdo deste itens ou
consecucdo da execugdo destes servigos. Isto porque, ha reconhecida dificuldade em se identificar todos os
materiais, insumos e pegas que possam vir a ser necessarios e utilizados na execuc¢do das rotinas e intervengdes
comuns a manutencdo predial, uma vez que envolvem desde os parafusos especificos para a fixagdo do motor em
uma unidade condensadora de um equipamento de ar condicionado com certa capacidade de refrigeragdo, a
diversas anilhas de numeragdo para identificagdo de cabos de rede e elétricos com distintas bitolas, além de
diferentes tipos de componentes para cada modelo de cadeira que for utilizado, até distintos componentes
mecanicos do motor de um gerador, quando citados apenas quatro exemplos. Como o conjunto de itens é amplo, ha
dificuldade em aborda-lo em sua totalidade, assim como resta pouco producente descrevé-lo parcialmente, uma vez
que as dificuldades e riscos gerados ou 0s processos necessarios a aquisicdo seriam os mesmos, além de serem
acrescidos outros procedimentos para revisGes e repactuacdes de valores. Esta avaliagdo também ¢é aplicada em
relagdo aos servigos eventuais, que devido a possibilidade de diversidade de tipos de demanda, podem abranger
desde a pintura de uma parede, a alteragdo de layout de uma sala ou de todo um pavimento, assim como a
instalagdo de um novo equipamento de ar condicionado, a execugdo de um novo banheiro ou a ampliagdo de uma
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rede elétrica ou de dados, por exemplo. Em todos esses casos, ha ainda o envolvimento direto de conjunto distinto
de materiais, de tipos de servicos e de profissionais e equipes volantes com diferentes qualificagGes. Assim, para
abarcar esta diversidade e a complexidade envolvida nos tema, é mantido o formato de fixacdo de teto de gasto
mensal para as execugdes, seja de fornecimento de itens ou de servigos eventuais, sendo fixada regra de cotacdo e
previsdo de efetivagao das demandas com base no menor prego a ser fixado pela fiscalizagdo contratual.

6.9. A medida também visa evitar o dispéndio de trabalho das equipes da Ebserh com tarefas e rotinas
burocraticas que seriam necessarias para o concurso de cada demanda de aquisi¢cdo de material ou de contatagdo de
servigos, as quais muitas vezes envolvem pequenas montas, situagdo que acarretaria ainda O6nus em virtude
do volume procedimental incorrido e possiveis emergéncias, riscos que se pretende mitigar com a proposta em
curso.

6.10. Em todo o caso, é imprescindivel reguardar a Administracdo e o erario em face da carga
procedimental escolhida. A experiéncia do Servigo de Logistica Administrativa na fiscalizagdo e gestdao do Contrato n?
46/2014 indica ser razoavel a sua adog¢do e a autorizacdo das demandas pela fiscalizagdo contratual fica condicionada
a obtencdo do menor preco. Para tanto, sera previsto rito especifico que incluird a realizacdo de cotagGes pela
licitante que for Contratada, com a indicagdo do menor preco por item alcangado por esta, bem como a realizacdo de
busca complementar e prépria de pregos pela equipe de fiscalizagdo contratual, sempre que necessario, podendo ser
observados valores praticados e registrados em sitios e bancos de dados do Governo Federal como parametros
adicionais ou unicos, como o Portal de Compras do Governo federal, ou ainda serem buscados indices de preco do
Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da Construcdo Civil - SINAPI da Caixa Econdmica Federal. Em ambos
0s casos sera acrescido o percentual de BDI para materiais (MAT) ou para servigos (SERV), de acordo com a aliquota
adotada pela licitante que for Contratada, devendo o BDI constituir elemento de disputa no certame , visto que os
valores de previsdo de teto de gasto mensal para o fornecimento de materiais, insumos e pecas de reposi¢do e
consumo, bem como para a execugao de servigos eventuais serdo pré-fixados.

6.11. Desta forma, é indicado o valor de previsdo mensal de teto de gasto de RS 7.000,00 (sete mil reais)
para o fornecimento de materiais, insumos e pegas de reposi¢do e consumo. Esta estimativa de previsdo é superior
aquela vigente no Contrato n° 46/2014 e a alteracdo foi motivada pela equipe do Servico de Logistica Administrativa,
que avalia haver demandas reprimidas e que serao passiveis de atendimento a partir da nova contratac¢do, tendo em
vista a ampliacdo do escopo de servigos de seu objeto.

6.12. Para as demandas de execugdo de servigos eventuais foi mantida a mesma estimativa de valor de
previsdo mensal de teto de gasto vigente no Contrato n° 46/2014, que é de RS 15.000,00 (quinze mil reais). A
manutencdo do valor também seguiu motivacdo da equipe do Servico de Logistica Administrativa, que avalia ser
suficiente para a realizacdo das demandas que sobrevierem tendo em vista o histérico de execugdes do contrato
ainda vigente.

7. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUCAO A
CONTRATAR
7.1. Os servigos objetivados sdo comuns ao mercado e devido a complexidade de sua natureza

eminentemente técnica, sdo comuns ao mercado das empresas das areas de engenharia e arquitetura.

7.2. A sua contratacdo afigura-se como solugdo habitual, tanto na esfera publica como na privada, sendo
destinada a garantir adequadas condicdes de operacdo funcionamento, utilizacdo e conservagdo de ativos,
incluindo de alto custo, de instalagGes, infraestrutura fisica, equipamentos e demais itens indispensdveis as
atividades produtivas. No caso concreto, da sede da Ebserh, os servicos de manutengdo sdo voltados para o
ambiente de escritdrio corporativo e visam a continua operacionalidade e funcionalidade das instalagdes elétricas, de
rede e telefonia, de ar condicionado, além da conservagdo e recuperagdao dos acabamentos das paredes, das
divisdrias, dos pisos e forros, a revisdo e preservacgdo dos mobilidrios, estofados, equipamentos
eletrodomésticos, persianas e demais itens que comp&em os espacos e interiores. Discrimina-se objeto que contém
elementos comuns da manutencdo predial propriamente dita e que incorpora elementos da composicao de cada sala
e ambiente, de forma a ajustar a solugdo proposta a realidade da Empresa.

7.3. A expectativa de proposicdo de contratagdo com escopo mais abrangente, que alcance
componentes e elementos distintos da constituicao da infraestrutura fisica, visa facilitar a gestdao das demandas e a
condugdo de abordagens mais complexas, como nas situagdes de alteragdo de layout, em que as intervencgdes
envolvem a elaboragdo de projeto, modificagGes e execucdo de instalagGes, divisdrias, pisos, forros e mobilidrios, por
exemplo. A previsdo do apoio rotineiro de profissionais responsaveis técnicos também foi incorporada para
permitir a constante avaliacdo das instalacbes e do imdvel, bem como de suas condigdes de seguranca,
para prevencdo e tratamento de riscos possivelmente incorridos, além de propiciar a realizagdo de levantamentos,

https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=12669408&infra_... 6/12



13/03/2020 SEI/SEDE - 5654546 - Estudo Técnico Preliminar da Contratagao - SEI

estudos, a elaboracdo de relatérios, documentos, projetos e revisdo das instalages existente, caso seja preciso,
incluindo as instalagGes de prevencao, sinalizagdo, protecdo e combate a incéndio e panico.

7.4. Assim, na formulagdo da proposicdo sera revisada a minuta que orientou a contrata¢do efetivada
por intermédio do Contrato Administrativo n2 46/2014 e sera acrescido conjunto razoavel de novas rotinas e itens ao
objeto da manutencgdo, buscando suprir lacunas e resolver demandas reprimidas. Também sera atualizado o escopo e
seus anexos em face do novo arcabouco legal aplicavel, trazido com o advento da Lei n? 13.303, de 2016, que inclui o
novo Regulamento de Licitacdes e Contratos da Ebserh, versdo revisada de 24/09/2019.

7.5. Em termos gerais, as caracteristicas do objeto especificado podem ser observadas em contratacdes
similares, realizadas por outras entidades da Administragao Publica Federal, que foram adotadas como parametro,
cita-se os exemplos abaixo:

e Pregio Eletrénico n° 09/2019, Processo Administrativo n2 00587.000367/2018-17, Advocacia-Geral da Unido
- Superintendéncia de Administragdo em Pernambuco;

* Pregdo Eletronico n° 19/2014, Processo-SEI n° 23477.005533/2014-91, Contrato Administrativo n° 46/2014,
unidade sede da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh;

e Pregio Eletrénico n2 78/2018, Processo-SEl n2 23537.001306/2018-68, Hospital das Clinicas da Universidade
Federal de Minas Gerais, Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh;

e Pregdo Eletrdnico n2 19/2016, Processo n2 23067.012874/2016-14, Hospitais Universitarios da Universidade
Federal do Ceara, Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh.

7.6. Exitem outros modelos de contratacdo de servicos de manutengdo, de servicos eventuais e do
fornecimento de materiais, insumos e pegas para manutengdo, que incluem a contratagdo em separado de cada
servigo ou fornecimento, a contratagdo de servigos sob demanda, dentre outras.

7.7. Para o caso da Ebserh, na formulagdo desta proposta, foi considerada a experiéncia da equipe do
Servigo de Logistica Administrativa na fiscalizacdo e gestdo do Contrato n® 46/2014, bem como a necessidade de
otimizagdo das a¢des e maximizacdo de resultados, com adequado resguardo a competitividade e obtengdo do
melhor preco, neste caso considerada sendo considerado o critério de classificacdo pelo menor preco.

7.8. Desta forma optou-se pela agregacdo das parcelas que compdem o objeto, a saber: a) servigos de
manutencdo, b) fornecimento de materiais, insumos e pec¢as para manutengao e c) servigcos eventuais; em um unico
item. Isto porque avalia-se que o parcelamento da solugdo a ser contratada com a atuagdo de mais de uma
empresa na alocagdo dos postos de trabalho traria impossibilidade pratica de responsabilizacdo sobre as atividades
realizadas e dificultaria sobremaneira a gestdo de qualquer demanda. Por outro lado, o custo de administracdo dos
postos de trabalho deixaria de ser diluido caso ndo haja aglutinagdo do servico e a contratagdao possui objeto de
natureza técnica que requer o reconhecimento de responsabilidade técnica para a sua execugdao, conforme
disposi¢des legais vigentes, sem a qual restaria responsabilizada a Administragdo ante o concurso de equivocos e
erros.

7.9. Além disso, a vinculagdo do objeto a uma Unica empresa também visa mitigar questdes de ordem
procedimental e administrativa que trariam maior dispéndio de trabalho para as equipes da Ebserh com tarefas e
rotinas burocraticas que seriam necessdrias para o concurso de cada demanda de aquisicdo de material ou de
contatacdo de servigos, as quais muitas vezes envolvem pequenas montas, situacdo que acarretaria ainda 6nus em
virtude do volume procedimental incorrido e possiveis emergéncias, riscos que se pretende mitigar com a proposta

em curso.
8. ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS
8.1. Em razdo do orcamento sigiloso, previsto no art. 34 da Lei 13.303/2016, as informacdes sobre

estimativa de precos foram suprimidas na versdo para publicacdo.

9. DESCRIGAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

9.1. A solucdo pretendida é a contratagdo de empresa especializada para a prestagdo de servigos
continuados de operacdo, manutencdo preditiva, preventiva e corretiva, bem como para a execugdo de servicos
eventuais de alteracdo, modificacdo e remanejamento de instalagOes, infraestrutura fisica, mobiliario e outros itens
que compdem as dareas privativas da sede da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares - Ebserh, em Brasilia-DF,
com fornecimento de mao de obra, equipamentos, pegas, materiais e demais insumos necessarios.
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9.2. O regime de execugdo sera indireto e a gestdo por demanda, com uma parcela fixa de valor mensal
contratual, formada pelo custo dos postos de trabalho da equipe fixa de manutengdo, com disponibilidade de 44
horas semanais, e pelo custo de disponibilizacdo dos responsaveis técnicos, notadamente daquele que for indicado
como preposto, durante 04 horas semanais, além de duas parcelas variaveis, sendo uma delas formada pelo valor de
previsdo de teto de gasto para o fornecimento de materiais, insumos, pegas de reposi¢dao e consumo, acrescida da
aplicagdo da respectiva taxa de BDI (MAT), e a outra formada pelo valor de previsdo de teto de gasto para a execugdo
de servigos eventuais, acrescida da aplicagdo da respectiva taxa de BDI (SERV). Estas parcelas, embora possuam
quantitativos e valores diferentes, serdo agrupadas em um Unico item, para melhor gestdo da contratagdo, segundo
formato ja utilizado no ambito da Ebserh, adotado no Contrato n2 46/2014, ainda vigente.

9.3. Logo, a classificagdo das ofertas das licitantes serd pelo menor prelo global, conforme o quadro
resumo abaixo:

VALOR MAXIMO OU
ITEM| CATSER |DESCRICAO/ESPECIFICACAO MENOR PERCENTUAL
DE DESCONTO

Prestacdo de servigos continuados de operagdo, manutencgao preditiva,
preventiva e corretiva, bem como para a execugdo de servicos eventuais de
alteracdo, modificacdo e remanejamento de instalacGes, infraestrutura fisica,
1 1627 |mobiliario e outros itens que compdem as areas privativas da sede da
Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares - Ebserh, em Brasilia-DF, com
fornecimento de mao de obra, equipamentos, pegas, materiais e demais
insumos necessarios.

9.4. Das amostragens verificadas em mercado, a curva de maior ocorréncia é a da contratacao unificada
de servicos, considerando ser essa a solugdo técnica que melhor garante a higidez e a permanéncia desta no
conjunto de servigos que engloba a manutengdo, o fornecimento de itens como materiais, insumos, pecas e a
execucdo de servigos eventuais, todos vinculados a uma mesma finalidade e com o mesmo enfoque, de garantir a
conservacdo e continua disponibilizacdo da infraestrutura fisica.

9.5. A modalidade de empenho sera global, para o item uUnico de execugdo contratual, classificado no
CATSER 1627 - Manutenc¢do / Reforma Predial (4893594).

9.6. A prestacdo dos servicos serd executada de forma continuada, uma vez que, pela sua
essencialidade, visam atender a demanda e necessidade que se impG&e e se mantém de forma continua, permanente,
por mais de um exercicio financeiro, bem como porque visam assegurar a integridade do patriménio publico e
condigBes essenciais para o funcionamento e o exercicio de atividades finalisticas da CONTRATANTE, de modo que
sua interrupgao pode trazer dificuldades ou comprometer o cumprimento da missao institucional desta, de forma
atinente também ao inciso |, do art. 92, do Regulamento de Licitagdes e Contratos da Ebserh, versdo revisada de
24/09/2019.

9.7. Os servigos serdo executados no endereco do escritério sede da CONTRATANTE, localizado no 19, 22
e 32 pavimentos da torre C, do edificio Parque Cidade Corporate, quadra 09, Setor Comercial Sul - SCS, Asa Sul, em
Brasilia/DF, bem como em areas adjacentes de almoxarifado e salas técnicas, instaladas nos pavimentos 292, 32 e 42
subsolo do mesmo edificio.

9.8. Os servigos serdo prestados durante o horario corrente de funcionamento da CONTRATANTE, de
segunda a sexta-feira, exceto feriados, no periodo corrente de expediente, por equipe técnica fixa, com dedicacdo
exclusiva de mao de obra, respeitados os intervalos interjornada e intrajornada, bem como de forma ininterrupta,
fora deste horario, sob demanda, por meio da indicagdo de contato e utilizacdao de equipe técnica volante, seja para a
execucgdo de servigos eventuais ou para o atendimento de chamados de emergéncia, sempre que sobrevierem fatos
ou situagles que requeiram ou exijam esta atuacdo. Também poderdo ocorrer execugdes de servigos pela equipe
técnica fixa fora do hordrio corrente de expediente, a depender das demandas e dos tipos de intervengdes, a
depender de prévia anuéncia da equipe de fiscalizacdo da Contratante.

9.9. Para a execucdo dos servicos especificados a licitante que for Contratada devera manter e dispor
das seguintes equipes e prover as seguintes formas de atendimento:
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a) Responsaveis técnicos: para atuagdo em regime de dedicagdo parcial de mao de obra e
sob demanda, com formacgédo e atuagdo nas diversas especialidades das areas da engenharia
e arquitetura que se fizerem necessaria para cobertura de toda infraestrutura, instalacoes e
itens inclusos no objeto contratual. A CONTRATADA devera providenciar a indicacdo formal
dos responsdveis técnicos, segundo a respectiva drea de formagdo e competéncia, com os
quais devera manter vinculo de trabalho ou de prestagdo de servigos durante todo o periodo
de vigéncia contratual, na forma especificada neste Termo de Referéncia. Os responsaveis
técnicos deverdo atuar na avaliagdo dos problemas, intercorréncias e situagGes postas a cada
momento, bem como na orientac¢do, conducdo, avaliagdo e controle dos servigos prestados.

b) Preposto: para atuacdo em regime parcial de dedicacdo de mao de obra, como
representante da CONTRATADA junto a fiscalizagdo da CONTRATANTE. A CONTRATADA devera
escolher e formalmente indicar um de seus responsdveis técnicos para atuar como preposto.
O preposto devera exercer as atribuicdes e atividades de responsavel técnico, especialmente
junto aos demais profissionais e equipes alocados para a execuc¢do contratual, e também
atuar na resolugdo e conducdo das questdes administrativas relativas a contratagao.

c) Equipe técnica fixa: para atuacdo em regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra nas
dependéncias da CONTRATANTE. Responsavel pela execucdo das rotinas de manutencdo
preventiva, preditiva e corretiva especificadas e que se fizerem necessarias, em sua quase
totalidade. A equipe técnica fixa também poderd atuar na execugao de servigos eventuais
desde que ndo restem descobertas as rotinas prioritarias de manutencdo e haja estrita
concordancia da fiscalizagdo da CONTRATANTE;

d) Profissionais ou equipe técnica volante: para atuacdo sob demanda, ndo fixada nas
dependéncias do local de prestacdo dos servicos. Sera responsavel pela execucdo dos
servicos eventuais, pré-agendados, pela realizacdo do atendimento de possiveis demandas de
emergéncia que sobrevierem e para auxilio em rotinas de manutencgao preditiva, preventiva e
corretiva em instalagGes e tipos de servigos ndo cobertos pelos profissionais da equipe fixa,
em virtude das caracteristicas técnicas envolvidas. Os profissionais ou equipe técnica volante
poderdo ser parcialmente contratados como terceiros para a execugdao de demandas
especificas, mediante prévia autorizacdo da fiscalizacdo da CONTRATANTE.

9.10. No contexto do objeto da contratagdo proposta é prevista a execugao dos seguintes servigos, de
forma a abranger, em uma acepg¢ao geral, o conjunto de demanda correntes e comuns na Ebserh:

a) Manutencdo preditiva: tem por objetivo evitar a ocorréncia de falhas e defeitos nos
componentes da infraestrutura, sistemas, instalagGes, divisdrias, mobiliarios, equipamentos e
outros itens abrangidos no objeto deste Termo de Referéncia, por meio da atuagdo prévia e
programada de substituicdo de pegas, componentes e insumos. A manutencdo preditiva é
aplicdvel aos casos em que seja possivel prever e mensurar previamente a necessidade de
intervencdo antes que um determinado problema ocorra, especialmente quando ha desgaste
continuo e vida util pré-definida de pecas e componentes, como por exemplo, os casos de
substituicdo de correias de motores, em que a troca deve ser realizada antes que se rompa,
para evitar prejuizos ao proprio motor. Os servicos de manutencdo preditiva envolvem o
acompanhamento periddico de equipamentos, maquinas, instalacbes e outros itens, sdo
realizados de forma antecipada, antes da ocorréncia de problemas, conforme recomendagdes
de fabricantes, programacgdes de atuagao, informagdes de testes, monitoramento constante
ou dados coletados por inspegdes;

b) Manutencdo Preventiva: tem por objetivo evitar a ocorréncia de falhas e defeitos em
todos os componentes da infraestrutura, sistemas, instalacGes, divisdrias, mobilidrios,
equipamentos e outros itens abrangidos no objeto deste Termo de Referéncia, conservando-
os dentro de padrées de seguranca e em perfeito estado de funcionamento, devendo ser
executada em duas etapas: inspegGes (verificagdo segundo rotinas e programa de
manutengdo especificado, recomendagbes de fabricantes de equipamentos e outros); e,
revisGes (verificacOes e intervengdes programadas para fins de reparos, limpeza ou reposi¢do
de componentes e insumos). As rotinas de manutencdo preventiva abrangem a realizacdo de
verificacGes, inspecdes, medicGes e testes preventivos na infraestrutura, sistemas,
instalacGes, divisorias, mobiliarios, equipamentos e outros itens abrangidos no objeto deste
Termo de Referéncia e, se necessdrio, na ado¢do de acgdes para eliminacdo de desvios de
funcionamento e problemas encontrados. A manutengdo preventiva deve ser realizada de
forma programada e, de preferéncia, sem interromper o fluxo normal de servigos das
unidades o que, eventualmente, pode implicar na realizacgdo de trabalho em periodos
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noturnos, finais de semana e, eventualmente, em feriados. A manutengdo preventiva
consiste na realizacdo de atividades de inspecdo, limpeza, regulagens e reparos periddicos e
regulares por profissionais habilitados de forma a garantir o perfeito funcionamento e
adequado estado de conservac¢do dos itens manutenidos, prevenindo e afastando, com isso,
o aparecimento de falhas ou defeitos que possam ocasionar a sua paralisagdo;

c) Manutencdo Corretiva: tem por objetivo o restabelecimento de todos os componentes da
infraestrutura, sistemas, instalagdes, divisorias, mobilidrios, equipamentos e outros itens
abrangidos no objeto deste Termo de Referéncia, as condigdes normais de funcionamento e
conservacgdo, eliminando defeitos, falhas e outros problemas, mediante a execugdo de
consertos, recuperacgoes, correcGes, regulagens e ajustes, bem como da substituicdo de
partes, pecas e acessorios que se apresentarem danificados, gastos ou defeituosos. A
manutengdo corretiva consiste nos servigos de conserto, recuperagdo e corregao de causas e
efeitos das ocorréncias de defeitos, falhas, danos e outros problemas, por profissionais
habilitados e qualificados, capazes de atuar para promover o retorno as condi¢des normais
de funcionamento, opera¢do e acabamento, através do restabelecimento de aparelhos,
maquinas ou instalacbes que estiverem avariados, com o reparo ou substituicdo, se
necessario, de pegas ou componentes, por exemplo;

d) Manutencdo emergencial: consiste nos atendimentos e demandas de emergéncia,
realizados para a corre¢do de problemas que possam implicar ou que ocasionam a
paralisacdo de instalagdes e equipamentos ou decorram de grave falha nos elementos
constitutivos dos imdveis e espagos, com riscos iminentes ao uso. Os pedidos de manutencdo
emergencial sdo realizados quando o defeito, falha ou dano causam a paralisacdo de
instalagGes e equipamentos, ou considerdveis riscos as operagdes, usuarios e ao patrimoénio
instalado, que exija uma intervencdo e reparo imediato para minimizar ou evitar demais
repercussdes e prejuizos. A manutengdo emergencial é caracterizada pela preméncia da
execugdo dos servicos que se fazem necessdrios e inadidveis em determinada situagdo,
objetivando eliminar problemas possam comprometer o funcionamento da unidade
manutenida;

e) Servicos eventuais: consiste no conjunto de servigos e atendimentos realizados sob
demanda, especialmente para a execu¢do de adequacGes, melhorias, remanejamentos,
alteracGes de layout e outras atividades afins, sendo que, no caso especifico, englobam
também alguns servigos de recuperagao e de manutengdo das rotinas especificadas neste
Termo de Referéncia, mas ndo abarcados pela equipe técnica fixa. Os servigos eventuais sao
aqueles realizados a partir da emissdo de Ordem de Servico, para tratar demanda
programada e agendada, normalmente afeta a melhorias e alteragbes que exigem
especialidades, qualificagdo e capacidades distintas daquelas encontradas nos profissionais
da equipe fixa, podendo, se for o caso, ter sua execucdo apoiada por estes. Os servigos
eventuais englobam pequenas reformas e obras, acréscimos e alteragdes de instalagdes,
remanejamento de equipamentos de maior porte, acréscimo de elementos construtivos,
como portas e persianas, dentre outras atividades.

9.11. Os servicos possuirao rotinas, periodicidades e formas de requisicdo e demanda diferenciadas, as
quais serdo detalhadas, conforme as especificidades de cada caso.

9.12. As execugOes dos servicos de manutengdo serdo realizadas seguindo programacgdo previamente
definida, pela equipe técnica fixa sob orientagdo dos responsdveis técnicos da contratagdo, especialmente do
preposto, podendo esta equipe atuar na execucdo de servigos eventuais desde que ndo sejam prejudicadas as
programacées de manutencdo e haja anuéncia da fiscalizagdo da Ebserh.

9.13. As execugOes dos servigos eventuais serdo realizadas sob demanda, por profissionais e equipes
volantes, a depender das especificidades das demandas, sob orientagdo dos responsaveis técnicos da contratagao,
especialmente do preposto.

9.14. N3o sera permitida a subcontratagdo de servicos.

9.15. Para orientar as avalia¢gdes elaborada lista referencial de materiais, insumos e pecas de reposicao e
consumo, bem como de ferramental, instrumentos e equipamentos que possam vir a ser necessarios para a
execucdo contratual, sendo que estas listas ndo serdo exaustivas, servindo apenas como parametro exemplificativo.

9.16. Na afericdo dos custos e da formacdo de pregos dos equipamentos, instrumentos e ferramentas
que serdo disponibilizados e alocados permanentemente durante o periodo de vigéncia contratual no local de
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execucgdo dos servigos, sera computado desconto de valor residual e considerada a vida util com base em orientagdo
referencial da Secretaria do Tesouro Nacional - STN, que possa ser aplicada de forma subsididria e por aproximacgao
para assegurar razoabilidade da avaliagdo. Para os casos em que a experiéncia vivenciada pela equipe do Servico de
Logistica Administrativa na fiscalizag3o e gestdo do Contrato n2 46/2014 permitir avaliacdo mais precisa, serd adotada
esta.

9.17. Sera facultada a possibilidade de realizacdo de vistoria no imdével em que serdo executados os
servigos para propiciar a oportunidade de realizacdo de avaliacdo das condicGes propostas pelas préprias licitantes.

9.18. Pretende-se a realizacdo da contratacdo pelo prazo de vigéncia de 05(cinco) anos, na forma do art.
90, do Regulamento de Licitagbes e Contratos da Ebserh, versdo revisada de 24/09/2019.

9.19. Sera requerida a prestacdo de garantia contratual nos termos art. 88 do Regulamento de LicitagGes
e Contratos da Ebserh, versdo revisada de 24/09/2019.

10. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO QUANDO NECESSARIA PARA
INDIVIDUALIZAGAO DO OBJETO

10.1. N3o é possivel parcelar a solugdo a ser contratada, primeiro porque a atuagdo de mais de uma
empresa na alocagdo dos postos de trabalho traria impossibilidade pratica de responsabilizagdo sobre as atividades
realizadas e dificultaria sobremaneira a gestdao de qualquer demanda. Além disso, o custo de administragdo dos
postos de trabalho deixaria de ser diluido caso ndo haja aglutinagao do servigo. Por outro lado, a contratagao encerra
objeto de natureza eminentemente técnica que requer o reconhecimento de responsabilidade técnica para a sua
execucdo, conforme disposicGes legais vigentes, sem a qual restaria responsabilizada a Administragdo ante o
concurso de equivocos e erros.

10.2. A vinculagdo do objeto a uma Unica empresa também visa mitigar questdes de ordem
procedimental e administrativa que trariam maior dispéndio de trabalho para as equipes da Ebserh com tarefas e
rotinas burocraticas que seriam necessdrias para o concurso de cada demanda de aquisicdo de material ou de
contatagdo de servigos, as quais muitas vezes envolvem pequenas montas, situagdo que acarretaria ainda 6énus em
virtude do volume procedimental incorrido e possiveis emergéncias, riscos que se pretende mitigar com a proposta
em curso.

10.3. Ndo obstante, é pratica de mercado a contratagdo de servico integrado, propiciando economia de
escala na gestdao dos postos de trabalho. Também deve ser ressaltada a quantidade reduzida de postos da
contratagao pretendida, que ndo representa dificuldade na execucdo dos servigos de forma total pela empresa que
for contratada, sendo possivel manter a competitividade do certame licitatorio. Nesse contexto, avalia-se
improcedente dividir a solugdo.

11. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E DE
MELHOR APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS OU FINANCEIROS DISPONIVEIS

11.1. Ha uma série de beneficios diretos e indiretos vislumbrados com a contratacdo pretendida:

11.1.1. Economicidade: a execugao dos servicos no modelo proposto implica na reducdo de riscos ao
continuo funcionamento e disponibilidade de uso do escritério da sede da Ebserh, a partir da promogdo de
intervengGes de manutencdo tempestivas ou da execucdo de melhorias e adequagdes eventuais de forma célere,
envolvendo suas instalagdes, equipamentos, sistemas, mobiliarios e demais elementos constitutivos, para evitar
paralisacdes e promover sua melhor estruturagdo. Consequentemente, implica na mitigacdo de riscos ao
desempenho das atividades rotineiras dos funciondrios e colaboradores alocados na unidade e ao cumprimento da
missdo institucional da Empresa, além de propiciar a melhor conservagdo e a ampliagdo da vida util de seu
patriménio. Nesse sentido, os servigos agregam potencial economia de recursos.

11.1.2. Eficacia: viabilizar a manutenc¢do do funcionamento das instalagGes, equipamentos e a conservagdo
do patrimoénio edos elementos constitutivos da infraestrutura fisica do imével em que estd instalada a Ebserh.

11.1.3. Eficiéncia: o modelo de contratagdo previsto e a estimativa de quantidades exposta buscam a
otimizagdo e racionalizagdo dos gastos publicos sobre a contratagao, indicando um minimo de postos para atender a
demanda institucional.

11.1.4. Melhor aproveitamento de:

a) Recursos humanos: a atuag¢do de equipes na execugdo dos servicos e rotinas de
manutencgado e dos servigos eventuais, requer qualificagdo, treinamento e implica na alocagao
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de profissionais capacitados para realizacdo do servico de forma especializada, em virtude de
sua caracteristica técnica. Além disso o objeto especificado requer o acompanhamento e a
orientacdo de profissionais responsdveis técnicos para sua execucdo, enquanto
exigéncia legal, envolvendo formagdo na d4rea das engenharias e da arquitetura e o
reconhecimento formal desta responsabilidade técnica junto ao respectivos Conselhos de
Classe.

b) Recursos financeiros: a reduzida equipe prevista para prestar os servicos representa a
contratagdo com o menor volume possivel de recursos.

c) Impactos ambientais: serdo elencados os dispositivos de sustentabilidade aplicaveis ao
tema, especialmente pautados em legislacGes, disposicdes do Conselho Nacional de Meio
Ambiente - CONAMA e do entdo Ministério do Planejamento.

11.1.5. Melhoria da qualidade nos produtos ou servicos oferecidos a sociedade: a disponibilizacdo de
servicos que propiciem o acompanhamento rotineiro, intervengGes tempestivas e as adequacGes necessarias para a
manuten¢do de condi¢des apropriadas de funcionamento das instalagdes, equipamentos e para a conservagao da
infraestrutura, representa a promogao de condigdes seguras e satisfatorias para a sede da empresa prestar o apoio as
unidades hospitalares na execu¢do dos servigos publicos oferecidos a sociedade. Além disso, garantir a ampliacdo da
vida util e melhor salvaguarda do patriménio publico.

12. PROVIDENCIAS PARA ADEQUAGCAO DO AMBIENTE DO ORGAO

12.1. Ndo ha necessidade de adequag¢do do ambiente estrutural da sede da Ebserh, pois as instalagdes
fisicas ja possuem caracteristicas que viabilizam o servigo a ser prestado, com sala para a equipe de manutengdo e
espaco no subsolo para depdsito de equipamentos e materiais que se fizerem necessarios para a execucdo dos
Servigos;

12.2. Os colaboradores da Ebserh com expectativa de participar da equipe de fiscalizagdo contratual,
integrantes da equipe de planejamento da contratacdo e lotados no Servico de Logistica Administrativa/CAD/DAI,
possuem treinamento formal de sobre gestdo e fiscalizacdo de contratos administrativos. Caso haja oferta de curso
especifico de fiscalizagdo sobre o servico de manutencgdo predial, ndo usualmente disponibilizado pelas empresas de
treinamento, serd oportuna a participacdo dos colaboradores.

13. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

13.1. N3o ha contratacBes correlatas e/ou interdependentes no caso em tela.

14. DECLARAGAO DA VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGAO

14.1. Por todo o exposto, considerando a oportunidade da Ebserh manter um adequado funcionamento

de sua sede, a equipe de planejamento considera vidavel a contratacdo dos servicos continuados de operagdo,
manutencdo preditiva, preventiva e corretiva, bem como para a execuc¢do de servicos eventuais na forma proposta.

Equipe de Planejamento da Contratagao

RODRIGO SOUSA DITTZ ENNOS ALMEIDA SILVEIRA |[LUIGUI RAFAEL SOUSA FARIAS
Assessoria de Planejamento - Servico de Chefe de Servigo de Logistica
DAl Licitagdo/CAD/DAI Administrativa/CAD/DAI
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