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PRESIDENCIA

INSTITUICAO DE COMISSOES

Portaria-SEI n° 476, de 22 de agosto de 2019
O Presidente da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — Ebserh, no uso das atribuigcdes que lhe
sdo conferidas pelo art. 58 do Estatuto Social da Ebserh, aprovado por Assembleia Geral Extraordinaria,
em 29 de junho de 2018, e considerando o disposto no art. 33 do Regimento Interno vigente,
Considerando a importancia da mediacdo e da conciliacdo para a solucdo de conflitos no ambiente de
trabalho; a necessidade de realizar acbes preventivas para coibir a pratica de assédio moral na Rede
Ebserh; a importancia de criar estratégias que ajudem a empresa a olhar para a questdo do assédio moral
sob uma perspectiva pedagdgica, além da analise correcional; a necessidade do estabelecimento de fluxo
visando & padronizagdo do tratamento de denuncias que envolvam queixas de assédio moral em toda a
Rede Ebserh; resolve:
Art. 1° Instituir Comissdes de Mediacédo e Conciliagdo, na Sede e nos Hospitais Universitarios Federais
(HUFs) da Rede Ebserh, em que ha quadro de pessoal constituido por empregados publicos da Ebserh,
com a finalidade de apoiar 0s processos de tratamento das dendncias que envolvam alegacoes de assédio
moral.

Paragrafo unico. As competéncias especificas, assim como outros dispositivos sobre a organiza-

¢do e o funcionamento das comiss@es, serdo descritas em Norma Operacional da Diretoria de

Gestao de Pessoas (DGP).
Art. 2° As Comissfes de Mediagdo e Conciliacdo serdo compostas por 3 (trés) membros titulares e 3
(trés) suplentes, sendo, no minimo, metade com vinculo originario da Ebserh, nomeados em portaria
especifica para este fim, pela DGP, no caso da Sede, e pela Superintendéncia, no caso dos HUFs.

8§ 1° No caso dos HUFs, as comiss@es deverdo ser compostas por:

I. um representante titular e um suplente da Geréncia Administrativa, sendo estes, obrigatoria-

mente, lotados na Divisdo de Gestao de Pessoas;

I1. um representante titular e um suplente da Geréncia de Atengdo a Saude;

I11. um representante titular e um suplente da Geréncia de Ensino e Pesquisa.

8§ 2° No caso da Sede, a comissao devera ser composta por:

I. um representante titular e um suplente da Diretoria de Gestdo de Pessoas;

I1. um representante titular da Diretoria de Aten¢do a Saude;

I11. um representante titular da Diretoria de Administracéo e Infraestrutura;

IV. um suplente da Diretoria de Orcamento e Financas;

V. um suplente da Diretoria de Tecnologia da Informacao.



8§ 3° Qualquer empregado publico ou servidor estatutario em exercicio na Ebserh poder participar
da Comissdo, desde que ndo tenha sofrido penalizacdo por assédio moral nos dltimos 2 (dois)
anos.
8§ 4° A portaria de composi¢do das comissdes devera ser publicada em até 30 (trinta) dias, a contar
da data de publicagéo desta portaria.
8§ 5° A DGP adotaré as providéncias pertinentes ao treinamento dos membros das comissdes dos
HUFs, no periodo de 60 (sessenta) dias ap0s a publicacdo das Portarias de composi¢do das co-
missdes, citadas no § 4° deste artigo.
Art. 3° Todas as denuncias ndo-andnimas recebidas pela Rede Nacional de Ouvidorias dos Hospitais
Universitarios Federais da Rede Ebserh, incluindo a Ouvidoria-Geral, que envolvam alegacdes de assé-
dio moral, deverao ser encaminhadas as comissdes para mediagao e conciliagao.
8 1° As denuncias andnimas que n&o dispuserem do nome dos envolvidos na situacéo de assedio,
inviabilizando, assim, a realizacdo de diligéncias, deverao ser concluidas pela Ouvidoria por falta
de elementos.
8§ 2° As denuncias realizadas por terceiros ndo serdo objeto do procedimento de mediagdo e con-
ciliagdo.
Art. 4° O prazo para a mediacao e conciliagdo é de 15 (quinze) dias, prorrogaveis por mais 15 (quinze)
dias, mediante pedido formal de dilacdo desse prazo a Ouvidoria.
Art. 5° Todos os procedimentos de mediacdo e conciliacdo deverdo contar com a presenga de, no mi-
nimo, 2 (dois) membros da comissao.
Art. 6° As partes deverao ser consultadas previamente pela comissdo, por escrito, sobre a disposi¢édo de
participar do procedimento de mediacéo e conciliacdo, devendo a parte reclamante ser a primeira a ser
consultada.
§ 1° Caso a resposta da parte reclamante seja negativa, ndo ha necessidade de realizar a consulta
a parte reclamada.
8§ 2° Caso ndo seja possivel realizar a mediacéo e a conciliagdo, por desinteresse de uma das partes,
a comissdo devera comunicar formalmente a Ouvidoria, para dar continuidade aos procedimentos
previstos na Norma Operacional de Controle Disciplinar.
Art. 7° Ap6s a mediagao e a conciliagdo, as comissdes deverdo informar & Ouvidoria, por meio de rela-

torio especifico (anexo 1685932), o resultado do procedimento, para as providéncias cabiveis.

Paragrafo unico. Caso o procedimento de mediagdo e conciliacdo obtenha éxito, a Ouvidoria devera
informar, por e-mail, o resultado & Geréncia de area e, em seguida, promover o arquivamento da denun-
cia. Caso contrario, a Ouvidoria devera dar continuidade aos procedimentos previstos na Norma Opera-

cional de Controle Disciplinar.


http://www.ebserh.gov.br/sites/default/files/boletim-de-servico/anexos/2019-08/PRES_Portaria_476_anexo_formulario_SEI_23477.005282_2019_59.pdf

Art. 8° Os empregados nomeados para as Comissdes de Mediacdo e Conciliacio deverdo ser liberados
por suas chefias imediatas pelo periodo necessario para realizar as atividades relacionadas aos procedi-
mentos de conciliagcdo e mediag&o.

Art. 9° As comissdes deverdo atuar com discricdo, de forma a preservar o sigilo das partes envolvidas,
assim como das informagdes colhidas durante o procedimento de mediacéo e conciliagdo, estando seus
membros sujeitos as penalidades legais em caso de descumprimento.

Art. 10 A participacdo nas comissdes ndo enseja remuneracdo de qualquer espécie, sendo considerada
servico publico relevante.

Art. 11 Os casos omissos deverdo ser analisados em conjunto pela Diretoria de Gestdo de Pessoas, Ou-
vidoria-Geral e Corregedoria-Geral.

Art. 12 Esta Portaria-SEI entra em vigor na data da publicacéo.

Oswaldo de Jesus Ferreira

DIRETORIA DE ATENGAO A SAUDE

INSTITUICAO DE GRUPO DE TRABALHO

Portaria-SEI n° 15, de 20 de agosto de 2019
O Diretor de Atencao a Saude, no uso das atribui¢des que Ihe foram conferidas pelo artigo 52 do Regi-
mento Interno, aprovado pelo Conselho de Administracdo (CA), conforme disposto na Resolucéo do
CA n°54/2016, publicada no DOU de 16 de maio de 2016, e
Considerando o disposto nos arts. 358 a 390 da Portaria de Consolidacdo n° 1, de 28 de setembro de
2017, que consolida as normas sobre os direitos e deveres dos usuarios da saude, a organizagdo e o
funcionamento do Sistema Unico de Salde;
Considerando o disposto nos manuais técnicos do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde; e
Considerando as especificidades dos Hospitais Universitarios Federais que compdem a Rede Ebserh
para atualizacdo do Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde; resolve:
Art. 1° Instituir Grupo de Trabalho (GT/CNES-Ebserh) com a finalidade de elaborar manual com ori-
entacOes aos hospitais filiados a rede Ebserh para a atualizagdo do Cadastro Nacional de Estabelecimen-
tos de Saude (CNES).
Art. 2° Ficam designados os seguintes membros para compor o GT/CNES-Ebserh:

I. Ana Bolena Lima da Costa — Analista Administrativo - Qualquer Nivel Superior / Sede;

Il. Elizete Aparecida Soares — Analista Administrativo - Gestdo em Saude / HC-UFMG;

I1l. Gabriela Moreira Guimaraes — Analista Administrativo - Qualquer Nivel Superior / Sede;



IV. Joabes Figueiredo Serpa — Assistente Administrativo / Sede;
V. Nadia Pereira de Abreu Pinheiro - Enfermeira / Sede;
VI. Paula dos Santos Grazziotin — Chefe do Servi¢o de Gestdo da Informagédo, Monitoramento e
Avaliagéo;
VII. Rosiane de Jesus Gomes — Analista Administrativo — Estatistica / Sede.
Paragrafo Unico. Identificada a necessidade e a qualquer tempo, o Grupo de Trabalho, podera
convidar especialistas técnicos para colaboracdo na execucdo de suas atividades.
Art. 3° A participacdo no GT/CNES-Ebserh ndo enseja remuneracao de qualquer espécie, sendo consi-
derado servico publico relevante.
Art. 4° O GT/CNES-Ebserh serd coordenado pela chefe do Servico de Gestéo da Informacao, Monito-
ramento e Avaliagdo da Coordenadoria de Gestdo da Atencdo Hospitalar (SGIMA/CGAH/DAS).
Art. 5° As atividades serdo realizadas na Sede da Ebserh e por meio de videoconferéncia.
Art. 6° O GT/CNES-Ebserh terd o prazo de 60 dias, prorrogaveis por igual periodo, para a conclusao
de suas atividades.

Art. 7° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.

Giuseppe Cesare Gatto

INSTITUICAO DO PROGRAMA DE AVALIACAO DE MATURIDADE EM REGULACAO E
AVALIACAO EM SAUDE DA REDE EBSERH

Portaria-SEI n° 17, de 21 de agosto de 2019

O Diretor de Atencdo a Saude da Empresa Brasileira de Servigcos Hospitalares, no uso das atribuicdes
que Ihe foram conferidas pelo art. 52 do Regimento Interno, aprovado pela Resolucéo do Conselho de
Administracéo n° 54/2016, publicada no Diério Oficial da Unido (DOU) de 16 de maio de 2016, e
Considerando a Lei n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, que dispde sobre as condi¢Bes para a promo-
cao, protecdo e recuperacao da salde, a organizacgao e o funcionamento dos servicos correspondentes e
da outras providéncias;

Considerando a Portaria n® 1.559/GM/MS, de 1° de agosto de 2008, que instituiu a Politica Nacional de
Regulagéo (PNR);

Considerando a Portaria n® 3.390/GM/MS, de 30 de setembro de 2013, que instituiu a Politica Nacional
de Atencdo Hospitalar (PNHOSP) no &mbito do Sistema Unico de Satide (SUS);

Considerando a Portaria n° 3.410/GM/MS, de 30 de dezembro de 2013, a qual estabelece as diretrizes
para a contratualizagdo de hospitais no &mbito do SUS em consonancia com a PNHOSP;

Considerando as atribui¢Ges delegadas a Diretoria de Atencdo a Salde, no sentido de propor diretrizes



e premissas para funcionamento dos servicos de acordo com as melhores praticas reconhecidas pela
comunidade cientifica e instituicbes hospitalares de ensino, e estimular as equipes no aprimoramento
continuo dos servicos afetos a area;
Considerando a necessidade de estabelecer monitoramento e avaliagao periddico de resultados da pres-
tacdo da assisténcia a salde, visando a seguranca, efetividade e eficiéncia na qualidade dos servicos,
Considerando que as agOes de Regulacéo Assistencial devem ser desenvolvidas de forma dinamica e
integrada, com o objetivo de apoiar a organizacéo do sistema de salde brasileiro, otimizar 0s recursos
disponiveis, qualificar a atencdo e 0 acesso da populagdo as acdes e aos servicos de salde; e
Considerando o constante dos autos do processo n° 23477.006358/2019-63, resolve:
Art. 1° Instituir o Programa de Avaliacdo de Maturidade em Regulacdo e Avaliacdo em Salde da Rede
Ebserh (PRO-REG).
Art. 2° O PRO-REG tem como objetivo geral apoiar a Diretoria de Atencdo a Saude (DAS) quanto a
priorizacdo das ac¢Oes de estruturacédo e de qualificagcdo dos Setores de Regulagdo e Avaliacdo em Saude
a serem implementadas nos hospitais, com foco na entrega de valor.
Art. 3° Constituem-se objetivos especificos do PRO-REG:
I. Qualificar o apoio aos hospitais, no que tange a melhoria dos processos executados pelos Setores
de Regulacédo e Avaliacdo em Salude (SRAS);
1. Subsidiar a elaboragéo do Plano de Atuagéo do Servico de Regulagdo Assistencial (SRA), com
periodicidade bianual, conforme necessidades apontadas pelos hospitais;
I1l. Desencadear a elaboracdo de Planos de Melhoria pelos hospitais, a partir dos requisitos em nao-
conformidade;
IV. Avaliar comparativamente o grau de maturidade em Regulagdo e Avaliacdo em Saude dos hos-
pitais da Rede Ebserh; e,
V. Potencializar a implantacdo dos diversos dispositivos do Modelo de Gestdo da Atencdo Hospi-
talar (MGAH), em especial o NIR.
Art. 4° A governanca do Programa sera de responsabilidade do Comité Gestor do Programa de Avaliagdo
de Maturidade em Regulacéo e Avaliagdo em Salde (CG-PROREGQG).
Paragrafo Unico. O CG-PROREG sera criado por meio de ato normativo especifico de competén-
cia do Diretor de Atencéo a Saude.

Art. 5° Esta Portaria-SEI entra em vigor na data de sua publicacao.

Giuseppe Cesare Gatto

Anexo: Documento Descritivo do PRO-REG



http://www.ebserh.gov.br/sites/default/files/boletim-de-servico/anexos/2019-08/Anexo_Portaria_17_DAS.pdf

DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E INFRAESTRUTURA

DESIGNACAO

Portaria-SEI n° 71, de 21 de agosto de 2019
O Diretor de Administracéo e Infraestrutura da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares (Ebserh),
no uso de suas atribuicdes legais, de acordo com as competéncias que Ihe foram conferidas pelo artigo
53 do Regimento Interno, cuja revisao foi aprovada na 492 reunido do Conselho de Administracdo, pela
Resolucédo n° 54, de 10 de maio de 2016, e considerando a necessidade de aquisi¢cdo de cOpia eletrénica
do documento "indice de classificagio ATC com DDDs - formato Excel", versdo Inglés, a fim de atender
as necessidades da Ebserh resolve:
Art. 1° Constituir EPC para a aquisicio de copia eletronica do documento "indice de classificagdo ATC
com DDDs - formato Excel", versdo Inglés, a fim de atender as necessidades da Ebserh, em cumpri-
mento ao disposto no art. 21, inciso 111, da Instru¢cdo Normativa SG/MPDG/MP n° 05, de 26 de maio de
2017.
Art. 2° A EPC composta por esta Portaria sera integrada pelos seguintes colaboradores:
I. Eduardo Ferreira de Sousa, SIAPE 2166485 - Coordenador da EPC - Representante da Diretoria
de Atencdo a Saude;
Il. Denise Heleno de Souza Stopatto, SIAPE 2288424 - Representante da Diretoria de Atengdo a
Saude;
I1l. Ennos Almeida Silveira, SIAPE 2396974 - Representante da Diretoria Administrativa e Infra-
estrutura.
Art. 3° A EPC tera o prazo de 30 (trinta) dias para conclusdo da etapa de planejamento da contratagdo e
apresentacao dos documentos instrutérios a DAL
Paragrafo Unico. Em caso de necessidade de prorrogagdo do prazo inicialmente previsto e antes
de seu exaurimento, a Coordenagdo da EPC deverd encaminhar expediente & DAI contendo jus-
tificativa e cronograma para realizagdo das atividades, a fim de dar previsibilidade necesséria a
organizagdo da agenda de licitacOes e contratagdes da Ebserh.
Art. 4° Esta Portaria-SEI entra em vigor na data de sua assinatura e tem vigéncia até a celebracdo do

contrato.

Erlon César Dengo



DIRETORIA DE GESTAO DE PESSOAS

NOMEACAO

Portaria-SEI n° 1065, de 23 de agosto de 2019

O Diretor de Gestdo de Pessoas da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — Ebserh, no uso das
atribuicdes legais e estatutarias, e considerando a delegacdo de competéncia de que trata a Portaria n°
46 de 20/09/2012, publicada no DOU de 02/10/2012 e considerando a eleicdo realizada na 84° reunido
extraordinaria do Conselho de Administracdo, em 4 de fevereiro de 2019, em conformidade com o dis-
posto no artigo 47, inciso |1, do Estatuto Social da Ebserh, resolve:

Art. 1° Nomear LUANA ISOLAN GIORDANI, matricula Siape n° 3053703, para exercer 0 cargo
de Chefe do Setor de Regulacéo e Avaliacdo em Salde, junto & Geréncia de Atencdo & Saude, do Hos-
pital Universitario Gaffrée e Guinle da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (HUGG-
Unirio), da rede Ebserh, ficando exonerado(a) do cargo que atualmente ocupa de Chefe da Unidade de
Regulacdo Assistencial, junto ao Setor de Regulacéo e Avaliacdo em Saude, da Geréncia de Atencéo a
Saude, do HUGG-Unirio, da rede Ebserh.

Art. 2° Esta Portaria-SEI entra em vigor a partir de 02 de setembro de 20109.

Rodrigo Augusto Barbosa

Portaria-SEI n° 1068, de 23 de agosto de 2019

O Diretor de Gestdo de Pessoas da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares — Ebserh, no uso das
atribuicOes legais e estatutarias, e considerando a delegacdo de competéncia de que trata a Portaria n°
46 de 20/09/2012, publicada no DOU de 02/10/2012 e considerando a elei¢ao realizada na 84° reunido
extraordinaria do Conselho de Administracdo, em 4 de fevereiro de 2019, em conformidade com o dis-
posto no artigo 47, inciso |1, do Estatuto Social da Ebserh, resolve:

Art. 1° Nomear RAPHAEL DIAS DE MELLO PEREIRA, matricula Siape n® 1509961, para exercer 0
cargo de Chefe do Setor de Vigilancia em Salde e Seguranca do Paciente, junto & Geréncia de Atengéo
a Saude, do Hospital Universitario Gaffrée e Guinle da Universidade Federal do Estado do Rio de Ja-
neiro (HUGG-Unirio), da rede Ebserh.

Art. 2° Esta Portaria-SEI entra em vigor a partir de 02 de setembro de 2019.

Rodrigo Augusto Barbosa

Portaria-SEI n° 1069, de 23 de agosto de 2019

O Diretor de Gestdo de Pessoas da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — Ebserh, no uso das



atribuices legais e estatutarias, e considerando a delegacdo de competéncia de que trata a Portaria n°
46 de 20/09/2012, publicada no DOU de 02/10/2012 e considerando a elei¢do realizada na 84° reunido
extraordinaria do Conselho de Administracdo, em 4 de fevereiro de 2019, em conformidade com o dis-
posto no artigo 47, inciso 1, do Estatuto Social da Ebserh, resolve:

Art. 1° Nomear LUCIANA BOA MORTE DE SANTANA, matricula Siape n® 1380901, para exercer 0
cargo de Chefe da Divisdo de Logistica e Infraestrutura Hospitalar, junto & Geréncia Administrativa, do
Hospital Universitario Professor Edgard Santos da Universidade Federal da Bahia (Hupes-UFBA), da
rede Ebserh, ficando exonerado(a) do cargo que atualmente ocupa de Chefe do Setor de Hotelaria Hos-
pitalar, junto a Divisdo de Logistica e Infraestrutura Hospitalar, da Geréncia Administrativa, do Hupes-
UFBA, da rede Ebserh.

Art. 2° Esta Portaria-SEI entra em vigor a partir de 02 de setembro de 2019.

Rodrigo Augusto Barbosa

Portaria-SEI n° 1070, de 23 de agosto de 2019

O Diretor de Gestdo de Pessoas da Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares — Ebserh, no uso das
atribuicOes legais e estatutarias, e considerando a delegacdo de competéncia de que trata a Portaria n°
46 de 20/09/2012, publicada no DOU de 02/10/2012 e considerando a elei¢ao realizada na 84° reunido
extraordinaria do Conselho de Administracdo, em 4 de fevereiro de 2019, em conformidade com o dis-
posto no artigo 47, inciso 1, do Estatuto Social da Ebserh, resolve:

Art. 1° Nomear DANIELLE DE JESUS LEITE CRUZ DOS SANTOS, matricula Siape n° 2440068,
para exercer o cargo de Chefe do Setor de Apoio Terapéutico, junto a Divisdo de Apoio Diagnostico e
Terapéutico, da Geréncia de Atencdo a Saude, do Hospital Universitario da Universidade Federal do
Maranh&o (HU-UFMA), da rede Ebserh.

Art. 2° Esta Portaria-SEI entra em vigor a partir de 02 de setembro de 2019.

Rodrigo Augusto Barbosa

Portaria-SEI n° 1071, de 23 de agosto de 2019

O Diretor de Gestdo de Pessoas da Empresa Brasileira de Servi¢os Hospitalares — Ebserh, no uso das
atribuicOes legais e estatutarias, e considerando a delegacdo de competéncia de que trata a Portaria n°
46 de 20/09/2012, publicada no DOU de 02/10/2012 e considerando a elei¢do realizada na 84° reunido
extraordinaria do Conselho de Administracdo, em 4 de fevereiro de 2019, em conformidade com o dis-
posto no artigo 47, inciso 1, do Estatuto Social da Ebserh, resolve:

Art. 1° Nomear JAIRO ETAILSON DA SILVA, matricula Siape n® 2173537, para exercer o cargo de

Chefe da Unidade de Apoio Operacional, junto ao Setor de Administragdo, da Divisdo Administrativa e



Financeira, da Geréncia Administrativa, do Hospital Universitario Ana Bezerra da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte (Huab-UFRN), da rede Ebserh.
Art. 2° Esta Portaria-SEI entra em vigor a partir de 02 de setembro de 2019.

Rodrigo Augusto Barbosa

EXONERACAO

Portaria-SEI n° 1072, de 23 de agosto de 2019

O Diretor de Gestdo de Pessoas da Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — Ebserh, no uso das
atribuices legais e estatutarias, e considerando a delegacdo de competéncia de que trata a Portaria n°
46 de 20/09/2012, publicada no DOU de 02/10/2012 e considerando a elei¢do realizada na 84° reunido
extraordinaria do Conselho de Administracdo, em 4 de fevereiro de 2019, em conformidade com o dis-
posto no artigo 47, inciso |1, do Estatuto Social da Ebserh, resolve:

Art. 1° Exonerar ANNYA COSTA ARAUJO DE MACEDO GOES, matricula Siape n° 1360575, do
cargo de Chefe da Unidade de Gerenciamento de Atividades de Residéncia Médica, junto ao Setor de
Gestdo do Ensino HUWC, da Geréncia de Ensino e Pesquisa, do Complexo Hospitalar da Universidade
Federal do Cear4, da rede Ebserh.

Art. 2° Esta Portaria-SEI entra em vigor a partir de 01 de setembro de 2019.

Rodrigo Augusto Barbosa



