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MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL

DEPARTAMENTO NACIONAL DE OBRAS CONTRA AS SECAS

Relatério Gerencial n? 10/2022/DG/CPGE/DGE/PE

RELATORIO GERENCIAL - INDICADORES E PROJETOS ESTRATEGICOS

MES DE REFERENCIA: OUTUBRO DE 2022

Fortaleza, 28 de dezembro de 2022

I INDICADORES
Macroprocessos envolvidos: Planejamento e Orgamento (1) e Gestdo Financeira, Contabil, de Custos e Transferéncias (7 e 8)
Objetivo: Otimizar gestao orgamentaria, financeira e de transferéncias
Unidade de Meta Resultade Unidades
id Indicador Férmula de Calculo Tipo Medida Periodicidade 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | Anterior | Periodo | Acumulado Envolvidas
ndice de (Total mensal Eficiéncia Percentual
1 execucao empenhado / dotagdo (%) Mensal 96 96 96 96 78,14 CPGE
or¢amentdria orgamentdria disponivel) x 100 ?
~ DA
Taxa de execucio de restos (Saldo de restos a pagar ndo processado a DI
N ¢ liquidar da LOA DNOCS no fechamento do més A Percentual
7 a pagar ndo processado N Eficiéncia Mensal 55 57 59 61 53,96 DP
a liquidar (LOA) / saldo de restos a pagar ndo processado a (%) CPGE
q liquidar da LOA DNOCS na inscri¢do) x 100 ,
CEST’s
[Saldo de restos a pagar ndo processado a DA
Taxa de execugdo do restos liquidar (LOA DNOCS e TED recebido) no DI
« R A Percentual
8 a pagar ndo processado fechamento do més / saldo de restos a pagar Eficiéncia (%) Mensal 65 67 69 71 48,82 DP
a liquidar (LOA+TED) ndo processado a liquidar (LOA DNOCS e TED ° CPGE
recebido) na inscri¢do)] x 100 CEST’s
Macroprocessos envolvidos: Gestdo de TIC
Objetivo: Aprimorar a gestdo, os servicos, as solucdes e a seguranga de TIC
Meta Resultado Unidades
id Indicador Férmula de Calculo Tipo Unidade de Periodicidade ; : Envolvidas
P Medida 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | Anterior | Periodo
11 Grau de satisfagdo dos servigos de atendimento de Pesquisa de satisfagdo apos término de Efetividade Percentual (%) Mensal 96 97 98 98 99 STI

infraestrutura de TIC

atendimento

https://sei.dnocs.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=1368092&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000126&infra_hash=872a4cd...

13



18/01/2023 15:49

SEI/DNOCS - 1246914 - Relatorio Gerencial

(Numero de incidentes em seguranca da
13 Taxa de tratamento _de |nC|de~ntes em seguranga da |r_1f0!'magao tratados no perloFio / totaINde Eficacia Percentual (%) Mensal 80 80 80 80 100 sTI
informacdo incidentes em seguranca da informagdo
detectados no periodo) x 100
Macroprocessos envolvidos: Transparéncia e Controle Social
Objetivo: Aprimorar o acesso a informagdo, comunicagdo e o atendimento ao publico
. . Meta Resultado Unidades
id Indicador Férmula de Calculo Tipo Unidade de Periodicidade : Envolvidas
P Medida 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | Anterior | Periodo
. ° .
23 Grau de atenc’lme'nto de demandas da (N2 de demandas atendidas no prazo / total de Eficacia Percentual (%) Mensal 92 100 100 100 96,15 Ouvidoria
ouvidoria no prazo demandas) x 100
24 Tempo Médio de Resposta Média de tempo de resposta no periodo Eficacia Quantidade Mensal - 18 18 18 16 Ouvidoria
Ne i |

25 Taxa de Reducgdo dos recursos (N2 recursos no pen?do / total de demandas no Eficacia Percentual(%) Mensal - 25 25 25 N/I Ouvidoria

periodo) x 100

NuUmero de publicagdes no sitio eletronico do Somatério de publicagdes no sitio eletronico do L o Comunicagdo
26 DNOCS DNOCS Eficacia Percentual (%) Mensal - 100 100 100 10 Social
Macroprocesso envolvido: Avaliar permanentemente a oferta hidrica e a estocagem dos reservatorios
Objetivo: Avaliar permanentemente a oferta hidrica e a estocagem dos reservatodrios
Meta Resultado Unidades
id Indicador Férmula de Calculo Tipo Unidade de Periodicidade : : Envolvidas
P Medida 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | Anterior | Periodo
43 Grau de momtor’ar.nento dos (NUmero de reservatorios mor1-|torados/total de reservatorios a Eficacia Percentual (%) Mensal 70 70 70 70 55,62 44,85 bl
reservatorios serem monitorados) x 100
| PROJETOS |

O ciclo de monitoramento dos projetos estratégicos definido no PEI 2021-2024 é trimestral. Ndo houve, portanto, dados de monitoramento para o periodo.

Resultado

I Legenda Fungdo

Acima de 80% do previsto I- rgb(0, 255, 0)

Entre 50 e 80% do previsto “:I rgb(255, 255, 0)

Até 50% do previsto

I <00255,0,0)

Paulo Giovanni Nogueira de Lima
Chefe do Servigo de Gestdo e Desenvolvimento Institucional
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Documento assinado eletronicamente por Paulo Giovanni Nogueira de Lima, Chefe do Servigo de Planejamento e Monitoramento Estratégico, em 29/12/2022, as 08:31, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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