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Fortaleza, 04 de setembro de 2023

Relatério Gerencial n? 9/2023/DG/CPGE/DGE/PE

RELATORIO GERENCIAL - INDICADORES E PROJETOS ESTRATEGICOS

MES DE REFERENCIA: AGOSTO DE 2023

Os resultados dos indicadores para o periodo foram agrupados por objetivos e
macroprocessos definidos na cadeia de valor. As cores de fundo nas células dos resultados
estdo representadas de acordo com a legenda ao final do relatério.

Macroprocessos envolvidos: Planejamento e Orcamento (1) e Gestdo Financeira, Contabil, de Custos e Transferéncias (7 e 8)
Objetivo: Otimizar gestdo orcamentaria, financeira e de transferéncias

Meta Resultado .
. Férmulade " Unidade L R | Umda‘.ies Observagao/Comentario
Indicador Calculo Tipo de Medida Periodicidade || 2023 || 2024 || Anterior || Periodo || Envolvidas
Memdria de célculo:
OoGU
DOTAGAO
(Total ATUALIZADA 936.990.714,00
mensal BLOQUEADO 20.000.000,00
indice de empenhado || oo oo entual DISPONIVEL 916.535.955,00
execugdao / dotagdo (%) Mensal 96 96 57,75 64,70 || CPGE/DPO || TOTAL
orgamentaria orcamentaria EMPENHADO 593.033.236,35
disponivel) x
100 Obs:indice acumulado até o
més de agosto.
Resultado dentro da média
para o periodo (64%).
(Saldo
de restos a
pagar ndo
processado a
liquidar da
LOA DNOCS o ]
s de execucio no DA Obs: Indice acumulado até
aXadeerZstos e fechamento Percentual D! agosto.
~ do més Eficiéncia Mensal 59 61 36,52 39,74% DP
a pagar ndo processado / saldo (%) CPGE Resultado dentro
aliquidar (LOA) de restos a CEST's da média para o periodo
~ (39,33%).
pagar ndo
processado a
liquidar da
LOA DNOCS
nainscrigdo)
x 100
[Saldo
de restos a
pagar ndo
processado a
liquidar (LOA
DNOCS e TED
recebido) no DA Obs: indice acumulado até
Taxa de execugdo fechamento DI agosto.
do restos domés | e iancia | PErCeNtUAl | el 69 | 71 | 229 | 2552% DP
a pagar ndo processado / saldo (%) CPGE Resultado representa
aliquidar (LOA+TED) de restos a CEST's 55,48% do esperado para
pagar ndo o periodo.
processado a
liquidar (LOA
DNOCS e TED
recebido na
inscrigdo)] x
100

Macroprocessos envolvidos: Gestdo de TIC
Objetivo: Aprimorar a gestdo, os servigos, as solugées e a seguranga de TIC



callto:936.990.714,00
callto:20.000.000,00
callto:916.535.955,00
callto:593.033.236,35

| Meta | Resultado |-
id Férmula de Unidade Unidades Observagao/Comentario
Indicador Calculo Tipo de Medida Periodicidade | 2023 || 2024 |Anterior ‘ Periodo || Envolvidas
Resultado da pesquisa de
Qrau~de satisfagcdo dos
satisfacdo dos | o0 ¢\ ltado atendimentos:
servigos de bom
11 atendtlir:ento + 6timo)/total || Efetividade Perc(s/n)tual Mensal 98 98 99 100 STI - Otimo: 11;
. de respostas] °
infraestrutura x 100 -Bom: 1;
de TIC
- Regular, ruim, péssimo:
0.
[ (NUumero de
incidentes
em seguranga
da
Taxa de informacdo
tratados no
tratamento periodo /
13|| deincidentes | 5ol de Eficacia || S M3 pengal 80 || 80 | 100 100 sn  ||! incidente foi registrado e
emseguranca || .. (%) solucionado no periodo.
da incidentes
informagdo €m seguranca
da
informacdo
detectados
no periodo) x
100
Macroprocessos envolvidos: Gestdo da Logistica Publica
Objetivo: Assegurar a logistica institucional
] | Meta I—[Resultado Unidades
id . Férmula de . Unidade Lo K . X Observagao/Comentario
Indicador Calculo Tipo de Medida Periodicidade | 2023 ‘ 2024 ‘ Anterior || Periodo || Envolvidas
] Numero de
licitagbes
Percentual de impugnadas
licitagdes por motivos
impugnadas por de x . ~
14 motivos de elaboragdo || Eficacia Percentual Quadrimestral || 25 20 0 0 DL Ndo houve |r,npugnagao no
~ ) (%) periodo.
elaboragdo de do edital /
instrumento Total de
convocatério licitagOes
publicadas
no periodo
[ [ Percentual de Numero de
licitagdes licitagbes
impugnadas por || impugnadas DA
motivos técnicos | por motivos Percentual DI N&o houve impugnagdo no
15|| estabelecidos no técnicos/ || Eficacia Quadrimestral || 25 20 22,22 0 . pugnac
(%) DP periodo.
Termo de Total de CPGE
Referéncia/Projeto || licitagbes
Basico e Artefatos || publicadas
que os compdem no periodo
Macroprocessos envolvidos: Transparéncia e Controle Social
Objetivo: Aprimorar o acesso a informagdo, comunicagdo e o atendimento ao publico
] Meta Resultado Unidades
id . Férmula de Unidade I K i . Observagao/Comentario
Indicador Calculo Tipo de Medida Periodicidade || 2023 || 2024 || Anterior || Periodo || Envolvidas
Total de demandas: 40
(Nede
Grau de demandas Atendidas: 29
atendimento || atendidas no Percentual
23 || de demandas || prazo/total || Eficacia (%) Mensal 100 || 100 90 96,55 Ouvidoria ||[Em tratamento: 11
da ouvidoria || de demandas ?
no prazo atendidas) x Manifestagbes
100 respondidas fora do
prazo: 01
] Média de
Tempo tempo de T sdio d t
24 Médio de respostano || Eficacia || Unidade Mensal 18 18 15,3 10,49 Ouvidoria en:jpo medio de resposta
Resposta periodo (em emdias.




Raphael Felipe de Araujo Lima
Chefe do Servigo de Planejamento e Monitoramento Estratégico
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Documento assinado eletronicamente por Raphael Felipe de Araujo Lima, Chefe do Servigo de
Planejamento e Monitoramento Estratégico, em 19/09/2023, as 14:13, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://sei.dnocs.gov.br/sei/controlador_externo.php?

% acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador
1435845 e o cddigo CRC C2364F1C.

Avenida Duque de Caxias, 1700, Edificio Arrojado Lisboa - Bairro Centro, Fortaleza/CE, CEP 60035-111 -
https://www.gov.br/dnocs
Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 59400.004748/2023-16

SEl n? 1435845

| | dias) | | [ | |
Numerode || Somatdrio de O resultado representa o
publicacdes publicacdes Comunicagio somatério de publicagdes
26 no sitio no sitio Eficacia || Unidade Mensal 100 || 100 106 127 Social no ano de 2023. No més
eletrénico do || eletrénico do de agosto foram 21
DNOCS DNOCS publicacgoes.
Macroprocesso envolvido: Avaliar permanentemente a oferta hidrica e a estocagem dos reservatérios
Objetivo: Avaliar permanentemente a oferta hidrica e a estocagem dos reservatérios
] Meta Resultado Unidades
id . Férmula de . Unidade L _ , X Observagao/Comentario
Indicador Calculo Tipo de Medida Periodicidade || 2023 || 2024 || Anterior || Periodo || Envolvidas
Total de reservatérios:
(Numero de 320
reservatorios
Grau de monitorados / Reservatorios
43 | monitoramento || totalde ) g o || Percentual |y 70 || 70 | 49,53% | 46,56% pI  [monitorados: 149
dos reservatorios (%)
reservatorios aserem Resultado:46,56%
monitorados)
x 100 O resultado representa
66,52% da meta proposta.
| Resultado ‘ Legenda Funcdo
| Acima de 80% do previsto ‘_ rgb(0, 255, 0)
| Entre 50 e 80% do previsto | || rgb(255, 255, 0)
| Até 50% do previsto - rgh(255, 0, 0)
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