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STERIO DA INTEGRACAO E DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL
DEPARTAMENTO NACIONAL DE OBRAS CONTRA AS SECAS

Fortaleza, data da assinatura eletrénica

Relatério Gerencial n? 1/2026/DG/CPGE/DGE/PE
RELATORIO GERENCIAL - INDICADORES E PROJETOS ESTRATEGICOS

MES DE REFERENCIA: NOVEMBRO DE 2025

INDICADORES

Os resultados dos indicadores para o periodo foram agrupados por objetivo e por macroprocessos definidos na cadeia de valor. A cor de fundo de cada célula do resultado representa
a analise de acordo com a legenda abaixo:

Resultado Legenda

Acima de 80% do previsto

De 50% a 80% do previsto

Abaixo de 50% do previsto

N3o Informado ou nio iniciado N/I
N3o se aplica N/A
Objetivo estratégi a gestédo or aria, fi ira e de t feréncias
Meta Resultado de Novembro
Férmula de ULIEEED Unidades
N Indicador . Tipo de Periodicidade Més Atual N Comentdrio / Observagdo
Célculo ) 2025 Anterior ua Envolvidas
Medida ! (acumulado)
(acumulado)
UG EXECUTORA Novembro / 2025
[1 - (Saldo de n/
restos a CEST/PE 28,37%
pagar ndo CEST/PI 0,32%
processado a ADM CENTRAL - DI 39,99%
liquidar da ADM CENTRAL — DP 96,64%
Taxaj’ed LOA DNOCs ADM CENTRAL - DA 74,80%
execugdo de no
CEST/CE 51,17%
restos a fechamento percentual DA/DI/ / n“
1| pagarndo domés/ | Eficiencia 0 Mensal 61% 32,49% 33,56% | DP/CPGE/ CEST/RN 14,49%
processado a saldo de ° CEST’s CEST/PB 14,66%
liquidar restos a CEST/AL 23,15%
(LOA) pagar ndo CEST/SE 29,18%
processado a CEST/BA 30,59%
liquidar da CEST/MG 8,87%
LOA DNOCS -
na inscrigdo)] TOTAL 33,56%
x 100 Tabela acompanhamento RAP (2048961)
2077967
n- (Sta'd° de UG EXECUTORA Novembro / 2025
restos a
= CEST/PE 28,37%
pagar ndo .
processado a CEST/PI 0,32%
liquidar LOA ADM CENTRAL - DI 33,30%
DNOCS e ADM CENTRAL - DP 93,69%
Taxa de TED recebido ADM CENTRAL — DA 74,70%
execugdo dos no CEST/CE 46,36%
restos a fechamento Percentual DA/DI/ CEST/RN 32,76%
2 pagar ndo do més / Eficiéncia %) Mensal 55% 29,12% 30,36% DP/ CPGE/ il
9
processados saldo de B CEST’s CEST/PB 43,76%
a liquidar restos a CEST/AL 18,71%
(LOA+TED) pagar ndo CEST/SE 20,35%
processado a CEST/BA -7,74%
liquidar LOA CEST/MG 8.87%
DNOCS e TOTAL 30,36%
TED recebido z
na inscricio)] Tabela acompanhamento RAP (2048961)
x 100 2077967
(Total mensal
oo empenhado
Indice de / dotagdo Percentual Trata-se de indice acumulado da execugdo orgamentaria até novembro
3| execucio 599 | Eficiencia Mensal 95% 73,99% 86,50% | CPGE/DPO cao org
.. orgamentaria (%) 2079764
orgamentaria K .
disponivel) x
100
Objetivo estratégico: aprimorar a disponibilidade, a lidade, a integridade e a seguranca de informagdes e dados
Meta Resultado Novembro
N Indicador Férmula de Célculo Tipo Shidadele Periodicidade a adi Suldad Comentario / Observagdo
P Medida 2025 Més Atual Média Envolvidas 5
Anterior anual
Pesquisa de Satisfagdo Novembro de
2025:
Otimo: 43 (100%); Bom: 0 (0%)
Grau de satisfagdo dos Pesquisa de satisfagdo apds término de percentual Regular: 0 (0%); EL(J:):;:)O (0%)iRessimo:
9 servigos de atendimento atendimento: (Resultado bom + étimo / Eficécia %) Mensal 99% 100% 100% | 98,26% STI Total: 43 (01 00%)
. b : o
de infraestrutura de TIC total de respostas) x 100 Grau de satisfagéo: 100%.
Relatdrio de_Pesquisa_de_satisfagdo
nov_2025 (2083014)
2083031
11 Taxa de tratamento de (Namero de incidentes em seguranga da | Eficacia | Percentual Mensal 100% 100% 100% 100% STl Incidentes de seguranga tratados no
incidentes em seguranga | informagdo tratados no periodo/Total de (%) periodo (novembro): 100% (6
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da informagdo incidentes em seguranca da informagdo incidentes)
detectados no periodo) x100 Relatdrio de_Incidentes_seguranga
nov_2025 (2083013)
2083031
Objetivo estratégico: fortalecer a governanga institucional
Meta Resultado Novembro
i . a . Unidade de . Unidad. B :
N Indicador Férmula de Célculo Tipo A Periodicidade Més o Comentario / Observagao
Medida 2025 ) Atual | Média anual Envolvidas
Anterior
Atendidos 27 processos
recebidos,
sendo 21 dentro do prazo
e 6 fora do prazo, com o
resultado de 77,78%.
A Ouvidoria ndo atendeu a
i
Grau de atendimento de (N2 de demandas atendidas no percentual dos r;i;as;::(:i) raz0
13 | demandas da ouvidoria no prazo / Total de demandas Eficacia %) Mensal 100% 70,00% 77,78% 87,12% Ouvidoria p devido p
tendidas) X 100 : - .
prazo atendidas) a dificuldade de obtengdo
de retorno de
02 processos de
responsabilidade da
CEST-CE, que seguem em
atraso.
2085254
- - 0 prazo de atendimento
14 | Temeo d":g‘i’;g:rrs'w“a Média dz::ﬂ;"(’edr: ;?:Sp)‘ma "° | Eficicia |  Unidade Mensal 12 15 22,74 Ouvidoria foi de 29,3 dias.
P 2079705
Meta Resultado Novembro
N Indicador Férmula de Calculo Tipo Unldacfe = Periodicidade Més Acumulado Unldaf:les Comentario / Observagdo
Medida 2025 Anterior Atual Envolvidas
anual
(acumulado)
PublicagBes no sitio Somatdrio de publicagdes no sitio - . Comunicagdo 2077797
131 eletranico do DNOCS eletrdnico do DNOCS Eficécia | Unidade Mensal 100 106 10 16 Social 2077789
Objetivos estraté : Avaliar per a oferta hidrica e a estocagem dos reservatdrios
Meta Resultado Novembro
N Indicador Férmula de Calculo Tipo Rrid oo Periodicidade Mé Médi Hnided Comentdrio / Observagdo
Medida 2025 es Atual edia Envolvidas
Anterior anual
Aplicativo de monitoramento: Sala de
situagdo
(Numero de reservatérios Disponivel em
42 | Graude Monitoramento monitorados / Eficicia | Percentual (%) Mensal 50% | 69,06% | 77,81% | 50,68% DI http://salasituacao.dnocs.gov.br
dos Reservatdrios total de reservatérios a Total de reservatérios: 320
serem monitorados) x 100 Inser¢do de dados: 249
Resultado: 77,81%
2084079

il
seil o
assinatura
eletronica

Raphael Felipe de Araujo Lima

Chefe do Servigo de Planejamento e Monitoramento Estratégico

Documento assinado eletronicamente por Raphael Felipe de Araujo Lima, Chefe do Servigo de PI
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

Estratégico, em 04/02/2026, as 15:58, conforme horério oficial de

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.dnocs.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo
verificador 2078419 e o c6digo CRC 39A6E47C.
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Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 59400.000303/2026-18
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