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. Numero da Processo
Categoria ~ - .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 27/2025 59403.000118/2025-
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 12

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servico terceirizado, de forma continua, relacionados com as atividades de Administrador Master, Apoio Administrativo, Eletricista,
Motorista e Técnico de Informética, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicOes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO ITEM ESPECIFICAQZ\O CATSER | UNIDADE [QUANTIDADE| VALOR VALOR TOTAL
DE UNITARIO [A1] [A2]
MEDIDA

1 Administrador Master 16578 Posto 7 R$10.955,08| R$920.226,72

2 Apoio Técnico 16578 Posto 8 R$ 7.261,79 R$ 697.131,84
Administrativo |l

3 Apoio Técnico V 5380 Posto 7 R$ 4.608,63 R$ 387.124,92

1 . .

4 Atendente Administrativo 5380 Posto 1 R$ 4.725,29 R$ 56.703,48

5 Eletricista 5606 Posto 1 R$6.775,26 R$ 81.303,12

6 Motorista 15008 Posto 3 R$ 7.006,57 | R$ 252.236,52

7 Técnico de Informética 27111 Posto 1 R$5.211,08 R$ 62.532,96

VALOR MENSAL ESTIMADO (R$) R$ 204.771,63

VALOR ANUAL ESTIMADO (R$) R$ 2.457.259,56
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1.2. Os servigos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comum, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e
107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista o que consta nos Estudos Técnico Preliminares;

1.5. Especificamente para os postos de Administrador Master, Apoio Administrativo Nivel II, Apoio Técnico V, Atendente Administrativo, Eletricista,
Motorista e Técnico de Informaética, a carga horéaria semanal prevista sera de 40 (quarenta) horas semanais, de acordo com a Instrucdo Normativa SEGES
/MGI n° 190/2024 de 5 de dezembro de 2024.

1.6. O agrupamento dos servicos a serem contratados, em um tnico item, facilita o gerenciamento do contrato de forma eficaz, eficiente e econdmica,
tornando-o também mais atrativo para as empresas participantes, aumentando a competitividade e concentrando todos 0s servigos e aspectos técnicos ao
cumprimento do objeto em um tnico contrato. A separacao dos servicos desta licitacdo acarretaria em um custo maior a administracdo tanto para o
processo licitatério quanto para a gestdo do contrato, ndo respeitando assim o principio de economicidade. Essa forma de contratacdo proporciona
agilidade na resolucdo de problemas contratuais, melhor gestdo dos servigos, menor gasto de tempo e pessoal envolvido, tendo em vista que os itens

possuem caracteristicas de atividades semelhantes, observando-se o principio da eficiéncia - art. 37, caput, Constitui¢do Federal.

1.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

3. DESCRICAO DO OBJETO

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo
de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam
no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.1.1. A CONTRATADA deve adotar praticas de gestdo ambiental e socialmente responsaveis, incluindo medidas para reduzir o consumo de energia,
agua e materiais descartaveis nas atividades executadas, priorizando o uso de recursos renovaveis e de produtos com certificacdo ambiental;

4.1.2. O transporte, armazenamento e descarte de materiais utilizados nos servicos devem ser realizados em conformidade com a legislacdo ambiental
vigente, minimizando os impactos ao meio ambiente;

4.1.3. A CONTRATADA deve implementar politicas de conscientizacdo para os seus colaboradores, promovendo o uso sustentdvel de recursos e
incentivando préaticas de reducdo de residuos e reciclagem sempre que aplicavel;

4.1.4. Devem ser evitados o uso e a aquisicdo de produtos que contenham substancias téxicas ou nocivas ao meio ambiente e a saide humana,
priorizando itens que possuam baixo impacto ambiental e elevada durabilidade;
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4.1.5. A CONTRATADA, assim como, os profissionais terceirizados alocados na execucdo das atividades devem adotar praticas de reducdo de consumo
de papel e material de escritério, incentivando a digitalizacdo de documentos e o uso de sistemas eletronicos para gestao de registros e agendamentos;

4.1.6. A CONTRATADA, assim como, os profissionais terceirizados alocados na execucdo das atividades devem realizar o uso eficiente de energia
elétrica, especialmente em dreas de circulacdo e vigilancia, desligando luzes e equipamentos quando ndo estiverem em uso. A CONTRATADA deve
fornecer treinamento continuo sobre economia de energia e incentivar o uso de iluminagdo de baixo consumo, como lampadas LED, sempre que
possivel;

4.1.7. A CONTRATADA, assim como, os profissionais terceirizados alocados na execugdo das atividades devem utilizar praticas que minimizem o uso
de recursos naturais e produtos descartaveis. A CONTRATADA deve priorizar a utilizacdo de copos, pratos e talheres reutilizaveis e ndo téxicos, além
de garantir que os produtos de limpeza utilizados possuam certificacdo ambiental, minimizando o uso de substancias prejudiciais ao meio ambiente;

4.1.8. A CONTRATADA deve fornecer treinamento continuo sobre medidas para otimizar o consumo de combustivel e reduzir emissoes, incluindo o
planejamento de rotas mais eficientes. O motorista deve ser treinado em praticas de direcdo econdmica e sustentavel, como evitar longos periodos de
inatividade do motor e conduzir de forma a minimizar o consumo energético e o impacto ambiental;

4.1.9. A CONTRATADA deve, sempre que viavel, adquirir insumos e materiais de fornecedores que possuam certificacdes de praticas sustentaveis,
promovendo a economia circular e priorizando o consumo de bens de baixo impacto ambiental, como produtos reciclaveis e biodegraddveis. Essa pratica
deve estar alinhada com a politica de compras sustentaveis, visando minimizar a geracdo de residuos e estimular o mercado de produtos ambientalmente
responsaveis.

Subcontratacao

4.2. Néo sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratacao

4.3. Serd exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, podendo o Contratado optar pela caugdo em
dinheiro ou em titulos da divida ptblica, seguro-garantia, fianga bancaria ou titulo de capitalizagdo, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor anual da contratagao.

4.3.1. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.
4.4. Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.4.1. A apélice de seguro-garantia devera ter validade durante a vigéncia do contrato e por mais 90 (noventa) dias apés término deste prazo de vigéncia,
permanecendo em vigor mesmo que o Contratado ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

4.4.2. Caso o adjudicatério ndo apresente a ap6lice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, ocorrera a preclusdo do direito de escolha dessa
modalidade de garantia.

4.4.3. A apdlice de seguro-garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo
endosso pela seguradora.

4.4.4. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversério, desde que mantidas as condicOes e coberturas
da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvados os periodos de suspensdo contratual.

4.4.5. Caso o adjudicatario ndo opte pelo seguro-garantia ou ndo apresente a apélice de seguro de garantia antes da assinatura do contrato, devera
apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacdo de garantia nas modalidades de caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica, fianca bancaria ou titulos de capitalizagdo.
4.5. Caso seja a garantia em dinheiro a modalidade de garantia escolhida pelo Contratado, deverd ser efetuada em favor do Contratante, em conta
especifica na Caixa Econémica Federal, com corregdo monetdria.

4.6. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema
centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores economicos, conforme definido pelo
Ministério competente.

4.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente autorizada a operar no
Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa rentncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.8. Na hipétese de opgdo pelo titulo de capitalizacdo, a garantia devera ser custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor total, sob a
modalidade de instrumento de garantia, emitido por sociedades de capitalizagdo regulamente constituidas e autorizadas pelo Governo Federal.
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4.8.1. O titulo de capitalizagdo devera ser apresentado ao Contratante juntamente com as condigdes gerais e o nimero do processo administrativo sob o
qual o plano de capitalizacao foi aprovado pela Susep (art. 8°, ITI, da Circular SUSEP n° 656, de 11 de marco de 2022).

4.9. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, sob pena de ndo aceitacdo, o pagamento de:

4.9.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais obrigacGes nele previstas;
4.9.2. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

4.9.3. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pelo Contratado.

4.10. Em caso de seguro-garantia, a apélice devera ter cobertura para pagamento direto ao empregado ap6s decisdo definitiva em processo administrativo
que apure montante liquido e certo a ele devido em razdo de inadimpléncia do Contratado, independentemente de transito em julgado de decisdo judicial.

4.11. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos
parametros utilizados quando da contratagao.

4.12. Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragdo, o Contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou
de endossar a apélice de seguro até a ordem de reinicio da execucdo ou o adimplemento pela Administragdo.

4.13. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva
reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias tteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Contratante, contados da data em que for notificada.

4.14. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.

4.14.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado devera ser notificado pelo Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo
de descumprimento de cldusulas contratuais.

4.14.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da ap6lice, sua caracterizacdo e comunicac¢ao poderdo ocorrer
fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de
seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.15. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da carta fianga, autorizacdo para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia
ou anuéncia ao resgate do titulo de capitalizacdo, acompanhada de declaracdo do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que o Contratado
cumpriu todas as clausulas do contrato.

4.15.1. A extingdo da garantia na modalidade seguro-garantia observara a regulamentacdo da Susep.
4.15.2. A Administragdo devera apurar se ha alguma pendéncia contratual antes do término da vigéncia da apdlice.

4.16. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execucdo do contrato ou apos a sua extin¢do por culpa exclusiva da Administragdo e,
quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

4.16.1. Em se tratando de servicos executados com dedicacdo exclusiva de méo de obra, a garantia somente sera liberada ante a comprovagdo de que o
Contratado pagou todas as verbas rescisoérias decorrentes da contratacdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o
encerramento da vigéncia contratual, a garantia deverd ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes
previdencidrias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a matéria;

4.16.2. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestagdo de
servigos, sem que ocorra a interrup¢do do contrato de trabalho;

4.16.3. Por ocasido do encerramento da prestacao dos servicos Contratados, a Administracdo Contratante poderda utilizar o valor da garantia prestada para
o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo comprovacao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisérias ou (2) da
realocagdo dos trabalhadores em outra atividade de prestagdo de servicos.

4.17. Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.18. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sangoes a contratada.

4.19. Garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista neste Termo de Referéncia.

Vistoria

4.20. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliagédo prévia do local de execucdo dos servicos.
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Instalacdo de escritorio

4.21. Considera-se imprescindivel para a adequada execucao dos servigos contratados que o fornecedor possua ou venha a instalar escritério contendo
estrutura administrativa minima, no municipio de Recife/PE, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
Requisitos Especificos:
ADMINISTRATIVO MASTER

a) Considerando as atribuicdes exigidas pela Contratante, o Codigo Brasileiro de Ocupacdo — CBO compativel é o de n.° 2521-05 (Administrativo
Master).

b) Os profissionais contratados para exercer a atividade de “ADMINISTRATIVO MASTER?” terdo as seguintes atribui¢oes:
I - Qualificacdao Minima

® Superior Completo
® Conhecimento do ambiente Windows, nas ferramentas Word, Excel e Power Point e nos correspondentes do BR Office;
® Experiéncia anterior de, no minimo, 01 (um) ano em atividades administrativas e/ou correlatas a servigos administrativos.

II - Atribuicoes

® Planejar as atividades organizacionais, definindo missao, visdo, objetivos, metas, politicas e diretrizes, considerando os recursos disponiveis e as
demandas internas e externas.

® Organizar a estrutura funcional, os processos e os fluxos de trabalho, estabelecendo organogramas, fluxogramas, rotinas, normas e
procedimentos.
Dirigir as atividades, coordenando equipes, delegando tarefas, acompanhando o desempenho e promovendo a capacitagdo profissional.
Controlar os recursos humanos, financeiros e materiais, monitorando indicadores de desempenho, elaborando relatérios gerenciais, comparando
resultados e corrigindo desvios.

® Analisar a viabilidade econdmica de projetos, negécios e investimentos, considerando riscos, custos, prazos e retorno financeiro, utilizando
ferramentas de analise financeira e de gestao de projetos.

® Supervisionar a execucdo das atividades, garantindo a conformidade com a legislagdo, com os padrdes éticos e com as normas de qualidade, de
seguranga e de preservacao ambiental.

® Adotar tecnologias de gestdo, como sistemas ERP (Enterprise Resource Planning), ferramentas de business intelligence e plataformas de
automacao, para otimizar processos e a tomada de decisdo.
Operar sistemas de movimentacdo de documentos administrativos — SEI
Planejar, organizar, controlar e assessorar as organizagOes nas dreas de recursos humanos, patriménio, materiais, informacoes, financeira,
tecnoldgica, entre outras;

APOIO TECNICO ADMINISTRATIVO II

a) Considerando as atribui¢des exigidas pela Contratante, o Codigo Brasileiro de Ocupacdo — CBO compativel é o de n.° 3515-05.

b) Os profissionais contratados para exercer a atividade de “APOIO TECNICO ADMINISTRATIVO II", terdo as seguintes atribui¢des:
I - Qualificacdao Minima

® Ensino médio completo emitido por instituicdo de ensino legalmente credenciada pelo Ministério da Educacdo, curso técnico de secretariado
comprovado por certificado;
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Conhecimentos bésicos de Informética, especificamente na utilizacdo de softwares para escritério, como edi¢do de texto, elaboracdo de planilha
de célculos, criacdo e exibicdo de apresenta¢Oes, navegagdo na internet e correio eletronico;

Conhecimento de arquivamento de documentos;

Dominio em redacdo oficial (a ser comprovado em entrevista);

Experiéncia anterior de 1 (um) ano em atividades administrativas.

II - Atribuicoes

Secretariar as autoridades no desempenho de suas fungoes, gerenciando informagées;

Elaborar atas de reunides, marcar e cancelar compromissos;

Preparar e controlar agenda didria;

Organizar eventos requisitando e organizando espaco fisico, servicos e equipamentos necessarios;

Realizar atendimento, triagem, encaminhamento ou prestacao de informagdes basicas em assuntos relacionados a sua area de atuacao;
Controlar o recebimento e expedicdo de volumes, correspondéncias e outros expedientes; Atender demanda do ptblico externo; Atender com
presteza e eficiéncia as demandas formuladas pelas chefias;

Redigir documentos de rotina no sistema da institui¢cao — SEI;

Auxiliar nos trabalhos de classificacdo, codificacao e catalogacdo de papéis e documentos;

Operar maquinas simples de reproducdo de documentos, telefones e entre outros;

Realizar toda e qualquer atividade de mesma natureza profissional e grau de complexidade;

Executar as demais atividades inerentes ao cargo e necessarias ao bom desempenho do trabalho.

APOIO TECNICO V

a) Considerando as atribuicoes exigidas pela Contratante, o C6digo Brasileiro de Ocupacdo — CBO compativel é o de n.® 4110-10 (Assistente
Administrativo).

b) Os profissionais contratados para exercer as atividades de “ASSISTENTE ADMINISTRATIVO?” terdo as seguintes atribuigdes:

I - Qualificacdao Minima

Ensino médio concluido emitido por instituicdo de ensino legalmente credenciada pelo Ministério da Educacdo, curso basico de qualificacdo
comprovado por certificado;

Conhecimentos basicos de Informatica, especificamente na utilizacdo de softwares para escritério, como edi¢do de texto, elaboracdo de planilha
de célculos, criacdo e exibigdo de apresentagdes, navegacao na internet e correio eletronico;

Conhecimento de arquivamento de documentos;

Conhecimento em redagdo oficial;

Experiéncia anterior de 1 (um) ano.

II - Atribuigoes

Anotar, digitar, organizar documentos, arquivar e executar outras tarefas administrativas necessarias a assegurar e agilizar o fluxo dos trabalhos
de sua area de atuagao;

Recepcionar servidores, prestadores de servico, fornecedores e ptiblico em geral que se dirigem a unidade de trabalho, tomando ciéncia do
assunto a ser tratado e procedendo ao devido encaminhamento;

Receber e entregar documentos, processos, materiais de consumo e materiais permanentes;

Manter informado o responsavel da unidade sobre o desenvolvimento dos trabalhos sob sua responsabilidade;

Organizar e manter atualizados arquivos, documentacgdo fisica e virtual, legislacdo e normas relacionadas com as atividades de sua area de
atuacao, visando a agilizacado dos trabalhos e prestagdo de informacdes;

Elaborar e revisar textos, correspondéncias, documentos, planilhas de célculos, tabelas gerenciais e relatdrios de atividades da unidade, em
forma de minuta, para apreciagcdo do responsavel da unidade;

Operar sistemas de movimentagdo de documentos administrativos — SEI;

Execugdo de outras atividades correlatas a fungao.

ATENDENTE ADMINISTRATIVO

a) Considerando as atribui¢des exigidas pela Contratante, o Codigo Brasileiro de Ocupacdo — CBO compativel é o de n.° 4121-10 (Recepcionista).

b) Os profissionais contratados para exercer a atividade de “ATENDENTE ADMINISTRATIVO?” terdo as seguintes atribui¢des:

I - Qualificacdao Minima

Ensino fundamental completo;
Conhecimento bésico de informatica (Word e Excel);
Experiéncia minima de 6 (seis) meses comprovada em CTPS, conforme a Portaria n® 397, de 09 de outubro de 2002 do MTE.
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II - Atribuicdes

Organizar informagoes a serem prestadas; Consultar ramais;

Transferir ligacdes para ramais e setores solicitados;

Efetivar ligagGes externas; Manter atualizado a lista de ramais internos e telefones externos;
Recepcionar e encaminhar o cidaddo para os diversos setores da CEST-PE;

Anotar telefonemas e recados;

Transmitir recados.

TECNICO DE INFORMATICA

a) Considerando as atribuicdes exigidas pela Contratante, o Cédigo Brasileiro de Ocupacdo — CBO compativel é o de n.° 3132-20 (Técnico de
Informatica).

b) Os profissionais contratados para exercer a atividade de “TECNICO DE INFORMATICA” terdo as seguintes atribuicdes:

I - Qualificacao

Minima Curso Técnico ou Tecnolégico na area de informatica ou experiéncia Possuir Certificado de Conclusao de 2° grau;

Possuir Certificado de Conclusdo ou estarcursando Curso Técnico ou Tecnolégico na area de informatica ou experiéncia comprovada;
Conhecimento em informatica, na plataforma WINDOWS, WORD, EXCEL, OUTLOOK, INTERNET EXPLORER, MOZILA FIRE FOX e
GOOGLE CHROME, bemcomo em atividades que necessitamcontato como ptiblico

II - Atribuicoes

Consertam e instalam aparelhos eletronicos, desenvolver dispositivos de circuitos eletronicos, fazem manutencdo corretivas, preventivas e
preditivas. Estabelecem comunicagdo oral e escrita para agilizar o trabalho, redigem documentagdo técnica e organizam o local de trabalho;
Conecta circuitos eletrénicos, placas de som e dudio e o computador com seus periféricos, como teclado, mouse e impressoras. E parte de suas
fungdes, ainda, participar do desenvolvimento de projetos e da instalacdo de redes de computadores, decidindo pelo tipo e pelo niimero de
unidades, por sua configuracdo e pelos programas de gerenciamento. Também controla e projeta a seguranca das redes de computadores nas
empresas;

Planeja e acompanha a area de rede de computadores em funcionamento, através do gerenciamento da rede local e dos recursos relacionados na
administracdo de ambientes computadores, por meio da configuracdo de recursos e sistemas. Participa da implantacdo de projetos de
documentacdo de rotina e protocolos, controla os niveis de servi¢o de sistemas operacionais, redes e banco de dados e controle de seguranca do
ambiente computacional;

Realiza a operacdo e manutencdo de micros, suporte a informatica, helpdesk, administracdo de redes e desenvolvimento de software e websites.

MOTORISTA

a) Considerando as atribui¢des exigidas pela Contratante, o Codigo Brasileiro de Ocupacdo — CBO compativel é o de n.® 7823-05 (Motorista).

b) Os profissionais contratados para exercer a atividade de “MOTORISTA” terdo as seguintes atribuigdes:

I - Qualificacdao Minima

Escolaridade: Ensino médio concluido;
Carteira de habilitacdo categoria “B”;
Experiéncia de no minimo 01 (um) ano.

II - Atribuicoes

Executar os servigos de conducdo de veiculos, por profissional devidamente habilitado, englobando o transporte de pessoas em servico,
materiais, documentos e deslocamentos na regido metropolitana da capital do estado de Pernambuco e ou demais municipios, observados os
detalhamentos técnicos e operacionais, especificacdes e condigdes constantes destas Especificagoes Técnicas;

Entregar documentos, cargas e/ou coletar materiais em processos de aquisi¢do; Conduzir os veiculos da frota da CEST-PE/DNOCS, em
deslocamentos municipais, intermunicipais e interestaduais, com ou sem passageiros, de acordo com as demandas da CEST- PE/DNOCS;

Manter o veiculo sob sua responsabilidade, em perfeito estado fisico, e em condi¢Oes satisfatérias de funcionamento, comunicando ao Setor
responsavel de Transporte/CEST- PE/DNOCS a ocorréncia de qualquer irregularidade;

Manter o veiculo sempre em condicoes de perfeito abastecimento e lubrificacao;

Vistoriar os veiculos a sua disposi¢cdo quanto ao estado de seguranca, devendo diariamente inspecionar os componentes que impliquem em
irregularidades de seguranca, tais como: pneus, nivel de combustivel, 4gua, data de troca de 6leo, freios e parte elétrica, dentre outros, para
certificar-se das condicoes de funcionamento do veiculo; Conduzir o veiculo para procedimento de limpeza e higienizagao;

Conduzir o veiculo para servicos em oficinas, quando necessario;
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® S6 usar o veiculo oficial, quando for emitida o registro de cada saida a servico da CEST- PE/DNOCS; Quando estiver em servicos da CEST-PE
/DNOCS, a permanéncia do motorista/veiculo devera ser orientada pelo responséavel do transito do veiculo;
® Ser pontual no atendimento as solicitacdes de transito do veiculo.

Eletricista

a) Considerando as atribui¢des exigidas pela Contratante, o Cédigo Brasileiro de Ocupacdo — CBO compativel é o de n.® 9511-05 (Eletricista de
Manutencao Eletroeletrénica).

Os profissionais contratados para exercer a atividade de “Eletricista” terdo as seguintes atribuicoes:
I - Qualificacdo Minima

® Para o exercicio das ocupagdes requer-se ensino fundamental completo ou pratica profissional no posto de trabalho.
II - Atribuicoes

® Executar servicos de manutencgdo elétrica, reparando e instalando pegas, componentes e equipamentos.
® Servicos elétricos em geral, como montagem e troca de luminarias e demais equipamentos de iluminagdo, tomadas, interruptores etc.

5.1.1. Inicio da execucdo do objeto: A partir da assinatura do contrato.
5.1.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Rua Conego Barata n° 999 — Tamarineira — Recife-PE, CEP 52.110-120.

5.1.3. Os servicos serdo prestados em dias uteis, de segunda a sexta, com carga horéria semanal prevista sera de 40 (quarenta) horas semanais, de acordo
com a Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 190/2024 de 5 de dezembro de 2024.

5.1.4. Neste sentido, o Ministério da Gestdo e da Inovacédo em Servicos Puiblicos (MGI) publicou, a Instru¢do Normativa (IN) n° 190/2024, da Secretaria
de Gestdo e Inovacdo (Seges), que regulamenta a reducdo da jornada de trabalho de 44 para 40 horas semanais em contratos de servigos continuos com
dedicacdo exclusiva de mdo de obra na administracdo publica federal. A medida, prevista no Decreto n° 12.174/2024, tem como objetivo melhorar as
condicdes de trabalho de trabalhadores terceirizados. (Grifamos).

5.1.5. Conforme consta no Anexo I da IN Seges n° 190, de 2024 os servigos que podem ter a aplicacdo da reducdo de jornada de 44 horas para 40 horas
semanais sao os seguintes:

I - Administrador Master;

II — Apoio Técnico Administrativo II;

IIT — Apoio Técnico V;

IV — Atendente Administrativo;

V — Eletricista;

VI — Motorista;

VII — Técnico de Informatica.

5.1.6. Ressaltamos que as categorias, fazem parte das categorias contempladas pela Instrucdo Normativa supracitada, conforme relacéo acima.

5.2. Seré de responsabilidade da CONTRATADA a selecdo e contratacdo dos recursos humanos empregados na execucdo dos servicos, objeto deste
Termo de Referéncia, e o cumprimento de todas as obrigacdes legais, inclusive as estabelecidas pela Legislacdo Trabalhista, Convencdo Coletiva de

Trabalho e outras, ndo imputando nenhuma responsabilidade a esta Instituicdo.

5.3. Fica impedida a influéncia ou interferéncia dos agentes publicos, ocupantes de cargo em comissdo ou funcdo de confianga, na contratacdo de
familiares por empresa prestadora de servico terceirizado ou entidade que desenvolva projeto junto a esta Institui¢do.

5.4. E vedada a contratagdo, por 6rgio ou entidade de que trata o Art. 1°, da Portaria n° 409, de 21 de dezembro de 2016, de pessoa juridica na qual haja
administrador ou s6cio com poder de direcdo, familiar de:

5.4.1. Detentor de cargo em comissdo ou funcdo de confianga que atue na area responséavel pela demanda ou contratagdo; ou
5.4.2. De autoridade hierarquicamente superior no ambito de cada érgdo e de cada entidade.

5.5. Das caracteristicas dos servicos, a CONTRATADA devera dispor de profissional que apresente as seguintes qualificacdes e remunera¢cdes minimas,
conforme descrigdo das atividades, conforme anexo I deste Termo de Referéncia.
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Local e horario da prestacao dos servicos

5.6. Os servicos serdo prestados em hordrio a ser estabelecido e alterado de acordo com a conveniéncia administrativa, de forma que seja a melhor para
atender aos servicos e que ndo exceda a carga horéria de 40 (quarenta) horas semanais tteis para cada posto de servigo.

5.7. Caso haja alguma alteragdo no endereco listados no Termo de Referéncia, a CONTRATANTE informard a CONTRATADA o novo enderego, a
fim de viabilizar a continuidade da prestacdo dos servigos.

Rotinas a serem cumpridas
5.8. A execugdo contratual observara as rotinas abaixo:

5.9. Os servicos serdo prestados de segunda a sexta-feira, em horario a ser estabelecido e alterado de acordo com a conveniéncia administrativa, de forma
que seja a melhor para atender aos servicos e que ndo exceda a carga horéria de 40 (quarenta) horas semanais tteis para cada posto de servico.

5.10. Tendo em vista o disposto no artigo 74, §2°, da Consolidagdo das Leis do Trabalho, e no artigo 2° da Portaria n.° 373/2011, do Ministério do
Trabalho e Emprego, e nas Convencdes, a CONTRATADA deverd realizar o controle de jornada de trabalho para controle de assiduidade e pontualidade
de seus empregados.

5.11. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos empregados necesséarios ao
perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessérios, na
qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

5.12. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados.

5.13. Manter a execucdo do servico nos horarios fixados pela Administragdo.

5.14. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano causado a Unido ou a entidade
federal, devendo ressarcir, imediatamente, a Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida
no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

5.15. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos e exigidos dos servicos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor;

5.16. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de
confianca no d6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

5.17. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente identificados por meio de cracha, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo
Individual - EPI, quando for o caso;

5.18. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) deverdo apresentar a seguinte documentagdao no
primeiro més de prestacdo dos servicos, conforme alinea "g" do item 10.1 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017:

5.18.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, salario, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade
(RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso;

5.18.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugdo dos servicos, quando for
o caso, devidamente assinada pela contratada;

5.18.3. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servigos;
5.18.4. declaracdo de responsabilidade exclusiva da contratada sobre a quitacdo dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato; e

5.18.5. Os documentos acima mencionados deverdo ser apresentados para cada novo empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo.
De igual modo, o desligamento de empregados no curso do contrato de prestacdo de servicos deve ser devidamente comunicado, com toda a
documentagdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanca do que se exige quando do encerramento do contrato administrativo.

5.19. Apresentar relacdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale transporte.

5.20. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados
vinculados ao servico sejam regidos pela CLT devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacdo dos servicos, os seguintes documentos:

1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
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2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Uniao;

3) certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;

4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e

5) Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

5.21. Substituir, no prazo de 24 (vinte e quatro horas), em caso de eventual auséncia, tais como licengas, o empregado posto a servico da Contratante,
devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato.

5.22. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigaces previstas em Acordo, Convencédo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a Contratante.

5.22.1. Ndo serdo incluidas nas planilhas de custos e formacgdo de precos as disposi¢cdes contidas em Acordos, Dissidios ou Convengdes Coletivas que
tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigacdes e
direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracao Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou
indices obrigatdrios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

5.23. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execucdo contratual mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do
trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposigdo, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de
que a Administragdo analise sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento.

5.24. Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salérios e
demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdencidrias e do FGTS, quando ndo demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacoes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis.

5.24.1. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracdo (ex.: por falta da documentacdo pertinente, tais como folha
de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS
decorrentes.

5.25. Atender as solicitacdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que
ficar constatado descumprimento das obrigacgdes relativas a execugdo do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia.

5.26. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administragao.

5.27. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato,
devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao.

5.28. Instruir seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obtencdo das informagdes de seus interesses junto aos 6rgdos publicos,
relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

5.28.1. viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o
objetivo de verificar se as suas contribui¢des previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo
dos servicos ou da admissdo do empregado;

5.28.2. viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados
do inicio da prestagdo dos servicos ou da admissao do empregado;

5.28.3. oferecer todos os meios necessdrios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente
por meio eletr6nico, quando disponivel.

5.29. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagdo dos servigos.

5.30. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das obrigagcdes previdenciarias, do Fundo de Garantia do
Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposi¢do da Contratante.

5.30.1. A auséncia da documentacdo pertinente ou da comprovacdo do cumprimento das obrigacOes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao FGTS
implicara a retencdo do pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicagdo, até que a situagdo seja
regularizada, sem prejuizo das demais sangGes cabiveis.

5.30.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacdo mencionada no subitem anterior, sem a regularizacdo da falta, a
Administracdo poderd efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servigos
objeto do contrato, sem prejuizo das demais sangOes cabiveis. 5.30.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela
contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.
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5.31. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
Servigos.

5.32. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local
dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do servigo.

5.33. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, qualquer mudanga no método de execucdo do servico que fuja das
especificacdes constantes deste Termo de Referéncia.

5.34. Registrar e controlar a assiduidade e a pontualidade de seus empregados, apresentando a Fiscalizacdo do Contrato, tempestivamente e sempre que
solicitado, o registro de frequéncia ou de eventuais ocorréncias irregulares.

5.35. Fornecer aos seus empregados até o tltimo dia titil do més que antecede ao més de sua competéncia, os beneficios garantidos de forma obrigatéria
pelas convencgdes coletivas das respectivas categorias, tais como os vales transporte, vale alimentacdo e/ou vale refeicao.

5.36. Fornecer a Fiscalizacdo do Contrato relacdes nominais de licengas, faltas etc., se houver, bem como escala nominal de férias dos empregados.
5.37. Emitir relatério mensal com base no controle de ponto, em subsidio a medi¢do mensal, que devera compor a fatura.

5.38. Fornecer, mensalmente, a Fiscalizacdo do Contrato, cépia dos comprovantes de pagamento do vale-alimentagdo, vale-transporte e saldrios, junto
com a fatura mensal.

5.39. Pagar, até o 5° (quinto) dia titil do més subsequente ao vencido, sendo sdbado considerado dia ttil para pagamento, os saldrios dos seus empregados
utilizados nos servicos contratados, via depdsito bancéario na conta dos mesmos, em agéncias situadas em Fortaleza/CE, de modo a possibilitar a
conferéncia do pagamento por parte da CONTRATANTE, bem como recolher no prazo legal, os encargos decorrentes da contratagdo, exibindo sempre
que solicitado, as comprovacdes respectivas.

5.39.1. Em caso de impossibilidade de cumprimento do disposto no subitem acima, a CONTRATADA devera apresentar justificativa, a fim de que a
CONTRATANTE possa verificar a realizacdo do pagamento.

5.40. Ndo vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus empregados aos pagamentos das faturas pela CONTRATANTE.

5.41. O atraso no pagamento de fatura por parte da CONTRATANTE, decorrente de circunstancias diversas, ndo exime a CONTRATADA de promover
o pagamento dos empregados nas datas regulamentares.

5.42. O valor referente ao vale refeicdo e/ou alimentagdo sera de acordo com o estabelecido nas Convencdes Coletivas de Trabalho firmada entre os
Sindicatos de sua categoria, para evitar a incorporacao deste beneficio ao saldrio, as empresas terdo o direito de descontarem dos empregados, em seus
contracheques mensais, o determinada na CCT do valor total do auxilio concedido no més de competéncia.

5.43. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada deverd encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes
trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adocdo de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados alocados,
em dedicacdo exclusiva, na prestacao de servicos contratados.

5.44. O termo de quitagdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B,
paragrafo tinico, da CLT.

5.45. Para fins de comprovacdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de
convocacdo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacdo, dentre outros.

5.46. Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacdes previstas neste item.

Materiais a serem disponibilizados

5.47. Nao haverd, para a perfeita execucdo dos servicos, a disponibilizacdo, por parte da Contratada, de materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios. Informagdes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.48. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:
5.48.1. A anélise da exequibilidade da proposta de precos nos servigos continuados com dedicagdo exclusiva de mao de obra deveréa ser realizada com o
auxilio da planilha de custos e formagao de precos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta final, e que se tornara parte integrante desta,

observados os precos unitarios maximos indicados em Edital e anexos além do preco global;

5.48.2. As planilhas de custos das licitantes devem ser formuladas e apresentadas, para cada categoria profissional, de acordo com formato de planilha
disponibilizado no Anexo VII-D da Instru¢do Normativa n°® 5, de 26 de maio de 2017, em formato “Excel” com memoria de calculo aberto.

5.48.3. Para elaboragdo da proposta, a licitante devera considerar todos os custos da contratacao, inclusive os tributos retidos na fonte, por ocasido do
pagamento da fatura mensal, conforme estabelecidos na legislacdo vigente.
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5.48.4. Os servigos a serem prestados nas Unidades do MT serdo contratados com base em postos de servigos, estabelecendo-se o custo por posto,
observadas as peculiaridades de cada posto de servigo em consonancia com o Anexo V, item 2.6, alineas "d" e "d.1" da IN 05/2017;

5.48.5. Os beneficios mensais e diarios, vale transporte e vale alimentacdo, para fins de calculo da proposta, foram considerados a média de dias uteis
mensais, sendo 22 (vinte e dois) dias.

Especificacao da garantia do servico

5.49. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Uniformes

5.50. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada aos seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no 6rgao
Contratante, compreendendo pecas para todas as estagoes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto
nos itens seguintes:

5.50.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestudrio: calga ou saia, camisa ou camiseta ou/e jaleco, meia e calgado, apropriados para
o desempenho de cada atividade. Que deverao ser confortaveis, de boa qualidade, discretos, de forma a propiciarem a boa aparéncia dos empregados.

5.50.2. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

5.50.2.1. 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execucdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto completo de
uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas, apds comunicagao escrita da Contratante, sempre
que ndo atendam as condi¢des minimas de apresentacéo;

5.50.2.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.51. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao
servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato.

5.52. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes pardmetros minimos:
5.52.1. Tecidos composto de algoddo e poliéster;

5.52.2. Tecidos duraveis e que ndo desbotem facilmente;

5.52.3. Sapatos em couro maledvel puro e ndo sintético;

5.52.4. Tamanhos adequados para cada funciondrio e caso seja necessarios ajustes estes correrdo a cargo da empresa, sem repasse de custo para o
empregado; e

5.52.5. Novos, de primeiro uso.

5.53. O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

5.53.1. 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato, conforme especificagdes e quantidades estabelecidas acima,
devendo ser substituidos cada 12 (doze) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, ap6s comunicagao escrita da
Contratante, sempre que nao atendam as condi¢oes minimas de apresentacdo;

5.53.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.53.3. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao
servidor responsavel pela fiscalizagdo do contrato;

5.53.4. Caso os uniformes distribuidos sejam incompativeis com a especificacdo solicitada, a empresa serd notificada para, no prazo de 48 (quarenta e
oito) horas regularizar a situacao;

5.53.5. Toda a mdo-de-obra deve estar uniformizada a partir do décimo dia da prestacdo dos servigos e estar de posse da quantidade de itens estipulados
neste Termo. Procedimentos de transicao e finalizacdo do contrato

5.54. Nao serdo necessarios procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
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6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas anexados e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte
responderd pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao serd prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagoes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderad convocar o preposto da empresa para adoc¢ao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para reunido
inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes e
deveres em relacdo a execugdo do objeto contratado.

6.7. Ndo hé a necessidade de a Contratada manter preposto da empresa no local da execucédo do objeto durante o periodo do contrato.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipotese em que a Contratada
designard outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) designado(s) ou por seus substitutos. ( Lei n® 14.133, de 2021, art.
117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara sua execugdo para garantir o cumprimento de todas as condi¢Oes estabelecidas, assegurando os melhores
resultados para a Administragdo, conforme o artigo 22, inciso VI, do Decreto n° 11.246/2022.

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histdérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a
descrigdo do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, II);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcdo da execucdo do contrato,
determinando prazo para a correcao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV);,

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovacao ou a prorrogacao contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no
item 11 deste Termo, para afericao da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos indicadores
estabelecidos.

6.17. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade
dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a contratada a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

13 de 33



6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizada.

6.19. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacdo realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal
técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a contratada de acordo
com as regras previstas no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacio de desempenho e qualidade da prestacio dos servicos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso,
aferir o desempenho e qualidade da prestagéo dos servigos.

6.24. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do
servigo, deverd comunicar a autoridade responséavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (IN05/17 - art. 62).

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servigos devera ser verificada juntamente com o documento da
Contratada que contenha a relagdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas
quantidades e especifica¢Ges técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017).

6.26. A fiscalizagdo da execugdo dos servigos abrange, ainda, as seguintes rotinas:

6.26.1. Verificacdo do cumprimento dos horarios e das escalas de trabalho dos profissionais terceirizados, para assegurar a presenga e a pontualidade
conforme estabelecido no contrato;

6.26.2. Acompanhamento da qualidade dos servigos prestados e do atendimento as demandas institucionais, verificando a conformidade das atividades
com os padrdes de eficiéncia e cordialidade esperados;

6.26.3. Conferéncia periédica dos materiais e equipamentos utilizados, quando aplicavel, a fim de garantir que estejam em boas condic¢des de uso e que
seu consumo esteja de acordo com as normas de sustentabilidade e os limites contratuais;

6.26.4. Realizacdo de reunides periddicas com o preposto designado pela CONTRATADA para discutir a performance dos servicos, levantar possiveis
ajustes e aprimoramentos, e assegurar uma comunicacao fluida e efetiva entre as partes.

6.27. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeices técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.28. As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.29. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consondncia com os indicadores
previstos no ato convocatério, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

6.30. Para a compensacdo da jornada prevista no Decreto 12.174, de 2024, e na Instru¢do Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024, na
hip6tese de os trabalhadores prestarem servigos para unidades distintas, cabera ao fiscal setorial fazer a interlocucao com os responsaveis pelas unidades
de execugdo onde o trabalhador presta os servicos, para o fim da avaliacdo sobre a compensacdo pretendida. Em ndo havendo designacdo de fiscal
setorial, a competéncia recaird no fiscal técnico.

6.31. O controle das horas compensadas sera feito por meio de registros decorrentes do ponto eletronico da contratada ou outros meios admitidos pela
legislagdo trabalhista.

6.32. O fiscal técnico devera incluir no relatério mensal ou no termo de recebimento provisério a informacdo consolidada sobre compensacao de jornada
pelos trabalhadores alocados no contrato.

6.33. Caso o periodo de auséncia corresponda a um dia de trabalho, o fiscal observara se foi efetuado o desconto do pagamento do vale transporte na
fatura apresentada pela contratada, exceto quando a compensacgao recair em um dia no qual o trabalhador ndo exerceria suas atividades.

6.34. O desconto do valor referente ao vale-alimentacdo sé devera ser realizado se as horas de auséncia ndo venham a ser compensadas posteriormente e
a convencao coletiva ou o acordo coletivo aplicavel estabelecer que o beneficio esta vinculado ao dia trabalhado.
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6.35. Caso a auséncia seja parcialmente compensada, o desconto do valor do vale alimentagdo sera proporcional ao periodo ndo compensado.

6.36. Na hipétese de diminuicdo excepcional e temporaria dos servigos, inclusive em razdo de recesso de final de ano, o fiscal do contrato, apoiado na
decisdo do gestor de realizar escalas de revezamento dos trabalhadores, conferira se a escala apresentada atende as necessidades de manutencdo dos
servicos de cada unidade, dando ciéncia ao gestor do contrato.

6.37. O total de horas calculadas para o recesso devera ser compensado a partir da fixacdo da escala de revezamento, com cumprimento integral até o
més subsequente ao do recesso.

6.38. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério, com as seguintes informacoes:

6.38.1 se o saldo de horas se encontra positivo, caso ainda ndo usufruido o recesso;

6.38.2. se o recesso foi parcialmente compensado, caso o recesso tenha sido usufruido, mas a compensag¢ao ndo tenha sido concluida;
6.38.3. se o recesso foi integralmente compensado, caso a compensacao tenha sido concluida; ou

6.38.4. se ha saldo em aberto, com sugestdo de glosa no pagamento da fatura, caso a compensacdo ndo tenha sido concluida até o més imediatamente
subsequente ao recesso.

6.39. Quando o trabalhador manifestar interesse na compensagdo de jornada por necessidade de auséncia eventual, devera informar previamente ao
responsavel pela unidade de execugdo onde desempenha suas atividades. Em havendo concordancia, este informara ao fiscal do contrato, que avisard o
preposto da empresa sobre a compensagao pretendida e a previsdo da data de auséncia do trabalhador.

6.40. Neste caso, o fiscal do contrato podera efetuar o recebimento provisério, informando o saldo de horas a compensar para fins de controle, sem
indicacdo de glosa.

6.41. O fiscal técnico devera elaborar o termo de recebimento provisério com as seguintes informacoes:
6.41.1. se o saldo de horas objeto do recebimento anterior foi integralmente compensado, caso a compensacdo tenha sido concluida; ou

6.41.2. se o saldo de horas nao foi integralmente compensado, com a sugestdo de glosa no pagamento da fatura.

Fiscalizacdo Administrativa

6.42. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condicoes de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as
garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (
Art. 23, T e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.43. Caso ocorra descumprimento das obrigages contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucdo do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23,
V).

6.44. A fiscalizacao administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que impactem o contrato
como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.45. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovagoes:

6.45.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT): 6.45.1.1. No primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada
deverd apresentar a seguinte documentacao:

6.45.1.1.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horéario do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e
da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servigos, quando for o caso;

6.45.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucédo dos servicos, quando
for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.45.1.1.3. Declaracdo de Auséncia de Vinculo Familiar com Agentes Ptblicos;
6.45.1.1.4. Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo 0s servigos; e

6.45.1.2. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestagdo dos servicos ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes
documentos, quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.45.1.3 Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

6.45.1.3.1. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
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6.45.1.3.2. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e

6.45.1.3.3. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.45.1.4. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.45.1.4.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo contratante;

6.45.1.4.2. Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste como tomador a parte contratante;

6.45.1.4.3. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando necessario, cdpia de recibos
de depésitos bancérios;

6.45.1.4.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada por forca de lei
ou de Convengdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servigos e de qualquer empregado; e

6.45.1.4.5. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.45.1.5. Entrega e copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apés o tiltimo més de prestagdo dos servigos,
no prazo definido no contrato:

6.45.1.5.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;

6.45.1.5.2. Guia de recolhimento da contribuicdo previdenciéria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

6.45.1.5.3. Extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

6.45.1.5.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.45.2. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.32.1.1 acima deverao ser apresentados.

6.45.3. A Administracdo deverd analisar a documentagdo solicitada no item 6.32.1.4 acima, no prazo de 30 (trinta) dias apés o recebimento dos
documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.45.4. A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacoes
trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos empregados alocados,
em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

6.45.5. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B,
paragrafo tnico, da CLT.

6.45.6. Para fins de comprovagdo da adogdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de
convocacdo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacdo, dentre outros.

6.45.7. Nao haverd pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigagGes previstas neste item.

6.45.8. No caso de sociedades diversas, tais como as OrganizacOes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizacdes Sociais, sera exigida a
comprovagdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizagoes.

6.45.9. Os documentos necessarios a comprovacdo do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por
qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administragdo.

6.45.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢oes previdencidrias, os fiscais ou gestores de contratos de servigos com
regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.45.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime
de dedicagdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.45.12. O descumprimento das obrigagoes trabalhistas ou a ndo manutencao das condigdes de habilitagdo pelo contratado podera dar ensejo a rescisao
contratual, sem prejuizo das demais sangoes.

6.45.13. A Administracdo contratante poderd conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigacOes trabalhistas ou suas condigdes de
habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando néo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.45.14. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a

CONTRATANTE comunicard o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a
situacdo seja regularizada.
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6.45.15. Nao havendo quitagdo das obrigagdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacoes
diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucao dos servicos objeto do contrato.

6.45.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

6.45.17. Tais pagamentos nao configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes
entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.45.18. O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apds a comprovagao, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas,
sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugdo, inclusive quanto as verbas rescisérias.

6.45.19. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais resultantes da execu¢do do contrato.

6.45.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Ptblica a
responsabilidade por seu pagamento.

6.45.21. A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrucdo Normativa n° 5, de 26 de
maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.45.22. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos
dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagOes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que
sera encaminhado ao gestor do contrato.

6.46. A fiscalizacao administrativa verificara a possibilidade de compensacao de jornada de trabalho, que podera ser adotada nas seguintes hipoteses:

6.46.1. diminuicdo excepcional e tempordaria da demanda de trabalho na unidade de execucdo, inclusive na hipétese de recesso de final de ano, quando
houver; e

6.46.2. necessidade eventual de carater pessoal dos trabalhadores, em que ndo se mostre eficiente ou conveniente convocar trabalhadores substitutos.
6.47. As compensacoes de jornada limitam-se:

6.47.1. a jornada didria maxima de 10 (dez) horas; e

6.47.2..a0 acréscimo de 2 (duas) horas a jornada diaria do trabalhador.

6.48. A compensacdo de jornada depende do interesse manifestado pelo trabalhador e da avaliacdao do responsavel pela unidade de execucao.

Gestor do Contrato

6.49. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da
execucao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.50. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as
medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21,
10).

6.51. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022,
art. 21, III).

6.52. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencado ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, VIII).

6.53. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de sangoes, a
ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.54. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagGes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e
eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).
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6.55. O gestor do contrato deverd enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

6.56. Para os periodos de diminui¢do excepcional e temporaria de trabalho, inclusive em razéo de recesso de fim de ano, o gestor avaliara a conveniéncia

e oportunidade de elaboragado de escalas de revezamento dos trabalhadores, comunicando a todas as unidades sobre a possibilidade e os requisitos para
concessdo (artigo 11 da Instrucdo Normativa SEGES/MGI n° 81, de 12 de setembro de 2024).

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado, conforme item 13 deste Termo.

7.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se constate que a
Contratada:

7.2.1. Nao produziu os resultados acordados;
7.2.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

7.3. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagdo dos servicos.
7.4. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. atraso no pagamento de salarios e outros beneficios;

7.4.2. 0 uso adequado de uniformes e crachés;

7.4.3. tempo de resposta as solicitacdes da Contratante;

7.4.4. qualidade dos servicos prestados; e

7.4.5. falta de materiais e equipamentos previstos em contrato.

Do recebimento

7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n° 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246,
de 2022).

7.6. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobrancga oriunda do contratado com a comprovacéo da prestagdo dos
servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das
exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento
das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisoério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1. O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade
da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2. O fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacao dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdencidrias
e com o0 FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega
do ultimo.
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7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou tinica
medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.13. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da dltima e/ou tinica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021). 7.14. O recebimento provisério também ficara sujeito,
quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugoes exigiveis.

7.15. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na
proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a anélise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha- los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada
pela autoridade competente, ap6s a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de camprimento de obrigacoes, conforme regulamento (art. 21, VIII,
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.17.2. Realizar a anélise dos relatérios e de toda a documentacado apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impegam a liquidacdo e
o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.17.3. Emitir Termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas; e
7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacdo.

7.17.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execucdo do objeto ou no
instrumento de cobranca.

7.20. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias tteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contrata¢cdes decorrentes de
despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.23. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

7.23.1. o prazo de validade;

7.23.2. a data da emissao;

7.23.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;
7.23.4. o periodo respectivo de execugdo do contrato;
7.23.5. o valor a pagar; e

7.23.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
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7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacdo da regularizagdo da situacdo, sem 6nus a contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art.
68 da Lei n° 14.133/2021.

7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencgdo das condi¢Ges de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participagcdo em licitacdo, no &mbito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Ptiblico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias tteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério
do contratante.

7.28. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagdo
da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado
ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Forma de Pagamento
7.31. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
7.32. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.

7.33. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel. 7.33.1. Independentemente do percentual de tributo
inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.34. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributdria
quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Repactuacdo

7.35. Os precos contratados serdao repactuados para manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro, ap6s o interregno de um ano, mediante solicitacdo
do Contratado.

7.36. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado:

7.36.1. Para os custos relativos a mdo de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do
acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

7.36.2. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da proposta.

7.37. Nas repactuacdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano serd contado a partir da data da tltima repactuacdo correspondente a
mesma parcela objeto da nova solicitagdo.

7.37.1. Entende-se como ultima repactuacao a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela apostilada.
7.38. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessérias, observado o principio da anualidade do reajuste de precos da
contratacdo, podendo ser realizada em momentos distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas

diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a execucdo dos servicos.

7.39. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacdo dos custos contratuais decorrentes da mao de obra podera ser
dividida em tantos quantos forem os acordos, convencdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias.
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7.40. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacio, de beneficios ndo previstos na proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forca
de lei, acordo, convencao ou dissidio coletivo de trabalho.

7.41. Na repactuacdo, o Contratante ndo se vinculara as disposicdes contidas em acordos, convengdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de
obrigacdes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracdo Ptiblica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de participacdo dos
trabalhadores nos lucros ou resultados do Contratado, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos
sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

7.42. Quando a repactuacao solicitada se referir aos custos da mdo de obra, o Contratado efetuard a comprovacdo da variacdo dos custos por meio de
Planilha de Custos e Formagao de Pregos, acompanhada da apresentacdo do novo acordo, convengdo ou sentenca normativa da categoria profissional
abrangida pelo contrato.

7.42.1. A repactuagdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo, Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar
integralmente o aumento de custos da mao de obra decorrente desses instrumentos.

7.42.2. A repactuagdo dos valores do salario, do auxilio-alimentacdo e dos beneficios de natureza trabalhista ou social indicados neste Termo de
Referéncia terd como base o acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento
apresentado pela empresa no momento da licitacdo) e ndo o instrumento paradigma.

7.42.2.1. Os indices aplicados para aumento do saldrio, do auxilio-alimentacdo e dos beneficios de natureza trabalhista ou social indicados neste Termo
de Referéncia serdo aqueles constantes no instrumento coletivo ao qual esta vinculado o Contratado, e esses indices serdo aplicados sobre os valores do
salario, do auxilio- alimentacdo e dos beneficios de natureza trabalhista ou social constantes na proposta apresentada pela empresa no momento da
licitacao.

7.42.2.2. A repactuacao dos demais custos relativos a mao de obra terd como base o acordo, convencdo ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a
proposta estiver vinculada (ou seja, aquele instrumento apresentado pela empresa no momento da licitacao).

7.43. Quando a repactuagdo solicitada pelo Contratado se referir aos custos decorrentes do mercado, o respectivo aumento serd apurado mediante a
aplicagdo do indice de reajustamento [indicar o indice a ser adotado], com base na seguinte formula: R =V (I -1°) / I°, onde: R = Valor do reajustamento
procurado; V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser reajustada; I° = indice inicial - refere-se ao indice de
custos ou de precos correspondente a data de apresentacdo da proposta; I = indice relativo ao més do reajustamento

7.44. No caso de atraso ou ndo divulgagao do indice de reajustamento, o Contratante pagard ao Contratado a importancia calculada pela dltima variacdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar memoéria de
calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

7.45. Nas aferigGes finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do mercado sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.46. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.

7.47. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente dos custos decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

7.48. Independentemente do requerimento de repactuagdo dos custos decorrentes do mercado, o Contratante verificard, a cada anualidade, se houve
deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a reducdo dos valores correspondentes
da planilha contratual.

7.49. Os efeitos financeiros da repactuacdo decorrente da variagdo dos custos contratuais de mado de obra vinculados aos acordos, as convencdes ou aos
dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, convencédo ou sentenca normativa
que fundamenta a repactuacao.

7.50. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data futura, desde que assim acordado entre as partes, sem
prejuizo da contagem da anualidade para concessao das repactuacdes futuras.

7.51. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e apenas em relacdo a diferenca porventura
existente.

7.52. O pedido de repactuacao devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo ou encerramento contratual, sob pena
de preclusdo.

7.53. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, convencado ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo
tenha sido possivel ao Contratante ou ao Contratado proceder aos calculos devidos, deverd ser inserida cldusula no termo aditivo de prorrogagdao para
resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de precluséo.

7.54. A extin¢do do contrato ndo configurara 6bice para o deferimento da repactuacao solicitada tempestivamente, hipotese em que sera concedida por
meio de termo indenizatdrio.
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7.55. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuagdo de precos em até 1 ano, contado da data do fornecimento, pelo Contratado, da documentagado
comprobatdria da variagdo dos custos a serem repactuados.

7.56. O prazo referido no subitem anterior ficara suspenso enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentacdo solicitada pelo
Contratante para a comprovacdo da variacao dos custos.

7.57. A repactuacao de precos sera formalizada por apostilamento.

7.58. As repactuacdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencdo do equilibrio econémico dos contratos com
base no disposto no art. 124, inciso II, alinea “d”, da Lei n® 14.133, de 2021.

7.59. O Contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada, de modo que se mantenha a proporcao inicial em relacdo ao valor
contratado.

7.60. Caso o Contratado esteja sujeito ao regime de incidéncia ndo-cumulativa de PIS e COFINS, a comprovacdo das aliquotas médias efetivas de
recolhimento deverd ser feita no momento da prorrogacdo contratual ou da repactuagdo de precos, a fim de que sejam promovidos os ajustes necessarios
decorrentes das oscilagdes dos custos efetivos dessas contribuicoes.

7.61. A majoragdo da tarifa de transporte ptblico gera a possibilidade de revisdo do item relativo aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante
da Planilha de Custos e Formagdo de Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua efetiva repercussdo sobre os pregos
contratados.

7.61.1. A revisdo dos custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por apostilamento. Reajuste
7.62. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do or¢camento estimado, em 03/07/2025.

7.63. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do Contratado, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo
Contratante, do IPCA, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas ap6s a ocorréncia da anualidade.

7.64. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seréa contado a partir dos efeitos financeiros do tltimo reajuste.

7.65. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o Contratante pagara ao Contratado a importancia calculada pela tltima
variacdo conhecida, liquidando a diferencga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.66. Nas afericGes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

7.67. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.68. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor
remanescente, por meio de termo aditivo.

7.69. O reajuste serd realizado por apostilamento.

Cessao de Crédito

7.70. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituigdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na 20,
conforme as regras deste Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.71. As cessoes de crédito ndo fiduciarias, dependerdo de prévia aprovacgdo do contratante.

7.72. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a celebragdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

7.73. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por parte do contratado
(cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e
contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
conforme o, tudo nos termos do art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992 Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.74. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (Contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando
absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicdveis no regime
juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo.

7.75. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do Contratado. Conta-Depdsito
Vinculada
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7.76. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacoes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte do Contratado, as regras acerca da
Conta-Dep6sito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por forga do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo
as estabelecidas neste Termo de Referéncia. Na presente contratacao, a conta-depésito vinculada é isenta de tarifas bancérias.

7.77. O Futuro Contratado deve autorizar a Administracdo Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS, quando nado
demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.78. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracdo (ex.: por falta da documentacéo pertinente, tais como folha de
pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o
objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes sociais e FGTS
decorrentes.

7.79. O Contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a
execucao do contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo Contratante em conta-
depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentacéo, e que somente serdo liberados para o pagamento
direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.80. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somat6rio dos valores das
provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracao, cuja movimentacdo dependera de autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da
contratacdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

7.80.1. 13° (décimo terceiro) saldrio;

7.80.2. Férias e um terco constitucional de férias;

7.80.3. Multa sobre o FGTS; e

7.80.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.81. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.82. O saldo da conta-depésito sera remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperagdo Técnica
firmado entre o promotor desta contratacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcdo implicard a revisdo do Termo de
Cooperagdo Técnica.

7.83. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta- depésito deixardo de
compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os Servigos.

7.84. O Contratado podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos
encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizag¢Ges trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagoes ocorridas durante
a vigéncia do contrato.

7.85. Na situacdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacOes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento. Somente apés a confirmac¢do da ocorréncia da situagcdo pela Administracdo, sera expedida a autorizagdo para a
movimentacdo dos recursos creditados na conta-depésito vinculada, que serd encaminhada a Institui¢do Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias

Uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos comprobatérios pela empresa.

7.86. A autorizacdo de movimentacdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizacao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.87. O Contratado devera apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias tteis, contados da movimentacdo, o comprovante das
transferéncias bancadrias realizadas para a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

8. INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao ou ao funcionamento dos servicos ptiblicos ou ao interesse coletivo;
¢) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucado ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
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e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execucdo do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

8.2. Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragoes acima descritas as seguintes sangdes:

8.2.1. Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

8.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave.

8.2.4. Multa:

8.2.4.1. Moratéria, para as infragoes descritas no item “d”, de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias.

8.2.4.2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por
cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagdo, suplementagdo ou reposi¢do da garantia;

8.2.4.2.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao, suplementacdo ou reposicao da garantia autoriza a Administracdo a promover a
extin¢do do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

8.2.4.3. Compensatdria, para as infragcdes descritas acima alineas “e” a “h” de 1,0% (um por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratagdo.
8.2.4.4. Compensatoria, para a inexecugdo total do contrato prevista acima na alinea “c”, de 20% (vinte por cento) a 30% (trinta por cento) do valor da
contratacao.

8.2.4.5. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “b”, de 5,0% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratagdo.

8.2.4.6. Compensatoria, em substituicdo a multa moratéria para a infracdo descrita acima na alinea “d”, de 2,0% (dois por cento) a 10% (dez por cento)
do valor da contratacao.

8.2.4.7. Compensatoria, para a infracdo descrita acima na alinea “a”, de 5,0% (cinco por cento) a 15% (quinze por cento) do valor da contratagao.

8.3. A aplicacao das sangdes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacao de reparagdo integral do dano causado ao
Contratante.

8.4. Todas as sancdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.
8.5. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de sua intimagao.

8.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além
da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.7. A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada
pela autoridade competente.

8.8. A aplicagdo das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o
procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de

declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.8.1. Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificagdes serdo enviadas eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na
proposta comercial, bem como os cadastrados pela empresa no SICAF.

8.8.2. Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial e/ou cadastrados no Sicaf serdo considerados de uso continuo da empresa, ndo cabendo
alegacdo de desconhecimento das comunicagdes a eles comprovadamente enviadas.

8.9. Na aplicacao das sang0es serdo considerados:
8.9.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
8.9.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.9.3. as circustancias agravantes ou atenuantes;
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8.9.4. os danos que dela provierem para o Contratante; e
8.9.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.

8.10. Os atos previstos como infrag0es administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica
que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados
o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

8.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular
a prética dos atos ilicitos previstos neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangoes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa
do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de aplicagdo da sancado, informar e manter atualizados os dados
relativos as sangGes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional
de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

8.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art.
163 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.14. Os débitos do Contratado para com a Administragdo Contratante, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagoes, ndo inscritos em divida
ativa, poderao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que o Contratado possua com o mesmo 6rgdo ora Contratante, na forma da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de
abril de 2022.

9. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio de contratagdo direta com fundamento no art. 75, inciso VIII, da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, com
base no seguinte fundamento: da emergéncia. Regime de execugéo

9.2. O regime de execucado do contrato serd o de empreitada por PRECO GLOBAL.

9.2.1. Justifica-se o regime de empreitada por preco global, visto que apresentam boa precisdo na estimativa de quantitativos. O regime de empreitada
por preco global da simplicidade nas medigdes, menor custo para a Administracdo Publica na fiscalizacdo do contrato, incentiva o cumprimento de
prazo, uma vez que o IMR é feito a cada etapa. Assim, é favoravel, visto que aumenta a eficiéncia na gestdo contratual.

9.2.2. Além disso, a adogdo desse regime proporciona transparéncia na composicado dos custos, facilitando o acompanhamento da execugdo contratual e
evitando distor¢des nos pagamentos. Como os servicos continuos podem sofrer variagdes ao longo do tempo, a medigdo por unidades realizadas permite
uma melhor adequacéo do contrato as necessidades da institui¢cdo, garantindo eficiéncia na alocacdo de recursos publicos.

Critérios de aceitabilidade de precos

9.3. Em se tratando de servigos continuos executados em regime de dedicacao exclusiva de mao de obra, somente serdo aceitas, nos termos do edital,
propostas que adotem, na planilha de custos e formacdo de precos, valores iguais ou superiores aos orcados pela Administracdo para as seguintes
parcelas, conforme estimativa baseada nas Convengdes Coletivas de Trabalho (CCT) das respectivas categorias relacionadas aos servigos contratados
(Art. 5° do Decreto n° 12.174, de 11 de setembro de 2024):

9.3.1. Salério base - Administrador Master, no valor de R$ 4.649,34

9.3.2. Salério-base — Apoio Administrativo Nivel II, no valor de R$ 3.008,83;
9.3.3. Saldrio-base — Apoio Técnico V — no valor de R$ 1.782,84

9.3.4. Salario-base — Motorista — no valor de R$ 2.890,89

9.3.5. Salério-base — Técnico de Informatica — no valor de R$ 2.061,15

9.3.6. Salério-base — Eletricista — no valor de R$ 2.123,06
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Exigéncias de habilitacao

9.4. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilita¢ao Juridica

9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o
territério nacional;

9.6. Empresdrio individual: inscricdo no Registro Ptblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficarad condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELLI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.9. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da Unido e arquivada na Junta
Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instrug¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatorio de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscri¢cdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou
empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz;

9.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacdo respectiva. Habilitagdo fiscal, social e
trabalhista

9.13. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 20
14, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto- Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Municipal ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual

9.18. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
CONcorre;

9.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Municipal ou Distrital relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigao
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar n.° 123, de 2006, estard dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Disposicdes gerais sobre habilitacao
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9.21. Quando permitida a participacdo na licitacdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducao livre.

9.22. Na hipétese de o fornecedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.23. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.24. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que pela prépria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz.

9.25. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de ntimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuicoes.

Qualificacao Economico-Financeira

9.26. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagdo na licitacdo (art. 5° inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.27. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso ITI).

9.28. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragoes contabeis dos 2 (dois) tltimos exercicios sociais,
comprovando, para cada exercicio, indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.28.1. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis
centésimos por cento) do valor estimado da contratagdo; e

9.28.2. patrimoénio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo;
9.29. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos; e

9.30. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo
Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.31. O atendimento dos indices economicos previstos neste termo de referéncia deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional
habilitado da 4rea contdbil, apresentada pelo fornecedor.

9.32. Declaracdo do fornecedor, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo III deste termo de
referéncia de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Ptblica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentagdo da
proposta ndo é superior ao patriménio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

9.32.1. a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao dltimo exercicio social; e

9.32.2. caso a diferenca entre a declaracao e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a
10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

9.33. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.34. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area
contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

9.35. Declaracado de que o fornecedor tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da
contratacao.

9.35.1. Essa declaragdo podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do interessado acerca do conhecimento pleno das
condicdes e peculiaridades da contratacao.
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Qualificacdo Técnica-Operacional

9.36. Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certidoes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.37. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

9.37.1. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacao dos servicos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

9.37.2. Comprovacao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do nimero de postos de trabalho a serem contratados;

9.38. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servico, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a uma tnica contratagdo,
nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.° 5/2017, aplicavel por forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

9.42.1. A exigéncia de escritorio no local da prestacdo dos servicos é necessario pois tal medida é imprescindivel a adequada execucdo do objeto licitado
pois facilita a interacdo direta entre a Administracdo Publica e o fornecedor, permitindo o acompanhamento continuo e efetivo da prestacao dos servicos
contratados. Isso reduz o tempo de resposta para solucdo de eventuais problemas e demandas, além de assegurar a pronta disponibilidade do fornecedor
para reunides, ajustes e alinhamentos técnicos ou administrativos que se fizerem necessarios.

9.42.2. Além disso, a proximidade fisica ao local da prestacdo dos servigos contribui para a mitigacdo de riscos operacionais e melhora a comunicacao
entre as partes, resultando em maior eficiéncia e qualidade na entrega dos servigos contratados.

9.42.3. Essa condigdo estad fundamentada no principio da eficiéncia, conforme preconizado no art. 37 da Constituicao Federal, e no dever de assegurar a
melhor relacdo custo-beneficio para a Administracao, previsto na Lei n® 14.133/2021.

9.43. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o portugués,
salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

9.44. A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte serd admitido, desde que
atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

Disposicdes gerais sobre habilitacao

9.45. Quando permitida a participagdo na licitagdo/contratacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdo
atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducdo livre.

9.46. Na hipo6tese de o fornecedor ser empresa estrangeira que ndo funcione no Pais, para assinatura do contrato ou da ata de registro de precos ou do
aceite do instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos
do disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

9.47. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.
9.48. Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a filial, todos os documentos deverao
estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, e no caso daqueles documentos que, pela prépria natureza, comprovadamente,

forem emitidos somente em nome da matriz.

9.49. Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS,
quando for comprovada a centralizagdo do recolhimento dessas contribuicGes.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 2.457.259,56 (dois milhdes, quatrocentos e cinquenta e sete mil, duzentos e cinquenta e nove reais e
cinquenta e sies centavos) conforme custos unitarios apostos na tabela do Tépico 1, deste Termo de Referéncia.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢amento Geral da Unido.
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11.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotagdo:
Gestao/unidade: 113801;

Fonte de recursos: 0100;

Programa de trabalho: 04.122.0032.2000.0001;
Elemento de despesa: 3390.37; e

PTRES: 168796.

11.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apés aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

12. DISPOSICOES FINAIS

12.1. As informagoes contidas neste Termo de Referéncia ndo sdo classificadas como sigilosas.

13. INSTRUMENTO DE MEDICAO DOS RESULTADOS

13.1. O Instrumento de Medicdo dos Resultados a ser utilizado durante a execucdo do contrato serd o seguinte formulério:

INSTRUMENTO DE MEDICAO DOS RESULTADOS - IMR

Indicador n° 1: prazo de atendimento da demanda

Item Descricao
Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do 6rgdo.
Meta a cumprir Cumprir com os prazos de entrega estipulados no Edital e anexos.
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Instrumento de Controle manual do setor demandante.

medicao

Forma de|| E-mail com o envio da demanda e o momento da efetiva prestacdo do servico.

acompanhamento

Periodicidade A cada prestacdo do servico.

Mecanismo de|| Cada solicitacdo (ordem de servico) sera verificada e valorada individualmente. Tempo medido em horas.
Calculo

Inicio de || Assinatura do contrato.

Vigéncia

Faixas de ajustell Sem atraso hora marcada para prestacdo do servigo - 100% do valor da solicitagdo (ordem de servico)Entre meia hora a
nopagamento uma hora de atraso na prestagdo do servigo - 90% do valor da solicitagdo (ordem de servi¢o) Entre uma hora e dez minutos
a duas horas de atraso na prestacao do servico - 80% do valor da solicitacao (ordem de servigo)

Sancées Conforme capitulo que trata das san¢des administrativas.
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Observacoes

INSTRUMENTO DE MEDICAO DOS RESULTADOS - IMR

Indicador n° 2: qualidade do servico prestado

Item Descricao

Finalidade Garantir os niveis minimos de qualidade na prestacdo do servico conforme exigido em Edital e anexos.
Meta a cumprir Cumprir com os requisitos minimos exigidos no capitulo que trada da forma de prestacdo dos servigos.
Instrumento de medicao Controle observacoes anotadas pela fiscalizacdo.
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Forma de

Relatério de inconformidades verificadas durante a prestacdo do servico.

acompanhamento

Periodicidade A cada prestacdo do servico.

Mecanismo de Calculo Cada servigo prestado sera verificado individualmente e cada inconformidade sera contabilizada.
Inicio de Vigéncia Assinatura do contrato.

Nenhuma inconformidade contabilizada - 100% do valor da solicitagdo (ordem de servico)
Até cinco inconformidades contabilizadas - 90% do valor da solicitacdo (ordem de servico)

Entre seis e nove inconformidades contabilizadas - 80% do valor da solicitacdo (ordem de servigo)

Faixas de ajuste no

pagamento A partir de dez inconformidades contabilizadas - 80% do valor da solicitacdo (ordem de servico)
Sancées Conforme capitulo que trata das san¢des administrativas.
Observacoes

13.2. Integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
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Apéndice I — Estudos Técnicos Preliminares — ETP;

Apéndice IT — Modelo de Planilha de Custo e Formagao de Precos.

14. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: De acordo com o estabelecido neste termo de referéncia.

ADEILDO JOSE DE SOUSA

Pregoeiro

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 24/02/2026 as 10:15:46.

Despacho: Apos andlise aprovo o presente Termo de Referéncia e autorizo a contragdo dos servicos elencados no item 01

ARNALDO JOSE CARNEIRO LINS

Chefe do Setor Administrativo

1Y
&f Assinou eletronicamente em 24/02/2026 as 11:23:29.

MARCANTONIO DOURADO
Coordenador Estadual do DNOCS em Pernambuco.

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 24/02/2026 as 11:27:52.
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