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Numero do Documento de Formalizagcao da Demanda: 124/2024

1. Informacdes Gerais

Data da
Area requisitante Sznclusao UASG Editado por
contratacéao
UBIRAJARA
01/01 LEAL
DIRETORIA ADMINISTRATIVA /2025 00: 193002 PINTO
00 BANDEIRA
JUNIOR

Descri¢ao sucinta do objeto
redes_2025: Contratacéo de Servicos de Operacao de Infraestrutura e de Atendimento a Usuarios de TIC
Justificativa da prioridade

O Contrato 02/24, que trata do mesmo servigo, encerra sua vigéncia em 16/02/25 e a contratada sinalizou que
ndo tem interesse em dar continuidade ao mesmo. Considerando que o padréo de 180 dias instituido pelo
DNOCS para tempo minimo de inicio do processo para consecucao da contratacdo com todos os tramites, ha por
volta de 90 dias para isso.

2. Justificativa de Necessidade

Contratag@o de empresa para manter o funcionamento e melhoria da infraestrutura de tecnologia da informagé&o e todos os seus sistemas associados,
tais como: SEl, e-mail, servidor de arquivos, Internet e suporte aos Usuarios;

Os servidores do Orgdo utilizam equipamentos e recursos de tecnologia da informacéo para execucgdo das atividades e processos necessarios ao
funcionamento do mesmo. Assim, o atendimento e suporte técnico tempestivo aos usuarios, bem como a manutengdo dos equipamentos de Tl séo
atividades essenciais para a continuidade das atividades;

A busca de melhorias na qualidade dos servigos prestados pelo Orgéo, mediante o pronto atendimento as demandas da sociedade e do publico
interno em geral, torna imprescindivel a manutengdo de sua infraestrutura de tecnologia da informagdo — microcomputadores, servidores, switches,
notebooks, redes, de forma a apoiar, tempestivamente, 0s usuarios nos processos de trabalho do 6rgéo e de suas atividades-fim;

O Orgéo nao dispde no seu quadro, profissionais com os perfis que necessita para suprir & demanda por esses servigos.

3. Materiais/Servigcos
3.1 Materiais

Nenhum material incluido.

3.2 Servicos

N° do itemGrupo Descrigcéo Qtd Val. unit. (R$)Val. total (R$)

1 SERVICOS DE GERENCIAMENTO EM TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E  CENTRAL DE SERVICOS 12,00232.340,16 2.788.081,92
COMUNICAGAO (TIC) DE TIC

4. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 83° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro
de 2020.

UBIRAJARA LEAL PINTO BANDEIRA JUNIOR

Integrante Requisitante
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

MARCO AURELIO FROTA

Integrante Técnico

ANTONIO DE PADUA ARAUJO FARIAS

Integrante Administrativo

5. Acompanhamento

Nenhum acompanhamento incluido.

6. Relacionamentos

Nenhum relacionamento encontrado.
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