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Informacoées Basicas

Numero do

UASG Editado por Atualizado em
artefato
35/2024 193002-DEPARTAMENTO NAC. DE OBRAS ANTONIO DE PADUA 06/11/2024 09:02
CONTRA AS SECAS/CE ARAUJO FARIAS (v 3.0)
Status
ASSINADO

Outras informacoes

. Nimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 59400.000885
continuado com dedicacdo exclusiva de mdo de obra /2023-81

1. Definicao do objeto

1.1 Contratacio de empresa especializada na prestacdo de servicos continuados de LIMPEZA/CONSERVACAO E CONTINUO,
com disponibilizacdo de mao de obra em regime de dedicagdo exclusiva, bem como o fornecimento de material de consumo,
utensilios, equipamentos de protecédo individual, uniformes e equipamentos necessérios a execucdo dos servigos nas
dependéncias da Administracdo Central do

DNOCS, conforme condigoes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

Grupo |[Item ||DESCRICAOQ/ESPECIFICACAO Valor Estimado anual (RS$)
01 1 Servico de Limpeza e Conservagao 1.852.968,96

2 Servico de Apoio Administrativo, na categoria de Continuo. 524.701,20
Total Anual (RS) 2.377.670,16

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

133 de 262

1.4. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que visa a suprir necessidades permanentes do 6rgdo licitante,
sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando a necessidade de repactuacédo anual de valores e necessidade da anélise
de risco da contratacao periodicamente, tendo em vista as obriga¢oes do prestador com o Governo e com seus colaboradores.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratagdo.
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2. Fundamentacdo da contratacao

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esté previsto no Plano de Contratagdes Anual 2024, conforme consta das informagdes basicas desse
termo de referéncia.

3. Descricao da solucdo

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice correlato deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacdo
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

4.1.1. A futura empresa Contratada, ao assinar o instrumento contratual junto ao DNOCS (Contratante), se compromete a aderir
a todas as Politicas Piblicas Ambientais das quais facam parte a Contratante e ao atendimento de toda a legislacdo e normas
ambientais, inclusive infra-legais, as quais tenham vigéncia durante a execucdo do contrato.

Subcontratacao

4.2, Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
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Garantia da contratacdo

4.3. Serd exigida a garantia da contratagdo de que tratam artigo 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condigBes descritas nas clausulas do contrato.

4.4. Em caso opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria tera prazo de um més, contado da data de homologacao da
licitacdo, para sua apresentacdo, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.5. A garantia, nas modalidades caugdo e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias tteis ap6s a assinatura do contrato.

4.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da contratagdo.

Vistoria

4.7. Para o correto dimensionamento e elaboracao de sua proposta, o licitante podera realizar vistoria nas instalagdes do local de
execucdo dos servicos, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08:00 horas as 11:
30 horas e 13:00 horas as 16:30 horas, desde que previamente agendado.

4.8. O prazo para vistoria iniciar-se-4 no dia util seguinte ao da publicacdo do Edital, estendendo-se até o dia util anterior a data
prevista para a abertura da sessdo publica.

4.9.Para a vistoria, o licitante ou o seu representante legal, devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo
da vistoria.

— : ses-sobre-vistoriak
fimckai : Ses-sobrevistortal

4.10. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condicGes e peculiaridades da contratagao.

4.11. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alega¢des de desconhecimento das instalagoes, dividas ou

esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos
decorrentes.

5. Modelo de execucdo do objeto

Condigoes de Execu¢do
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dindmica:
5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: 05 dias da assinatura do contrato.

5.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execugdo do
trabalho: De acordo com ETP e Anexos integrantes do presente Termo de Referéncia.

5.1.3. Cronograma de realizacao dos servicos: o cronograma apresentado pela empresa na licitacdo devera ser
seguido, a fim de que a obra seja finalizada dentro do prazo previsto.

Local da prestacdo dos servicos

5.2. Os servigos serdo prestados nas dependéncias da Administragdo Central do DNOCS, localizado na Av. Duque de Caxias, n°
1.700 — Centro — Fortaleza/CE, entre 08:00 as 17:00 horas, de segunda a sexta-feira, com intervalo de 01 (uma) hora, cumprindo
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cada empregado um turno diario de 08 (oito) horas, totalizando uma jornada semanal de 40 (quarenta) horas. O horério de
trabalho podera ser alterado a critério dd CONTRATANTE, desde que avisado previamente a CONTRATADA e considere a
jornada prevista na CLT. Rotinas a serem cumpridas

5.3. A execucdo contratual observara as rotinas abaixo:
SERVICOS DE LIMPEZA:

5.3.1. Aponta-se as atividades primordiais de Limpeza Area Interna/Externa que deverdo ser realizadas de acordo com a
composicdo de areas e produtividades de referéncia estipulada no item 7.2 dos Estudos Preliminares.

5.3.2. DIARIAMENTE, deverdo ser realizados os servicos discriminados a seguir:

5.3.3. Remover, com pano umido, o p6 e outras sujidades das mesas e equipamentos existentes nas salas e portaria, com o
produto mais adequado para cada tipo;

5.3.4. Limpar com produto saneante os telefones fixos, bebedouros, locais de disposicao de café/chd, corrimaos, teclado digital e
apoio do elevador e maganetas de portas e janelas;

5.3.5. Limpar com produto apropriado as pias, balcdes e mesas das copas e mesa multiuso com 2,9 metros disposta no térreo;

5.3.6. Varrer e passar pano timido nas areas internas, o que inclui as copas, os corredores, a escada interna, elevador e a sala da
proépria equipe de manutencao;

5.3.7. Proceder a lavagem completa dos banheiros, com maior atengdo dos pisos, bacias, assentos e pias, e higienizacdo regular
também de espelhos e revestimento das paredes até da altura de 2 metros;

5.3.8. Retirar o lixo de escritdrio, substituindo os sacos de lixo, e acondicionando esses em sacos plésticos de lixo maiores (cem
litros), removendo-os para local indicado pela Administragdo; Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria;

5.3.9. Verificar a necessidade e abastecer regularmente todas as dependéncias sanitdrias com papel toalha, papel higiénico e
sabonete liquido;

5.3.10. Verificar a necessidade e abastecer regularmente as copas com papel toalha, detergente biodegradavel, limpador multiuso,
flanela branca, pano de prato e esponjas para lavar lougas; Varrer diariamente as dreas pavimentadas na frente do prédio;

5.3.11. SEMANALMENTE, deverdo ser realizados os servigos discriminados a seguir: Limpar, com produtos adequados, portas
de blindex e vidros de divisoérias;

5.3.12. Remover, com espanador ou aspirador (fora do horério de expediente), o pd dos itens dispostos em prateleiras;

5.3.13. Remover, com pano imido, o pé dos armdrios, arquivos, prateleiras com o produto mais adequado para cada tipo de
mobilia;

5.3.14. Limpar cestos/lixeiras de lixo organico e de materiais reciclaveis, coletores de copos descartaveis, cinzeiros externos,
quando houver, e outros necessarios;

5.3.15. Lavar e secar as lixeiras dos banheiros;

5.3.16. Limpar, interna e externamente, geladeiras, fogao, forno elétrico e micro-ondas; Retirar o lixo da garagem (lixeira),
substituindo o saco de lixo;

5.3.17. Retirar os materiais reciclaveis dos locais onde os mesmos estiverem sendo dispostos dentro das dependéncias
regularmente, sem mistura-los com lixo organico e lixo dos sanitarios, e acondiciona-los em local indicado pela Administracao
até sua destinacdo final as associaces e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis;

5.3.18. Limpar as garagens das dependéncias com varricao e recolhimento de folhas e porventura galhos secos e outros residuos;

5.3.19. MENSALMENTE, deverao ser realizados os servi¢os discriminados a seguir: Limpar, interna e externamente, armarios
de mantimentos e utensilios das copas;

5.3.20. Remover, com espanador ou aspirador (fora do horério de expediente), o pd dos itens dispostos dentro dos armarios das
salas, sempre com agendamento prévio com os servidores responséaveis pelos contetidos que estiverem guardados messe
mobiliario;
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5.3.21. Varrer e passar pano umido nas areas internas de depdsitos como almoxarifado, salas de equipamentos e materiais da area
técnica (fiscalizacao/biodiversidade/prevfogo) e administrativa (sala de processos/sala de mobiliario e equipamentos sem uso) e
sala/espaco de armazenamento dos produtos e equipamentos de limpeza e manutengado, sempre com agendamento prévio com os
servidores responséaveis por esses locais;

5.3.22. Remover, com espanador ou aspirador (fora do horario de expediente), o pd dos itens dispostos dentro dos armarios, das
prateleiras e de outras formas dispostos no almoxarifado e nas salas de equipamentos e materiais da 4rea técnica, sempre com
agendamento prévio com os servidores responsaveis por esses itens e locais;

5.3.23. Limpar, com produtos adequados, divisérias face interna/ externa, portas revestidas de férmica e portas de madeira;

5.3.24. Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo; Limpar internamente as janelas com vidragas e
caixilhos;

5.3.25. Limpar, com produto apropriado, as forracdes de couro ou plastico em assentos e poltronas; Vasculhar com espanador
paredes e tetos;

5.3.26. Lavar escada externa de acesso e espaco da drea de servigo e local de disposicdo do material reciclavel até retirada final;

5.3.27. Recolher da érea externa do prédio oficial, residuos reciclaveis ou de outros tipos dispersos, acondicionando-os
separadamente, devendo aqueles reciclaveis serem trazidos para o prédio em utilizagdo para disposicdo e posterior destinagcdo
final as associagdes e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis.

SERVICOS DE CONTINUO:
5.3.28. distribuir internamente documentos, periddicos e correspondéncias;
5.3.29. realizar a entrega externa de correspondéncias e documentos;

5.3.30. registrar em livro protocolo a serem distribuidos e colher no mesmo livro as assinaturas dos responsaveis pela recepcao
dos documentos;

5.3.31. preparar os documentos e correspondéncias para remessa por malote, via postal ou distribuicdo interna/externa, em
conformidade com orientagdes proprias de cada modalidade;

5.3.32. realizar servigos externos de entrega e coleta de documentos e materiais de pequena monte, quando solicitado pelas
Unidades Organizacionais;

5.3.33. auxiliar nas atividades de transporte de processos, documentos, e materiais afins;

5.3.34. executar as demais atividades inerentes ao posto de servico e ndo atribuidas as categorias funcionais abrangidas pelo
plano de cargos e salarios do érgdo.

Boas Praticas Sustentaveis

5.3.35. Nos termos da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01
/2010, a contratada devera adotar as seguintes providéncias:

a) realizar o adequado acondicionamento dos residuos reciclaveis descartados pela Administracao.

a.1) os residuos sélidos reutilizaveis e reciclaveis devem ser acondicionados adequadamente e de forma diferenciada, para fins de
disponibilizacdo a coleta seletiva.

b) otimizar a utilizacdo de recursos e a reducdo de desperdicios e de poluicdo, através das seguintes medidas, dentre outras:
b.1) racionalizar o uso de substancias potencialmente t6xicas ou poluentes;
b.2) substituir as substancias téxicas por outras atoxicas ou de menor toxicidade;

b.3) usar produtos de limpeza e conservagdo de superficies e objetos inanimados que obedegam as classificagdes e especificagdes
determinadas pela ANVISA,;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagio — Atualizagio: maio/2023 5de 34
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 193002 Termo de Referéncia 35/2024

b.4) racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para evitar o desperdicio de dgua tratada;

b.5) realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execucao contratual, para
reducdo de
consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de producdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigei

b.6) treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de reducdo de desperdicios e poluicdo;

c) utilizar lavagem com 4gua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (dguas de chuva, pogos cuja dgua seja certificada de
ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes bacteriol6gicos, minas e outros);

d) observar a Resolugdo CONAMA n° 20, de 7/12/94, e legislacdo correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem
ruido no seu funcionamento;

e) fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execucao de servicos;
f) respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos;
g) desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais potencialmente poluidores, dentre os quais:

g.1) pilhas e baterias que contenham em suas composi¢des chumbo, cddmio, merctirio e seus compostos devem ser recolhidas e
encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias,
para repasse aos fabricantes ou importadores;

g.2) lampadas fluorescentes e frascos de aerossé6is em geral devem ser separados e acondicionados em recipientes adequados para
destinagdo especifica;

g.3) neumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinacdo final, ambientalmente adequada, conforme
disciplina normativa vigente.

g.4) A Contratada deverd atender ainda, no que for cabivel, as recomendacdes de BOAS PRATICAS
SUSTENTAVEIS PARA CONTRATACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA inseridas no Caderno de
Logistica — Prestacdo de Servicos de Limpeza, Asseio e Conservacao - SLTI/MPOG.

Materiais a serem disponibilizados

5.4. Para a perfeita execucgdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios
necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

5.4.1. As listas de equipamentos, maquinas, ferramentas, materiais, insumos, dentre outros, necessarios a execuc¢do dos servicos e
de entrega obrigatdria, de responsabilidade da contratada, conforme relacdo dos materiais para os servicos de limpeza e

conservagao:

I — Relagdo dos Materiais.

Especificacao Unidade Consumo Mensal Estimado Consumo Anual

Agua Sanitaria Litro 90 1080

Alcool Litro 60 720

Aplicador Universal Unidade 15 180

Balde Plastico Unidade 10 120

[ ] 11 I 1
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Cera Ush Litro 243 2916
Desinfetante Concentrado Litro 200 2.400
Detergente Neutro Litro 120 1.440
Esponja Dupla Face Unidade 70 840
Flanela Unidade 154 1848
Disco Vermelho para Enceradeira Unidade 5 60
La de Aco (Bombril) Unidade 20 240
Limpa Vidro Litro 40 480
Lustra Moveis Unidade 30 360
Luva Latex Unidade 30 360
Tecno Sanit Plus Litro 80 960
Maéscara Descartavel Caixa 2 24
Multiuso Litro 100 1.200
Oleo de Peroba Unidade 30 360
Palha de Aco Unidade 20 240
Pano de Chao Unidade 100 1200
Papel Higiénico 30 mts Fardo 55 660
Papel Higiénico rolo 30 mts Unidade 690 8280
Papel Toalha Fardo 320 3840
Pedra Sanitaria Unidade 230 2760
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Refil Mop P6 Unidade 5 60
Removedor Concentrado Litro 50 600
Rodo de Madeira 30 cm Unidade 30 360
Rodo de Madeira 50 cm Unidade 30 360
Sabdo em P6 - 500g Caixa 24 288
Sabonete Liquido Litro 150 1800
Saco Lixo 100 Lts Cento 25 300
Saco Lixo 40 Lts Cento 25 300
'Vassoura Bidé Unidade 31 372
'Vassoura de Naylon Unidade 30 360
Vassoura de Pelo 01 mts Unidade 20 240
Vassoura de Pelo 50 cm Unidade 30 360
Vassoura Gary Unidade 15 18

II. Equipamentos: relagdo basica de equipamentos permanentes sera a especificada abaixo:

[Especificacdo Equipamentos — Utensilios [Unidade
Carinho de mdo 02
Enceradeira Industrial 03
Balde Espremedor 05
Mop P6 Completo 10
Refil Mop P6 10
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|Aspirador de P6 01
Touca Arabe Tipo Boné 05
Pa 01
Escada Dupla 01
Cavalete de Aluminio / Placa de Sinalizagao 02
Suporte de Papel Toalha 50

5.4.2. As quantidades estimadas de materiais, utensilios e equipamentos foram baseadas em comparativos dos anos anteriores e
referem-
se a estimativas com quantitativo minimo, caso necessério poderao ocorrer altera¢des, de acordo com a necessidade da Administragé

5.5. Os materiais de limpeza deverao ser de primeira qualidade e sujeitos a prévia aprovacdo da CONTRATANTE, devendo ser
entregues pela CONTRATADA até o quinto dia 1til de cada més;

5.6. A relagdo constante dos quadros anteriores é béasica, contemplando os materiais de limpeza e equipamentos necessarios a
serem fornecidos e utilizados na execucéo dos servigos de limpeza e conservagdo predial.

5.7. Os materiais de limpeza e equipamentos deverdo atender aos requisitos de especificidade (uso em éreas de circulagdo, em
banheiros, em divisérias, em areas envidragadas, em tampos de mesa, em equipamentos de informatica, maquinas e
equipamentos , etc.) e sempre estarem em perfeito estado de uso, devendo ser substituidos quando danificados.

5.8. Os equipamentos necessdrios a execucdo dos servicos devem estar em perfeitas condi¢des de uso, devendo os danificados
serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protecdo, de
modo a evitar danos a rede elétrica.

5.9. Todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de propriedade da CONTRATADA devem estar devidamente identificados,
tais como: aspiradores de p6, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas, etc., de forma a ndo

serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE.

5.10. Observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios, objetivando a correta
execucdo dos servicos;

5.11. Tanto os materiais quanto os equipamentos especificados nas tabelas acima sdo de fornecimento obrigatério.

Informacées relevantes para o dimensionamento da proposta
5.12. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.12.1. A contratagdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos continuados de limpeza e conservagdo predial e
apoio administrativo, na categoria de Continuo, que serd executados nas dependéncias da Administracdo Central do DNOCS;

5.12.2. As éreas e produtividades adotadas estdo discriminadas na tabela abaixo:

TIPO DE AREA PRODUTIVIDADE IN n° 05/2017 AREA M?

Piso Frio 800 11.297,80
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| | | |
Banheiro 200 887,18

Piso Acarpetado 800 208,64

Hall 1.000 356,00
Almoxarifado (escritério) 800 63,00

Patio e Areas Verdes 1.800 6.913,00
Esquadria Interna / Externa 300 3.267,33

5.12.3. Para os servicos continuados de limpeza e conservagao predial, a licitante devera cotar 01 (um) posto de Encarregado de
Turma e para os servicos de apoio administrativo, na categoria de Continuo, considerar o quantitativo de 10 (dez) postos para
esta categoria.

5.12.4. Os equipamentos “varredeira manual e enceradeira”, com base nos contratos anteriores do DNOCS, ndo poderdo ser
considerados para fins de comprovagao de produtividade, pois ndo atenderam as necessidades da administracao.

Especificacao da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.13.
O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do

Uniformes
5.14. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pecas para todas as estagOes climaticas do ano, sem qualquer repasse do

custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.15. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestudrio:

UNIFORME (ASG E ENCARREGADO)

QTD.

DESCRICAO DETALHADA UNIDADE ANO

SAPATOS PROFISSIONAIS modelo fechado, material leve e hidro repelente, palmilha anti umidade e

PAR 2
solado antiderrapante. Tamanhos variados de acordo com usudrios.
MEIA 100% ALGODAOQ. Tamanhos variados de acordo com usuarios. PAR 10
CALCA 100% ALGODAO com elastico no cés, bolsos frontais e traseiros chapados e costura tripla UN 8

reforcada. Tamanhos variados de acordo com usuarios.
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CAMISETA MANGA CURTA com identificagdo/emblema em tecido tecnolégico com agdo UN 8
antibacteriana e rapida absorcdo e evaporacdo do suor que permita a regulacdo da temperatura corporal e
da sensacdo de abafamento.

CAMISETA MANGA LONGA com identificacdo/emblema em tecido tecnolégico com agdo
antibacteriana e rapida absorcdo e evaporagdo do suor que permita a regulacdo da temperatura corporal e  [|[UN 2
da sensacgdo de abafamento.

CRACHA de identificacdo com foto UN 1

UNIFORMES PARA CONTINUO

o Quantidade por QTD
Descrigao

'€ Semestre ANO
Calga ou saia, Cor Preta, Fechamento em botdo e ziper, modelo padrdo para todos. Saia com

. . 02 por semestre 4
comprimento no joelho
Camisa, Em modelo social, com abotoamento frontal, identificacdo da contratada. Modelo

~ 02 por semestre 4

padrdo para todos
Cracha de identificagdo Funcional em PVC brilhoso com foto, com cordéo. 01 por semestre 2
Par de Sapato em modelo social, fechado, cor preta 01 por semestre 2

5.16. O conjunto sera fornecido ao empregado no inicio da execucéo do contrato, devendo ser substituido a cada 12 (doze)
meses, ou a qualquer época, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, ap6s comunicacdo escrita do contratante, sempre que nao
atendam as condi¢des minimas de apresentacdao ou quando apresentem defeitos ou desgastes, independente do prazo minimo
estabelecido;

5.17. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, conforme pardmetros minimos estabelecidos acima.

5.18. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situagdo, substituindo-
0s sempre que estiverem apertados;

5.19 Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
devera ser enviada ao servidor responséavel pela fiscalizagdo do contrato.

Procedimentos de transi¢do e finalizacao do contrato

5.20. Néo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
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6. Modelo de gestao do contrato

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei
n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagGes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apb6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigacoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execugédo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacédo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugdo do objeto contratado.

6.7. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manuten¢do do preposto da
empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutenc¢do do preposto da empresa, hipétese em
que a Contratada designard outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
VI);

6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo
do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a regularizacgdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagdes para a correcao da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar decisdo ou adocao de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).
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6.16. A fiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no item 11 deste Termo para afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente
o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a contratada a correcao das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execucéo do objeto ou, se for o
caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

6.19. O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacdo realizada.

6.20. A contratada poderd apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sang0es a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

6.22. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacio de desempenho e qualidade da prestacio dos servicos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico poderd realizar a avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.

6.24. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade
na execugdo do servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteragdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133
/2021. (IN05/17 - art. 62)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucao dos servicos devera ser verificada juntamente
com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017).

otisertipaeiod s R . . s

6.26. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.27. As disposicoes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES
/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.28. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do

contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa

6.29. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhara
o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).
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6.30. Caso ocorra descumprimento das obriga¢Oes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.31. A fiscalizagdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragdo falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

6.32. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovagoes:
6.32.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.32.1.1 No primeiro més da prestacdo dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentagdo:

6.32.1.1.1. Relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, horario do posto de trabalho, nimeros da
carteira de identidade (RG) e da inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indica¢do dos responsaveis técnicos pela
execucdo dos servicos, quando for o caso;

6.32.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela
execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

6.32.1.1.3.Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos;

6.32.1.1.4. Atestado de Satide Ocupacional — ASO (Conforme a Portaria n® 3.214/1978, Norma Regulamentadora n° 7), que deve
ser comprovadamente disponibilizado ao empregado, devendo ser fornecido em meio fisico quando solicitado;

6.32.1.1.5. Programa de Controle Médico de Saide Ocupacional — PCMSO (Conforme a Portaria n° 3.214/1978, Norma
Regulamentadora n° 7);

6.32.1.1.6. Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR (Conforme a Portaria n° 3.214/1978, Norma Regulamentadora n° 1);

6.32.1.1.7. Laudo Técnico de Insalubridade e Periculosidade — LTIP (Conforme a Portaria n° 3.214/1978, Normas
Regulamentadoras N° 15; N° 16 e artigo 195 da Consolidagdo das Leis do Trabalho — CLT):

1. Caso seja necessaria a realizagao de pericia, a ser realizada por profissional competente e devidamente registrado no
Ministério do Trabalho e Emprego, devera ser providenciada pela contratada, atestando o grau de insalubridade
(méximo, médio ou minimo), quando for o caso, bem como se a atividade apontada como insalubre consta na relacdo da
NR-15 do Ministério do Trabalho, nos termos do art. 192 da CLT e NR-15, aprovada pela Portaria 3.214/1978
do Ministério do Trabalho e Emprego, ficando o pagamento do adicional de insalubridade condicionado a realizacao
da referida pericia; e

2. Caso seja necessaria a realizacdo de pericia, a ser realizada por profissional competente e devidamente registrado no
Ministério do Trabalho e Emprego, devera ser providenciada pela contratada, a fim de caracterizar a realizacédo de
atividade em drea de risco, bem como se a atividade ou operacdao apontada como perigosa consta na relacdo da NR-16 do
Ministério do Trabalho, nos termos do art. 193 da CLT e NR-16, aprovada pela Portaria 3.214/1978 do Ministério do
Trabalho e Emprego, ficando o pagamento do adicional de periculosidade condicionado a realizacao da referida
pericia.

6.32.1.1.8. Laudo Técnico das Condi¢gdes Ambientais do Trabalho — LTCAT (Conforme a Lei n° 8.213/1991).

6.32.1.2. Entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato
dos seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores
(SICAF):

6.32.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);

6.32.2.2. Certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

6.32.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e 6.33.1.2.4. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.32.1.3. Entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.32.1.3.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administragdo contratante;
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6.32.1.3.2. Cépia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste como tomador a
parte contratante;

6.32.1.3.3. Cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestagdo dos servigos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depdsitos bancérios;

6.32.1.3.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale- alimentacdo, auxilio satide, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencdo ou Convengdo Coletiva de Trabalho (CCT), relativos a qualquer
més da prestacdo dos servigos e de qualquer empregado; e

6.32.1.3.5. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
contrato.

6.32.1.4. Entrega de cépia da documentagao abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, ap6s o tltimo més
de prestacdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.32.1.4.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente homologados,
quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.32.1.4.2. Guias de recolhimento da contribuigdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;
6.32.1.4.3. Extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;
6.32.1.4.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.32.1.4.5. Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP (Conforme Instrucdo Normativa INSS/PRES N° 77/2015), quando for o
caso.

6.32.2. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.33.1.1acima
deverdo ser apresentados.

6.32.3. A Administracdo devera analisar a documentacdo solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por igual periodo, justificadamente.

6.32.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitagdo anual
das obrigacgdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtencao,
relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

6.32.5. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao
disposto no art. 507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.32.6. Para fins de comprovacdo da adocdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova,
tais como: recibo de convocagdo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacdo, dentre outros.

6.32.7. Nao haverd pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacOes previstas neste
item.

6.32.8. No caso de sociedades diversas, tais como as OrganizacGes Sociais Civis de Interesse Ptiblico (Oscip’s) e as Organizacdes
Sociais, serd exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas
organizacdes.

6.32.9. Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas poderéo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracao.

6.32.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢Ges previdenciérias, os fiscais ou gestores de
contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.32.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos
de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de mdo de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.32.12. O descumprimento das obriga¢des trabalhistas ou a ndo manutengdo das condig¢des de habilitagdo pelo contratado podera
dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sanges.
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6.32.13. A Administragdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigacdes trabalhistas ou
suas condicGes de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir.

6.32.14. Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e
para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicaré o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

6.32.15. Nao havendo quitacdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o
pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugdo dos servigos objeto do
contrato.

6.32.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela Contratante para acompanhar o
pagamento das verbas mencionadas.

6.32.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de responsabilidade por quaisquer
obrigac0es dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.32.18. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apés a comprovacao, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigacg0es trabalhistas, sociais e previdenciérias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execugao,
inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.32.19. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucdo do
contrato.

6.32.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administracdo Ptiblica a responsabilidade por seu pagamento.

6.32.21. A fiscalizagdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrugdo
Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.32.22. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor/Fiscal do Contrato

6.32.23. O gestor/fiscal do contrato coordenaré a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscaliza¢do do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do
registro de ocorréncias, das alteracOes e das prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
21, IV).

6.32.24. O gestor/fiscal do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.32.25. O gestor/fiscal do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.32.26. O gestor/fiscal do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo
contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.32.27. O gestor/fiscal do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo
para fins de aplicacéo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente
ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.32.28. O gestor/fiscal do contrato devera elaborar relatério final com informagoes sobre a consecucéo dos objetivos que tenham
justificado a contratac@o e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).
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6.32.29. O gestor/fiscal do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), conforme previsto no item 11
deste Termo ou outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos ou o disposto neste item.

7.2. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢Ges cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

7.2.1. Néo produzir os resultados acordados,
7.2.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR nédo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestagdo dos servicos.
7.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. Pagamento de salarios, beneficios e outros encargos trabalhistas dentro do prazo legal;

7.4.2. Pagamento de auxilio-transporte dentro do prazo legal, conforme CCT ou ACT;

7.4.3. Pagamento de auxilio-alimentacdo (se houver) dentro do prazo legal, conforme CCT ou ACT;

7.4.4. Cumprimento de obrigacdes contratuais relativas a saide e seguranca no trabalho — SST; e

7.4.5. Cumprimento de outras obriga¢des contratuais.

Do recebimento

7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnicos e administrativos, mediante
termos detalhados, quando verificado o camprimento das exigéncias de caréter técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicagdo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1. O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio,
que poderad resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao
gestor do contrato;

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 17 de 34
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 193002 Termo de Referéncia 35/2024

7.10.2. O fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salérios e as obrigacoes
trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do
contrato.

7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.13. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou tinica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

7.14. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.15. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminhéa-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 (quinze) dias, contados do recebimento provisorio, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo

contratado, com mengdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos,
e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento
(art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.17.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por
escrito, as respectivas correcoes;

7.17.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e
documentacdes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacao.

7.17.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagédo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestdo.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias tteis para fins de
liquidagdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instru¢do Normativa SEGES/ME
n° 77/2022.
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7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacgdo, nos casos de
contratagOes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n° 14.133, de
2021

7.23. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.23.1. O prazo de validade;

7.23.2. A data da emissdo;

7.23.3. Os dados do contrato e do drgdo contratante;

7.23.4. O periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.23.5. O valor a pagar; e

7.23.6. Eventual destaque do valor de retengGes tributarias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo
da situagdo, sem Onus a contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencédo das condicoes de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no dmbito do 6rgado ou entidade, proibicado de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.28. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos érgaos
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo méaximo de até 10 (dez) dias titeis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicagdo do indice IPCA de corregdo monetdria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
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7.35. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte, quando da
realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencao tributaria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.37. £ admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.38. As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacéo do contratante.

7.39. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragao, estd condicionada a celebracdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condigdes de habilitacdo por
parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagcdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionério, bem como a certificagdo de que o cessiondrio ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

7.41. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execug¢do do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecOes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracao.

7.42. A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral responsabilidade do
contratado.

Conta-Depésito Vinculada

7.43. Na presente contratagdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.44. O futuro contratado deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos salédrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuicGes previdencidrias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacoes, até o
momento da regularizacdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.45. Quando ndo for possivel a realiza¢do desses pagamentos pela propria Administracdo (ex.: por falta da documentagdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente
serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.
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7.46. O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° salario e rescisdo contratual dos
trabalhadores alocados a execucdo do contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que
serdo depositados pelo contratante em conta-depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueadas para
movimentagdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas

aos trabalhadores, nas condicdes estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.47. O montante dos depésitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 seré igual ao
somatorio dos valores das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragdo, cuja movimentagdo dependera de
autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratagdo e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigacoes:

7.47.1. 13° (décimo terceiro) saldrio;

7.47.2. Férias e um tergo constitucional de férias;

7.47.3. Multa sobre o FGTS e contribui¢do social para as rescisdes sem justa causa; e
7.47.4. Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) salario.

7.47.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5
/2017.

7.48. O saldo da conta-depésito sera remunerado pelo indice de corre¢do da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo
de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor desta contratagdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de
correcdo implicard a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

7.49. Os valores referentes as provisdes mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-
depésito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar 0s servigos.

7.50. O contratado podera solicitar a autorizagdo do érgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para
o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacdes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.51. Na situagdo do subitem acima, a empresa devera apresentar 0os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacoes
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente ap6s a confirmagdo da ocorréncia da situacdo pela Administracao,
sera expedida a autorizagdo para a movimentacao dos recursos creditados na conta-depésito vinculada, que serd encaminhada a
Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias tteis, a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios
pela empresa.

7.52. A autorizacdo de movimentagdo devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.53. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagao, o
comprovante das transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das obrigacdes trabalhistas.

7.54. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-deposito sera liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apés
a comprovacao da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado, conforme item 15
do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. Critérios de selecao do fornecedor

Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PREGCO.

Regime de Execucao
8.2. O regime de execucdo do contrato serd Empreitada por Preco Global.
8.2.1. Justifica-se o regime de empreitada por preco global, visto que apresentam boa precisdo na estimativa de quantitativos.O

regime de empreitada por preco global da simplicidade nas medic¢Ges, menor custo para a Administragdo Publica na fiscalizacdo

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 21de 34
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 193002 Termo de Referéncia 35/2024

do contrato, incentiva o cumprimento de prazo, uma vez que o IMR é feito a cada etapa. Assim, é favoravel, visto que aumenta a
eficiéncia na gestdo contratual.

Exigéncias de habilitagio

8.23. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacao ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus
administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢cdao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empresadria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis ondeopera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

8.11. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.12. A IN SEGES/ME n° 116, de 2021, determina, em seu art. 4°, caput, que os editais ou os avisos de contratacao direta
possibilitem a contratagdo das pessoas fisicas, em observancia aos objetivos da isonomia e da justa competicdo. Ainda de acordo
com o paragrafo tinico desse mesmo dispositivo, sera ressalvada a participagao de pessoas fisicas nas licitagdes ou contratacoes
diretas, “quando a contratacdo exigir capital social minimo e estrutura minima, com equipamentos, instalacdes e equipe de
profissionais ou corpo técnico para a execugdo do objeto incompativeis com a natureza profissional da pessoa fisica”. Para
contratacao em tela, portanto, nao sera permitida a participacdo de Pessoas Fisicas.

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein®5.452, de 1° de maio de 1943;
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8.16. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuinte Municipal relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.17. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou CONCoITe;

8.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.19 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

8.20. As licitantes sujeitas ao regime de tributacdo de incidéncia ndo cumulativa de PIS e COFINS devem apresentar
demonstrativo de apuragdo de contribui¢oes sociais comprovando que os percentuais dos referidos tributos adotados na planilha
de custos e formagdo de pregos correspondem a média dos percentuais efetivos recolhidos em virtude do direito de compensacao
dos créditos previstos no art. 3° das Leis 10.637/2002 e 10.833/2003, de forma a garantir que os precos contratados pela
Administracdo Publica reflitam os beneficios tributérios concedidos pela legislagdo tributéria.

8.20.1. A comprovacao das aliquotas médias efetivas devera ser feita no momento da repactuacdo ou da renovagdo contratual a
fim de se promover os ajustes necessarios decorrentes das oscilagdes dos custos efetivos de PIS e COFINS.

8.21. As empresas optantes pelo Simples Nacional deverdo apresentar os percentuais de ISS, PIS
e COFINS, discriminados na composicado dos tributos adotados na planilha de custos e formagao de pregos, compativeis as
aliquotas a que estdo obrigadas a recolher, conforme previsdo contida no Anexo I'V da Lei Complementar 123/2006.

Qualificacao Economico-Financeira

8.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participacao na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.23. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.24. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracées contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando;

8.24.1. Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (L.C), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.24.2. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis
inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacao;

8.24.3. Patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao;

8.24.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderado
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

8.24.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha
menos de 2 (dois) anos.

8.24.6. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituracdo Contébil Digital - ECD ao Sped.

8.25. Declaragdo do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do Anexo do
Edital de que um doze avos dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data
apresentacdo da proposta ndo é superior ao patrimonio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

8.25.1. A declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio
social; e

8.25.2. Caso a diferenca entre a declaragdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)
apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.
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8.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contébeis pelo balanco de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnico-Operacional

8.28. Comprovacao de aptiddo para execucdo de servigo de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com
o0 objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitidos(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.29. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

8.29.1. Devera haver a comprovagdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacdo dos servicos objeto da licitacdo, sendo
aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos; e

8.29.2. Comprovacao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do numero de postos de trabalho
a serem contratados;

8.29.3 Comprovacao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% da area total a ser contratada na presente licitacdo.

8.30. Sera admitida, para fins de comprovacéo de quantitativo minimo do servico, a apresentagdo e o somatorio de diferentes
atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situagdo equivale, para fins de comprovagao de capacidade
técnico- operacional, a uma unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel
por forca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.31. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.32. O licitante disponibilizaré todas as informacGes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em
que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

8.33. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou secundaria
especificadas no contrato social vigente.

8.34. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de tradugéo
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.35. A apresentacdo de certidGes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha
feito parte sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n® 14.133/2021 e regulamentos sobre o
tema.

8.36. Declaracdo de que o licitante possui ou instalara escritério em local (cidade/municipio) previamente definido pela
Administracdo, a ser comprovado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato.

8.37. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducéo
para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.
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8.38. A apresentacdo de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte
sera admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n° 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (RS$): 2.377.670,16

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 2.377.670,16 (dois milhdes, trezentos e setenta e sete mil, seiscentos e setenta
reais e dezesseis centavos), para o periodo de 12 (doze) meses.

10. Adequacdo orcamentaria
10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

10.2. A contratacao serd atendida pela seguinte dotagdo:
I) Gestdo/Unidade: [...];

IT) Fonte de Recursos: [...];

III) Programa de Trabalho: [...];

IV) Elemento de Despesa: [...];

V) Plano Interno: [...];

10.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Orgamentdria respectiva
e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. INDICE DE MEDICAO DE RESULTADOS

11.1. Durante a vigéncia do contrato a Administragdo adotara o Instrumento de Medicdo de Resultados — IMR de acordo com os
parametros estabelecidos na IN n° 05/2017 e suas alteracdes:

Este procedimento estd vinculado aos contratos de prestacdo dos servigos de limpeza integrando as especificagdes técnicas como
obrigacdo e responsabilidade da Contratante e devera ser efetuado periodicamente pela fiscalizagdo/controle da execucdo dos
servicos, de forma a gerar relatdrios mensais que servirao de fator redutor para os calculos dos valores a serem langados nas
faturas mensais de prestacdo dos servigcos executados, com base nas pontuagdes constantes dos relatorios.
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Os objetivos deste IMR sao para definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e qualidade da Contratada na execugao da
prestacdo dos servicos de limpeza, conservacao, higienizacdo e asseio didrio.

Termo de Referéncia 35/2024

A avaliacdo da Contratada na Prestacdo de Servigos de Limpeza, Conservacdo, Higienizacao e Asseio didrio se faz por meio da

analise dos seguintes médulos:
A — Equipamentos e Produtos;
B — Técnicas de Limpeza;

C — Pessoal;

D — Frequéncia;

E — Inspecéo dos Servicos nas Areas.

A avaliagdo limita-se a atribui¢do, no formulario de Instrumento de Medicdo de Resultados dos conceitos de muito bom, regular
e péssimo, respectivamente equivalentes aos valores 3 (trés), 1 (um) e O (zero) para cada item avaliado:

MUITO BOM

REGULAR

PESSIMO

03 (trés) pontos

01 (um) ponto

0 (zero) ponto

MUITO BOM - Refere-se a conformidade total dos critérios:

® TInexisténcia de poeira;

® Inexisténcia de sujidade;

® Vidros, pecas sanitarias e demais artigos expressos no Termo de Referéncia limpos;

® Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

® Recipientes para o acondicionamento dos residuos, limpos, com embalagens adequadas e volume preenchido até 2/3;

® Tunciondrio fixo e treinado no setor, identificado, uniformizado e com EPI;
® Materiais e produtos padronizados em quantidade suficiente;
® Estado de limpeza dos Carrinhos de limpeza, das cabeleiras de mops, flanelas e panos de limpeza.

REGULAR - Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:

® Qcorréncia de sujeira em varios locais, que ndo comprometa o andamento das atividades administrativas e assistenciais

da DNOCS;

® QOcorréncia de varias lixeiras fora do padrio;

® Qcorréncias por falta de reabastecimento;

® Quebra de técnica de limpeza;

® Piso sujo e molhado.

PESSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios:

® Poeira e sujidades em ambientes académicos, administrativos, assistenciais e mobiliarios;

® Quebra de técnica de limpeza;

® (Carro de limpeza incompleto;
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® Nao reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos recipientes;
® Lixeiras sujas e transbordando;
® Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;

® Nao cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem motivo ou sem comunicagdao com o fiscal da
Contratante;

® Funcionario sem identificacdo ou com uniforme e/ou EPI incompleto ou ndo uso de EPI;
® Execucdo de limpeza sem técnica adequada;

® Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade insuficiente;

® Sanitarios e vestidrios sujos.

MODULOS E ITENS DE AVALIACAO

MODULOS ITENS AVALIADOS

A1. Carro de limpeza

A [[EQUIPAMENTO, PRODUTO E TECNICA A.2 Produtos de limpeza

A.3 Técnicas de limpeza

B.1 Uniformidade da equipe

B [(QUALIDADE DOS PROFISSIONAIS B.2 Apresentacdo- Uniformizacao

B.3 Equipamento de protecao Individual

@]

FREQUENCIA C.1 Cumprimento do cronograma e das atividades

D |[[INSPECAO DOS SERVICOS D.1 Avaliagdo direta em 16 itens

RESULTADO DA AVALIACAO DE QUALIDADE DOS SERVICOS DE LIMPEZA CRITERIOS E PONTUACOES
PARA OS ITENS AVALIADOS

MODULO “A” - EQUIPAMENTOS, PRODUTOS E TECNICA

DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS
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PONTOS
A.1 - CARRO DE LIMPEZA
O carro de limpeza esta limpo, organizado, sem falta de itens padronizados e todos 0os componentes estao 03
identificados.
O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta acima de até 02 itens padronizados. 01
O carro de limpeza esta desorganizado, sujo e itens faltando. 00
A.2 -PRODUTOS DE LIMPEZA
Todos os produtos estdo sendo utilizados segundo as determinacoes da Contratada e as especificagdes técnicas do 03
edital. Diluicdo correta, as solucoes estdo em recipientes adequados e identificados. ’
Os produtos estao corretos, mas a diluicdo é incorreta. Os produtos estdo em recipientes inadequados. 01
Os produtos ndo sdo indicados para o uso no local e a diluicdo é incorreta. Os produtos estdo em recipientes 00
inadequados e sem identificagdo.
A.3 - TECNICAS DE LIMPEZA
A técnica de limpeza esté correta segundo as recomendacoes estabelecidas. 03
A técnica estd parcialmente correta, porém a solugdo dos baldes apresentam-se turvas. 01
A técnica estd incorreta e a solucdo esta muito suja. 00
MODULO “B” — QUALIDADE DOS PROFISSIONAIS
DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS PONTOS
B.1 - UNIFORMIDADE DA EQUIPE
Os servigos sdo executados por funcionarios capacitados e em quantidades adequadas para a drea. Mantém fixas as 03
escalas dos funcionérios.
Os servigos sao executados por funcionarios com capacitacdo precdria e/ou em quantidades inadequadas para a o1
area. Ndo mantém fixas as escalas dos funcionérios.
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Os servigos sao executados por funcionarios sem capacitacdo e/ou em quantidades inadequadas para a area. 00
Ocorrem atrasos e/ou absenteismo, prejudicando o fluxo e a qualidade das atividades a serem desenvolvidas;
apresentam posturas inadequadas; desrespeitam as chefias e demais profissionais da area; sdo agressivos no
relacionamento com os colegas, falam alto etc.

B.2 - APRESENTACAO - UNIFORMIZACAO

Uniformizados completamente conforme especificagdes. Uniformes limpos, passados e integros e portando

. e . 03
identificacdo funcional.

Uniforme completo, rasgado, sujo, amarrotado. 01
Uniformes incompletos. Usam pecas de uso pessoal, apresentam sujidades no uniforme e sem identificacdo 00

funcional.

B.3 - EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL

EPI adequados disponiveis para o uso (uniformes, luvas, calcados / botas, mascaras, 6culos de protecdo e avental). (|03

Disponibilidade parcial de EPI. Falta(m) um ou mais itens. 01

Nao utilizam EPI nas situagdes de uso obrigatdrio. 00

MODULO “C” — FREQUENCIA

DESCRICAO E CRITERIO DOS ITENS AVALIADOS

PONTOS

C.1 - CUMPRIMENTO DO CRONOGRAMA E DAS ATIVIDADES

A frequéncia de limpeza tem ocorrido conforme a rotina preconizada diaria, semanal, mensal. Apresenta
cronograma checado e o impresso de execucdo da limpeza terminal programada esta assinado pelo colaborador da |03
higienizacdo e o responsavel da éarea.

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido parcialmente ou em desacordo com a rotina preconizada didria,
semanal, mensal. O cronograma esta checado, porém o impresso de execuc¢ao da limpeza terminal programada esta |[01
em desacordo com a programacao.

A frequéncia de limpeza terminal programada ndo tem ocorrido. O cronograma ndo esta checado, e ndo apresenta o

. ~ . . . L . . 00
impresso de execucdo da limpeza terminal assinado pelo colaborador da higienizacdo e o responséavel da area.

MODULO “D” — INSPECAO DOS SERVICOS

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 29 de 34
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 193002 Termo de Referéncia 35/2024

Relacdo dos itens a serem vistoriados e respectivas pontuacdes para as situagoes encontradas durante as vistorias:

ITENS VISTORIADOS E AVALIADOS NAS AREAS

PONTOS
D.1 - APARELHOS NAO ASSISTENCIAIS
Equipamentos ndo assistenciais limpos e sem sujidades. 03
Limpeza realizada, porém com presenca de sujidade. 01
Limpeza ndo realizada. 00
D.2 - BEBEDOURO
Isento de sujidade. Bandeja de bebedouro limpa. 03
Presenca de sujidade na parede (carcaca). Bandeja do bebedouro limpa. 01
Presenca de sujidade organica, manchas antigas e lodo. 00
D.3 - MOBILIARIOS EM GERAL
Armaérios, Balcdes, Bancadas, Cadeiras (encosto e assento), Mesas, Prateleiras e Escaninhos, limpos. 03
Armarios, Balcdes, Bancadas, Cadeiras (encosto e assento), Mesas, Prateleiras e Escaninhos, com pouca sujidade o1

na superficie.

Armarios, Balcdes, Bancadas, Cadeiras (encosto e assento), Mesas, Prateleiras e Escaninhos, sem limpeza realizada. ||00

D.4 - LAVATORIOS (PIAS E CUBAS)

Pias e cubas sanitdrias limpas e sem manchas de sujeira. 03

Comando de registros e valvulas com sujidade e pouco brilho. Isentos de sujidade organica. Presenca de cabelos.

- 01
Presenca de crostas na superficie de ralos e grelhas.

Presenca de sujidade organica e lodo. Crostas em ralos e grelhas. 00

D.5 - ACESSORIOS SANITARIOS (Espelhos, dispenser de papel toalha, higiénico e sabonete espuma)
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Acessorios completos e isentos de sujidade. 03
Presenca de sujidade em cantos isolados e acessorios. Falta de material (papel higiénico, papel toalha, sabonete 01
liquido).
Presenca de sujidade em grande extensdo e interior. Auséncias de materiais. 00
D.6 - SANITARIOS
Vasos sanitarios limpos e sem manchas de sujeira. 03
Isentos de sujidade orgénica. Presenca de odor. 01
Crostas na borda interna superior, presenca de sujidade organica e odor. 00
D.7-TETO
Teto limpo, sem sujidades. 03
Teto limpo com sujidade em pontos isolados. 01
Teto com sujidade como picomas e matéria organica. 00
D.8 - PAREDE
Parede isenta de sujidade. 03
Parede isenta de sujidade organica; Presenca de manchas de fita adesiva envelhecida, pé em sua extensdo. 01
Presenca de manchas de secrecdo, restos de alimentos e respingos em areas mais baixas da parede. 00
D.9 - PISOS/RAMPAS/ESCADAS
Piso sem sujidades, encerado e com brilho. 03
Presenca encerado, porém com sujidades sé6lidas em sua extensdo (papel, ciscos); Sujidade organica. 01
Piso ndo encerado, com sujidade organica (restos de alimentos, p6 acumulado). 00
D.10 - PORTAS - BATENTES - MACANETAS
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Portas, batentes e macanetas limpos e sem manchas. 03

Presenca de sujidade removivel: marcas de mao, fita adesiva, pd, respingo, e apresentando sujidade entre a porta e a

parede. ot
Presenca de sujidade organica e p6 em todo extensao. 00
D.11 - VIDROS

Vidros limpos. 03
Vidros limpos, porém, com sujidades nos cantos. O cronograma é cumprido parcialmente. 01
Vidros com presenca de sujidades sélidas e manchas de liquidos em sua extensao. 00

D.12- RECIPIENTE PARA RESIDUOS (Lixeiras)

Lixeira de residuos dos Grupo A, B e D (rejeitos e reciclaveis), identificada, seca, sem resquicios de matéria
organica. Embalagem correta (padrdo, cor, etc.) de acordo com o residuo gerado na éarea. Sacos trocados com 2/3 da ||03
capacidade de acondicionamento.

Lixeira de residuos dos Grupo A, B e D (rejeitos e reciclaveis), identificada, seca, com alguns resquicios de matéria

organica. Embalagem correta (padrdo, cor, etc.). Presenca de saco de lixo cheio além do limite 2/3. ot
Lixeira de residuos dos Grupo A, B e D (rejeitos e reciclaveis), ndo identificada, seca. Embalagem errada (padrao, 00
cor, etc.). Presenca de respingos de matéria organica. Ndo hé troca dos sacos de lixo.

D.13- ELEVADOR

Elevador limpo. 03
Elevador com presenca de sujidades. 01
Elevador, apresentando p6, manchas e matéria organica em sua superficie 00

PARA A OBTENCAO DOS VALORES A SEREM FATURADOS RESULTADOS DAS AVALIACOES DA
QUALIDADE

O total da pontuacao por médulo seré dividido pelo respectivo peso, compondo assim o resultado da avaliacao de qualidade dos
servicos de limpeza, conforme quadro abaixo:

CALCULOS
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A 9 0,15 60
B 9 0,15 60
C 3 0,20 15
D 48 0,50 96
RESULTADO MAXIMO DA AVALIACAO 231

Ao final de cada periodo mensal, serd obtida a média aritmética dos resultados das avalia¢Ges (oito no minimo) da qualidade dos

servicos de limpeza.

CONTIGENTES DE FUNCIONARIOS ATUANDO NO PERIODO

Sera apurado mensalmente a média diaria dos funcionérios, atuando diretamente em cada unidade, que devera ser dividida pelo
contingente estipulado no contrato e multiplicado por 100 (cem), gerando assim o valor numérico para efeitos de fatura. O

resultado da apuracdo do contingente terd como teto maximo (100) pontos.

RESULTADOS DOS VALORES PARA EMISSAO DAS FATURAS MENSAIS

Para obten¢do do Valor Mensal da Fatura, os resultados das Avaliacoes de Qualidade e do Contingente de Funcionarios serdo

divididos por 0,50 e posteriormente somados, conforme verificado abaixo:

ITEM PONTUACAO MAXIMA DIVISOR RESULTADO FINAL
Resultado das Avaliagdes 231 0,50 462
Contingente de Funcionarios 100 0,50 200
VALOR FINAL DA FATURA 662

FAIXAS DE PONTUACAO PARA LIBERACAO DA FATURA

Liberagao de 100% da Fatura

Acima de 625 Pontos

Liberagdo de 99% da Fatura

De: 581 a 625 Pontos

Liberacdo de 97% da Fatura

De: 461 a 580 Pontos

Liberacdo de 96% da Fatura

De: 330 a 460 Pontos
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Liberacgdo de 95% da Fatura e demais sangdes prevista no Termo Referéncia Abaixo de 330 Pontos

Obs: Os ntimeros apurados em todas as avaliagdes ou operagOes matematicas realizadas para obtencao dos valores para
faturamento, obrigatoriamente serdo nimeros naturais, ndo devendo ser utilizadas casas decimais e/ou arredondamentos.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ANTONIO DE PADUA ARAUJO FARIAS

Responsavel pela contratagdo direta

1Y
&; Assinou eletronicamente em 06/11/2024 as 09:02:57.

NARCELIO MOREIRA ALBUQUERQUE

Autoridade competente
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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