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DEPARTAMENTO NACIONAL DE OBRAS CONTRA AS SECAS

MAPA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

Processo n2 59400.001661/2024-78

1. DO OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacao de servicos continuos de instalacdo, desinstalacdo e
manutencdo preventiva e corretiva em aparelhos de ar condicionado tipo SPLIT, com fornecimento e
substituicdo/reposicdo de pecas sob demanda, componentes e acessOrios, exceto os motores,
compressores e serpentinas, servicos de limpeza robotizada por escovagdo a seco dos dutos de
distribuicdo do ar condicionado e descontaminacdo na Administracdo Central do DNOCS, conforme

condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento e seus anexos:

FASE DE ANALISE:

(X) Planejamento da Contratagao e Sele¢ao do Fornecedor

() Gestdo do contrato.

RISCO 01: FALTA DE PLANEJAMENTO
Probabilidade: () Baixa (X) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média (X) Alta
id Dano
1. Atraso das tramitacGes do processo e do certame licitatério;
2. Paralisacdo das atividades administrativas;
3. Provocar perdas de equipamentos;
id Agao Preventiva Responsavel
. Equipe de
Elaborar antecipadamente um plano e cronograma de .
1 . . ~ . Planejamento
atividades para contratacdo via pregao eletrénico;
) Providenciar com celeridade devida, as documentagdes Equipe de
' necessdrias para a contrata¢ao; Planejamento
3 Atender aos prazos estabelecidos no cronograma de Equipe de
) atividades a serem cumpridas; Planejamento
id Agao de Contingéncia Responsavel
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Direcionar as atividades e equipamentos que necessitam

de refrigeracgdo para locais que possuem os equipamentos Setores envolvidos
de ar condicionado operacionais e que possam suprir a no planejamento da contratacao
demanda; e Diretoria Administrativa.

RISCO 02: EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO NAO TREINADA NA LEGISLAGAO ESPECIFICA

Probabilidade: ( X) Baixa (X) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( X ) Alta
Id Dano
1. Maior tempo demandado para elabora¢do da documentacao legal da contratacao;
2. Erros potenciais referentes a auséncia de informacdes legais especificas.
3. Atraso das tramita¢Ges do processo e do certame licitatério;
Id Acdo Preventiva Responsavel
Promover treinamento dos servidores da equipe de planejamento da
1. contratacdo para conhecimento integral do processo e dos procedimentos DA/DRL/AG
necessarios a contratacao;
2. Desenvolver plano continuo para capacitacado dos servidores; DA/DRL/AG
Equipe de
3. Solicitar assessoria técnica aos departamentos do DNOCS; Planejamento
Id Agdo de Contingéncia Responsavel
Promover treinamento dos servidores da equipe de planejamento da Equipe de
1. contratacdo para conhecimento integral do processo e dos procedimentos Planejamento
necessarios a contratacao;
Equipe de
2. Desenvolver plano continuo para capacita¢do dos servidores; Planejamento

RISCO 03: FALTA DE PESSOAL TECNICAMENTE HABILITADO PARA ELABORAGCAO DO TERMO DE REFERENCIA

Probabilidade: ( X) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixa ( X) Média ( X ) Alta
id Dano
1. Elevado tempo para elaboracdo da documentacao e especificacdes técnicas;
2. Erro nas especificacdes técnicas da contratacdo;
3. Custos adicionais em func¢do da falta de especificacdo técnica dos servigos;
Id Agao Preventiva Responsavel
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Promover treinamento dos servidores da equipe de planejamento da
1. contratacao para conhecimento integral do processo e dos procedimentos DA/DRL/AG
necessarios a contratacao;
2 Controlar e docum?nt‘ar o] aconlﬂ.panhamen'Fo da execugﬁp do contrato em DA/DRL/AG
relagdo a produtividade/qualidade do servigo.
- o Equipe de
3. Solicitar assessoria técnica aos departamentos do DNOCS; .
Planejamento
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
e . . ~ Equipe d
Identificar o pessoal qualificado tecnicamente para elaboragao das qu.lpe ©
1 s ) ~ Planejamento
especificacbes técnicas do objeto da contratacdo
2. Contratacdo de pessoal especializado tecnicamente; DA/DRL
RISCO 04: FALTA DE EMPRESAS PARA PARTICIPACAO DO PROCESSO LICITATORIO
Probabilidade: ( X) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( X ) Alta
id Dano
1. Nao contratagao
id Agao Preventiva Responsavel
. A . . u Equipe d
Verificar a existéncia de empresas locais fornecedoras do objeto em questado qu.lpe €
1 . . o Planejamento
e seu interesse em participar do processo licitatério.
Equipe de
2. Dar publicidade ao processo de contratagao; Planejamento
e . . - Equipe de
3. Identificar fornecedores em sites governamentais e de controle da unido; .
Planejamento
Id Agao de Contingéncia Responsavel
1 Averiguar durante as etapas iniciais do processo licitatorio a existéncia de Equipe de
) empresas habilitadas na regido do processo licitatério. Planejamento
RISCO 05: FALTA DE FORNECEDOR HABILITADOS PARA PARTICIPACAO DO PROCESSO LICITATORIO.
Probabilidade: ( X) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( X ) Alta
id Dano
1. Atraso do processo licitatério;
id Agao Preventiva Responsavel
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1 Verificar a existéncia de empresas locais fornecedoras do objeto em Setor de
) guestdo e seu interesse em participar do processo licitatorio. licitagOes
- . C oA . - Setor de
2. Dar ampla publicidade as exigéncias legais da contratagao. o
licitacOes
Id Agao de Contingéncia Responsavel
1 Averiguar antecipadamente a conformidade das habilitacées do Equipe de
) fornecedor e informar fornecedores habilitados. Planejamento

FASE DE ANALISE:

() Planejamento da Contratagao e Sele¢dao do Fornecedor

(X) Prorrogacdo/renovacdo do contrato.

RISCO 06: DESCUMPRIMENTO DE LEGISLAGAO ESPECIFICA
Probabilidade: ( X) Baixa () Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( X ) Alta
id Dano
1 Responsabilizacdo e penalizagdo a Administracdo Publica ao descumprir a legislacdo, Normas
) Regulamentadoras e Resolucdes referentes a Sistemas de Climatizacdo de Ambientes.
id Agao Preventiva Responsavel
Fiscalizar e assegurar que a contratada cumpra integralmente as Gestor e
1. especificacdes dos servicos contratados com base nas exigéncias legais e Fiscais do
normativas; Contrato
Fiscalizar e verificar durante a vigéncia do contrato se a empresa estd Gestor e
) cumprindo integralmente as disposic¢oes legais, fiscais, trabalhistas, Fiscais do
) previdencidrias e das qualificagdes estabelecidas para realiza¢do dos
. Contrato
servigos.
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
Identificar a infracdo e providenciar a autuacdo de procedimento Gestor do
1. administrativo especifico para aplicacdo de sangdes a contratada conforme Contrato
previstas em termo de contrato.
~ . . Gestor e
2. N3o recebimentos dos servigos; S
Fiscais do
Contrato
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RISCO 07: NAO CUMPRIMENTO DO PLANO DE MANUTENGAO, OPERAGCAO E CONTROLE DOS SISTEMAS DE
CLIMATIZACAO
Probabilidade: () Baixa (X ) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( X ) Alta
Id Dano
1 Comprometimento da qualidade do ar, do conforto, da integridade dos equipamentos do bem-
' estar e da saude dos ocupantes dos ambientes climatizados;
id Agao Preventiva Responsavel
T o R - . Gestor e Fiscais
1 Fiscalizar e verificar se os parametros e condicdes estabelecidas no Plano do
' de Manutencdo, Operacdo e estdo sendo cumpridas;
Contrato
Fiscalizar e analisar os parametros, condicGes e requisitos legais de Setor de
2. climatizacdo que visam a eliminag¢do ou minimizacdo de riscos potenciais a e
, o . Licitagdes
saude estdo sendo atendidos;
Id Acgao de Contingéncia Responsavel
1 Identificar o pessoal qualificado tecnicamente para elaboragdo das Equipe de
’ especificacdes técnicas do objeto da contratacado Planejamento
2, Contratagdo de pessoal especializado tecnicamente; DA/DRL
Gestor e Fiscais
3. Nao recebimentos dos servicos; do
Contrato
RISCO 08: BAIXA QUALIDADE DE PRESTAGAO DOS SERVICOS
Probabilidade: () Baixa (x) Média () Alta
Impacto: () Baixa () Média ( X ) Alta
Id Dano
Danos econémicos ao patriménio publico e a comunidade académica, seja resultante nos
1. elevados custos de eventuais de servicos corretivos e/ou que resultem na perda de pesquisas
pela parada subita dos equipamentos.
Id Agdo Preventiva Responsavel
Fiscalizar, verificar e assegurar o integral atendimento as atividades técnicas Gestor e
1. determinadas pelo Plano de Manutengao, Operagao e Controle dos servigos Fiscais do
de manutencgGes preventivas e corretivas dos condicionadores ar; Contrato
Id Acdo de Contingéncia Responsavel
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1 Adotar quando couber, as medidas relacionadas as multas e sansGes Gestor do

) previstas na legislacao e descritas em edital da contratacao. Contrato

2 N3o aprovacdo dos servicos de baixa qualidade; Gestor e

) P ¢ ¢ q ! Fiscais do

Contrato

eil Documento assinado eletronicamente por Anténio de Padua Araujo Farias, Chefe do Servico de
;ﬂimm‘; E Atividades Gerais, em 09/04/2024, as 10:09, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento
eletrénica no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

~ https://sei.dnocs.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 1611996 e
o cédigo CRC DB187CDD.

Referéncia: Processo n2 59400.001661/2024-78 SEIn2 1611996
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