
                                                                                      

 
 

 

Joinville, 22 de fevereiro de 2024 

 

AO DNOCS - Departamento Nacional De Obras Contra As Secas 

A/C Sra. Anesia Bayma 

 

OBJETO:  PROPOSTA PARA SERVIÇOS DE MANUTENÇÃO (ATUALIZAÇÃO) E SUPORTE DO 

SISTEMA MULTIACERVO (GESTÃO DE ACERVOS) PELO PERÍODO DE 12 MESES DE 18/05/2024 

a 18/05/2025 

 
        

Prezada Sra. Anesia,  

segue a proposta conforme objeto acima referenciado: 

 
Serviços Valor 

Unitário R$ 

Total Anual 

R$ 

Serviços de manutenção e atualização de versões do sistema 
MultiAcervo e suporte técnico via telefone, e-mail ou whatsapp em 
horário comercial  

258,30 3.099,60 

Atividades de orientação da equipe de TI para atualização do sistema 0,00 0,00 

Serviços de treinamento online, com carga horária de 4 horas, para 
recapacitação da equipe e apresentação de novas funcionalidades. 
Temos uma nova funcionalidade - “Módulo Repositório Institucional”, 
que poderá ser valioso para organizar e disponibilizar publicamente a 
história, o conhecimento e ações do DNOCS. 

640,00 640,00 

Valor Total Anual R$ 3.739,60 

 

Período de contratação: 12 (doze) meses, de 18/05/2024 a 18/05/2025  

Observação:  A renovação poderá ser automática. Na renovação haverá reajuste com base no IGPM 

dos últimos 12 meses. 

Validade da Proposta: 120 (cento e vinte) dias, contados a partir da data de emissão. 

 

Agradecemos e ficamos a disposição. 

 

Cordialmente 

 

 

Aylton Bogo 
Diretor 


