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DEPARTAMENTO
MNACIONAL DE
INFRAESTRUTURA
DE TRANSPORTES

ATA DA 144* REUNIAO ORDINARIA DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO DO DNIT

No segundo dia do més de agosto do ano de dois mil e vinte e dois, com o inicio as catorze horas e
quarenta e trés minutos, realizou-se a Centésima Quadragésima Quarta Reunido Ordinéria do Conselho de
Administragdo do DNIT, na Sala de Reunides da Diretoria Colegiada, localizada no Gabinete da Diretoria
Geral, no 4° andar do Edificio Nucleo dos Transportes, na Sede do DNIT em Brasilia/DF, sob a
Presidéncia do Senhor Bruno Eustaquio Ferreira Castro de Carvalho — Secretario-Executivo do Ministério
da Infraestrutura — Mlnfra. Participaram da sessdo os Conselheiros Antonio Leite dos Santos Filho -
Diretor-Geral do DNIT; Fabiano Mezadre Pompermayer - Subsecretario de Planejamento da Infraestrutura
Nacional da Secretaria de Desenvolvimento da Infraestrutura da Secretaria Especial de Produtividade,
Emprego e Competitividade do Ministério da Economia; e Leonardo Fonseca Freitas Marra - Assessor da
Secretaria Executiva do Mlnfra, designado membro do Conselho por meio da Portaria n°. 362, de 15 de
junho de 2022. Participou remotamente o Senhor Felipe Fernandes Queiroz - Secretario Nacional de
Transportes Terrestres do Mlnfra, designado pela Portaria n°. 363, de 15 de junho de 2022. Estiveram
presentes as Senhoras Fernanda Gimenez Machado Faé - Diretora de Administragdo e Finangas Substituta;
e Thays da Rocha Moura Ribeiro - Ouvidora, ambas do DNIT; e os Senhores Irasmon Gomes de Melo -
Auditor do DNIT; Pedro Bastos de Castro - Coordenador-Geral de Modernizagdo e Gestao Estratégica; e
Adriano de Sousa Ferreira, Assessor Técnico da Diretoria-Geral. Nao compareceu o Senhor Anderson
Zingler — Auditor Federal de Finangas e Controle da Secretaria do Tesouro Nacional, Representante do
Ministério da Economia, por apresentar sintomas de COVID-19. QUORUM DE INSTALACAO E DE
DELIBERACAO: Conforme previsto no inciso III do artigo 7° do Regimento Interno do
CONSAD/DNIT, a Reunido foi instalada com a presenca de 5 membros, inclusive seu Presidente. As
deliberacdes sobre os itens pautados ocorreram por meio de votacdo, havendo unanimidade entre os
Conselheiros presentes quanto aos itens deliberativos. ITENS DE PAUTA TRATADOS: 1. Posse dos
novos Conselheiros; 2. Criagao e Extingao de Unidades Locais do DNIT; 3. Prorrogacao da permanéncia
do Auditor do DNIT; 4. Dificuldades Or¢amentaria, Financeira e de Quadro de Pessoal do DNIT em 2022;
5. Relatorios Finais de Auditoria com matriz de achados; 6. Nota Técnica n°. 96 - Plano de Providéncias
da SR/AP; 7. Avaliacao Interna do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade - PGMQ - atividades
executadas no PAINT/2021 - Ordem de Servigo n°. 01/2022-AUDINT/DNIT; 8. Relatério Anual de
Auditoria Interna de 2021 - RAINT/2021; 9. Manuais da Auditoria Interna do DNIT; 10. Apresentacao
sobre a atuagdo da Ouvidoria do DNIT; 11. Apresentacdo sobre o trabalho do Comité de Governanga,
Estratégia ¢ Riscos do DNIT; 12. Apresentacdo sobre o Regimento Interno do CONSAD/DNIT; 13.
Assuntos Gerais.-----

ATOS DO PRESIDENTE

Dando inicio a sessao, o Presidente solicitou que cada participante se apresentasse; € seguiu para o item 1.
Posse dos novos Conselheiros, dando posse aos dois novos membros Felipe Fernandes Queiroz -
Secretario Nacional de Transportes Terrestres do Ministério da Infraestrutura, e Leonardo Fonseca Freitas
Marra - Assessor da Secretaria Executiva do Ministério da Infraestrutura. Desejou as boas vindas aos
novos Conselheiros, sucesso na atuacao € mencionou a relevancia de suas contribui¢des e experiéncias
para as atividades do Conselho. Os demais Conselheiros desejaram o mesmo aos Senhores Felipe
Fernandes Queiroz e Leonardo Fonseca Freitas Marra, que agradeceram e consideraram uma honra e um
desafio atuarem como membros do CONSAD e colaborarem com o DNIT, por ser uma grande instituicao
de infraestrutura no pais.-----

ITENS DELIBERATIVOS

2. Criacao e Extin¢do de Unidades Locais do DNIT. O Presidente passou a palavra a Senhora Fernanda
Faé que tratou da extingdo da UL de Colombo/PR, da criagao da UL de Cruzeiro do Sul/AC, da extingao
da UL de Sao Miguel do Guama/PA e criagdo da UL de Belém/PA, e da extin¢do da UL de Registro/SP e
criagdo da UL de Bauru/SP. A esse respeito, a Diretora de Administragdo e Finangas Substituta do DNIT
explicou que essas acdes visam racionalizar a ocupacao de prédios, aproveitar os servidores disponiveis e
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realizar a localizacdo estratégica da estrutura das Unidades Locais, a fim de melhor atender ao usuario e
obter melhores resultados na fiscalizacdo da malha rodoviaria ¢ das atividades nos outros modais. Em
termos quantitativos, a Senhora Fernanda Faé¢ informou que a criagdo da Unidade Local de Cruzeiro do
Sul no Acre impactara em um aumento de R$405.800,28 do custeio anual, mas que a previsao ¢ haver uma
economia de 41% com a adesdo ao Programa Racionaliza.Gov, instituido pela Portaria n°. 1.708/2021, a
qual disciplina o compartilhamento de areas e rateio de despesas comuns em imdveis utilizados pelos
6rgdos e entidades da Administragdo Publica Federal; e a racionalizagdo do custeio administrativo. No que
diz respeito a Unidade Local de Colombo/PR, o custo fixo mensal para manté-la ¢ de cerca de
R$10.000,00, o qual passara a ndo existir mais. Quanto a extingdo da Unidade Local de Sao Miguel do
Guama/PA, informou que havera uma economia mensal de R$32.312,90 e anual, de R$387.754,80, para a
Autarquia. E, sobre extingdo da Unidade Local de Registro/SP e criacdo da Unidade Local de Bauru/SP,
considerou que varios foram os motivos da mudanga. Esclareceu que a desativagao deve-se a inviabilidade
das condigdes sanitirias € a economicidade de recursos para realizar a manuten¢cdo do prédio onde
funciona a UL de Registro/SP. Disse que a reforma do edificio seria muito cara e bastante longa devido a
diversos problemas, como infiltragao de agua pelas janelas, tubulagdo de ferro fundido com incrustagoes,
instalacdes hidraulicas precarias com caixa d’agua de amianto que necessariamente deveria ser trocada,
batentes, rodapé e piso com cupim etc. Além desses, mencionou a dificuldade da implantacdo de
acessibilidade no prédio, que possui dois pavimentos com escadas, ndo sendo possivel instalar rampas. Em
complemento, afirmou que a Unidade Local de Bauru/SP ¢ melhor estruturada que a de Registro/SP em
face de parte da area ter sido recentemente reformada; possui mobilidrio e computadores novos para uso
dos profissionais; e abriga o acervo documental referente a Ferrovia Noroeste, proveniente da extinta
RFFSA. Por fim, destacou que as demandas da Superintendéncia Regional do DNIT no estado de Sao
Paulo ndo abarcam mais a jurisdicdo da UL de Registro/SP, visto que a Rodovia Régis Bittencourt foi
concessionada em 2008; no entanto, afirmou que hé varias demandas ferroviarias e hidroviarias ocorrendo
na regido de Bauru/SP, o que facilitara o trabalho de campo dessa Superintendéncia. Na oportunidade, o
Conselheiro Leonardo Marra interveio sugerindo que, no bojo de um plano de racionalizagdo de gastos,
houvesse uma aproximagdo com a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT com o objetivo de
utilizar tanto os recursos fisicos, quanto os de pessoal, na atuacdo em atividades comuns e similares de
ambas as instituicoes. A Senhora Fernanda Faé¢ mencionou que um foco importante desse trabalho ¢
buscar a qualidade de gastos, o que ja vem sendo alcangado com a implantagdo do Plano Diretor de
Logistica Sustentavel — PLS no DNIT; que as a¢des impactam as dimensdes ambiental, ética, cultural,
social, juridico-politica e, especialmente, econdmica. Além disso, redundam no desenvolvimento de
licitagdes sustentaveis e em reducdo de despesas; de modo que hd um investimento inteligente dos
recursos aplicados, com base nesse direcionamento. DELIBERACAO: Em conformidade com a
discussdo realizada sobre o Item 2 da pauta da 144* Reunido Ordinaria do CONSAD/DNIT, em 02 de
agosto de 2022, as matérias foram APROVADAS, por unanimidade, pelos Conselheiros. O Presidente
passou ao item 3. Prorrogacdo da permanéncia do Senhor Irasmon Gomes de Melo na func¢ao de
Auditor do DNIT, que foi tratado pelo Diretor-Geral do DNIT. O Presidente pediu que o Senhor Irasmon
Melo se ausentasse brevemente da sala de reunido para dar maior liberdade aos Conselheiros de discutir e
votar a matéria. O Conselheiro Santos Filho disse que o atual Auditor foi indicado em 2019 e ja ocupa a
funcdo desde esse ano; afirmou que o Senhor Irasmon tem longa experiéncia na area de auditoria, tendo
sempre prestado servigos ao DNIT nessa matéria e que o pedido fundamenta-se no perfil de trabalho, na
experiéncia e na postura confiavel do indicado. O Presidente recomendou que, para os proximos casos,
seja incluida uma avaliagdo pela area de Gestdo de Pessoas, por meio de Comité especifico em
assessoramento a0 CONSAD, a respeito do indicado no processo, a fim de fortalecer a decisdo do
Conselho sobre a indicacdo, tanto para a permanéncia, quanto para a dispensa. DELIBERACAO: Em
conformidade com a discussdo realizada sobre o Item 3 da pauta da 144® Reunido Ordinaria do
CONSAD/DNIT, em 02 de agosto de 2022, a matéria foi APROVADA, por unanimidade, pelos
Conselheiros. Ficou deliberado ainda que tal aprovagao seja encaminhada a Controladoria-Geral da Unido,
nos termos do pardgrafo 5° do artigo 15 do Decreto n°. 3.591/2000, para apreciacdo e providéncias
subsequentes.-----

ITENS INFORMATIVOS

O Presidente passou a palavra ao Conselheiro Santos Filho para tratar das 4. Dificuldades Or¢amentaria,
Financeira e de Quadro de Pessoal do DNIT em 2022. O Diretor-Geral do DNIT pediu que a Senhora
Fernanda Faé apresentasse as informagdes sobre 4.1. Situa¢do orcamentaria; 4.2. Demonstrativo de
obras a serem paralisadas; e 4.3. Necessidade de Concurso Publico para a Autarquia. Ainda com a
palavra, o Conselheiro Antonio Santos Filho fez o alerta de que a falta de recursos tem colocado o DNIT
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numa situacao de dificil gestdo, ndo havendo disponibilidade sequer para executar a manutengao da malha
rodoviaria. Asseverou que o prognéstico € critico porque a necessidade para os servigos basicos de
manutengdo, a exemplo de tapa buraco e rocada, seria de cerca de 12 bilhdes de reais, no entanto, s6 ha
R$3 bilhdes destinados a essa agdo; que ja houve uma perda de R$16 bilhdes em patrimonio de rodovias e
que o recurso para manuten¢do em 2022 j& estd acabando. Atentou também para a escassez de pessoal e
seu impacto no desempenho das atribui¢des da Autarquia, em face do quadro insuficiente de servidores,
nao havendo o ingresso de pessoal por concurso publico desde 2013. Pediu, entdo, a atuagdo do Conselho
no sentido de auxiliar o DNIT nesses pleitos. Quanto a situacdo orcamentaria, a Senhora Fernanda Fa¢
mostrou o Histérico do Or¢amento do DNIT de 2008 a 2022 — LOA + Créditos — demonstrando que o
orcamento para 2022, isto ¢, R$6,9 bilhdes, ¢ o menor ao longo de todo esse periodo. Mencionou os
bloqueios ¢ cancelamentos de recursos no presente exercicio no total de R$393,1 milhdes. Trouxe uma
analise comparativa do histérico da LOA x Plano Nacional de Manuten¢do Rodoviaria - PNMR, no
periodo de 2017 a 2022, o que contabiliza um déficit de 6 bilhdes de reais. Apresentou também uma
analise do histérico da condi¢do da malha ICS x Investimentos em manutengdo em bilhdes de reais,
apontando que, de 2009 a 2020, o ano de 2020 teve o menor montante de investimento em manutengao
rodovidria do periodo — 3,42 bilhdes de reais. Exemplificou com algumas obras que devem ser paralisadas
por falta de or¢amento, a condicdo do pavimento antes e depois das interven¢des do DNIT. Concluiu
dizendo que havera paralisacdo geral dos servicos de manutencao rodoviaria em agosto de 2022, caso nao
haja suplementagdo de recursos, esclarecendo que sdo necessarios, no minimo, R$4 bilhdes para nao
paralisar os programas de recuperagdo e restauracdo. No que tange a construgdo rodovidria, apresentou
alguns exemplos de obras e um comparativo entre o prazo previsto para entrega do empreendimento com a
injecdo dos recursos necessarios € sem esses recursos, 0 que, no minimo, impactaria em trés vezes o tempo
necessario para conclusao das obras, se ndo houver investimento. Finalizou alertando que, nao havendo a
suplementagao necessaria no valor de R$500 milhdes, a previsao ¢ de que as 22 obras de construgdo em
andamento terdo paralisacdo imediata. Para a area de operagdes rodovidrias, disse que, sem a
suplementagdo de R$130 milhdes, com o Projeto de Lei do Congresso Nacional - PLN em andamento, os
Programas de Controle de Velocidade e Pesagem poderdo ser totalmente paralisados em agosto de 2022.
Sintetizou mencionando que R$5,63 bilhdes ¢ a real necessidade de suplementagao do DNIT para manter
o andamento constante das obras rodovidrias em geral. Em face da situacdo apresentada, o Presidente do
Conselho manifestou sua preocupacdo e propds como providéncias imediatas levar a situacdo
orcamentaria da Autarquia ao conhecimento do Mlnfra e do Ministério da Economia e diligenciar esses
Ministérios solicitando suplementagdo or¢amentaria de carater urgente, proposi¢do com a qual os demais
Conselheiros concordaram, devendo o DNIT elaborar minuta de oficio para formalizar os pedidos. Em
seguida, a Senhora Fernanda Faé passou a falar da situacdo de pessoal do DNIT — quantitativo,
distribuicdo de servidores, situagdo das Superintendéncias. Alertou para reducdo do quadro em razdo de
desligamentos e aposentadorias durante os ultimos anos. Detalhou o quantitativo de servidores distribuidos
por Superintendéncia, incluindo as Unidades Locais. Disse que ha uma necessidade de ampliagdo dessa
forca de trabalho, pois, conforme levantamento, ha um déficit de 1.129 servidores. Explicou que hd um
pedido em andamento no Ministério da Economia para realizacdo de concurso publico do DNIT para
provimento de 1.728 cargos; e que também ha outros pleitos da Autarquia relativos a gestdo de pessoas,
como um pedido de extensao de uma indenizacgdo de atividade de campo para fiscais de obras em rodovias
federais, fora de trechos urbanos. Destacou ainda que foi solicitada a adequag@o dos cargos da Autarquia,
de acordo com a Lei n°. 14.204/2021; que essa adequacdo ja foi aprovada no Ministério da Economia; e
que, agora, falta a publicacdo dessa mudanca - apenas De-Para da estrutura atual ou de DAS para CCE e
de FCPE para FCE - pela Presidéncia. Face a situagdo apresentada, o Conselheiro Leonardo Marra
perguntou se, no estudo feito, foram consideradas a carteira de empreendimentos para as concessodes € a
condi¢cdo de trabalho remoto. O Diretor-Geral do DNIT disse que € preciso avaliar bem a questdo das
concessoes € como ¢ feita a fiscalizagdo das atividades, pois ha situacdes em que as rodovias nao voltam
para o DNIT em bom estado; refor¢cando a parceria com a Agéncia Nacional de Transportes Terrestres —
ANTT nesse trabalho de monitoramento. A respeito do trabalho remoto, afirmou que o Programa de
Gestao de Desempenho do DNIT — PGD/DNIT esta sendo revisto internamente. Como encaminhamento,
o Presidente recomendou incluir, no bojo do estudo, uma avaliacdo da carteira de concessdes, 0 que
impactard no quantitativo de pessoal para desempenho das fungdes; e, sobre a caréncia de servidores da
area fim, sugeriu o contato com a Agéncia Nacional de Mineragdo — ANM a respeito de uma contratagao
destinada especificamente a executar os servigos de fiscalizagdo de barragens, que poderia ser um modelo
a adequar para a situagdo do DNIT. Os demais Conselheiros concordaram com os encaminhamentos. O
Presidente passou ao item 5. Relatorios Finais de Auditoria da pauta, convidando o Senhor Irasmon
Melo para tratar de 5.1. Programa de Consultoria - Ordem de Auditoria n°. 1/2021; 5.2. Programa de
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Pesagem - Ordem de Auditoria n°. 2/2021; e 5.3. Regularidade dominial do patrimonio imobiliario e
ocupacao de imdveis institucionais - Ordem de Auditoria n°. 3/2021. O Senhor Auditor fez um breve
resumo da situacdo dos relatdrios e relatou que ha outros ainda a serem apresentados ao Conselho, pois,
em virtude do volume da pauta, decidiu ndo inclui-los nesse momento. 6. Nota Técnica n°. 96 - Plano de
Providéncias da Superintendéncia Regional no estado do Amapa. O Senhor Irasmon solicitou que essa
matéria fosse retirada de pauta, em virtude da ocorréncia de fatos novos quanto as informagdes prestadas
pela Superintendéncia Regional no estado do Amapa a respeito das recomendagdes da Auditoria Interna, o
que modificou o status de atendimento das pontuagdes do 6rgdao de controle. Explicou que tais fatos
ocorreram no intervalo entre o envio da matéria a Secretaria do CONSAD e a ocorréncia da Reunido. O
Presidente considerou apropriada a proposta e também os demais Conselheiros; passou entdo ao item 7.
Avaliacdo Interna do Programa de Gestio e Melhoria da Qualidade — PGMQ - atividades
executadas no PAINT/2021 - Ordem de Servico n°. 01/2022-AUDINT/DNIT. O Senhor Irasmon
enfatizou que tais informagdes sdo geradas apos a andlise das respostas obtidas por meio do questionario
de avaliacdo do PGMQ, com a complementacdo de subsidios, visando alcangar melhorias nas atividades
de auditoria interna. Acrescentou que o PGMQ ¢ norteado pelo Mapa Estratégico do DNIT e busca uma
autocritica da Auditoria Interna quanto a sua forma de atuar, pontos a serem aprimorados e focados na
gestdo e eficiéncia, o aperfeicoamento dos processos internos, a otimiza¢ao do uso de recursos, o aumento
da capacidade de entrega de valor, em servigos e politicas publicas, para a sociedade. Informou que, apos a
aplicacdo do PGMQ referente aos trabalhos da Auditoria Interna do DNIT em 2021, como resultados,
foi identificada a necessidade de atuar na melhoria da comunicagao com as areas auditadas, de realizar
reunido prévia com a unidade auditada para apresentar a equipe € o escopo dos trabalhos, e de aperfeigoar
os questiondrios utilizados. Nao havendo comentarios a respeito, o Presidente solicitou que o Auditor
continuasse com o item 8. Relatorio Anual de Auditoria Interna de 2021 - RAINT/2021. O Senhor
Irasmon explicou que o RAINT ¢ apresentado ao Conselho em atendimento ao que determina a Instrugao
Normativa n°. 05/2021/CGU/PR. Disse que o Relatorio consolida as informacdes geradas pela Auditoria
Interna, fornecendo dados que possam subsidiar eventuais decisoes da Alta Administragcdo. Comentou que
o RAINT/2021 mostra atividades relevantes executadas pela Auditoria Interna, em especial quanto ao
cumprimento do previsto no PAINT/2021. Disse que foram realizadas nove auditorias, das quais sete
foram programadas e duas, especiais. Além disso, informou que houve apuragdo de denuncias e os
respectivos trabalhos internos, além da gestdo das demandas externas de outros 6rgdos ou institui¢oes.
Afirmou que os achados mais relevantes identificaram, como pontos criticos, a necessidade de melhoria da
instrugcdo processual no ambito do DNIT, os descompassos na execugdo de recursos disponiveis e as
oportunidades de melhoria nos controles gerenciais relativos a (Governanca sobre 0S processos
avaliados. Dando continuidade, passou a tratar do item 9. Manuais da Auditoria Interna do DNIT - 9.1.
Manual da Auditoria Interna; 9.2. Manual do PAINT ao RAINT; e 9.3. Manual de Avaliacdo da
Governancga, Riscos e Controles Internos. Explicou que a Auditoria Interna do DNIT ¢é subordinada ao
Conselho de Administragdo, com base no que prevé o Decreto n°. 3.591/2000 e as Instrugdes Normativas
n°. 03/2017 e n°. 05/2021, ambas da Secretaria Federal de Controle Interno da Controladoria-Geral da
Unido - SFC/CGU; mas que, anteriormente, esses Manuais foram aprovados diretamente pelo entio
Diretor-Geral. Disse que foi realizada uma revisdo dos manuais e, embora o item esteja elencado entre os
Itens Informativos, se trata de Item Deliberativo, e pediu a aprovagdo dos dispositivos em face dessa
vinculagdo. O Presidente ndio apresentou oposi¢do e pds os temas em votagio. DELIBERACAO: Em
conformidade com a discussdo realizada sobre o Item 9 e subitens 9.1, 9.2 e 9.3 da pauta da 144* Reunido
Ordinaria do CONSAD/DNIT, em 02 de agosto de 2022, as matérias foram APROVADAS, por
unanimidade, pelos Conselheiros. Em seguida, o Presidente passou ao item 10. Apresentagio sobre a
atuacio da Ouvidoria do DNIT da pauta. O Diretor-Geral do DNIT pediu que a Senhora Thays Ribeiro -
Ouvidora da Autarquia realizasse a explanagdo do assunto. A Ouvidora falou sobre o trabalho da area e
sua representagao em cada uma das Superintendéncias Regionais do DNIT nos estados. Apresentou a atual
estrutura da Ouvidoria e destacou a necessidade de alteracdes para incrementar a abrangéncia de novas
funcdes. Disse que a equipe é composta por quatro servidores, inclusive ela, e dez colaboradores, o que
demonstra a escassez de servidores também ali em sua area de atuacdo, como ja havia sido abordado pela
Senhora Fernanda Faé. Elencou as atividades desenvolvidas e as ferramentas as quais o usuario externo
tem acesso para manifestacdo. A respeito do tratamento das demandas, salientou que 35% delas sdo
relativas @ manutengdo ¢ as condi¢des das rodovias. Apontou que houve uma mudanga na forma de
responder ao cidadao, disse que antes o usudrio era informado apenas sobre consulta a area responsavel e a
criagdo de processo no SEI, sem um retorno efetivo do que era solicitado; e, atualmente, a Ouvidoria
apresenta uma resposta direta e final ao solicitante; o que impactou em uma melhora da avaliagdo feita
pelo cidadao a respeito da Ouvidoria do DNIT. Trouxe, em seguida, o mapa de calor no qual foi possivel
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observar, por regido e estado do Brasil, onde estdo concentrados o maior nimero de solicitagdes e
demandas e quais sdo 0s assuntos com maior ocorréncia, quais sejam, manuten¢do de rodovia, subdividido
em Operacdo Tapa Buraco, Sinalizacdo e Poda de arvores; Infragdes; e Invasdo de Faixa de Dominio;
também foi mostrado o indice de satisfagdo e o percentual médio de satisfagao do usuario sobre o servigo
de ouvidoria do DNIT em comparacdo com dados do MInfra e do Governo Federal. Informou que foi
delegada a ela a atribuicdo de ser a autoridade de monitoramento da Lei de Acesso a Informacdo — LAl e a
Encarregada da Lei Geral de Prote¢cdo de Dados — LGPD no DNIT. Por fim, destacou alguns pontos a
serem melhorados e agdes para isso. Mencionou a necessidade de estruturacao da Ouvidoria com fungoes;
de maior divulgacdo interna com orientagdes e publicacdo de manuais sobre o atendimento e as
manifestagdes do cidadao, sobre LAI e a LGPD; de aprimoramento dos processos conforme orientagdo
CGU; de avaliagdo para utilizar o mddulo de triagem e tratamento do Fala.BR por todas as Unidades do
DNIT; de elevacdo do nivel de maturidade da Ouvidoria, que atualmente ¢ basico ¢ a meta ¢ ser
sustentado. E, dentre as agdes, citou a necessidade de execucdo das atividades de seguranca da
informacdo, o mapeamento dos processos, a gestdo de riscos, o controle social, a produ¢do de informagdes
estratégicas, entre outras. O Conselheiro Leonardo Marra perguntou se a Ouvidoria do DNIT utiliza algum
tipo de inteligéncia artificial, por exemplo, para envio de respostas-padrdo. A Ouvidora respondeu que ja
realizam um Business Intelligence — BI, para o atendimento de casos recorrentes, cuja resposta ¢ a
padrdo. O Presidente elogiou o desempenho da Ouvidoria, especialmente ressaltando que héa indices
melhores que os do MInfra e, juntamente com os demais Conselheiros, parabenizou a equipe pelo trabalho
e agradeceu pelos esclarecimentos prestados pela Senhora Thays Riberio, passando ao item 11.
Apresentacio sobre o trabalho do Comité de Governanca, Estratégia e Riscos do DNIT. O Diretor-
Geral da Autarquia solicitou que o Senhor Pedro Bastos apresentasse o assunto. Dando inicio, trouxe um
breve historico desde a criagdo do Comité em maio de 2021 e sua composi¢cdo. Passou a tratar da
metodologia de avaliacdo de riscos — metodologia, tratamento e riscos avaliados; explicou que o Comité
tem como finalidade assessorar a Diretoria Colegiada, dando suporte a tomada de decisdes ao avaliar os
relatos da Diretoria Colegiada e funcionando como a 2* linha de defesa. Disse que sdo avaliados os Riscos
Orgamentario, Estratégico, Institucional e de Integridade, por meio de planilhas com perguntas ponderadas
de acordo com a criticidade; e que os niveis de risco sdo baixo, alto e critico. Finalizou dizendo que o
Comité se retine semanalmente para avaliar os riscos dos assuntos a serem deliberados pela Diretoria
Colegiada do DNIT, e mostrou alguns dados sobre quantidade de assuntos ja avaliados no periodo de
atuagdo do Comité. O Presidente, entdo, sugeriu que fosse avaliada a possibilidade de estender a atuacao
do Comité aos assuntos pautados para analise do Conselho. Recomendou também que o DNIT elabore
uma matriz de risco voltada a anélise das principais atividades de negdcio da Autarquia - o planejamento e
a execugao de obras; encaminhamento com o qual os demais Conselheiros concordaram, devendo o DNIT
buscar sua implementagdo. Em face do avangar da hora e de compromissos previamente agendados, o
Presidente orientou que o item 12. Apresentacio sobre o Regimento Interno do CONSAD/DNIT fosse
tratado como pauta da proxima reuniio do Colegiado. CONSIDERACOES FINAIS: o Presidente
questionou os presentes se havia mais algum assunto ou comentario a tratar, ao que os outros participantes
disseram que nao. Agradeceu, entdo, a presenca e a participagdo de todos. ENCERRAMENTO: Nada
mais havendo a tratar, o Presidente deu por encerrada a sessdo as dezesseis horas e quarenta e sete
minutos, da qual eu, Marcela Braz do Couto, Secretaria do Conselho de Administragdo, lavrei a presente
Ata, que ¢ assinada por mim, pelo Presidente e pelos demais Conselheiros.-----

Bruno Eustaquio Ferreira Castro de Carvalho
Presidente do Conselho de Administragao do DNIT

Antonio Leite dos Santos Filho
Conselheiro

Felipe Fernandes Queiroz
Conselheiro

Leonardo Fonseca Freitas Marra
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Conselheiro

Fabiano Mezadre Pompermayer
Conselheiro

Marcela Braz do Couto
Secretaria do Conselho de Administragdo do DNIT

I
eil Documento assinado eletronicamente por Marcela Braz do Couto, Secretaria da Diretoria Colegiada

_ﬁimm:& ﬁ e do Conselho de Administragdo, em 21/09/2022, as 10:37, conforme horario oficial de Brasilia, com
| eletrdnica fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

e
eil Documento assinado eletronicamente por Fabiano Mezadre Pompermayer, Usudrio Externo, em
ﬂiwu:ﬁ E 21/09/2022, as 12:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

| eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

——
eil Documento assinado eletronicamente por Leonardo Fonseca Freitas Marra, Usudrio Externo, em
- - E 21/09/2022, as 18:15, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

i eletrénica Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

I
eil Documento assinado eletronicamente por Antonio Leite dos Santos Filho, Diretor-Geral, em
ﬂimm:ﬂ E 27/09/2022, as 13:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
| eletrnica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

e
eil Documento assinado eletronicamente por Felipe Fernandes Queiroz, Usuario Externo, em
- - E 03/10/2022, as 16:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

i eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

——
eil Documento assinado eletronicamente por Bruno Eustaquio Ferreira Castro de Carvalho, Usuario
AL D ﬁ Externo, em 09/11/2022, as 18:46, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, §

assinatura

| eletrdnica 12, do Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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