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1. INTRODUCAO

Esta é a versdo 3.0 do PDTIC 2024/2025, aprovada pelo Comité de
Governanca Digital do DNIT em 04/12/2024, contendo as adequagoes
propostas pela CGTI para ajuste das suas necessidades estratégicas em sua

acoes.

Esta versao cancela a versao anterior

A finalidade deste documento é apresentar o Plano Diretor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo — PDTIC, referente ao periodo de 2024/2025, do
Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes — DNIT.

O PDTIC, conforme definido pelo SISP, é o instrumento que permite nortear e
acompanhar a atuacao da area de TIC, definindo estratégias e o plano de acdo para

implementa-las. (https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/quia-do-gestor/documentos/quia-de-

pdtic-do-sisp-2-1/view)

O PDTIC deve apresentar uma visédo geral da instituicdo a fim de fornecer um
melhor entendimento sobre os objetivos, contexto da organizacao, alinhamento com
0 mapa estratégico, cadeia de valores, premissas e restricdes, metodologia aplicada,

documentos de referéncia e o cronograma de atividades.

Com a elaboracdo do PDTIC, a instituicdo podera nortear-se nos principios de
exceléncia, qualidade, racionalidade, economicidade, uniformidade e padronizagéo,
utilizando bases técnicas como referéncia para aplicacdo e desenvolvimento de

politicas publicas em nivel ambiental com melhor eficiéncia e eficacia.
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Este Plano Diretor foi constituido a partir de trés abordagens principais:

1. Diagndéstico Institucional e Analise Estratégica: sintese da situacdo
atual do DNIT e andlise estratégica dos seus elementos constituintes;

2. Estratégias de TIC: identificacdo dos principais elementos da estratégia
de TIC, evidenciando os aspectos de alinhamento com as estratégias do
orgéao, as principais contribuicbes para o negoécio do DNIT, os modelos
organizacionais e de governanca a serem institucionalizados no periodo,

bem como a estratégia proposta para seus eixos de atuacao; e

3. Planejamento Tatico de 2024/2025: plano de agdo da area do DNIT
para o periodo em referéncia com o desdobramento dos objetivos
estratégicos em a¢des, modelos de contratacdo e execucao, indicadores
de acompanhamento e metas de desempenho (resultado), bem como
plano plurianual de desembolsos financeiros.

O entendimento deste documento deve ser complementado com um conjunto
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de recursos adicionais que sao pré-requisitos ou desdobramentos deste PDTIC e que
apresentam maiores niveis de detalhamento em aspectos especificos. Destacam-se

aqui os seguintes documentos:

1. Diagnostico da Situacdo Atual da TIC: contém uma descrigdo
detalhada da situacdo do DNIT no momento de partida para elaboracéo

do presente plano, isto €, como se encontrava em Julho de 2023;

2. Modelo de Gestdao e Governanca de TIC: apresenta a projecao
detalhada do cenario desejado para a governanca corporativa de
tecnologia da informacao, inclusive no que diz respeito a aspectos
organizacionais, sendo principal referéncia para estabelecimento de
metas de resultado para o periodo em questédo (em elaboracao);

1.1 Abrangéncia e vigéncia:

O PDTIC do DNIT ira abranger toda a autarquia e seu periodo de validade
corresponderd ao biénio 2024/2025, com revisdes e avaliacbes anuais. Podendo
ainda ser atualizado sempre que houver atualizacdo de diretrizes e/ou planos, ou,
ainda, a consolidacdo da proposta orcamentaria de TIC para o0 exercicio seguinte.
Cabe ao Nucleo de Planejamento e Governanca de Tl — NPGTI e Coordenacao-Geral
de Tecnologia da Informag&o — CGTI, suas revisdes e Comité de Governanga Digital do
Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes-DNIT (Portaria n°® 5249, de 23 de
outubro de 2024), a aprovacao das alteracdes ou adaptacBes necessarias.

2. METODOLOGIA
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A elaboracdo do documento baseou-se na metodologia presente no Guia de
Elaboracédo do PDTIC do SISP, verséo 2.1 de dezembro de 2021. Esta metodologia
propde que seja realizada em trés (03) fases a construcdo do PDTIC, o processo de

elaboracao seguindo as fases de preparacéo, diagnostico e planejamento. (figura 1)

Figura 1 — Disponivel em: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/sisp/quia-do-gestor/documentos/quia-de-pdtic-do-sisp-2-
1/view
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Na fase de Preparacdo, foram realizadas as tarefas necessarias para a
organizacao do projeto de elaboragéo do PDTIC, que resultou, como produto principal,
na criacdo do Plano de Trabalho do projeto.

ApGs aprovacao do Plano de Trabalho, iniciou-se a fase de Diagnéstico. Nesta
fase foi identificada a situacdo da TI, na época de sua aplicacdo, e todas as
necessidades ou demandas que precisariam ser atendidas. Para isso, a equipe de
elaboracdo do PDTIC definiu uma abordagem direta com as areas de negdcio e
realizou diversas reunides que abordaram o0s temas mais relevantes para a
elaboracdo do PDTIC, além de diagndésticos especificos elaborados por especialistas
de cada area tematica.

A avaliacao das necessidades ocorreu em 07 etapas:

Avaliacéo das necessidades

Etapa Descricao Acao
1 Levantamento de necessidades com as Foi elaborado questionario eletrénico preenchido pelas
coordenagdes gerais e superintendéncias do DNIT partes interessadas
2 Levantamento das necessidades estratégicas da Levantamento das necessidades estratégicas com os
areade TIC responsaveis pela gestéo de TIC.

Com o objetivo principal de identificar quais os objetivos
estratégicos do DNIT e as a¢Bes que foram realizadas ou
estdo em andamento

Com o objetivo principal de entender e alinhar o que foi
contratado e executado pelas empresas terceiras,
identificando os pontos de intercessao do trabalho legado
e o atual.

A fim de entender o processo de gestdo de demandas e
5 Levantamento dos principais fornecedores de Tl gestao de contratos, ciclo de desenvolvimento e métricas
de software.

O grupo de trabalho foi dividido para tratar assuntos

6 Reunido com os Grupos Tematicos especificos: Informagao e sistemas, Governanca e
seguranga, Infraestrutura de Tl e Pessoal de TI.
Consolidacéo do inventéario das necessidades
estratégicas de Tl e analise das demandas, considerando
a integracdo ao planejamento da organizagéo, a
verificacdo de consisténcia e a viabilidade do
atendimento da necessidade para decisdo pelo Comité
Gestor de Tecnologia da Informacéo.

3 Reunides com o Grupo de Trabalho sobre
estratégias

Levantamento junto as areas de governanca de
4 TIC, dados, seguranga da informacéo,
telecomunicag®es, infraestrutura e sistemas

7 Reunides com o Grupo de Trabalho PETIC/PDTIC

A partir do diagnéstico, seguiu-se para a fase de Planejamento. Para cada
necessidade foi estipulada sua prioridade e uma ou mais metas e acfes para o seu
atendimento. Estas acbes envolverdo a contratacdo de servigos, a aquisicdo de
equipamentos, e inclusive a ampliagdo de recursos humanos para 0 Seu
desenvolvimento.
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3.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

DOCUMENTO

DESCRITIVO

Método de dimensionamento do quadro de
pessoal de TIC do SISP — 2015

O método tem como escopo principal o dimensionamento
guantitativo do quadro de pessoal de TIC.

Mapa estratégico do DNI — 2023/2026

Importante instrumento de governanga e gestdo, no qual
estdo fixados os alicerces para alcance dos referenciais
estratégicos: missdo, visao, valores, além dos objetivos
estratégicos constituidos.

PDTIC — 2022/2023

Planejamento norteador das acdes de TU para o biénio
2022/2023

Estratégia Brasileira para a transformacéo digital
(E-Digital) -2020/2026

Diagnéstico sobre os desafios a serem enfrentados para a
transformacdo digital do Pais.

ENAP — Laboratérios de inovagéo no setor
publico (Lisp): mapeamento e diagnostico de
experiéncias nacionais

Os laboratdrios de inovagao sdo estruturas que fazem
parte da administragdo publica, em geral possuem uma
equipe e estrutura proprias e estdo voltados para fomentar
a criatividade e a experimenta¢do com o intuito de
desenvolver inovagdes para melhorar os servigos publicos
e lidar com problemas complexos

Decreto n® 9094, de 17 de julho de 2017

Disp6e sobre a simplificacéo do atendimento prestado aos
usuarios dos servigos publicos, institui o Cadastro de
Pessoas Fisicas - CPF

Decreto n°® 8936, de 19 de dezembro de 2016

Institui a plataforma de Cidadania Digital

Decreto n° 9759, de 11 de abril de 2019

Institui o portal nico “gov.br”.

Decreto n® 10.046, de 9 de outubro de 2019

Dispde sobre a governanca no compartilhamento de dados
no ambito da administragao publica federal e institui o
Cadastro Base do Cidad&do e o Comité Central de
Governanga de Dados.

10

Decreto n® 9.637, de 26 de dezembro de 2018

Institui a Politica Nacional de Seguranc¢a da Informacéo

11

Lei n®13.709, de 14 de agosto de 2018

Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD)

12

Decreto n° 8.777, de 11 de maio de 2016

Institui a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo
Federal

13

Planejamento estratégico do DNIT

A cartilha foi elaborada com o objetivo de apresentar o
desdobramento do planejamento estratégico do DNIT, por
meio do estabelecimento dos objetivos estratégicos, das
iniciativas vinculadas e dos indicadores que medem e
sinalizam a¢des a serem adotadas para atingimento dos
objetivos fundamentais da Autarquia.

14

Resolugdo CI n° 1, de 23 de julho de 2021

Aprova a Estratégia Nacional de Inovacgéo e os Planos de
Acao para os Eixos de Fomento, Base Tecnoldgica,
Cultura de Inovagéo, Mercado para Produtos e Servigos
Inovadores e Sistemas Educacionais.

15

Portaria SGD/ME n° 548, de 24 de janeiro de
2022

Dispde sobre a avaliacéo de satisfacdo dos usuarios de
servicos publicos e estabelece padrbes de qualidade para
servigos publicos digitais no ambito dos 6rgéos e entidades
do Poder Executivo Federal.

16

Instrugdo Normativa N° 4, de 11 de setembro de
2014

Disp6e sobre o processo de contratacdo de Solucdes de
Tecnologia da Informagao pelos érgédos integrantes do
Sistema de Administragédo dos Recursos de Tecnologia da
Informacéo - SISP do Poder Executivo Federal.

17

Lei 14.129, de 29 de mar¢o de 2021

Dispde sobre principios, regras e instrumentos para o
Governo Digital e para 0 aumento da eficiéncia publica

18

Estratégia Federal de Desenvolvimento para o
Brasil — 2020/2031

Declaracdo de planejamento governamental que positiva
uma visao de longo prazo para a atuacéo estavel e
coerente dos 6rgaos e das entidades da administracao
publica federal direta, autarquica e fundacional.

19

Decreto n° 9.854, de 25 de junho de 2019

Institui o Plano Nacional de Internet das Coisas e disp&e
sobre a Camara de Gestdo e Acompanhamento do
Desenvolvimento de Sistemas de Comunicacdo Maquina a
Maguina e Internet das Coisas
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20 | COBIT (Control Objectives for Information and Guia de boas praticas dirigidas para gestao de tecnologia
related Technology) da informacao;

Conjunto de boas préticas para serem aplicadas na
infraestrutura, operacéo e gerenciamento de servigos de

21 | ITIL (Information Technology Infrastructure

Library) tecnologia da informagdo — ITSM;
Estratégia que assume o papel de nortear as a¢bes do
Estado brasileiro em prol do desenvolvimento das agdes,
22 | EBIA — Estratégia Brasileira de Inteligéncia em suas varias vertentes, que estimulem a pesquisa,
Avrtificial inovacgdo e desenvolvimento de solu¢des em Inteligéncia

Artificial, bem como, seu uso consciente, ético e em prol de
um futuro melhor

Estabelece normas gerais de licitagdo e contratagéo para
as Administragdes Publicas diretas, autarquicas e
fundacionais da Uni&o, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios.

23 | Lein® 14.133/2021

4. PRINCIPIO E DIRETRIZES

Na tabela abaixo, seguem listados os principios e as diretrizes que serviram

como embasamento legal para a elaboracao deste PDTIC:

ID PRINCIPIOS FONTE

P1 Alinhamento dos objetivos institucionais de TIC as COBIT
estratégias de negécio

COBIT, Mapa estratégico do
DNIT — 2023/2026

P3 | Melhoria da eficiéncia dos processos em TIC Analise SWOT

Decreto n° 9.637, Lein.° 12.527,
de 18 de novembro de 2011
Método de dimensionamento do

P2 | Aprimorar a Governanga de TIC

P4 | Garantia de seguranca em TIC

P5 | Aprimorar a gestdo de pessoas de TIC quadro de pessoal de TIC do
SISP — 2015
P6 Contratacdes de bens e servigos de TIC precedidas de IN n° 4, de 11 de setembro de
planejamento, em conformidade ao previsto no PDTIC 2014
ID DIRETRIZES

D1 | Atender e melhorar o servigo publico prestado aos cidadaos por meios eletronicos.

D2 | Melhoria continua da infraestrutura de TIC.

D3 | Melhoria continua do desenvolvimento de TIC.

D4 | Manter os processos de TIC formalizados e otimizados.

D5 | Treinar/capacitar servidores e colaboradores de TIC.

D6 | Melhorar a gestédo de TIC alinhada as demandas estratégicas do DNIT.

D7 | Promover a otimizag&o dos recursos e dos investimentos em Tecnologia da Informagéo e
Comunicacéo.

D8 | Aprimorar aintegracéo entre os sistemas do Orgéo e entre os processos e sistemas de informagao
do Governo Federal.

5. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A construcdo do PDTIC esta alinhada aos objetivos estratégicos do Mapa
Estratégico do DNIT. O Mapa traz a visdo renovada do Orgéo, conforme imagem
abaixo:
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O DNIT busca aplicar préticas de lideranca, estratégia e controle, que permitem
avaliar sua situacdo, suas demandas e direcionar sua atuacdo monitorando seu
funcionamento, entregando resultados positivos aos cidadaos, em termos de servi¢os
e politicas publicas

u 2023 RN 2026 -

=

e Ay
Visao <=
Ser referéncia de competéncia
institucional e técnica em
infraestrutura de transportes
com padroes de exceléncia

Missdo @
Implementar a politica de

infraestrutura de transportes,
participando no desenvolvimento

oo Valores 7

Respeito a vida | Compromisso
com a integridade | Exceléncia técnica
e qualidade nas entregas a sociedade

| Responsabilidade socioambiental |

sustentavel do pais

Comprometimento com o desenvolvimento

H econdmico, social e regional
G

% Integracdo

Planejamento
+ Contribuir com a qualidade nos
estudos, projetos, servicos e obras

Resultados para a sociedade Governanca

%" Satisfagao do usuario

« Elevar o nivel de servico
das vias de transporte e

w" Estratégia, riscos e controle
+ Aperfeigoar a governanga, a
integridade, a gestao estratégica

%zrgi::rgmp“agao da + Aprimorar o planejamento e deriscos
=~ integrado -
= w" Contratagdes
Seguranga Gestio - Assegurar a efetividade das

« Contribuir para a s
seguranca dos Usuarios Implementar a sustentabilidade

i econémico socioambiental
- w" Pessoas

Qualidade + Aprimorar a gestao patrimonial + Valorizar as pessoas e desenvolver
. Assegurar a manutencao as competéncias com foco no
das vias de transporte desempenho institucional

contratacoes e fiscalizacdes

Informagao e comunicagao

+ Assegurar a disponibilidade,
a qualidade e a integragao
das informagoes, visando a
transparéncia

u" Infraestrutura tecnolégica
+ Promover a eficiéncia e a
qualidade da gestao de tecnologia
e seguranca da informacao e

+ Fortalecer o relacionamento S
comunicagao

institucional

DNIT

MODELO DE GOVERNANGCA DNIT
/ Gestdo de \ Sestiode Gestéo de T \
Riscos N C )

2

</

v

I". Seguranga da
Modelo das ) iy

Informacdo

trés linhas LGPD
cOoso Governanga de
Dados Entrega de
Gestdo de Riscos Valor para a

de TIC

Sociedade

. @ mr ot ot -
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6. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DA CGTI

Figura 2 — Organograma da CGTI

De acordo com a Resolucéo n° 39, de 17 de novembro de 2020, segue abaixo
a estrutura organizacional da Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informagdo —
CGTI, do DNIT.

Diretoria de
Administracdo e
Finangas

DAF

Coordenacao Geral de
Tecnologia da

Informac3o

Coordenacao de
Servico da Governanca e Coordenacio de Infraestrutura de

Tecnologia da Inf - Gestdo de Dados Sistemas Tecnologia da Informagao
Informagdo nformacao e ComunicagBes

Secdo de Gestdo da
Servico Especializado de Infraestrutura das

Nucleo de Planejamento

e Governanca de Servigo Especializado de

Seguranca da

Telecomunicacdes Unidades
Descentralizadas

7. ESTRATEGIAS DE TIC

< MISSAO
Aprimorar a confiabilidade da infraestrutura de TIC, de Sistemas e Dados do
DNIT, através do melhoramento continuo dos meios existentes e da aplicacao de
novas tecnologias, proporcionando exceléncia no atendimento ao usuario.
< VISAO DE FUTURO
Ser referéncia em TIC na Esplanada, com a utilizacdo massiva de Inteligéncia

Artificial (IA) na gestdo, proporcionando exceléncia no atendimento ao usuério e na
entrega dos servicos.
% VALORES ORGANIZACIONAIS
Transparéncia, responsabilidade, comprometimento, ética, acessibilidade,

imparcialidade e profissionalismo. Quando claramente estabelecidas, essas diretrizes

ajudam a Organizacgdo a reagir de forma rapida e decisiva em situacdes inesperadas.
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8. ANALISE SWOT

Fatores internos
(controlaveis)

Fatores externos
(incontrolaveis)

Pontos Fortes

Forcas

Oportunidades

Contratagdo do suporte técnico em nivel nacional
Centralizagc&o dos processos de contratacdo em TIC
Plano de capacitacéo de pessoal de TIC

Catalogo de servigos implementado

Area de planejamento estruturada

Existéncia de indicadores e métricas

Implantacdo da metodologia de desenvolvimento de
software

Gerenciamento dos ativos de informagao (inventario)
Iniciativa em gestao de conhecimento
Transparéncia no planejamento de TI

Gestao comprometida com a integridade
Implementacéo efetiva de processos de negdcio alinhados
ao COBIT/ITIL

Ambiente de trabalho motivador

o Gestéo atual focada no planejamento e na qualidade

o Disponibilidade de capacitacéo para desenvolvimento de
competéncias

e Melhoria do apoio as areas de negdcio da autarquia

e Programas de capacitacdo das Escolas de Governo

e Direcionamento dos érgdos de controle

o Possibilidade de ampliacdo da captagéo de recursos
orgcamentarios

e Expansao do modelo de gestéo estratégica as demais
areas de negdcio

e Patrocinio da alta administragdo a implementacédo de
boas praticas de gestao

Pontos Fracos

Fraquezas

Ameacas

Auséncia de gestéo eficaz do conhecimento e
planejamento

Auséncia de critérios vinculados ao fornecimento de
informacdes

Projetos repentinos e repetidos

Quantidade de pessoal insuficiente

Falta de integracdo com as areas de negécio

Inexisténcia de plano de contingéncia e continuidade de TI
Conhecimento fragmentado e retido

Varias contratag6es malfadadas no periodo anterior
Inexisténcia de estratégia de governancga de dados e baixa
governanca de Tl

Caréncia de recursos orgamentérios para capacitagao
de pessoal de TI

Alta rotatividade de servidores e colaboradores
Mudanca da alta gestéo, ocasionando uma possivel
guebra de continuidade nos trabalhos

Falta de controle de demandas terceirizadas

Riscos de seguranca da informacéo

Infraestrutura inadequada para continuidade de negdécios
Criacao de solucdes paralelas em areas clientes

Falta de transparéncia e transferéncia de conhecimento
nas solucdes desenvolvidas e operadas pelas empresas
contratadas

e Restricao orcamentaria

gov.br/dnit




WEL DNIT .

9. OBJETIVOS ESTRATEGICOS (MAPA ESTRATEGICO)

EIXOS

PERSPECTIVAS

1- SUSTENTAGCAO DA TI

2- TRANSFORMACAO
DIGITAL

3- GOVERNANCA E
TRANSFORMAGAO AGIL

CONTRIBUICAO AO
NEGOCIO

OEO01 — Modernizacéo dos
sistemas de monitoramento
e controle

ORIENTACAO AOS

OEQ9 — Desenvolvimento de

OEO02 — Plataforma de
servi¢os governanga de TIC

USUARIOS solucdes méveis
OEO04 - Fortalecimento da
seguranga da informagéo
_ OEO03 — Anélise avancada de sOeEr\(/)izt;s.PelgttaeE)c;ian?n?oe 20
EXCELENCIA dados e inteligéncia artificial =
OPERACIONALE | OE07 — Melhoria da OEOB. Imblementacio de
EFICIENCIA infraestrutura de TIC e
OE11 — Manutengéo e intearada 9
atualizagdo de sistemas e 9
softwares legados
OEO09 - Digitalizacdo e
integracéo de processos
~ OE10 — Capacitacao e cultura
ORIENTACAO OEO08 — Parcerias digital
PARA O FUTURO estratégicas e inovagao OE12 — Aumentar o capital

humano de TIC
OE13 — Reestruturar a area de
TIC

» OEO1 - Modernizagao dos sistemas de monitoramento e controle
Implementar sistemas de monitoramento em tempo real que utilizem
tecnologias como a Internet das Coisas, para acompanhar as condi¢cdes das
estruturas sob sua jurisdigdo, permitindo respostas rapidas a situagdes de riscos e a
necessidade de manutencgao.
» OEO2 - Plataforma de servicos e governanca de TIC
Aperfeicoar a plataforma digital integrada GovTiPoint que centraliza todos os
processos e projetos da CGTI, automatizando frameworks COBIT, ITIL, CIS-Controls,
Inventério de Ativos de Informacgéo, Escritério de Projetos, com transformacao agil,
digital e melhorando a eficiéncia operacional e a transparéncia.
» OEO03 - Analise avancada de dados e inteligéncia
Investir em ferramentas analiticas avancadas e inteligéncia artificial para
processar grandes volumes de dados, visando melhorar a tomada de deciséo e
otimizar a alocagéo de recursos. Isso inclui prever a degradacédo da infraestrutura e
priorizar intervencgoes.
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» OEO04 - Fortalecimento da segurancga da informacéo
Estabelecer uma estratégia forte de seguranca da informacdo para proteger
contra ataques cibernéticos, garantir a integridade, disponibilidade e confidencialidade
dos dados, e assegurar a continuidade dos servigos essenciais
» OEO05 - Plataformas de servicos e atendimento ao usuario
Criar plataformas digitais de atendimento ao usuério, que permitam ndo sé a
consulta de informacdes sobre trafego e obras em tempo real, mas também oferecam
servicos como a emissao de documentos necessarios, recebimento de denuncias e
sugestdes, promovendo maior interagdo com a populacao.
» OEO06 — Implementacao de sistema de gestéo integrada
Desenvolver e implantar novos sistemas estruturantes de gestdo
governamental que integrem todas as funcgdes criticas da organizagéo, como financas,
recursos humanos, aquisi¢bes e logistica, para otimizar os processos internos e
promover eficiéncia administrativa. (Arquitetura de micro-servigcos)
» OEO7 — Melhoria da infraestrutura de TIC
Investir na atualizacdo e expansao da infraestrutura de TIC, para suportar o
crescente volume de dados e a complexidade dos servigcos digitais oferecidos,
garantindo alta disponibilidade e desempenho
» OEO08 - Capacitacao e cultura digital
Promover programas de treinamento continuo para 0S
servidores/colaboradores, visando ndo apenas melhorar suas habilidades técnicas no
uso de novas ferramentas digitais, mas também fomentar uma cultura organizacional
adaptativa a transformacao digital.
» OEOQ9 - Desenvolvimento de solugées moéveis
Criar aplicativos moveis que permitam tanto aos colaboradores do DNIT quanto
ao publico em geral acessar servigos e informagdes em qualquer lugar e a qualquer
momento, facilitando, por exemplo, a comunicagéo de problemas na infraestrutura de
transportes e a obtencao de feedback instantaneo.
» OE10 - Parcerias estratégicas e inovacao
Estabelecer parcerias com instituicdes de pesquisa, universidades e empresas
privadas para fomentar a inovacao e incorporar as ultimas tecnologias em projetos de
infraestrutura, com materiais avangados, construcao inteligente e sistemas autbnomos
de manutencao.

» OE11 - Manutencéo e atualizagao de sistemas e softwares legados
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Consolidar a continuidade de negécio, mantendo a seguranca, escalabilidade,
estabilidade, confiabilidade, integridade dos dados e a manutencédo corretiva,
preventiva e evolutiva das plataformas e sistemas de software da CGTI e do
Departamento.

» OE12 - Aumentar o capital humano de TIC

Servidores e colaboradores especializados para a area de TIC, de forma a

atender todas as necessidades legais e operacionais
» OE13 - Reestruturar a areade TIC

Tornar a TIC uma estrutura mais flexivel, gerar receita e aumentar as margens

por meio da inovacao e o0s investimentos que serdo necessarios para possibilitar as

mudancas.

10.PLANO DE GESTAO ESTRATEGICA DE PESSOAL DE TIC

A gestdo de pessoas desempenha o papel de tracar planos de engajamento,
atracdo e retencdo de talentos, de modo a permitir 0 continuo crescimento das
organizacoes.

S&o cinco, os pilares da gestdo de pessoas: treinamento e desenvolvimento,
comunicacao, lideranca, processos e trabalho em equipe.

E preciso ter um novo olhar para dentro do Departamento e formar parcerias
com o mercado, como, por exemplo, implementar acdes de educacao corporativa para
desenvolvimento dos nossos profissionais de TIC.

Abaixo, segue o quadro de profissionais de TIC da CGTI, com o quantitativo e
distribuicdo por area. Estes profissionais sdo responsaveis pela gestdo, atendimento,
suporte as é&reas de negdcio, infraestrutura, comunicagdo, redes, sistemas

corporativos, desenvolvimento de portais do DNIT.

AREA PESSOAL

Coordenacao Geral 01
Assessoria Administrativa 07
Coordenacéao de Infraestrutura de Tecnologia da Informacéo e 04
Comunicacgdes — COINF
Servico Especializado de Telecomunica¢cées — SETEL 05
Ao Servico Especializado de Seguranca da Informacéo — SESI; 03
Ao Nucleo de Planejamento e Governanca de Tecnologia da Informacédo 04
— NPGTI;
A Coordenacdo de Sistemas — COSIS; e 04
Ao Servico da Governanca e Gestao de Dados — SEGGD 03
Suporte técnico e manutencdo — N2 08
Redes e seguranca — N3 15

TOTAL 54

gov.br/dnit
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11.PLANO DE CAPACITACAO

Instituicdo Formato

Objetivo/Destinagio

WEY DNIT .

Destinagao

Apresentagdo de conceitos
gerais da LGPD e nos impactos
desta Lei em processos

Custo

Fundamentos rotineiros de pessoas e
I IEEEEICE | e EAD |empresas. Também pretende-se | ¢ o ito | CGTI/outros
Protecdo de fomentar o debate sobre a
Dados protecao de dados pessoais e a
seguranca da informacao, em
face das bases legais
existentes.
Gestado de
Riscos em . .
b q Capacitar pessoas para aplicar
rocessosde ENAP EAD as nocdes de gestdo de riscos Gratuito CGTI
Trabalho S
no contexto do setor publico
(segundo o
Coso)
C -
Sistema apaC|tf|r as pessoas que atuam
Eletrdnico de na gestao de documentos para
- ENAP EAD | utilizar o SEl e usufruir dos seus | Gratuito | CGTl/outros
Informacgdes - .. . .
beneficios no dia a dia de
SEI! USAR
trabalho.
Conceitos basicos e os
Elaboragcao de instrumentos de gestdo para a
instrumentos classificagdo e avaliagdo de
de gestdo de documentos de arquivos e
documentos ENAP EAD | compreenderd como se elabora | Gratuito caGTl
arquivisticos o seu Cdédigo de Classificacdao e
relativos as a Tabela de Temporalidade e
atividades-fim Destinagao de documentos
relativos as atividades-fim
Informagdes gerais sobre o que
5 sl als .e a metodolggla DevOps, como
integrar servicos de software a
DevOps na .
Transformacso infraestrutura de Tl fomentando
. i ENAP EAD | entregas rapidas e com Gratuito CGTI
Digital dos . .
. qualidade, por meio da
Servigos e . .
L comunicagdo digital, a fim de
Publicos N
alavancar a Transformagao
Digital dos servigos publicos
Nocdes Basicas Estratégias e dicas que facilitam
do Trabalho ENAP EAD |odiaadia, aorganizagdo do Gratuito | CGTl/outros
Remoto trabalho individual e em equipe

gov.br/dnit
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Apresenta os principais pontos
das leis e normas que tratam
das contratacdes publicas,
sobretudo, no que diz respeito
ao processo de aquisicdo de
S T e solugbes de tecnologia da
BT informag¢do e comunicacao
7 | Avancado para ENAP eap | (TIC). Tendo c?mo'fL‘mdamento Senfie CGTI
Contratacdo de a tra.nsforlma.\gao dlgltal no
Soluces de TIC servico pu’bllco, vocé
encontrara, neste curso,
orientagOes e exemplos que
contribuem para elaboracao
adequada do Estudo Técnico
Preliminar (ETP) na contratacao
de TICs
Abordagens inovadoras,
aumentar o repertdrio
ferramental e conheger as
principais tendéncias e
Inovando na mudancas ocorridas na area,
8 | Gestdo de ENAP EAD |tendo como base o PMBOK 72 Gratuito CGTI
Projetos edicdo. Este curso foi elaborado
como um roteiro para agao, que
nivela todos os entendimentos
sobre o tema e fornece recursos
de aplicabilidade imediata
A nova Lei de LicitagGes
Nova Lei de representa um avango no
Licitagoes: paradigma das contratagdes
9 | modalidade e ENAP EAD | publicas, em termos de boas Gratuito CGTI
selegdo de praticas administrativas e busca
fornecedores por transparéncia. Apresenta as
atualizacdes da Lein? 14.133/21
a gestdao do conhecimento
contribui com as organizacdes
publicas na promogao da
Gestdo do cultura de aprendizado
10 Conhecimento ENAP EAD organizacional, possibilitando a Gratuito CGTl
no Setor criacdo, o compartilhamento, a
Publico retengdo e a integragdo do
conhecimento gerado em prol
de resultados melhores nos
servicos publicos
Criagao de
Indicadores de o L
Esta capacitagdo ensinard o
11 R ENAP EAD | processo de criagdo de Gratuito CGTI
para a =
. indicadores
Transformacao
Digital
gov.br/dnit
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Como tomar decisdes assertivas
Estratégias de e priorizar tarefas. Otimizar o
produtividade: tempo com uma organizagao
17 | clareza, ENAP eap | efetiva. Aprenderacultivar 1 e o | cGTI/outros
propdsito e foco, concentracdo e eficiéncia
priorizagdo de e desvendar valores pessoais
tarefas para atingir propdsitos e vencer
a procrastinagao.
Existe uma area de pesquisa
gue trabalha com obter uma
Introduco ao imagem clara de eventos que
Pensamento de acontecerdo para que se possa .
13 Euturos na ENAP EAD | ter controle do destino é o Gratuito CaGTI
Gest3o Publica campo de Pensamentos de
Futuros, que busca entender
possiveis cendrios futuros para
abrandar impactos.
O curso se refere a um
conjunto, em expansao, de
tecnologias, processos e
politicas que permitem que
varios envolvidos possam,
14 ?:I;T:);IF}’:EXOS de ENAP EAD co|aborativamentzl criar, Gratuito | CGTI/outros
utilizar e atualizar modelos
tridimensionais e digitais de
gualquer tipo de construgao,
sejam edificagdes, instalacdes
ou infraestrutura.
e al Fu?c.jamentos.teéricos\e
S ey — praticos relacionados a .
15 da demanda ao ENAP EAD aquisicdo de solugdes de Gratuito CGTI
resultado Tecnologias da Informacao (TI)
no ambito governamental
Aplicar a Lean Inception na
ﬁi:()es;;fir; criacdo de novos projetos, '
16 Administracio ENAP EAD |identificando problemas e Gratuito CGTI
publica cri.a.ndo solucdes de forma agil e
eficiente.
Como
implementar a Aprender as bases, mecanismos
17 | LGPD: bases, ENAP EAD e outros processos relacionados | Gratuito CGTI
mecanismos e alei
processos
Icnotiia::i;[oql'a;s Histdrico d? Internet das Coisas
18 | aplicada para ENAP EAD | € 05 conceitos-chave que Gratuito|  CGTI
resolucio de permitirdo compreeNnder seu
desafios contexto de aplicacdo
Design Sprint Resolucdo de problemas por
19 em Projetos de ENAP EAD meio do design, da Gratuito CGTl
Transformagao prototipagem de ideias e do
Digital teste com usuarios.
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Curso integra o Programa de
Projeto de Transformacao Digital do
20 inter.face para ENAP EAD go.vetn.o federal g trata dos Gratuito CGTI
Servigos principios do design e de
Digitais avaliacdo de interfaces de
servicos digitais
Gestdo de crises é um conjunto
Gerenciamento de'pr'a’tica?s que tém como
de objetivo lidar com problemas
Continuidade inesperados, internos ou _
21 . ENAP EAD | externos, que podem causar Gratuito CaGTI
de Negdcios na , ..
AlifEieEts quwzgs estrateglcgs, . ,
Publica financeiros e operacionais, além
de danos a imagem e reputagao
de uma organizagao
A tecnologia se encontra em
Gerenciamento todos os contextos e por isso
de servigos de surge a necessidade de novos
22 | TIC focado na ENAP EAD conhecimentos dos recursos Gratuito CGTI
Administracao tecnoldgicos como um todo,
Publica especialmente na administragdo
publica.
As principais ferramentas e
Criatividade e métodos para o
23 Inoyagéo ENAP EAD desenvo.lvimento dainovacaoe Gratuito CGTI
Aplicada ao para estimular o seu
Servigo Publico pensamento criativo, na busca
pela melhoria dos processos.
Metodologia Business
Aplicagdo do Intelligence por meio da
2 Power Bl para ENAP EAD ferramenta Power BI‘, que . Gratuito CGTl
Aprimoramento trabalha com acesso interativo
da Gestao aos dados e permite realizar
analises apropriadas
Apresenta uma visdo geral e
Anilise e abra.ngente da geétéo c'la -
25 | Melhoria de ENAP sy || GLEleRls o seige plalee, | g, e CGTI
aprofundando um de seus
Processos o .
aspectos, a andlise e melhoria
de processos
O espago do seu computador,
desde os arquivos até
Blockchain programas mais complexos, em
aplicada a conexdao com milhares de
2% resolucdo de ENAP EAD computadores ao redor do Gratuito CGTl
problemas na mundo, todos pensando como
Administracdao um, em consenso. E dessa
Publica maneira que as tecnologias
blockchain trabalham, como
uma rede interconectada com o
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objetivo de trazer possibilidades
novas para resolver problemas.

A abordagem Lean, método que

Governo Digital

profissional, aprimorando
competéncias e dominio de
contetdos especificos

Abordagem teve origem nas linhas de
Lean aplicada a produgao da Toyota e se
27 Transformacgao ENAP EAD transformou em uma filosofia Gratuito CGTI
Digital na de gestdo. Compreensdo de
Administragao como reduzir desperdicios e
Publica focar na melhoria continua dos
processos.
Gestores de servicos publicos
ou politicas publicas,
executivos, analistas de TI,
Governo
Integrado: curadores de dados e '
28 , ENAP EAD | analistas/cientistas de dados ou | Gratuito CGTI
Como Construi- . oo .
lo? servidores publicos interessados
em ampliar seus conhecimentos
sobre transformacao digital e
governo integrado.
Atende ao Programa de
Transformacgao Desenvolvimento de
29 | Digital no ENAP EAD | Capacidades para Gratuito CGTI
Servico Publico Transformacao Digital no Poder
Executivo federal
direcionado para a necessidade
de aperfeicoamento de gestores
Governanga de de TIC. Busca alcangar a
30 | TIC para o integrac3o e o aperfeicoamento | Gratuito CGTI

gov.br/dnit
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12.PLANO DE INVESTIMENTO E CUSTEIO
O Plano de investimento e custeio estabelecido para o periodo de vigéncia do
PDTIC da CGTI, seguird conforme levantamento prévio dos precos em contratacdes
publicas similares, de forma a ser possivel estimar previamente os custos envolvidos
na modernizacdo e atualizacdo tecnolégica do DNIT. Ademais, tais estimativas nao
séo definitivas, podendo haver variacdo durante a vigéncia deste PDTIC, bem como
a capacidade de execucao que se relaciona a capacidade administrativa e técnica.

Dessa forma, segue abaixo o detalhamento:

Quantidade a ser Estimativa S o
Ne do Item Ne da Contratag@o | Tipo do item Categoria Subcategoria Descrig&o sucinta do objeto contratada ou preliminar do valor Esnmanlva t":i','";gar 48
adquirida (R$) Ralonto o)

Servigos Servigos Rede Wi-Fl Corporativa para Sede e SR's com seguranca e

00382/2023 0297/2023 Servicos AT oS Administrativos | gestso de acessos 1,00 RS  4.500.000,00 | R$ 4.500.000,00
) Servicos Servigos Expansao de licencas Microsoft Azure para Power APP
00383/2023 0298/2023 Servigos Administiativos Administiativos | ePower Automate 1,00 RS  2.000.000,00 | R$ 2.000.000,00
Projeto Sustentacdo Prestacdo de servicos técnicos
) Servigos Servicos especializados de desenvolvimento, manutencdo,
00384/2023 0299/2023 Servigos oo Ahinans ’ ] 1,00 5.000.000,00 | R 5.000.000,00
/ 1 g Administrativos Administrativos | configuracao, implantacao, operacio e sustentacao de B S
Bes relaci Business i (81)
0385/2023 030072023 servicos Servigos servicos Prestagdo dos Servigos de Telefonia Fixa Comutada - STFC 30,00 RS 65.878,40 | RS 1.676.352,00
Administrativos Administrativos (fixo-fixo e fixo-movel)
0386/2023 0301/2023 Servigos SAIEES SRS PrestacdoidosisenvicosiislstoniaiMoreliRessoalBiSME(noVEl S 30,00 RS 24.500,00 | R$ 735.000,00
Administrativos trativos movel, moével-fixo e dados)
) ) Aquisigdo de Radios de Comunicagio para Viaturas das
) Servigos Servigos ) P i
0387/2023 0302/2023 Material ervieos ervicos Superintendéncias e ULs da RegiZo Norte, bem como 35,00 RS 30.000,00 | R$ 1.050.000,00
Administrativos Administrativos . ]
Acessérios e Servigos.
Servigos Servicos SolugBes de software, solicitadas para suportar atividades
0388/2023 0303/2023 Servigos RIEED SSUEED B : - 2 B 1,00 RS  2.000.000,00 | R$ 2.000.000,00
Administrativos Administrativos | referentes a engenharia de infraestrutura de transportes.
) Servi servi Solugdes de soft: , solicitad: tar atividad.
0389/2023 0304/2023 Servigos ervicos ervicos O ucoes e seitware, solcitacas para suportar atvidades 1,00 RS  1.500.000,00 | R$ 1.500.000,00
Administrativos Administrativos referentes a administragdo da infraestrutura de transportes.
o, TR servi Servigos Servigos Anonimizacio de Bases, Criptografia, Tokenizagdo, Lo Ny 10.000.000,00
ervicos Administrativos Administrativos  |anonimizacao (LGPD) ) HoselTt) HuLaeoiey
) Servigos Servigos o - -
0391/2023 0306/2023 Servigos i Ahiaau Aquisi¢do de Ferramenta de Gestdo e Auditoria de Dados 1,00 RS  18.552.658,15 | R$ 18.552.658,15
Administrativos Administrativos
0446/2023 0344/2023 Material SEREES SEIEES Al c2 chdders @ neilsEiions prm @ PIT SeEe @ 1,00 RS 22.998.821,17 | RS 22.998.821,17
Administrativos Administrativos | Superintendéncias Regionais do DNIT.
. Servigos Servigos Contratagdo de servicos de desenvolvimento, e sustentacio
0547/2023 0420/2023 Material AR Aehiaa h 1,00 RS  18.000.000,00 | R$ 18.000.000,00
Administrativos Administrativos de sistemas
i Servigos Servigos
0619/2023 0488/2023 Servigos ervicos ervicos Ferramentas de Seguranca da Informag&o 1,00 RS  15.000.000,00 | R$ 15.000.000,00
Administrativos Administrativos
TOTAL RS 103.312.831,32

13.PLANO DE GESTAO DE RISCOS

A gestao de ricos deve identificar, frente as agbes planejadas, os riscos por
meio de graus de probabilidade e de impacto, e que podem causar a inexecucao de
uma ou mais agoes, podendo comprometer o alcance das metas, e a ndo realizagéo
de alguma das necessidades previstas no PDTIC, dentro do periodo de 2024/2025.

gov.br/dnit
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Abaixo serao apresentados os riscos para as necessidades identificadas com
o grau de probabilidade e impacto a que estdo expostos, controles e contingéncias, e
gue necessitam de maior monitoramento, visto que seus efeitos podem afetar o prazo,

gualidade e custo.

Grupo de i Probab|| Impac X Respf)sta Magnitude Controle Preventivo Controle Detectivo Pla.noAde.
Trabalho ao Risco Contingéncia
Aplicar matriz de
priorizagdo de projetos
RO1 - Falta de Mitigar/Red contendo custo, Monitorar o Alinhar novas
ROL|  6-CG Priorizagio de 5 5 25 | uzir (dim. MEDIO LS, DD & el politicas e
Projetos impacto) esforco. Aplicar método | Administrativodo | normativos com a
de gerenciamento de DNIT Governanga de TIC
projetos para melhor
gestao.
Realizar reunides de
ponto de controle afim
RO2 - Falha na Mitigar/Red I.digaran;clrg Cumprimento da Revisar processo
RO2 6- CG comunicagdo e 8 5 40 uzir (dim. ALTO aiin arr;e: 0 das agenda anual de devido a novas
alinhamento impacto) di el)éZi;oadIZ:deaes reunides diretrizes da gestdo
Ivu
que estdo sendo
realizadas.
Realizar reunides de 5 Implementagao 1) Acionara
onto de controle afim CORSEIEICE Seguranga. 2)
RO3 - Falha na P ) duplaidentificagdo > ’
s - de garantir o ) Analisar o acesso
comunicagdo e Mitigar/Red linh tod (Cracha e ia video. 3)
RO3 6-CG alinhamento 5 8 40 uzir (dim. ALTO a;: :2::\/25 ZS Senha).2) C\g)?n ‘ﬁnfc‘;'r .
entre as equipes impacto) divul Z 30 das acBes Implantagdo de arceiros. 4)
deTI gagao ¢ sistema CFTV com P o
que estdo sendo Analitico Comunicar as
realizadas. utilizando 1A autoridades.
R04 - Falta de Mitigar/Red Formalizar comité gi;:::rigaaoadr: Utilizagdo da Rede
RO4 | 2- Gov.de Tl apoio da alta 2 8 16 uzir (dim. MEDIO : p <
direcio impacto) gestor de TIC monitoramento da STFC.
rede
ROS5 - Falta de Mitigar/Red Submeter Politicas de Sistema de
RO5 | 2- Gov. de Ti mapeamento e 5 5 25 uziﬁ(dim MEDIO TICdo DNIT ao Nucleo Leitura/Alerta da Acionar o plano de
’ redesenho de im acto). de Governanga para temperatura, via Disaster Recovery
processos P anuéncia comunicagdo Web.
Criar e divulgar plano
de capacitagdo
semestral que atenda ~ Recomendar aos
Implementacgdo de
RO6 - Mitigar/Red as necessidades do psistema Ze usudrios a
RO6 6- CG Funcionarios ndo 8 8 64 uzir (dim. ALTO DNIT. Realizar monitoramento utilizagdo de
especializados impacto) levantamento das telefone celular
. em tempo real. .
competéncias para corporativo.
contratagdo de
profissionais que.
Realizar reunides de
ponto de controle afim
X . Recomendar aos
RO7- Mitigar/Red a8 i © SHCIEC usudrios a
RO7 6-CG Comunicagdo 5 3 40 i ALTO alinhamento das monitoramento utilizacio de
interna e externa impacto). expectativas e em tempo real telefong celular
insuficiente divulgacdo das a¢des (ZzABBIX) .
" corporativo.
que estdo sendo
realizadas.
gov.br/dnit
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1) Acesso ao
sistema da
operadora no dia
acordado da
disponibilizagdo da
RO8 - Sistema 1) Publicidade da IN 24 fatura. 2)Criacdo
ndo estar Mitigar/Red 2021, de sistemas. do processo no dia
RO8 | 1-Inf.e Sist alinhadocomo 40 uzir (dim. ALTO 2)Manter o catdlogode | dadisponibilizacio
negdcio da impacto) sistemas atualizado e da fatura. 3)
organizagdo publicado Conhecimento das
Clausulas do
Contrato 4)
Conferéncia
cuidadosa dos
valores.
RO9 - Aquisigdo Verificar a Tecnologia Utilizacio de
de tecnologia Mitigar/Red compatibilidade entre | incompativel com hardwacre com
R0O9 | 1-Inf. e Sist ndo integrada 40 uzir (dim. ALTO as tecnologias através o hardware. suporte a cloud
com sistemas impacto) do ETP (Estudo Técnico Monitoragéo via inte:)no ou externo
legados Preliminar). Zabbix. ’
Realizar o treinamento
R10 - Falta de dos funcionarios e Falta de Planejar
lano de Aceitar conscientizar a conhecimento antecipadamente
R10 | 1-Inf. e Sist confin ancia de 40 (conviver ALTO necessidade de técnico do como e quando a
gTI com o risco) comprometimento e consultor e devido consultoria sera
responsabilidade de preparo. utilizada.
cadaum
Documentagdo que
amarre detalhes Garantiro
técnicos para validagdo mapeamento
de procedimentos Identificar os prévio dos
R11-Faltade Aceitar adotadzs te.m agll.)lente pdr:coiSZTi;tu;ols processos,
R11 | 1-Inf. e Sist incentivo a 25 (conviver MEDIO Ip:) utlyq. JELS ara a\g/aliar (fnde identificar as falhas
inovagdo com o risco) aboratorio para p X . e garantir suporte
elaboragdo e existem riscos de liativo até
padronizados de scripts | falta de suporte rzzcﬁulvéooae;
de teste. Implantar em . g R
ambiente de definitivo.
homologagdo
. ) Reali liagd .
Realizar o treinamento dzadlzzgiva;?;e: Realizar acordos
R12 - Falta de dos funcionarios e metaspara LA,
dedicacio total Mitigar/Red conscientizar a " P garantindo o clima
R12 | 1-Inf. e Sist gao tot 10 uzir (dim. MEDIO necessidade de garantir que o organizagdes
dos funciondrios . - profissional tenha
) impacto) comprometimento e . sempre em
envolvidos " o conhecimento X
responsabilidade de - harmonia com a
necessario da o
cadaum o« organizagao
organizagao.
Documentagdo que
amarre detalhes
técnicos para validagdo
de procedimentos Realizar execugdo
R13-Testes do Mitigar/Red adotados em ambiente de testes de
- . - N . i i i Rollback d 3
R13 | 1-Inf. e Sist sistema ndo 16 uzir (dim. MEDIO produtlyq. Criar aml.:nent.e offbac . €versao
serem efetivos - laboratério para (Funcionais se funcional
elaboragdo e possiveis
padronizados de scripts | automatizados).
de teste. Implantar em
ambiente de
homologagdo
R14- Contratagdo de
4-Gov Inconformidade Mitigar/Red Catalogagdo de dados f s R Corregdo de
R14 Dados. com alegislagdo, 25 uzir (dim. MEDIO abertos, inventdrio dos u‘rjna e;r.tam.en 2 apontamentos
normas e impacto) dados. c ?u toria € indicados.
politicas gestdo de dados.
R15 - .
Vulnerabilidades Mitigar/Red - " ConlREEY Ll Corregdo de
4-Gov. N Elaboragdo da politica uma ferramenta
R15 de Seguranga no 64 uzir (dim. ALTO o apontamentos
Dados . de dados. de auditoria e .
Armazenamento impacto) - indicados.
de dados gestdo de dados.
gov.br/dnit
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4 Gov. R16 - Falha no Mitigar/Red Estudo técnico Estudo técnico Refazer o ETP
R16 Dados or¢gamento de 40 uzir (dim. ALTO preliminar a preliminar a abrangendo novas
implantagdo impacto) contratagdo. contratagdo. ferramentas
R17 -
Compartilhar ou
d|str|bmr dados Manter
pes.f)oals com " Elaboragdo de processo rastreabilidade Instaurar condugdo
terceiros fora da Mltl.gar/.Red - de comunicagdo das dos dados do de AIPD (Avaliagdes
R17 | 5-Seg. Inf. administrag3o 16 uzir (dim. MEDIO R ) -

. . possiveis violagdes de titular seja em de Impacto de
publ:;an:e:eral impacto) dados pessoais formato eletronico | Protegdo de Dados)
consentimento ou fisico

do titular dos
dados pessoais
Canal especifico
Aplicar principios da para fornecer ao
LGPD para todo . tltulfr as
tratamento de dados mforma.gogs sobre
R18-Informagdo pessoais realizados seus.dlren:)s 1) Levantamento
insuficiente Mitigar/Red pelo 6rgdo, tanto para Conflrtnagao da sistemas em
R18 | 5-Seg.Inf. sobrea 25 uzir (dim. MEDIO clientes dos servigos existéncia de produgdo para
finalidade do impacto) publicos fornecidos tratamento. 2) aplicagdo de
tratamento quanto servidores, Acesso aosNdados. consentimento
funcionarios e/ou 3)Correcdo de
colaboradores da . dados
instituicdo |.ncompletos,
inexatos ou
desatualizados,
Efetuar o
tratamento de
R19 - Falha em dados,p.essoais no
considerar os Elaboragdo uma Politica QLA Eje §uas ~
direitos do titular Mitigar/Red de privacidade para cc?mpetenC|as~ Instaurarcon.dugao
R19 | 5-Seg.Inf. dos dados 25 uzir (dim. MEDIO cada servico de forma a el e EXecucdo de AIPD (AvaliagGes
pessoais (Ex.: impacto) informar os direitos dos d? p?htlca§ de Injpacto de
perda do direito titulares de dados pyl?llcas e Protecdo de Dados)
e publicidade sobre
afinalidade e a
forma como o
dado serd tratado
Canal para
Estabelecer fornecer, de forma
procedimento ou automatica, ao
metodologia para titulara
verificar se os principios possibilidade de:
R20 - Retenciio - da LGPD estdo sendo 1) Eliminagdo dos Instaurar condugio
prolongada  de Mltl.gar/.Red ’ respeitados durante o dados pessoais | 4. aipD {AvaliagBes
R20 | 5-Seg.Inf. dados  pessoais 16 uzir (dim. MEDIO desenvolvimento de tratados com o T
sem necessidade impacto) servigos que tratardo consentimento do Proteciio de Dados)
dados pessoais desde a | titular, exceto nas
fase de concepgdo do hipoteses
produto ou do servigo previstas no art.
até a sua execugdo 16 da Lei; 2)
(Privacy by Des Revogagdo do
consentimento.
1) Inventdrio dos
servigos que
R21 - Implementar agdes tratam.dados
Tratamento sem para ndo tratar e Ipes?als;z)d
consentimento coletar de forma S
do titular dos inadequada ou diTs TS | ducs
dados pessoais Mitigar/Red excessiva os dados entrt.e GRS dns;a:ﬁgar/-(\:or}. ueso
R21 | 5-Seg. Inf. (caso o 16 | uzir (dim. MEDIO | pessoais dos cidaddose | Pessoalsedados | deAlPD (AvaliacBes
tratamento ndo impacto) tratar a minima pessoals sensivels p de IrI]pzctg dde
esteja previsto quantidade de dados -3) Mapeamento rotegdo de Dados)
em legislagdo ou necessarios para atingir enire os dados
regulagdo a finalidade legal processa({os.e a
pertinente) desejada comp.ete.naa
legal/finalidade
para a qual eles
sd0 necessarios.
gov.br/dnit
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Elaboragdo de gestdo
de incidentes para
.o Canal para
tratar possiveis .
X ~ recebimento de
violagGes dos dados, de dentincias e de
R22 - Vinculagdo acordo com a Lei lertas d
ou associagdo Mitigar/Red 13.709/2018, art. 50, § a et as. ed Instaurar condugdo
. ) . ocorréncias de -
g - ] AIPD (Aval
R22 5- Seg. Inf. md.evu.ia, direta 16 uzir (d|m. MEDIO 22. Implementar irregularidades et ( vallacoes
ou indireta, dos impacto) programa de dentinci ’ de Impacto de
dados pessoais P governanga em como en’unf:las Protegdo de Dados)
: o de possiveis
ao titular privacidade que, no
minimo, conte com vazamento de
! dados e falhas de
planos derespostaa .
. seguranga, Inciso I
incidentes e
remediagdo.
E T Realizado através
. ~ do trabalho
Divulgagdo de Normas .
N preventivo da
e Diretrizes de ETIR, utilizando-se
Desenvolvimento ! Elaboragdo e
R23 - 2)Ablicacs de ferramentas Execugdo da
Vulnerabilidades Mitigar/Red jeguro. )I ptl)c’a({'ao que estdo sendo Politica de Backu
R23 | 5-Seg.Inf. | deSegurancaem 40 uzir (dim. ALTO 0s controles basicos recontratadas 4 P
i ; de seguranga . " além do uso de
Servidores da impacto) SR (Varonis, Solugdo
; (Atualizagdo, etc.) ferramentas de
web e de e-mail . de Seguranca para .
Prospecgdo e X Disaster Recovery.
- . endpoints) dentre
contratagdo de servigos
RN outras
de inteligéncia e
X ferramentas
Ciberseguranga. . P
disponiveis.
Foi contratado servigo ~
. 1) Implementagdo
de segurangajunto ao .
Em contratagdo dealta
SERPRO (VPN, IPS, . ~ . .
R24 - . ) . Varonis, Solugdo disponibilidade.
Vulnerabilidades Mitigar/Red Firewall, AntiSpam). de Seguranca para 2)C dod
R24 | 5-Seg.Inf. 40 uzir (dim. ALTO Esta sendo realizada a gurancap ) Correcdo das
de Segurancada . - . endpoints. vulnerabilidades
impacto) gestdo do usuario. ) o
rede . ~ Monitoramento da identificadas.
Elaboragdo, Execugdo e .
R ~ rede. 3) Acionamento da
Divulgagdo de normas e
o ETIR.
diretrizes.
R25 - Fazer um estudo junto Tecnologia -
X . - . , Utilizagdo de
Dimensionament Mitigar/Red ao fornecedor do que | incompativel com hardware com
R25 3-InfraTI oinadequado do 40 uzir (dim. ALTO como deverd ser a o hardware.
: . . . suporte a cloud
hardware impacto) atualizagdo do Monitoragao via .
i ; interno ou externo.
necessario hardware Zabbix.
Verificar se a
consultoria contratada
tema fz)fpertlse Falta de Planejar
R26 - Utilizagdo Mitigar/Red nices;js?rla ;;arg N conhecimento antecipadamente
R26 3-InfraTl inadequada da 10 uzir (dim. MEDIO a ent |n:enfo 0 técnicodo como equando a
consultoria impacto) COI"I rato, tazer consultor e devido consultoria sera
pesquisa de mercado e
) preparo. utilizada.
referente a qualidade
de servigos prestado
pela consultoria
Garantir o
Identificar os maplez?\mdento
R27 - Falta de . Realizar o mapeamento | processos atuais previo dos
suporte técnico Ltleapied dos (desenhar) da organizacio processos,
R27 3-InfraTl ,p. " 40 uzir (dim. ALTO , g X ¢ identificar as falhas
pés implantagdo ) processos pré- para avaliar onde X
L. impacto) : ~ ) . e garantir suporte
tecnoldgica implantagdo. existem riscos de . ]
paliativo até
falta de suporte N
resolugdo em
definitivo.
F:)?n_ F;rLZi:eT Mitigar/Red Utilizar mecanismos de Monitoramento e Eires;r:ri?gsd(_:;ra
R28 | 3.1-InfraTl P 64 | uzir(dim. ALTO mecanis ! . e
criticos de impacto) alta disponibilidade. via Zabbix substituicdo em
infraestrutura P contingéncia.
gov.br/dnit
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Monitorar o
planejamento da
contratagdo dos
prazos
estabelecidos em
procedimentos Monitorar os
» Selra i INO1 (minimo 6 meses)
R29 - Falta de Mitigar/Red suZElélc:r?l nlzcr::nta G:S antes do | prazos d: d
R29 6- CG Planejamentoda | 10 10 | 100 | uzir (dim. EXTREMO PIeMeENtagbes, | encimento do planejamento da
e T e legislagbes | contratagdo para
complementares. CORMTEID EliE ndo incorrer em
paraque S’e t.enha atrasos.
tempo habil de
realizar todo rito
licitatério de
formaagarantira
qualidade do
processo.
Verificar com
Dar ampla publicidade atencdo a
R30- Falta de ao edl.taAI. A.nallsatr~se as | documentagdoda “Cif:'lac:zz:leerta
gestio do Mitigar/Red eX|ge:Fla§ estdo empresa que V:riﬁcar .
R30 6- CG processo de 2 5 10 uzir (dim. MEDIO cornpa lvels com 0 atesta.a sua o
= . praticado no mercado. capacidade possibilidade de
Selegdo de impacto) ; L ) ; ~
Atender previamente | técnica, financeira | realizar contratagdo
fornecedor X e P g
os itens de verificagdo e econdmica da direta.
de (checklist). prestagdo do
servigo.
Monitorar
frequentemente
dos servigos Realizar
Estabelecer prestados pela comunicagao
comunicagdo com a contratada através | formal a empresa
empresa informando de relatdrios de através de oficios
R31-Faltade . de forrrTa clara c9m0 pesquisas de . re.itera~ndo a
gestdo do Mitigar/Red , deseja que seja satisfacdo e insatisfagdo com a
R31 6- CG 2 5 10 uzir (dim. MEDIO realizada a prestagdo relatérios ("Didrio qualidade dos
processo da . ; : . :
Contratacdo impacto) do servico. Fiscalizar o de bordo") servigos prestados.
contrato atentando-se entregues Em caso de
a qualidade técnica na evidenciando a reincidéncia
realizagdo dos servicos | disponibilidade e aplicagdo das
prestados. qualidade dos penalidades
servigos prestados previstas nalei.
e satisfagdo dos
usuarios.
Realizar analise de
viabilidade detalhada
da solugdo técnica
desejada para que se
tenha garantia do Realizar pesquisa
R32 - Falta de i
estdo do Mitigar/Red ate‘ndlmento i mﬁ!singg?ﬁ?a:Ze Aplica-se os
R32 |  6-CG e 2 5 | 10 | uzr(dim. MEpIQ | necessidadesdoDNITe | MIMO 285 € | sansdes previstas
p € impacto) a legislagdo vigente. ant na Lei 8666.
Solugdo de TIC Consultar o que estd inicio do processo
descrito no PDTl e licitatrio.
questionar a area
solicitante
formalmente para
garantir
1) Impl taca
) mr.) ementagdo 1) Acionara
R33 - Acesso de sistema com
- - R e Seguranga. 2)
fisico ndo duplaidentificagdo >
autorizado Mitigar/Red (Crachd e Analisar o acesso
3.1-InfraTI o : Controle de Acesso ia video.
R33 (indevido)a sala 2 8 16 uzir (dim. MEDIO - Senha).2) via V|d.eo 3)
Telecom . Fisico ~ Comunicar os
de impacto) Implantagdo de ]
. . parceiros. 4)
equipamentos sistema CFTV com .
e Comunicar as
derede Analitico autoridades
utilizando 1A :
R34 - Utilizaggo de
31-InfraTl Indisponibilidade Mitigar/Red Contrato de link ist. ¢ Utilizacio da Rede
R34 i de link de 5 8 40 uzir (dim. ALTO redundante de SI,S €ma para ¢
Telecom . ) . monitoramento da STFC.
internet (MPLS impacto) internet. rede
Serpro)
gov.br/dnit
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R35 -
Equipamentos
de climatizagdo 1) Sistema de Si d
d la do Data Mitigar/Red automacdo de ar- istema de
3.1-InfraTl asa s : i Leitura/Alertada | Acionaro planode
R35 Center e das 25 uzir (dim. MEDIO condicionado . .
Telecom . K temperatura, via Disaster Recovery
Centrais impacto) redundante. 2) Sistema L.
. comunicagdo Web.
Telefénicas com Agregado.
mau
funcionamento
1) Grupo Gerador. 2)
Nobreaks. 3) Migragdo
total do servigo de ~ Recomendar aos
. A Implementagdo de e
R36 - Aceitar Telefonia para o ) usuarios a
3.1-InfraTl . . . sistema de S
R36 Interrupgdo de 25 (conviver MEDIO datacenter com . utilizagdo de
Telecom L . : o monitoramento
energia elétrica com o risco) virtualizagdo das telefone celular
; em tempo real. K
centrais. corporativo.
4)Virtualizagdo da CFTV
no Data Center
- . Recomendar aos
3.1- R37~ - 1) Manutengdo Sistema de .
Interrupgdo dos Mitigar/Red . . . usudrios a
Infraestrutur A o preventiva. 2) Visita monitoramento e
R37 Servigos de 40 uzir (dim. ALTO . utilizagdo de
ade . . periddicas (a cada 06 em tempo real
Ti/Telecom Telefonia nas impacto) meses) (ZABBIX) telefone celular
Sup. E ULs corporativo.
1) Acesso ao
sistema da
operadora no dia
acordado da
disponibilizagdo da
fatura. 2)Criagdo
R38 - Atraso no . L
Mitigar/Red i Dar priori
R38 3.1-InfraTl pagamento das 40 ulzlf (d/im ALTO Controle rigido do p.I’OCGS.S(? 'no d~|a aa par'cr:e:::z:o
Telecom faturas de im acto). ’ dadisponibilizacio f:)tugra em atraso
telefonia. P da fatura. 3)
Conhecimento das
Clausulas do
Contrato 4)
Conferéncia
cuidadosa dos
valores.
R39 - Falha em
3.1-InfraTl comp.onentlesf do M|t|'gar/'Red Utilizar mecanismos de Monltc'>ramer’1t.o Preparagdo de
R39 ambiente fisico 40 uzir (dim. ALTO . R do ambiente fisico | componentes para
Telecom . alta disponibilidade. X .
(Temperatura, impacto) presencialmente. contingéncia.
energia etc.)
Tecnologia
ultrapassada/prod
uto obsoleto; falta
de investimento
R40 — Recursos emTl; Tecn(jlogla
insuficientes Aceitar . sem protecdo de | pamanejamento da
R40 6- CG para 40 (conviver ALTO Anual de Contratacies patentes;A processo rubrica
investimento em com o risco) ¢ produtlvo~sem orcamentaria
tecnologia prote.gao
contraespionagem
, controles
insuficientes sobre
a transferéncia de
dados
gov.br/dnit
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14. LEVANTAMENTO JUNTO AS COORDENACOES GERAIS E
SUPERINTENDENCIAS REGIONAIS DAS NECESSIDADES DE

TIC (2024/2025)

Foi realizada pesquisa nas Unidades Locais, Superintendéncias e na SEDE,

sobre as necessidades de cada local, segue levantamento abaixo:

Quant. Paratroca | Quant. Para aquisicéo
Desktops e
Workstations 4269 2786
Notebook 277 277
Ramal 4700 4700
Aparelho 2463 2463
telefénico

A CGTI, conclui entdo, que é necessario a substituicdo ou atualizacdo de
equipamentos, para o melhor desempenho dos trabalhos a serem executados.

gov.br/dnit
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15. PLANO DE METAS E ACOES

Identificacao de Necessidades Matriz

indice:
ID Descricdao da Necessidade Area'd.e Somatoria Prioridade [B|{|A|(S |1 |C|O 9E Pesc:da
Negdcio de Relacionado acao
BASICO
Definir Metodologiade
GT1NO1 testes de software. COsIS 20 Alta 414(3|4(3]|2 OE11 5
Revisar procedimentos
simplificados, com
equipe propria, para
GT1NO02 demandas de menor COsSIS 19 Alta 412(2|5(2|4 OE11 2
complexidade ou alta
criticidade.

c Fabri

Software
ACAO CANCELADA

Solugoes de software,
solicitadas para suportar
GTINO4 atmdadef» referentes a COSIS 20 Alta 313/5/3(3]3 OE11 4
engenharia de
infraestrutura de
transportes.

Solugdes de software,

solicitadas para suportar
GTINO5 atlvu.ia'des rsferentes a cosis 20 Alta 313|5/3(3]3 OE06 3
administragdo da
infraestrutura de

transportes.
GT1Nog | Recolocarem Producdoo | g | 4y Media |3|3|3|1|2|2|0E090E05 | 3
aplicativo "DNIT Mével
Contratar Solugdes de .
GT1NO7 . COSIS 14 Media |[3|3(3[|1(2]|2 OEO06 4
Software como servigo
GTiNog | Formacdo de Equipede | .\ 14 Media |3(3[3|1]2]2| oOE11 4
Andlise e
Desenvolvimento de
Sistemas
GT1Ngg | ElaboracdodoPlanode | ooqc | ) Media |3(3[3|1]2]2| OE11 4
Sustentacao de Sistemas
do DNIT
GTIN1O Atualiza¢ao do sistema SEI CosIs 14 Media |313/3/1l2]2 OE05 4
GTINIL ,:;u;hzagaodoswtemade cosls 14 Media |313/3]112]2 OE05 4
gov.br/dnit
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Rede Wi-Fl Corporativa
para Sede e SR's com
seguranga e gestao de
acessos

GT3NO1 COINF 24 Alta 5(5|5|1|5(|3 OE07 4

Expansao de licengas
Microsoft Azure para
Power APP e Power
Automate

GT3NO02 COINF 22 Alta 5(5(5(1|4|2 OE07 4

Aquisi¢ao de desktops e
workstations para o DNIT
Sede e Superintendéncias
Regionais do DNIT.

GT3NO03 COINF 22 Alta 5/5(5{1|1|5 OEO07 3

Implantagdo de link +

GT3No4 | SDWAN nos Postos de COINF 22 Alta |5|5|5|1l4|2| oOF07 4

Pesagens pertencentes ao
DNIT - (LINK + SDWAN)

Implantacao de link +

GT3Nos | SPWAN nos COINE | 22 Alta |5|5|5/1|4|2| oF07 4

Atracadouros, Eclusas e
IP4 - (LINK + SDWAN)

Implementar e
Gerenciar o Inventario

OE09

GT3NO06 de Ativos de COINF 24 Alta 5/5(4|5|2|3 OE05 3
Informacéo
Substituicédo do
cabeamento
GT3NO7 estruturado da Sede e COINF 26 Alta 5/5(5(2|5|4 OEO07 6
SRs
gov.br/dnit
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GT3NO8

Manter, atualizar e
adequar a
infraestrutura de
tecnologia da
informacao e
comunicacao do DNIT
ACAO NOVA

COINF

24

Alta

OE09
OEO5

GT4NO1

Gerenciar dados

SEGGD

20

Alta

OEO03

GT4N02

Projeto Sustentacao
Prestagao de servigos
técnicos especializados de
desenvolvimento,
manutengao,
configuragao,
implantagao, operagao e
sustentacao de solugoes
relacionadas Business
Intelligence (Bl) e
Inteligéncia Artificial

ACAO ALTERADA

SEGGD

22

Alta

OEO03

GT4NO03

Anonimizacdo de Bases,
Criptografia, Tokenizagdo,
anonimizagdo (LGPD)

SEGGD

20

Alta

OEO04

GT4NO0O4

Implantar solugdo como
servico de Governanga de
Dados

SEGGD

20

Alta

OE04

GT5N01

Implantar o framework
Sys Controls V8

COINF

23

Alta

OE04

GT4NO02

Aquisicao de Ferramenta
de Gestdo e Auditoria de
Dados

SESI

20

Alta

OE04

GT5NO03

Ferramentas de
Seguranca da Informacgao

SESI

22

Alta

OEO4

GT5N04

Servigo em Nuvem -
Gerenciamento de
trafegos de dados,
controle de incidentes
cibernéticos e avaliacao
de vulnerabilidades em
nuvens

SESI

22

Alta

OEO04

gov.br/dnit
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seguranga:
ACAO CANCELADA

Manter/Renovar os
Contratos de Softwares
utilizados pelo DNIT.

CGTI

14

Média

OE11

GT6NO02

Iniciar estudos novos
sistemas estruturantes
de gestédo
governamental

CGTI

28

Alta

OEO06

GT6NO03

Iniciar estudo de
sistemas de
monitoramento em
tempo real que utilizem
tecnologias como a
Internet das Coisas

CGTI

25

Alta

OEO01

GT6NO04

Criar Equipe de
Colaboracao das
Superintendéncias
Regionais

CGTI

26

Alta

OE12

GT6NO05

Elaborar o Projeto de
Reestruturagao
Organizacional CGTI

CGTI

25

Alta

OE13

GT6N06

Prospectar Parcerias
Estratégicas e Inovacdo

CGTI

20

Alta

OEO08

GT6NO7

Promover cursos de
capacitacdo do Plano de
RH de TIC

CGTI

23

Alta

OE10

GT6NO8

Contratar/manter
servicos de sustentacdo
do ambiente de TIC
(ITSM, N1, N2 e N3)

CGTI

26

Alta

OE07/OE05

GT7NO1

Prestagao dos Servicos de
Telefonia Fixa Comutada -
STFC (fixo-fixo e fixo-
movel)

SETEL

20

Alta

OE07

GT7N02

Prestacao dos Servicos
Telefonia Mével Pessoal -
SMP (mdvel-mavel,
movel-fixo e dados)

SETEL

20

Alta

OE07

GT7NO3

Manutengao dos servigos
de Telecomunicagdes

SETEL

21

Alta

OE07

gov.br/dnit
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Aquisi¢ao de Radios de
Comunicagao para
Viaturas das

GT7NO04 | Superintendéncias e ULs SETEL 20 Alta 5(4|5(1|2(3 OEO07 3
da Regidao Norte, bem
como Acessorios e
Servigos.

*GT1N — Necessidades de Sistemas;

*GT2N — Necessidades de Governanca

*GT3N — Necessidades de Infraestrutura;

*GT4N — Necessidades de Seguranca da Informacao;
*GT5N — Necessidades de Gestéo de Dados;

*GT6N — Necessidades da Coordenacao Geral; e

*GT7N — Necessidade de Telecomunicagdes.

gov.br/dnit
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16. PROPOSTA ORCAMENTARIA DE TIC 2025

Apbs levantamento prévio dos precos em contratacées publicas similares, foi

possivel estimar os custos envolvidos na modernizacao e atualizagéo tecnologica do
DNIT, para 2025:

Nome do -
p . Processo . . Valor Valor total de Valor no exercicio
Area Pr(Zjeta%ou Descritivo Justificativa Unitario contratagao de 2025




Aquisicdo de
sistema de
comunicagao,
embarcados nas
viaturas

Permitir que o operador
tenha comunicagdo com o

Comunicag operacionais das | " g5, “independente da
seeL | omat | ag7r202 | 506000439 | SURETBACEC | sualocalizagao. O projeto R$ 30.000,00 | R$ 900.000,00 R$ 900.000,00
par 53/2023-76 et podera prever o0 GATEWAY 099, 0, 009,
regioes Amazoénia Legal com os Orgaos de
remotas e paraa -
Coordenacio Seguranga:a I;?:d)erals (PFe
Geral de :
Operagbes
Rodoviarias
(CGPERT).
O DNIT possui diversos
sistemas legados que
. correm risco de parada,
Contratacéo de pois ndo ha equipe
mento de degenvolvimento demandasicoreuvasyalcin
. 50600.0407 - disso, o DNIT possui R$
COSIS | Sistemas 629/2024 55/2024-25 de_ sistemas, AR e EG G 158.000,00 R$ 6.004.000,00 R$ 6.004.000,00
corporativo incluindo projetos que dependem do
2 o B manute~ngao € desenvolvimento de novos
SMIEAE CEE sistemas, o0s quais a CGTI
sistemas atuais. ndo consegue atender sem
0 suporte de uma empresa
especializada.
= O DNIT possui caréncia em
CruieiEei o qualidade de software,
VB empresa inclusive em testes
qualidade especializada em p=s
cosis i 63012024 | 50600.0393 | metodologias de | GePectioon SOmO € e® C6 RS R$ 1.008.000,00 | R$ 1.008.000,00
desenvolvi 02/2024-62 | padronizacgo, 9, grag 112.000,00 JU6.000, -906.080,
e testes de seguranca.
MENT B i Também é necessario uma
sistemas qualidade de padronizacio de
softwares d =
ocumentagao
Aquisicéo Sggjf%\,?,gfede O atendimento as
de . ! demandas por softwares
softwares SO“S&%%?tsafara que resolvem aspectos da
s 50600.0439 | atividades EgR L Ol 5
COSIS | prateleira | 388/2023 60/2023-78 TS A infraestrutura de Variavel R$ 10.000.000,00 R$ 10.000.000,00
sob - transportes compoe
demanda ?2%22233:}?: atividadefundamental para
para areas v a transformacéo digital do
técnicas. quov".ﬁ,”a £ DNIT
Hidroviaria.
Solucdes de
software,
solicitadas para
suportar
Aquisicéo atividades
de referentes a
softwares administragdo da
de infraestrutura de O atendimento as
prateleira transportes do demandas por softwares
sob Departamento, que resolvem aspectos do
demanda 50600.0439 englobando: suporte administrativo ”
COSIS para areas 389/2023 61/2023-12 | ferramentas de compde atividade Variavel R$ 22.000.000,00 R$ 22.000.000,00
administrat seguranca, necessaria para a
ivas e da auditoria, edicéo transformacao digital do
tecnologia de video, edicéo DNIT
da imagens,
governancga,

informacéo

editor de pdf,
ferramentas de
integridade e
anonimizagéo de
dados.
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Servico de
sus(t)eg(teaga Prestaco de Servigos de_a@endimento
infraestrutu servicos de continuo e ininterrupto,
ra do Sustentacao de presenggl s rem_oto, [PELEL
ambiente infraestrutura do 0s usuz:trlos, as;lgr_] ?:t)mo
tecnoldgico ambiente Szg%;u?:c%nallijoe
COINF Depggame 15912024 | S000001% tgggg'r‘t’gr'ggn‘t’g Departamento, incluindo as | & 5003(?00‘ 0o | R$8500.000,00 | RS 8.500.000,00
i@ Nacional de torres de rede,_ seguranca,
Nacional Infraestrutura de d"’?d°5r SlBEE =
de Transporte — operacional, sustentacao
Infraestrutu DNIT, (N1, N2, | e sistemas, suporte de
ra de N3). governandga S l\(ljla'lfa center,
Transporte 0
— DNIT.
Contratacao de
servico de
infraestrutura em
engrovbeanr]l’do: A (_:ontratagéo de servigos
Contrataca armazenamento d,e |nfraes_trutura €m nuvem
o de processamento,’ é esgen_ual para garantir a
COINE servico de 455/2024 50600.0352 containers, BOTIIIEEE 3 EEEREIEL e
infraestrutu 43/2024-53 | maquinas virtuais redu2|[ custos de 40.000.000,0 | R$ 40.000.000,00 R$ 40.000.000,00
ra em e todo 0 suporte manutengdo, aumentar a 0
nuvem técnico S melhorqr 2
necessario para escalabilidade do ambiente
a sustentacio de TIC do DNIT.
dos servicos de
data center do
Departamento.
A contratacéo de
equipamentos e
ferramentas de
armazenamento,
transmisséo e
processamento de dados é
essencial para assegurar a
continuidade e a eficiéncia
dos servicos executados
pelo DNIT. Como
responsavel por atividades
estratégicas para o
desenvolvimento da
infraestrutura de
transportes no Brasil, 0
DNIT depende de um fluxo
Contrataco de (_:c:(ntinuo e confié\éel de
——r——- informacdes geradas e
Contrataca equipamentos de p:j?\feefssc?sdgztg?;sseg s
ode armazenamento, A .
ferramenta transmissao e datacfggfelcr)r(]jz\nxjr;;?qdlﬁa b@
eQuiSpaemen pro(;:: Sds;:j?:mo nicleo desse processo,
tos de englobandc; a garantlnd’q que ln_formagoes R$
COINF | armazena | 626/2024 | 208000392 1 o s criticas sejam 22.000.000,0 | R$ 22.000.000,00 | R$ 22.000.000,00
64/2024-48 pansdo € o armazenadas de forma - D B
mento, suporte de i 0
transmissa softwares e de segll_,ldraatransmltldas t(:jom
oe hardwares, com agilidade e processadas
processam a finalidade de agﬁgg%?:%iﬁiapeasra
e(;gg(;jse coﬁ;eugi]éjar\?irea i administrativa_s, tépnicas e
negocio prestado X?éer:]ag:ggg'sé
pela Autarquia. A
modernizacdo e
manutencao desses
equipamentos sado
indispensaveis para mitigar
riscos de falhas, perda de
dados ou interrupgéo de
servicos que poderiam
impactar negativamente as
atividades fim do 6rgéo,
como o planejamento, a
execucao e o
monitoramento de obras e
servigos de infraestrutura
rodoviaria, ferroviaria e
hidroviaria. O avango
constante da tecnologia e a
crescente demanda por
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processamento de grandes
volumes de dados reforcam
a necessidade de
equipamentos atualizados,
com capacidade e
seguranca suficientes para
atender as exigéncias
operacionais e normativas.

A contratagdo proposta
também visa atender aos
requisitos de conformidade
com padrdes de qualidade
e seguranca da informagao,
garantindo a protecao dos
dados institucionais e a
continuidade do servico
publico. Assim, investir em
tecnologia néo é apenas
uma questéo de eficiéncia,
mas também de
responsabilidade
administrativa e de
compromisso com a
entrega de resultados a
sociedade brasileira.

SESI

MICRO E
NANO
SEGMENT
ACAO
Solucéo de
micro e
nano
segmentac
ao de
redes IP
de
servidores
e estacOes
de trabalho
fisicos ou
virtuais,
aplicativos
e usuarios,
com
recursos
zero trust e
capacidad
e para
criptografar
conexdes
de rede
sem
impacto
nos
sistemas
operaciona
ise
aplicacoes

631/2024

50600.0407
29/2024-11

Solucéo de micro
e nano
segmentacéo de
redes IP de
servidores e
estacdes de
trabalho fisicos
ou virtuais,
aplicativos e
usuarios, com
recursos zero
trust e
capacidade para
criptografar
conexoes de
rede sem
impacto nos
sistemas
operacionais e
aplicagbes

Atendimento a
recomendacdes de
seguranca do GSl e CTIR
Gov, como exemplo o
ALERTA 10/2021. “d)
Recomendacbes para
implementacgao do conceito
"zero-trust" em ambientes
de nuvem e micro-
segmentacéo de redes:”
Fonte:
https://www.gov.br/ctir/pt-
br/assuntos/alertas-e-
recomendacoes/alertas/202
1/alerta-10-2021
Compliance legal e com as
melhores praticas de
seguranca:

- LGPD;

- GSI CTIR Gov;

- PCI DSS;

- HIPAA;

- GDPR;

- SWIFT. Beneficios:

- Visibilidade detalhada de
toda a rede, ativos,
aplicacOes e conexdes em
tempo real;

- Protecéo contra ataques
cibernéticos, principalmente
os de sequestro de dados
realizados por ransomware;
- Reducéo da superficie
exposta a ataques,
vulnerabilidades e
movimento lateral ndo
autorizado;

- Seguranca do tipo zero
trust;

- Ganho - de performance
de rede devido a reducéo
do escopo de broadcast
global;

- Seguranca de aplicativos
criticos;

- Criptografia de
comunicac@es de rede de

R$
14.000.000,0
0

R$ 14.000.000,00

R$ 14.000.000,00
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sistemas legados ndo
protegidos.

Total: R$ 150.185.014,00

17. CONCLUSAO

A Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informacao busca permanentemente,
dar condic¢des, na medida dos recursos disponibilizados, para que as areas finalisticas
do 6rgdo cumpram com suas atividades institucionais e, por conseguinte, atinjam o

cumprimento da missao institucional do DNIT.

Este PDTIC sera revisto a qualquer tempo no decorrer do periodo de vigéncia,
caso haja superveniéncia de fato que justifique a necessidade de ajuste. Propostas de
ajustes deverdo ser submetidas ao Coordenador-Geral de Tecnologia da
Informacgéo para exame e, quando for o caso, encaminhamento ao Comité Gestor de
Tecnologia da Informacéo.

gov.br/dnit
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ANEXO I: PRIORIZACAO DE ACOES

Para a priorizacéo do inventario de necessidades foi utilizada como referéncia

metodolégica a Matriz B.A.S.I.C.O. (Beneficios para a Organizacdo, Abrangéncia dos
Resultados, Satisfagdo dos Clientes Internos, Investimentos Requeridos, Clientes Externos
Satisfeitos, Operacionalidade Simples). Trata-se de uma ferramenta bastante oportuna

para se priorizar acdes e definir quais tipos de recursos precisardo ser alocados a eles.

A matriz utiliza 6 critérios de avaliagdo diferentes que recebem um conceito,
podendo variar entre 1 e 5 pontos. Apds a avaliacao de todos esses critérios é feito o
somatorio de cada uma das opcdes consideradas, e a priorizacdo é definida em
funcao dos totais obtidos. A op¢ao que totalizar o maior valor dever ser a prioridade e
assim por diante.

Quanto maior for a avaliacdo de cada um desses critérios, maior devera ser o
conceito, com excecédo da coluna “I”, pois, neste caso, quanto maior for o investimento
necessario, menor devera ser o conceito.

Quanto a questao do conceito a ser atribuido a cada um dos critérios de analise,
séo sugeridas seis tabelas a seguir e as pontuagdes para cada um dos itens da Matriz

BASICO.
Beneficios para a Organizagéo
Pontuacao Critério

1 Beneficios de pouca expressao quanto a impactos operacionais, mas que irdo
contribuir para a institui¢ao.

2 Algum beneficio no desempenho da instituicdo, possivel de ser quantificado.

3 Beneficios de razoavel impacto no desempenho da instituicao.

4 Grandes beneficios que irdo resultar em significativos impactos no desempenho da
instituicao.

5 Beneficios de vital importancia para a instituicao.

gov.br/dnit
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Abrangéncia dos Resultados

Pontuacéo Critério
1 Abrangéncia minima na organizagao, de no maximo 5%.
2 Pequena abrangéncia de 5 a 20% na organizacao.
3 Abrange de forma razoavel a organizacao (20 a 40%).
4 Abrangéncia grande de 40 a 70% da organizacao.
5 Abrange de 70 a 100% a organizacéo.

Satisfacdo dos Clientes Internos

Pontuacéo Critério
1 Nenhum reflexo perceptivel pelo cliente interno.
2 Pouco impacto nos processos finalisticos.

Bons reflexos diretos nos processos finalisticos ou nos processos de apoio que

3 atingem diretamente os clientes internos e a organizagao.
4 Grandes reflexos diretos nos processos finalisticos.
5 Grande impacto positivo na imagem da instituicdo com o cliente interno.
Investimentos Requeridos
Pontuacao Critério
1 Gastos Qe recursos muito significativos, além do disponivel, requerendo recursos
fora da instituicéo.
2 Utilizacao de recursos que requerem remanejamento dentro da instituic&o.
3 Recursos além dos destinados a area.
4 Pouca utilizacdo de recursos.
5 Minima utilizacdo de recursos.

gov.br/dnit



WEI DNIT .

Clientes Externos Satisfeitos
Pontuacao Critério
1 Nenhum reflexo perceptivel pelo cliente externo.
2 Pouco impacto nos processos finalisticos.
3 Bons reflexos diretos nos processos finalisticos ou nos processos de apoio que
atingem diretamente os clientes externos e o meio ambiente.
4 Grandes reflexos diretos nos processos finalisticos.
5 Grande impacto positivo na imagem da instituicdo com o cliente.
Operacionalidade Simples
Pontuacéo Critério
1 Operacdes dificeis de serem realizadas, que excedem os limites de autoridade da
empresa.
5 Pouca facilidade nas operac¢@es, dependendo de mudancas na cultura
organizacional.
3 Média facilidade, dependendo do conhecimento da tecnologia e da disponibilidade
do mercado em oferecer 0s recursos Necessarios.
4 Facilidade em desenvolver a operacao podendo precisar de auxilio de terceiros,
mas disponiveis no mercado.
5 A empresa terd grande facilidade em desenvolver as operacdes, pois a tecnologia
ja é utilizada.
Aplicacao da Matriz B.A.S.I.C.O.
Nivel B A S I C (0]
Total
Grande ( Vital (Organizacgao Baixo (abaixo ‘L
S importancia) + Outros VIEY 1.000.000) aiEl Fel
Convénios)
Grande Consideravel (Entre
4 Consideravel (Sede e Grande 1.000.001 e Grande Pouca Dificuldade
Regionais) 1.500.000)
Médio (Entre
3 Razoavel Média (Sede) | Média 1.500.01 a Média Dificuldade Média
2.000.000)
Pequena Razoavel (Entre
2 Pouco (Setor) Pequena 2.000.001 e Pequena Dificuldade Consideravel
2.500.000)
1 Nenhum Nenhuma Nenhuma élg%éagcl)rg)a Nenhuma Dificil
gov.br/dnit
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Quanto ao Peso da Acao, este foi determinado com base no grau de
complexidade necessario para completar 100% da acéo. O peso atribuido a cada acéo
€ uma medida direta da quantidade de recursos, tempo e esfor¢o requeridos para sua
execucgao completa.

Por exemplo, uma acéo simples e de facil execuc¢do, como uma tarefa rotineira
ou um procedimento administrativo basico, requer uma equipe menor e menos
especializada em comparagdo com uma ac¢ao complexa e de execucdo prolongada.
Isso se deve ao fato de que acgdes simples demandam menos planejamento,
coordenacao e monitoramento.

A contratacdo de um software simples, de prateleira, exemplifica uma acéo de
baixa complexidade, com peso atribuido de um ou dois, dada a facilidade de aquisicdo
e uso imediato. Esse tipo de software geralmente ndo necessita de customizagéo
extensiva ou treinamento especializado para seu uso eficaz, o que reduz
significativamente a complexidade e o peso da acao.

Por outro lado, a execugcdo da acdo "Gerenciar Dados", que envolve a
administracdo de um programa de projetos com dez subprojetos distintos e que
abrange multiplos ciclos de planejamento e execucdo, ilustra uma acdo de alta
complexidade. Esta acédo inicia-se no plano vigente e estende-se até o seguinte,
exigindo um esforgo consideravel de coordenacéo, recursos técnicos especializados,
e uma equipe maior e mais diversificada. O peso atribuido a essa acdo é
substancialmente maior, refletindo a multiplicidade de tarefas envolvidas, o nivel de
detalhamento requerido e a necessidade de um acompanhamento continuo e
ajustamentos conforme o projeto avanca.

Essa diferenciacdo no peso das acBes € crucial para visualizacdo da
complexidade da acéo para, de forma eficiente, ajude a garantir que as metas sejam
alcancadas dentro dos prazos estabelecidos e com a qualidade desejada.
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ANEXO II: RESULTADO DO PCTIC ANTERIOR

%

Grupo Tematico Acao Acao - Descrigao da necessidade Concluida

1- Informagao e Sistemas | GT1-N24 | Estabelecer a fabrica de software 30
Solugdes de Software para suporte a administracdo do

1- Informacgdo e Sistemas | GT1-N63 | DNIT 00

1- Informagdo e Sistemas | GT1-N* | Desenvolver solu¢do EFD REINF DCT/WEB 80
Gerir Riscos de TIC em consonancia com os Riscos

2- Governanca de TIC GT2-N15 | Institucionais do DNIT 100

2- Governanga de TIC GT2-N16 | Implantar modelo de gestao de projetos de TIC 100

2- Governanga de TIC GT2-N18 | Monitorar o desempenho do PDTIC 2022-2023 100
Gerir Ag6es de Comunicagdo de TIC em consonancia com

2- Governanga de TIC GT2-N17 | a Politica de Comunicagdo 100

2- Governanga de TIC GT2-N19 | Fortalecer a equipe do NPGTI 60
Atualizar e implantar processos essenciais de TIC com

2- Governanga de TIC GT2-NO1 | base nas melhores praticas 95

2- Governanga de TIC GT2-N20 | Desenvolver Plano de Transformacao Digital * 100

3- Infraestrutura de TIC | GT3-N25 | Implementacao de politica de backup 100
Manutenc¢do do processo relativo ao armazenamento

3- Infraestrutura de TIC | GT3-N20 | em nuvem (cloud computer — DATAPREV) 80
Proteger e melhorar o ambiente técnico do datacenter e

3- Infraestrutura de TIC | GT3-NO3 | das SR’s 70
Melhorar a gestdao do ambiente de processamento

3- Infraestrutura de TIC | GT3-N0O4 | corporativo 50
Aquisicao de Servidores para melhoria da infraestrutura

3- Infraestrutura de TIC | GT3-N22 | de Tl na SEDE 22
Proteger os ambientes criticos (nuvem, replicagdo

3- Infraestruturade TIC | GT3-NO6 | remota e backups) 50
Melhorar e manter a infraestrutura do ambiente de

3- Infraestrutura de TIC | GT3-N23 | backup 60

3- Infraestrutura de TIC | GT3-N24 | Manutencgdo do Licenciamento Microsoft

3- Infraestrutura de TIC | GT3-N18 | Aquisi¢do de desktops e notebooks 60
Atualizacdo tecnoldgica para o ambiente de storage

3- Infraestrutura de TIC | GT3-N26 | (switch SAN) 40

3- Infraestruturade TIC | GT3-N27 | Implantar Wi-fi corporativo com gestdo de acessos 100
Renovac¢do do parque Aquisi¢do Desktops (fisicos e/ou

3- Infraestrutura de TIC | GT3-N28 | VDI) 70

3- Infraestrutura de TIC | GT3-N29 | Expansdo Datacenter - Aquisi¢do de discos / appliances; 50

3- Infraestrutura de TIC GT3-N30 | Melhoria do link de dados - SDWAN, Redundancia 30

3- Infraestrutura de TIC | GT3-N31 | Implementar solugdo de Gerenciamento de ativos 50
Evolucdo, atualizacdo e manutencdo do inventario e do

4- Governanca de Dados | GT4-NO6 | catalogo de dados 50

4- Governanca de Dados | GT4-NO2 | Aprimorar ferramentas de Bl e analise de dados 50

5-Segurancga da Implantar 90% dos controles aplicaveis do 1G1 do CIS

Informagao GT5-N10 | Controls V8 que ndo dependem de contratagdo 42
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5- Seguranca da Implantar 80% dos controles aplicaveis do 1G2 do CIS

Informagdo GT5-N11 | Controls V8 que ndo dependem de contratagdo 21
Contratar e implantar os servicos necessarios a

5-Segurancga da implantag¢do dos controles do IG1 que dependem de

Informacao GT5-N12 | contratagdo de servicos de Tl 30

6- Coordenagdo Geral GT6-NO4 | Realizar capacitagao técnica da equipe 100

6- Coordenacao Geral GT6-NO5 | Melhorar a fiscalizagdo de Contratos (GT1-N15) 100

7 - Telecomunicagdes GT7-NO1 | Virtualizagdo do servico de TELECOM 50

7 - Telecomunicagdes GT7-N02 | Automacdo de TELECOM a nivel de usudrio 50

7 - Telecomunicagdes GT7-N03 | Implantagdo do sistema de monitoramento de TELECOM 100
Elaboracdo de estudos da area de CFTV com uso de IA

7 - Telecomunicag¢des GT7-N04 | (Inteligéncia Artificial) 100
Disciplinar os procedimentos operacionais para

7 - Telecomunicagdes GT7-NO5 | contratagdo 100
Implementar e utilizar os servigos de Telecomunicagdes

7 - Telecomunicagdes GT7-N06 | no ambito do DNIT 100
Adquirir equipamentos para modernizacdo do parque

7 - Telecomunicagdes GT7-NO7 | tecnoldgico do servigo de multimidia do DNIT 20
Contrato de prestagdo de servigos técnicos de

7 - Telecomunicag¢des GT7-NO8 | manutengdo e suporte técnico de telefonia 50

7 - Telecomunicagoes GT7-N09 | Implantagdo da Nova Plataforma de Telefonia 30
Implantagdo de Gerenciamento de Dados Inteligente da

7 - Telecomunicag¢des GT7-N10 | TELECOM 20

7 - Telecomunicagdes GT7-N11 | Entrega de todos licenciamentos de RF do Orgdo 20

Implantagdo da Comunicagdo em Qualquer Lugar na
7 - Telecomunicag¢des GT7-N12 | Regido Norte 10

A andlise do Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo revela
insights interessantes sobre o progresso das diversas iniciativas categorizadas por
grupos tematicos. Cada grupo tematico reflete um aspecto crucial da estratégia de
TIC e o estagio atual de suas a¢des nos da uma janela para entender como a
tecnologia esta sendo implementada e gerenciada na organizacao:

O Grupo Temético "1- Informacdo e Sistemas" esta focado na evolucdo dos
sistemas de informacé&o. Atualmente, este grupo tem trés acbes em andamento, com
uma meédia impressionante de 53,33% de conclusdo. Este progresso indica uma
abordagem dinamica e adaptativa na gestao de sistemas de informacgao, essencial
para responder as demandas em constante mudanca do ambiente digital.

O Grupo Temaético "2- Governanca de TIC" se destaca com todas as suas a¢gdes
concluidas atingindo 94% de realizacdo, um marco louvavel que reflete a eficacia na
implementacao de politicas e praticas de governanca de TIC. Além disso, suas duas
acbes em andamento estdo com uma média de 78% de conclusdo, mostrando um

compromisso continuo com a melhoria e a adaptacéo das praticas de governanca.
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O Grupo Temético "3- Infraestrutura de TIC" apresenta uma dualidade: enquanto
uma acao foi concluida com éxito (100%), as outras seis a¢des, ainda na fase de
criacdo, estdo avancando com uma média de 50,33%. Isso aponta para uma fase
intensiva de desenvolvimento na infraestrutura de TIC, uma base fundamental para
gualquer organizacdo moderna. As dificuldades encontradas residem na falta de
servidores de carreira para desenvolver os processos de contratacdo necessarios, o
gue evidencia uma necessidade da realizagdo de concursos.

O Grupo Temaético "4- Governanca de Dados", com média de conclusdo em 50%
em suas duas acles iniciadas. Este numero sugere um caminho metdodico e
ponderado no tratamento de dados, area que exige precisdo e atencdo aos detalhes.
Além da sobrecarga de tarefas o que faz a reducdo do tempo para desenvolver
processos de contratacdo, demandando também um aumento no numero de
servidores.

O Grupo Tematico "5- Seguranca da Informag&o” com média de conclusédo de
31,50%, area que também exige precisdo e atencdo aos detalhes, além da
similaridade ao grupo anterior, que demanda a realizacdo de concursos publico e ou
captacao de servidores de outros 6rgdos, devido a intensa especializacdo necessaria
para desenvolver processos de contratacdo em TIC e desenvolver os processos de
negocia da area. Além disso, ocorre o fato de existir pouca méo de obra para cuidar
das acdes necessarias a integracdo plena do PDTIC.

O Grupo Tematico "6- Coordenacao Geral" alcancou 100% de conclusao em suas
duas acdes iniciadas, refletindo uma gestéo eficiente e objetiva facilmente cumprindo
suas metas ante a simplicidade dessas acdes o que facilitou sua consecucao.
Embora tenham sido apenas duas acfes no periodo de execucao do plano.

O Grupo Tematico "7 — Servico de Telecomunica¢des", tem uma média de
53,33% em suas 12 acles criadas, indicando um amplo escopo de trabalho em
andamento, com desafios e oportunidades consideraveis.

A concluséo principal a que se chega é a necessidade de captagéo de servidores
publicos, seja por meio da realizacdo de concurso publico, seja pela captacédo de
forca de trabalho especializada de outros 6rgédos publicos.
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ANEXO llI: DICIONARIO DE INDICADORES DE DESEMPENHO

=  Contratos celebrados

= Licencgas renovadas

= 05 de processos e sistemas do escritério implantados (Pesc proc
p

_ #processos implantados

P = . .
SEPOC - # processos identificados

* % de processos mapeados (BPn)

# processos mapeados

= 100
# processos identificados

m

* % de processos de gestdo de seguranca da informacé&o especificados (PSEGe)

PSEG - 7 Processos e_spec_lf_lcados
€ # processos identificados

X100
* % de processos de gestdo de seguranca da informacgéo implantados (PSEG))

# processos implantados

PSEG,; = e
# processos identificados

I
» 9% de usuarios capacitados em programa

__ # usuarioscapacitados
# total de usuarios

USRa X100

» 0 de solicitacbes de manutencao atendidas (DSIS)

# manutengdes homologadas
# manutengdes aceitas

DSIS = X100

= Numero de painéis gerenciais implantados (PG)
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Nivel de maturidade CobiT (CobiT = 1: inicial, 2: repetido, 3: definido,
4: quantitativamente gerenciado e 5: otimizado)

Nivel de maturidade MPS.Br (MPS.Br=A, B, C,D, E, F, G)
% usuarios satisfeitos (avaliagdo boa e 6tima) com os servicos de Tl (SU)

_ #avaliagOes boa e 6tima
# avaliacOes realizadas

SU

% de processos e sistemas do escritério de projetos implantados (Pesc proj)

_ #processos implantados

(= ——
SeP - # processos identificados

% de processos e sistemas do NSOC implantados (Pnsoc)

_ #processos implantados

= 100
"5%¢ " # processos identificados

% servicos virtualizados e clusterizados (VIRTS)

#servicos virtualiz
VIRT, = _ se _ cos _tua ados X100
# total de servigos mantidos na infra - estrutura do datacenter

% SGBDs clusterizados (SGBD.)

SGBD = # instanicas de SGBD no datacenter clusterizadas X100

¢ # total de instanicas de SGBD no datacenter

% equipamentos atualizados (Ra)
% equipamentos desatualizados (Rq)
% de crescimento da largura de banda dos enlaces instalados (BWi)

2velocidade de enlaces ¢4 doano -Zvelocidade de enlaces ;;;cio do ano
BW,, = X100

> velocidade de enlaces inicio doano

Sa

Sa— #licencas de software c/ contrato de atualizagéo X100

# total de licencas de software

Arquitetura de Referéncia (arq_ref, 0 — ndo implantado, 1 — implantado)




WIY DNIT EE.

Brasilia, xx de xxxxxx de 2024.

Fabricio de Oliveira Falcao Carlos Antonio Rocha de Barros
Diretor Geral Diretoria Executiva

Marcos de Brito Campos Janior Luiz Guilherme Rodrigues de Mello

Diretoria de Administracdo e Financas Diretoria de Planejamento e Pesquisa
Erick Moura de Medeiros Fabio Pessoa da Silva Nunes

Diretoria de Infraestrutura Aquaviaria Diretoria de Infraestrutura Rodoviaria
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