BOLETIM ADMINISTRATIVO DN"'
N° 076 22 de abril de 2019

PORTARIA N° 2417, DE 10 DE ABRIL DE 2019

Institui a Politica de Governanca de Tecnologia
da Informacdo e  Comunicacdo do
Departamento Nacional de Infraestrutura de
Transportes — DNIT.

A DIRETORIA COLEGIADA DO DEPARTAMENTO NACIONAL DE
INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES - DNIT, no uso das atribui¢es que Ihe conferem
0 artigo 12, do Regimento Interno aprovado pela Resolugdo n° 26, de 05 de maio de 2016,
publicado no DOU, de 12 de maio de 2016, e tendo em vista 0 constante no processo n°
50600.005905/2018-12,

Considerando as recomendacdes constantes da Portaria n® 19, de 29 de maio de
2017;

Considerando as diretrizes de TIC do Governo Federal;

Considerando as recomendagdes do Guia de Governanga de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (GovTIC) do SISP, que dispde de orientacdes aos 6rgaos e entidades
pertencentes ao Sistema acerca da evolucdo da Governanga de TIC em suas organizagdes; resolve:

Art. 1° A Politica de Governanca de Tecnologia da Informagdo do Departamento
Nacional de Infraestrutura de Transportes — DNIT, € constituida por um conjunto de conceitos,
principios e diretrizes, processos, estruturas organizacionais, responsabilidades e pessoas, visando
a criacdo de valor para a institui¢do e para o cidaddo mediante o uso dos recursos de Tecnologia
da Informagdo — TI.

Art. 2° A Politica de Governanca de Tecnologia da Informacdo do Departamento
Nacional de Infraestrutura de Transporte - DNIT possui 0s seguintes componentes:

| - principios e diretrizes de TIC definidos nesta politica;

Il - processos de governanca e gestdo de TIC;

I11 - estruturas organizacionais de governanca e gestao de TIC;
IV - recursos de TIC.

CAPITULO |
DOS CONCEITOS

Art 3° Para efeito desta politica considera-se:
| - tecnologia da Informacdo e Comunicacgdo (TIC): ativo estratégico que suporta

processos de negdcios institucionais, por meio da conjugacdo de recursos, processos e técnicas
utilizados para obter, processar, armazenar, disseminar e fazer uso de informagdes;
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Il - governanca de TIC: conjunto de principios, diretrizes, normas, processos,
estruturas organizacionais e instrumentos de controle que visam assegurar o alinhamento das
decisbes, bem com das acdes relacionadas a gestdo e ao uso de TIC para que estejam coerente
as necessidades institucionais, contribuindo, assim, para o cumprimento da missdo e o alcance das
metas organizacionais. Consiste em mecanismos para assegurar que o uso da TIC agregue valor
ao negocio da organizacao;

[l - gestdo de TIC: compreende o uso racional de meios (pessoas e recursos de
TIC) para alcancar as metas organizacionais, mediante o planejamento, organizagéo, coordenacéo,
monitoramento e controle das atividades operacionais e dos projetos. Consiste na execugéo
e monitoramento das atividades em consonancia com a direcdo definida pelo 6rgdo de governanca
a fim de atingir os objetivos corporativos;

IV - alta administracdo: sdo agentes publicos e/ou politicos responsaveis pela
governanca de TIC nos orgdos e entidades. Representa o corpo de dirigentes maximos da
organizacédo, conforme definicdo normativa ou decisdo consensual,

V - solucédo de TIC: conjunto formado por elementos de tecnologia da informacéo
e comunicacado e processos de trabalho que se integram para produzir resultados que atendam a
necessidades do Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes;

VI - unidade provedora de TIC: unidade organizacional do Departamento Nacional
de Infraestrutura de Transporte responsavel pelas atividades de gestdo de TIC, pela prestacdo de
servicos de TIC e pelo desenvolvimento, evolucdo e manutencdo das solucBes tecnoldgicas
que suportam tais servicos;

VII - unidade gestora de TIC: unidade organizacional e colegiada do Departamento
Nacional de Infraestrutura de Transporte responsavel pela definicdo de processos de trabalho,
requisitos, regras de negacio e niveis de servico aplicaveis a um servico e/ou solucdo de TIC;

VIII - provimento de solucdo de TIC: aces necessarias para implantar a solucao de
TIC, assegurar funcionamento e dar suporte adequado aos usudrios, atendendo assim as
necessidades de negocio desta Autarquia;

IX - principios de TIC: composto de declaracGes estratégicas sobre como a TIC
deve ser utilizada, compreendendo os valores e premissas fundamentais que devem ser respeitados
nas atividades de governanca e gestdo de TIC;

X - recursos de TIC: ativos organizacionais relacionados a TIC (informacéo,
servigos, infraestrutura, aplicacfes e pessoas) que permitem a organizacao alcancar suas metas;

X1 - servigos de TIC: atividades relacionadas aos sistemas estruturantes e
finalisticos do 6rgéo e aplicagdes de TIC, bem como suporte técnico para o uso destes, atendendo
aos requisitos de qualidade definidos no acordo de nivel de servigo, de forma a suportar uma ou
mais solucdes de TIC;
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XII - acordo de nivel de servigo - ANS: acordo entre a unidade responsavel pelo
provimento de um servico de TI (unidade provedora) e a unidade gestora solucdo de TI (unidade
gestora), no qual se estabelecem metas de qualidade e de desempenho para a solugéo de TIC,
considerando-se as necessidades do negocio, o impacto das solucdes para 0 DNIT, o custo e a
capacidade de alocacgdo de recursos para o provimento da solucdo.

X1l — planejamento Estratégico de Tecnologia da Informagcdo - PETI: ¢é
0 documento que complementa o Plano Estratégico Institucional, por meio do planejamento dos
recursos de tecnologia da informagdo e Comunicacdo, possibilitando a definicdo de objetivos
especificos para a area de TIC. Ele estabelece as diretrizes e as metas que orientam a construcao
do Planejamento de TI do Orgéo.

XIV — plano diretor de tecnologia da informagdo — PDTI: instrumento de
diagnostico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de tecnologia da informacdo e
comunicacdo que visa atender as necessidades tecnoldgicas e de informagdo de um 6rgdo ou
entidade para um determinado periodo.

CAPITULO Il
DAS DIRETRIZES

Art. 4° A governanga e o planejamento da TIC observaréo as seguintes diretrizes:

| - estruturacdo do modelo organizacional e de governanca corporativa de
TIC: a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacéo devera se posicionar como provedora de
solugdes em tecnologia da informagdo e comunicacdo, estruturando processos fundamentais de
definicdo e organizacédo da estratégia de TIC, bem como seu desdobramento no projeto, operacao
e monitoracdo de servigos de TIC. Mais especificamente, sua operacdo devera ser estruturada em
um biré de servicos (service desk) que opere de maneira integrada e articulada. Todos os servigcos
prestados deverdo ser incorporados a estrutura do bird de servigos, que terd regras claras de
operacdo e de interacdo com os usuarios de TIC;

Il - aquisicdes e terceirizacdo (sourcing): as aquisicdes de bens e servicos deverdo
estar inseridas em um processo continuo de transferéncia de tecnologia dos provedores de servico
externos para o0 DNIT. Os contratos serdo regulados por acordos de nivel de servigo (ANS). Os
processos de terceirizacdo envolverdo prioritariamente 0s servi¢cos de natureza rotineira e
continuada. Os processos de concepc¢do tecnoldgica e entendimento do negdcio corporativo serdo
prioritariamente destinados a servidores efetivos do DNIT;

Il — consultoria: processos de consultoria tecnoldgica, de aporte metodoldgico e de
capacitacao serdo incorporados a contratagdo de servicos e ferramentas essenciais & modernizacdo
da estrutura gerencial, dos processos de trabalho e da plataforma tecnoldgica, sempre em um ciclo
continuo de absorcdo de métodos e tecnologias aportadas pela equipe de servidores efetivos do
DNIT.

IV — capacitacdo: deve-se buscar a ampliacdo e consolidacdo da massa critica
existente, de modo que a capacitacdo individual e coletiva da equipe seja suficiente para
concretizacdo da estratégia. S80 competéncias fundamentais para 0 sucesso dessa estratégia: a
governanga corporativa de TI, a gestdo de projetos e processos, a maturidade e capacidade do
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processo de desenvolvimento de sistemas de informagéo, em especial com a adogéo gradativa de
arquitetura orientada a servico como elemento estruturante do projeto de interoperabilidade e
integracdo de sistemas. Tais competéncias devem ser aportadas inicialmente em processos de
consultoria e desenvolvidas por processos de capacitacao e certificacdo profissional dos servidores
efetivos do DNIT;

V - arquitetura tecnoldgica: deve-se buscar uma padronizacdo e convergéncia da
arquitetura de TIC, com definicéo clara dos ciclos de vida estimados para cada tecnologia e recurso
tecnoldgico aportado. A prospecgdo tecnoldgica continuada devera indicar as tecnologias que
estdo suficientemente maduras e com custo-beneficio adequado para ado¢éo pelo DNIT,;

VI - sistemas de informacéo: deve-se prover a estruturacao de sistema integrado de
informacOes, a partir de um paradigma de interoperabilidade de sistemas, evoluindo ou
substituindo gradativamente todo o legado de aplicacdes existente;

VI - agilidade do processo administrativo: as contratacfes com terceiros devem ser
ageis e eficientes, sob pena de comprometer o desenvolvimento global da estratégia. As
contratacdes consideradas prioritarias deverdo ser acompanhadas pela alta gestdo do DNIT,;

CAPITULO 111
PRATICAS DE GOVERNANCA

Art. 5° As préticas de governanca e gestdo de TIC no ambito do DNIT orientam-
se pelas boas condutas preconizadas por normas e modelos de referéncia relativas ao tema, em
conformidade com disposi¢6es legais e normas internas da Instituicdo e pelas seguintes préaticas:

| - préatica 01 — Envolvimento da alta administragdo: o envolvimento da alta
administracdo com iniciativas de TIC se dara por meio das deliberacGes e diretrizes emanadas

Il - pratica 02 — Especificacdo dos direitos decisdrios sobre TIC: A governanca de
Tecnologia da Informacgdo e Comunica¢des do DNIT sera tratada, no que couber, pelo Comité
Gestor de TI. Observando suas competéncias dispostas em regimento interno;

[l - pratica 03 — Comité de TI: O Comité Gestor de Tecnologia da Informacéo é
6rgdo de natureza deliberativa e consultiva dentro da estrutura organizacional e sua atuacéo € de
carater permanente, tendo como finalidade estabelecer politicas e diretrizes para integracdo dos
sistemas que compBdem a plataforma operacional e promover o alinhamento da area de negdcio
com a area de tecnologia da informacdo. O mesmo é responsavel pelo direcionamento estratégico,
compreendendo as funcdes de supervisdo e orientacdo politico administrativa, cabendo-lhe fixar
as diretrizes, os objetivos e politicas de administracdo dentro de sua esfera de competéncia;

IV - prética 04 —riscos de TIC:esta pratica esta relacionada & governanca dos riscos
de TIC para a sustentacdo dos processos finalisticos, de apoio e gerenciais da organizacao, bem
como a definicdo de politicas e diretrizes para o tratamento desses riscos. A governanga de riscos
de TIC devera abordar as seguintes perspectivas:

a) envolvimento da alta administracdo com iniciativas de TIC;
b) especificacdo dos direitos decisorios sobre a TIC;
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c) alinhamento estratégico;

d) portfolio de TIC;

e) sistema de comunicacao e transparéncia;
f) conformidade do ambiente de TIC;

g) monitoramento do desempenho da TIC; e
h) avaliacdo do uso da TIC.

V - prética 05 - portfolio de TIC: o gerenciamento de portfélios de projetos e de
servicos deve prover um gerenciamento coordenado dos componentes do portfolio, o qual tende a
auxiliar no alcance de objetivos maiores na instituicdo. Dessa forma, oferece beneficios para a
tomada de decisdo baseada em priorizacdes e informacdes estratégicas. Através da adocdo desta
pratica, o DNIT pode aumentar a sua governanca corporativa, sendo capaz de administrar melhor
0s riscos associados aos projetos e processos, escolhendo aqueles que tém maior potencial de
entregar beneficios para a organizacdo. A pratica de gerenciamento de portfolio é composta pelos
seguintes atores e respectivas competéncias:

a) gestor de contrato: fornecer apoio politico e/ou os recursos financeiros para a
realizacdo do projeto, intermediar interface entre os projetos e as partes interessadas nos
contratos, possuir uma visdo estratégica do 6rgdo e utilizar os instrumentos de planejamento
estratégico disponiveis, tais como: PEI, PETI, PDTI, EGTI, etc.;

b) comité de portfélio de projetos: definir os critérios de selecdo dos projetos de Tl
e pela priorizacéo desses no portfolio dos contratos, realizar reunies periddicas com os gerentes
de projetos para verificar o andamento dos projetos do portfolio, colaborando para solucdo de
problemas que extrapolam a al¢ada dos gerentes de projeto, estabelecer e manter a infraestrutura
e sistemas apropriados para apoiar 0s processos de gerenciamento de portfélio e coordenar a
integracdo entre os projetos com uma viséo geral, atuando diretamente com os gerentes de projetos.

c) gerente de projetos e de processos: reportar-se ao comité de portfolio quando
solicitado, participar das reunifes de desempenho dos projetos sob sua responsabilidade, gerar
informacdes de desempenho do projeto, gerenciar 0 progresso e 0s recursos do projeto/processo,
garantindo que os objetivos serdo alcancados dentro do tempo, custo e qualidade pré-definidos no
escopo.

VI - pratica 06 - alinhamento estratégico: com a estratégia corporativa de TIC
fortemente estabelecida, o DNIT deve estruturar e desenvolver a governanca de TIC, tornando
possivel a TIC agregar valor aos processos de negocio desta Autarquia. Neste sentido, é
imprescindivel a construcdo de mecanismos necessarios a firmar bases sélidas na concep¢éo e
implantacéo de frameworks de governanca corporativa de Tl e de operacdo de TI. Para promover
o alinhamento estratégico entre os objetivos institucionais e os objetivos de TIC nesta Autarquia
utiliza-se os seguintes instrumentos:

a) plano estratégico de tecnologia da informacéo (PETI), de carater plurianual para
nortear as agdes desta Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacéo para 0os proximos anos e
possibilitar crescimento organizado e planejado da T1 de forma a agregar valor aos processos de
negocio da Autarquia;
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b) plano diretor de tecnologia da informacéo (PDTI), de carater anual, harmonizado
com o Plano Estratégico de TI.

VII - prética - 07 - sistema de comunicacédo e transparéncia: para a comunicagao e
a prestacdo de contas das acdes empreendidas pela TIC, devera ser utilizada, prioritariamente, a
estrutura do Comité Gestor de TI.

VIII - prética 08 - conformidade do ambiente de TI: as atividades relacionadas a
governanca de TIC deverdo contribuir para que as acGes de TIC cumpram obrigacbes
regulamentares, legais e contratuais aplicaveis, tais como:

a) definicdo formal de autoridade e responsabilidade por decisdes e acoes;

b) alinhamento dos planos e acGes de Tl as estratégias e as necessidades
institucionais;

c) formalizacao de diretrizes, processos de trabalho e procedimentos;

d) monitoragéo e avaliagéo regular, pela alta administragéo, do alcance das metas
definidas nos planos de TI,;

e) TIC como ativo estratégico;

f) gestdo por resultados;

g) transparéncia;

h) conformidade;

1) prestacdo de contas.

IX - pratica 09 — monitoramento do desempenho: deverdo ser definidas e
executadas acdes para supervisdo do desempenho das acdes empreendidas pela TIC, como o
atingimento das metas de nivel de servico, resultados de programas e projetos, indicadores de
implementacao dos planos de TIC, dentre outros.

X - prética 10 — avaliacdo do uso da TIC: deverdo ser definidas e executadas a¢des
para supervisao do uso e da alocacgao dos recursos de TIC, com vistas a assegurar a existéncia de
recursos suficientes para o atendimento das necessidades, atuais e futuras, da organizacéo.

CAPITULO IV
DOS ARRANJOS ORGANIZACIONAIS

Art. 6° As unidades organizacionais que integram o Sistema de Governancade TIC
do Departamento Nacional de Infraestrutura de Transporte sao:

| - diretoria colegiada;

Il - comité gestor de TI;

Il - comité gestor de seguranca da informacéo e comunicagdo — CoSIC;

IV - coordenagéo-geral de tecnologia da informagéo;

V - coordenacgéo de sistemas;

VI - coordenacéo de infraestrutura de tecnologia da informacéo e comunicacoes;
VIl - secdo de seguranca da informacao;

VIII - nucleo de planejamento e governanga de tecnologia da informacéo;

IX - divisdo de telecomunicacdes;
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Art. 7° Ficam incumbidos os seguintes Orgdos responsaveis pela coordenacao,
implantacdo e gestdo da Politica de Governanca de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo -
PGTIC do DNIT: Comité Gestor de TI, Coordenacdo Geral de Tecnologia da Informacéo e
Nucleo de Planejamento e Governanca de TI.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art 8° As normas complementares relativas a governanga, gestao e uso de recursos
de TIC, emanadas no ambito do Departamento Nacional de Infraestrutura de Transporte, devem
harmonizar-se com as disposi¢Oes desta Politica.

Art. 9° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

PORTARIA N° 2520, DE 15 DE ABRIL DE 2019

A DIRETORIA COLEGIADA DO DEPARTAMENTO NACIONAL DE
INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES - DNIT, no uso das atribui¢cdes que Ihe conferem
o art. 12 e o art. 179, do Regimento Interno aprovado pela Resolucdo n® 26 de 05/05/2016 e
publicada no DOU de 12/05/2016, e tendo em vista o constante no Processo SEI n.°
50611.000897/2019-70, resolve:

Art. 1° DELEGAR COMPETENCIA Plena e as Responsabilidades decorrentes
ao Superintendente Regional no Estado do Mato Grosso, para celebrar Termo Aditivo com Reflexo
Financeiro ao Contrato n° SR/MT-603/2018, abrangendo aprovacdo, lavratura, assinatura e
publicacdo no D.O.U. do respectivo termo, conforme o Capitulo | - Dos Procedimentos
Licitatérios e dos Contratos, da Portaria n® 1477, de 01° de marco de 2019, conforme os dados
seguintes, constantes do Relato n°. 24/2019, o qual foi incluido na Ata da 132 Reunido Ordinéria
da Diretoria Colegiada de 2019, realizada em 8 de abril de 2019.

Contrato: SR/MT-603/2018-00;

Contratada: PLANNUS ENGENHARIA LTDA - EPP;

Rodovia: BR-070/MT;

Trecho: Divisa GO/MT - Fronteira Brasil/Bolivia;

Subtrecho: Entr. BR-158/GO (Sul) - Entr. BR-070/158/MT (Norte);
Segmento: Contorno de Barra do Gargas;

Extenséo: Lado MT, Extensao parcial de 9,9 km).

Art. 2° Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacéo.
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