


Ponte sobre o Delta do Jacuí 
(Trecho BR-116/290/RS) 
Remoção e Reassentamento das Famílias Residentes 
nas Comunidades Tio Zeca e Areia (TZA)



Quem Somos

A STE tem  + de 50 anos de atuação  em praticamente 
todos os segmentos da engenharia, prestando serviços de 
consultoria e operando em concessões e parcerias público-
privadas.

Desde 2010, possui o MARH - setor de Meio Ambiente e 
Recursos Hídricos, com um  quadro técnico 

multidisciplinar  altamente qualificado (composto por um 
Núcleo de Inteligência Geográfica e profissionais das áreas 
de Engenharia, Assistência Social, Terapia Ocupacional, 
Psicologia, Sociologia, Jornalismo, Designer, Biologia, entre 
outros).



Remoção e Reassentamento 
Ponte sobre o Delta do Jacuí



PONTE SOBRE O 

DELTA DO JACUÍ

• Trecho: BR-116/290/RS (Porto 
Alegre-Eldorado do Sul)

• Extensão: 4,2 km (SNV)

• Extensão total: 13,6 km 
(obras)

• Em operação: 97%

• A implantar: 4 alças



ABRANGÊNCIA

• Poligonal das Vilas TZA para 
fins de reassentamento



Objetivo do PRR TZA

Execução das ações que integram as 
contrapartidas assumidas pelo DNIT para 
auxiliar nas ações de remoção e 

reassentamento das comunidades das Vilas 

TZA, buscando a celeridade e a transparência do 
processo, o direito à moradia e a compensação 
dos impactos, bem como possibilitando a 

retomada das obras e a conclusão da ponte.



Principais Atores

• Prefeitura Municipal de Porto Alegre/ Departamento Municipal de Habitação 

(PMPA/DEMHAB) – Remoção e reassentamento  

• Secretaria Nacional de Habitação (SNH) – Elegibilidade beneficiários programa

• Caixa Econômica Federal (CAIXA) – Compras Assistidas

• DNIT – ações integrantes de contrapartidas firmada



Contrapartidas DNIT

Ata reunião (29 de julho de 2024) - Procuradoria da República no Rio Grande do Sul 
(PR/RS)/ Procuradoria Regional dos Direitos do Cidadão (PRDC)

•  Consistência Lista Beneficiários TZA DEMHAB;

• Vigilância, cercamento, demolições e entrega da área remanescente ao município 
até o final da obra;

• Condução das ações judiciais de indenização aos comércios inseridos na poligonal 
licenciada; e

• Remoção e reassentamento de eventuais famílias que não se enquadrem nos 
limites de renda bruta familiar mensal estabelecidos na Portaria MCID nº 682/2024, 
incluídas na área da poligonal de abrangência licenciada.



Fluxo de Ações



Matriz de Responsabilidades e de Riscos

• Premissa das Ações: desocupação da área e conclusão das alças

• Identificação dos Riscos, Análise de Probabilidade e Impacto e Plano de Ação: 
para cada risco identificado, sugeridas medidas preventivas e Plano de Contingência.

• Quem é responsável pelo quê? Cada tarefa possui atores responsáveis por 
executar e monitorar as ações. Garante que todos saibam suas responsabilidades.



Fluxo de Ações – Atores



Matriz de Responsabilidades
(Geral e Específica)

ID Macroat ividade Atividade /  Descrição Responsável pela Atividade Responsável pelo Monitoram ento

1 Coordenação Geral Coordenação, resolução de conflitos, aporte de recursos SAM/CC/PR SAM/CC/PR

2 Coordenação Nacional Coordenação, interlocução nacional SEPAC SEPAC

3 Coordenação Local Coordenação local SARRS SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

4 Diret rizes Polít ica Nacional de Habitação (PNH) Definir polít ica habitacional (Portaria MCID nº 682/2024) MCid SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

5 Im plantação da PNH, Com pra Assist ida, Em preendim entos FAR Execução da polít ica habitacional SNH – CAIXA SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

6 Celebração de Convênio (Estadia Ponte) Form alização do convênio GOV.RS – PMPA SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

7 Recursos para o Estadia Ponte GOV.RS v ia FUNRIGS Estabelecer e operacionalizar program a e liberações financeiras GOV.RS – FUNRIGS SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

8 Ações do PMCMV no m unicípio de PoA Elegibilidade SNH / at iv idades do program a / avaliações PMPA – DEMHAB SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

9 Liberação das casas para dem olição e lim peza da área Liberação de áreas e autorização indiv idual de dem olição PMPA – DEMHAB SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

10 Gestão Am biental da Ponte Inventário florestal, plano básico, endossos IPHAN DNIT - IPHAN - Prefeitura Mun. Gauram a SRE-RS, SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

11 Execução do PRR TZA – Ações Equipe Social Vistorias, form ulários, cadastros, confirm ações DNIT SRE-RS

12 Condução das Ações Judiciais de Indenização aos Com ércios Montagem  de laudos e processos DNIT SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

13 Licitação dos Rem anescentes da Nova Ponte – DOLFINS Lançam ento de edital DNIT SRE-RS

14 Vigilância, Dem olições, Entrega da Área Rem anescente ao Município Diversas etapas (PGR, avaliação, m anejo, dem olição, m onitoram ento) DNIT SRE-RS

15 Rem oção e Reassentam ento de Eventuais Fam ílias Com pra Assist ida para não enquadrados DNIT SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

16 Outras Dem andas (Ex.: desapropriações judiciais) Tram itação judicial DNIT SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

ID Macroat ividade Atividade/Descrição Responsável pela Atividade
Responsável pelo 

Monitoram ento

1 Coordenação Geral Coordenação, interlocução, resolução de conflitos, aporte de recursos SAM/CC/PR SAM/CC/PR

2 Coordenação Nacional Coordenação nacional, art iculação SEPAC SEPAC

3 Coordenação Local Coordenação local, interlocução com  parceiros regionais SARRS SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

4 Polít ica Habitacional Definir diret rizes conform e Portaria MCID nº 682/2024 MCid SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

5 Im plantação da PNH Executar polít ica habitacional e com pras assist idas SNH – CAIXA SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

6 Convênio Estadia Ponte Form alização do convênio e operacionalização financeira GOV.RS – PMPA – FUNRIGS SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

7 PMCMV PoA Elegibilidade, realização de at iv idades, rev isões e avaliação de beneficiários PMPA – DEMHAB SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

8 Estadia Ponte Contrato, autorização para posse, liberação de áreas PMPA – DEMHAB SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

9 Gestão Am biental Execução de plano am biental, renovação de autorizações, atualização de inventário florestal DNIT - IPHAN - Prefeitura Mun. Gauram a SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

10 PRR TZA (Social) Mobilização, v istorias, cadastro de im óveis, levantam ento social DNIT SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

11 Indenizações Montagem  de laudos e processos judiciais de indenização DNIT SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

12 Licitações Definição de editais para obras e superv isão DNIT SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

13 Vigilância/Dem olição Elaboração de planos, avaliação estrutural, m anejo de resíduos, m onitoram ento e v igilância DNIT SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

14 Reassentam ento Com pras assist idas para fam ílias não enquadradas DNIT SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS

15 Outras Dem andas Desapropriações por v ia judicial DNIT SAM/CC/PR – SEPAC – SARRS





Possíveis Pontos de Atenção

•  Dependência de Convênios: Muitas atividades críticas dependem da liberação 
de convênios financeiros, o que pode aumentar o risco de atrasos.

•  Riscos Altos sem Alternativas Robustas: Algumas ações apresentam risco 
máximo (nível 25) e dependem de acelerações burocráticas, que nem sempre estão 
sob controle dos executores.

• Múltiplas Equipes e Atores: A diversidade de órgãos envolvidos requer 
coordenação intensa para evitar sobreposição ou lacunas de responsabilidade.

• Recorrência de Obstáculos: Fatores como “toque de recolher”, necessidade de 
mobilização de equipes e dependência de decisões judiciais aparecem 
recorrentemente.



Experiências de 
acompanhamento Social 
com DNIT



Na construção da BR-448/RS (Rodovia do Parque) houve 
o preparo e o acompanhamento na realocação de 
cerca de 600 famílias para moradias definitivas.



Nas obras de duplicação da BR-116/392/RS, 24 

famílias foram beneficiadas com nova casa por meio 
do processo de Compra Assistida.



Na implantação e pavimentação da BR-285/RS/SC 
há o acompanhamento social durante todo o 
processo de indenização das famílias lindeiras.



Comunidades TZA



Comunidades Tio Zeca e Areia (TZA) 

• 2014: 1º cadastro realizado
• 2018/2019: 2º cadastro realizado (684 famílias) 
• 2020: identificadas novas ocupações irregulares após selagem
• 2025: 789 famílias cadastradas pelo DEMHAB



Consistências 
Listas de Beneficiários TZA DEMHAB

• 789 beneficiários

o Remoção de repetições

o Ajustes nomes, CPFs

o Comparativo coincidentes
Cadastro DNIT (beneficiários
 + dependentes)

•  novos possíveis



Realidade da Comunidade TZA

• Famílias desacreditadas na remoção 

• Pessoas em situação de Vulnerabilidade Socioeconômica 

• Inauguração parcial da ponte (Dez./2020)

• População atingida pela enchente de Maio/2024

• Uma comunidade dividida  em 5 segmentos  



VILAS TZA –

MAIO/2024



Vilas TZA

• 5 Localidades: Voluntários, 
Areia, Tio Zeca, COOBAL e 
Beco X (parte)



Ações em Andamento do 
PRR TZA



• Apresentação da Equipe Social

• Plano de Execução 

• Participação de lideranças comunitárias

• Reuniões mensais do Grupo de Trabalho 
(GT) com os atores envolvidos

• Grupo do WhatsApp com as lideranças   

Ações em Andamento



Vistoria de campo pela Equipe Social

• Reconhecimento de campo 

• Verificação cenário pós inundações

• Dinâmica social das comunidades

• Realidade da população





Acompanhamento Social 

• Escuta Sensível 

• Compreensão do universo real

• Vínculo com a comunidade

• Empatia e acolhimento

• Cuidado nas relações pessoais e 
profissionais



Identificação, Mapeamento, Cadastro e Selagem
dos Imóveis Desocupados e/ou Abandonados

• Equipe social + acompanhamento 
lideranças

• Selagem: COR PRETA, CÓDIGO XD + 
nº sequencial

• Uso de tecnologias (tablets, 
celulares, aplicativos)

• Processo Dinâmico e constante

• Inibe reocupações





TOTAL – 293 

Desocupados e/ou 

Abandonados 

(29/07/2025)



74 CONTEMPLADOS 

pelo processo da 

Compra Assistida 

da CAIXA 

(31/07/2025)



Identificação, Mapeamento, Cadastro 
e Selagem dos Comércios

• Selagem: COR VERMELHA, CÓDIGO COM 
+ nº sequencial

• Pré-cadastro de comércios (entregue 
pelas lideranças)

• Levantamentos Topográficos e Laudos 

Técnicos de Avaliação: em andamento 
para instrução dos processos 



Total de 

comércios– 63 

o 39 mistos

o 24 comércios

(31/07/2025)



Ordenamento das Demolições



Demolições 

• Início:12/08/2025

• Comunidade Voluntários - Lote 1

•  Cerca de 30 casas 

• Auxílio Estadia Solidária 

• Evitar reocupações 



Acompanhamento nas demolições 

• Comunicação em todo território

• Informações dos transtornos temporários

•  Instalação de placas informativas

• Divulgação de uma ouvidoria

• Envolvimento das equipes: Educação 
Ambiental, Comunicação Social, Fauna, Flora, 
Guarda Municipal, Supervisão e Construtora  





Uso de Tecnologias e Automações de Processos

FORMULÁRIOS, BANCOS DE DADOS, ANÁLISES, PAINÉIS DE INDICADORES

• Aplicativo/Plataforma:

o  Survey123 (Coleta de dados inteligente)

o Carregamento em nuvem

o Acompanhamento em tempo real

• Formulários (IPR nº 750/2022 adaptado): 

o Imóveis Desocupados e/ou Abandonados

o Imóveis Comerciais

o Imóveis Residenciais/ Mistos e outros

• Gestão das ações: cruzamentos e modelagem de dados











Gestão dos Levantamentos e Ações Atores



Ações do PRR TZA
a serem executadas



Ações do PRR TZA a serem executadas

• Vigilância, cercamento, demolições e entrega da área remanescente ao município 
até o final da obra

• Condução das ações judiciais de indenização aos comércios

• Remoção e reassentamento de eventuais famílias

• Outras demandas



Dificuldades/ Entraves

• Titulares inelegíveis e ainda não elegíveis SNH

• Possíveis beneficiários ainda não enviados SNH

• Reocupações

• Atrasos do benefício Estadia Solidária para remanescentes

• Indefinições benefício Estadia-Ponte

• Condução dos processos indenizatórios dos comércios



- Eng. Civil Adriano Panazzolo 

(adriano@stesa.com.br)
- Eng. Agrícola Josiane Gomes 

(josiane.gomes@stesa.com.br)
- Esp. Social Marcela Sternick

(marcela.nascimento@stesa.com.br)

OBRIGADA!

Telefone: (51) 3415-4000 (Setor MARH)
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