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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DOS TRANSPORTES, PORTOS E AVIACAO CIVIL
DEPARTAMENTO NACIONAL DE INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO ESTADO DE MINAS GERAIS

PROCESSO N°. 50606.SE1/000293/2017-31
CONTRATO N°. 00709/2017

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS N° 00709/2017, QUE FAZEM ENTRE SI O
DEPARTAMENTO NACIONAL DE
INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES - DNIT,
POR INTERMEDIO DA SREMG E A EMPRESA
COPYGRAPH SERVICOS LTDA

O DEPARTAMENTO NACIONAL DE INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES - DNIT,
ente autdrquico federal vinculado ao Ministério dos Transportes, com sede na capital do Distrito
Federal — Setor de Autarquias Norte, Ntcleo dos Transportes Q-3, B-A, inscrito no CNPJ/MF sob o
n°. 04.892.707/0001-00, neste ato representado pelo Superintendente Regional de Minas Gerais,
FABIANO MARTINS CUNHA, nomeado pela Portaria n°. 3, de 07/01/2016, e em conformidade
com as atribuicdes que lhe foram delegadas pela Portaria n° 305, de 07/03/2007, doravante
denominado simplesmente CONTRATANTE, ¢ a empresa COPYGRAPH SERVICOS LTDA,
inscrita sob o CNPJ 01.541.266/0001-04, com sede na Rua Doutor Jodo Pinheiro, n° 170, bairro
Jardim Gloria, CEP 36.015-040, no municipio de Juiz de Fora/MG, denominada CONTRATADA,
neste ato representada por LEONARDO LHAMAS DOS SANTOS, portador da Carteira de
Identidade n® 07. GEEEEID-6 1FP/R], e CPF n° 002 (EID - 00, tendo em vista o que consta no Processo
n°® 50606.SE1/000293/2017-31, e o resultado final do Pregdo n® 329/2017, com fundamento na Lei n°
10.520, de 2002 ¢, subsidiariamente a Lei n.° 8.666, de 1993, e demais legislagdes correlatas resolvem
celebrar o presente instrumento, mediante as cldusulas e condigdes seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA —~ OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servigos de locagdo de 02(duas)
maquinas copiadoras multifuncional digital novas, com fungdes de cdpias monocromdticas,
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impressdo, digitalizacdo e fax, utilizando-se do sistema de compensagido de cdpias para o
excedente mensal, estando incluida manutengio preventiva e corretiva da maquina, substitui¢éio
de pecas, componentes ¢ materiais utilizados na manutengio e limpeza, e com o fomecimento de
todo o material necessdrio ao regular processamento das copias ¢ impressdes, tais como:
tonalizador, revelador, cilindros, etc., exceto papel, para atender 3 SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DO DNIT EM MINAS GERAIS - UNIDADE FERROVIARIA JUIZ DE FORA,
gue serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo ¢ a
proposta vencedora, independentemente de transcrigio.

1.3. Objeto da contratagdo:

ITEM LOCALDE QUANTIDADE HORARIO/ VALORES
(SERVICO) EXECUCAQ PERJODO
01 Juiz de Fora/ MG 12 Comercial/i2 RS 5.899,92
L mMeses

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é 12 {doze) Meses, com inicio na data de
09/10/2017 e encerramento em 09/10/2018, podendo ser protrogado por interesse das partes até
o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizacfo formal da autoridade competente e
observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;
2.1.2. A Administracio mantenha interesse na realizagdo do servi¢o;

2.1.3. O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Adminisiragio;
e

2.1.4. A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogacio.
2.1.5. A CONTRATADA nio tem direito subjetivo & prorrogagio contratual.

2.2. A prorrogago de contrato devera ser promovida mediante celebragio de termo aditivo.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PRECO

3.1. O valor mensal da contratagiio € de R$491,66 (guatrocentos e noventa e um reais e sessenta
e seis centavos), perfazendo o valor total de R$5.899,92 (cinco mil, oitocentos e novenia € nove
reais e noventa e dois centavos) anual, conforme tabela no anexo A, do Edital.

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas decorrentes
da execugdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdencidrios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administrago, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagio.
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4. CLAUSULA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta confratagio estfio programadas em dotagfio or¢amentaria
propria, prevista no or¢amento da Unidlo, para o exercicio de 2017, na classificagdo abaixo:

4.1.1. Gestao/Unidade: 393031/39252
4.1.2, Fonte: 0100000000

4.1.3. Programa de Trabalho: 109840
4.1.4. Elemento de Despesa: 339039

4.1.5. Nota de Empenho n.: 2017NE800779

4.2. No (s) exercicio (s) seguinte (s), correrfio 4 conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocaco sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — ACORDO DE NiVEL DE SERVICO — ANS

5.1. Visando definir ¢ padronizar a avaliagdo da qualidade dos servigos prestados pela
CONTRATADA, o CONTRATANTE utilizara formulario proprio como meio de andlise —
Acordo de Nivel de servigo {ANS).

5.2. ANS é um ajuste escrito, anexo ao contrato, entre 0 CONTRATANTE e a CONTRATADA,
que define, em bases compreensiveis, tangiveis e objetivamente observaveis e comprovaveis, os
niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo ¢ respectivas adequagdes de pagamento.

5.3, O procedimento de avaliagio dos servigos seréa realizado mensalmente pelo fiscal do contrato,

gerando relatorios de prestagdo de servigos executados, com base nas quantidades de imperfei¢des
de cada item a ser avaliado, conforme 0 ANEXO I deste Termo de Contrato.

6. CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO

6.1. O pagamento serd efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 30 (trinta) dias, contados
da apresentagio da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigos execuiados e os
materiais empregados, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

6.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata
o inciso I do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deveriio ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias
lteis, contados da data da apresentagio da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°, § 3°, da Lei
n° 8.666, de 1993,

6.3. Os prazos referidos nos itens anteriores comegardo a cotrer quando a CONTRATADA
apresentar a fatura acompanhada de todos os documentos comprobatorios da execucio do

7/



50606.SE1000293/2017-31

servico, nfo tendo inicio no caso de apresentacio de documentacdo contendo erros ou
incompleta.

6.4, A apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 10 {dez) dias, contado da
data final do perfodo de adimplemento da parcela da contratagdo a que aquela se referir.

6.5. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura deverd ocorter no prazo de 10 (dez) dias, contado da
data final do periodo de adimplemento da parcela da contratacdo a que aquela se referir.

6.5.1. A Nota Fiscal deverd ser acompanhada de relatorio detalhado da medicio das
copias e impressoes efetivamente realizadas.
6.5.2. O relatério a que se refere o subitem acima devera conter necessariamente as
seguintes informacdes:

6.5.2.1. Numero da maquina (identificacio);

6.5.2.2. Quantidade de cdpias realizadas;

6.5.2.3. Respectivas quantidades acumuladas;

6.5.2.4. Saldo de franquias ou excedentes.

6.6. O pagamento somente seri autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato 4 verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relagio aos servigos efetivamente prestados e aos materiais empregados.

6.7. Havendo erro na apresentacio da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos pertinentes &
contratagfo, ou, ainda, circunstincia que impega a liquidagéo da despesa, como por exemplo,
obrigagio financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-4 apds a comprovagio da regularizacio da sitwagfo,
nfio acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

6.8. Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrungdo Normativa SLT/MPOG n° 02, de 2008, sera
efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabivels, caso se constate que a Contratada:

6.8.1. ndo produziu os resultados acordados;
6.8.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minjma exigida;
6.8.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servi¢o, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a2 demandada.
6.9, Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.
6.10. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a

manutencio das condi¢des de habilitagio exigidas no edital.

6.11. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagfo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias, regularize sua
situagfio ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, a critério da contratante.
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6.12. Nio havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagio da regularidade fiscal quanto a
madimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

6.13. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescis@o
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada 2 contratada a
ampla defesa.

6.14. Havendo a efetiva execugéo do objeio, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo regulanze sua sitnagfo junto ao
SICAF.

6.15. Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse ptiblico de
alta relevéncia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da
contratante, nfo serd rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente no
SICAF.

6.16. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagéo aplicdvel.

6.16.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional ndo sofrerd a retengéo
tributdria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto,
o pagamento ficard condicionado 3 apresentacdio de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

6.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagio
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, € calculada mediante a aplica¢io da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N =Nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = [ndice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1=(TX) 1= (6/100) I=0,00016438
365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

6.18. Qualquer alteragio nos dados bancérios devera ser comunicada ao DNIT, por meio de
carta, ficando sob inteira responsabilidade do contratado os prejuizos decorrentes de /&
pagamentos incorretos devido a falta de informagio.
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6.19. O pagamento efetuado pelo DNIT ndo isenia a CONTRATADA de suas obrigacdes €
responsabilidades assumidas.

7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1. O prego consignado no contrato sera cortigido anualmente, observado o interregno minimo
de um ano, contado a partir da data limite para a apresentacdo da proposta, pela variagdo do
fndice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo — TPCA do IBGE.

7.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a partir
dos efeitos financeiros do iltimo reajuste.

8. CLAUSULA OITAVA — GARANTIA DE EXECUCAQ

8.1. A CONTRATADA, na assinatura deste Contrato, prestara garantia no valor de R$295,00
(duzentos e noventa e cinco reais), na modalidade de Seguro Garantia, correspondente a 5%
(cinco por cento), no prazo de 10 (dez) dias observadas as condigdes do Edital, do valor total
do Contrato.

8.2. A garantia contratual deve ser cumprida conforme o disposto no item 11 do Edital.

8.3. No caso de alteracio do valor do contrato ou prorrogacio de sua vigéncia, a garantia deverd
ser readequada ou renovada nas mesmas condigies.

8.4. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, pela CONTRATANTE, para
compensacdo de prejuizo causado no decorrer da execucgfo contratual por conduta da
CONTRATADA, esta devera proceder 4 respectiva reposi¢do no prazo de 10 (dez) dias teis,
contados da data em que tiver sido notificada.

8.4.1. Na notifica¢io devem constar as razdes da utilizagdo da garantia, com referéncia
ao documento em que a CONTRATADA foi cientificada das correcdes que deveria
providenciar e do valor das mesmas.

8.5. Quando for oferecida garantia na modalidade de Seguro Garantia esta somente serd
liberada ou restituida apds a execugho do contrato, em consonincia com o disposto no pardgrafo
4° do artigo 56 da Lei N° 8.666/1993, e sua exting¢do se comprovara pelo recebimento do objeto
do contrato nos termos do art. 73 da Lei n® 8.666/93, além das hipdteses previstas no subitem
11.14 do Edital.

8.6. A garantia apresentada tera sen valor atualizado nas mesmas condi¢Ges do valor contratual.

8.7. A substituigio da garantia, com ou sem alteraciio da modalidade de garantia prestada,
dependera de prévia e expressa autorizagiio da CONTRATANTE.
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9. CLAUSULA NONA — REGIME DE EXECUCAQ DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

9.1. O regime de execugio dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais
que serfo empregados e a fiscalizagio pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo
de Referéncia, ancxo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

10.1. As demais obriga¢cdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sfo aquelas previstas
no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10.2. E obrigacio da CONTRATADA manter todas as condigdes de habilitagiio e qualificacio
exigidas na licitag8o, durante a execugdo contratual.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. As sancGes deste Contrato sdo adverténcia, multa, suspensio tempordria de participacio em
licitagdo, impedimento de licitar ¢ confratar ¢ declaragio de inidoneidade, nos termos do
estabelecido no Edital, no CAPITULO TV da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, na Lei n°
10.520 de 17 de julho de 2002 ¢ nas Instrugdes Normativas da CONTRATANTE N° 01/2013
e IN 04/2015 ou outra que a venha substituir, e nas demais disposi¢des da legislagdo vigente.

11.2. Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002, ficard impedida de licitar e contratar
com a Unidio e serd descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 {(cinco) anos, garantida a
ampla defesa, sem prejuizo da rescisfio unilateral do contrato e da aplicagfio de multa de até
30% (trinta por cento) sobre o valor total da coniratagio, a CONTRATADA que:

11.2.1. apresentar documentagio falsa;
11.2.2. retardar a execugéo do objeto;
11.2.3, falhar na execugio do contrato;
11.2.4. fraudar a execuc¢do do contrato;
11.2.5. comportar-se de modo inidéneo;
11.2.6. fizer declaracéo falsa; ou
11.2.7. cometer fraude fiscal.
11.3. Para os fins do item 1.5, reputar-se-3o inidoneos atos tais como os descritos nos artigos 92,

paragrafo unico, 96 ¢ 97, paragrafo tinico, da Lei n° 8.666/1993,

11.4, Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos [ a IV, da Lei n® 8.666, de 1993; e no art. 7° da
Lein® 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execugdo do contrato ou
de inexecu¢do total do objeto, garantida a ampla defesa, a CONTRATADA podera ser
apenada, isoladamente, ou juntamente com a mulia, com as seguintes penalidades: )ﬁ
11.4.1., adverténcia;

11.4.2. multa, prevista no instrumento convocatorio ou no contrato;
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11.4.3. suspensio temporaria de participacio em licitacio e impedimento de contratar
com a Administragio, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;

11.4.4. declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a
reabilitagio perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida
sempre que o contratado ressarcir 2 Administragio pelos prejuizos resultantes e apds
decorrido o prazo da sangéo aplicada com base no inciso anterior.

11.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sangfo de impedimento.

11.6. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurard o contraditrio ¢ a ampla defesa ao licitante/adjudicatdrio,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°

9.784, de 1999.

11.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levard em consideragdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado 4 Administragdo,
observado o principio da proporcionalidade.

11.8. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

11.9. O rito para o Processo Administrativo de Apuragdo de Responsabilidade — PAAR referente
as infracdes praticadas pelos fornecedores da CONTRATANTE € o previsto na IN 04/2015,
ou outra que a venha substituir.

11.10 Os percentuais das multas a serem aplicadas serfio 0s seguintes:

11.10.1

11.10.2

b)

11.10.3

Na hipbicse de recusa injustificada do licitante adjudicatario em assinar o
contrato ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela
Administracio, sera aplicada multa de 15% (quinze por cento) do valor do
contrato;

Na hipétese de atraso injustificado na entrega ou execugdo do objeto, os
percentuais serdo os seguintes:

Multa de 0,33% (trinta ¢ trés centésimos por cento) por dia de atraso, na
prestagdo do servico, calculado sobre o wvalor correspondente 4 parte
inadimplente, quando o atraso néo for superior 30 (trinta) dias corridos;

Multa de 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso que
exceder a alinea anterior, na entrega de material ou na execugdo do servigo,
calculado, desde o trigésimo primeiro dia de atraso, sobre o valor
correspondente a parte inadimplente, em carater excepcional, e a critério do
DNIT.

Na hipdtese de inexecugdo parcial do contrato o percentual de multa serd de
15% (quinze por cento) sobre a parte inadimplida;
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11.104 Na hipdtese de inexecugio total do contrato o percentual de mulia serd 20%
(vinte por cento) sobre o valor do contrato, sem prejuizo da rescisdo contratual e de suas
consequéncias.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — RESCISAQ

12.1. O presente Termo de Contrato poderd ser rescindido nas hipoteses previstas no art. 78 da
Lei n® 8.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lel, sem prejuizo da
aplicagio das sangbes previstas no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

12.2. Os casos de rescisdao contratual serio formalmente motivados, assegurando-se 2
CONTRATADA o direito 4 prévia ¢ ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisiio
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescisfo, sempre que possivel, serd precedido:
12.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos,
12.4.2. Relagio dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. IndenizacSes e multas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — VEDACOES
13.1. E vedado 3 CONTRATADA:

13.1.1. Cancionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operaco financeira;

13.1.2. Interromper a execucio dos servicos sob alegacfio de inadimplemento por parte
da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993,

14.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte ¢ cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder
o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA —DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas nas clausulas deste Contrato serdo decididos
pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei n® 10.520, de 2002, no Decreto n°
5.450, de 2005, no Decrefo n® 3.555, de 2000, na Lei n° 8.078, de 1990 - Cédigo de Defesa do
Consumidor, no Decreto n® 3.722, de 2001, na Lei Complementar n° 123, de 2006, no Decreto n®
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2.271, de 1997, na Instru¢io Normativa SLTUMPOG 1n° 2, de 30 de abril de 2008, a Instrugio
Normativa da CONTRATANTE n° 04, de 2013, a Instruglio de Servigos da CONTRATANTE n°
01, DE 2014, a Instrugio de Servicos da CONTRATANTE n° 07, DE 2015, a lnstrugdo de Servigos
da CONTRATANTE n° 08, DE 2015, na Lei n° 8.666, de 1993, subsidiatiamente, bem como nos
demais regulamentos e normas administrativas federais, que fazem parte integrante deste Contrato,
independentemente de suas transcrigdes.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAQ

16.1. Incumbira &8 CONTRATANTE providenciar a publicagio deste instrumento, por extrato,
no Didrio Oficial da Unifo, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA —~ FORQ

17.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato
serd o da Secfo Judicidria de Belo Horizonte - Justiga Federal.

Para firmeza ¢ validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias
de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Belo Horizonte, 05 de outubro de 2017

Fabian, ins|da Cunha
SUPERINAENDEN EREQIONAL

LeonarGo Lhamas dos Saﬁtos
RE SENTANTE LEGAL

Contratada

TESTEMUNHAS:
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ANEXO1

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS)

O DEPARTAMENTO NACIONAL DE INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES - DNIT,
ente autdrquico federal vinculado ao Ministério dos Transportes, com sede na capital do Distrito
Federal — Setor de Autarquias Norte, Nicleo dos Transportes Q-3, B-A, inscrito no CNPJ/MF sob
o n°. 04.892.707/0001-00, neste ato representado pelo Superintendente Regional de Minas Gerais,
FABTANO MARTINS CUNHA, nomeado pela Portaria n°. 3, de 07/01/2016, e em conformidade
com as atribuigbes que lhe foram delegadas pela Portaria n® 305, de 07/03/2007, doravante
denominado simplesmente CONTRATANTE, e a empresa COPYGRAPH SERVICOS LTDA,
inscrita sob o CNPJ 01.541.266/0001-04, com sede na Rua Doutor Jodo Pinheiro, n° 170, bairro
Jardim Gloria, CEP 36.015-040, no municipio de Juiz de Fora/MG@G, denominada CONTRATADA,
neste ato representada por LEONARDO LHAMAS DOS SANTOS, portador da Carteira de
Identidade n® 07.769.509-6 IFP/RJ, ¢ CPF n° 002.216.417-00, tendo em vista o que consta no
Processo n° 50606.SEV/000293/2017-31, e o resultado final do Pregiio n®329/2017, com fundamento
na Lei n® 10.520, de 2002 e, subsidiariamente a Lei n.® 8.666, de 1993 ¢ demais legislagdes
correlatas, firmam o presente Acordo de Nivel de Servigos, como anexo ao contrato de 00709/2017.

1. DEFINICAQ

Acordo de Nivel de Servigos — ANS ¢ o ajuste escrito anexo ao contrato entre o provedor de servigos
¢ o Orgdo CONTRATANTE, que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente
observaveis e comprovéaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e respectivas
adequagdes de pagamento.

2. OBJETIVO
Prestagdo do servigo em elevados niveis de qualidade.

3. SANCOES

Embora a aplicagio de indices de desconto scja instrumento de gestio contratual, ndo
configurando sangdo, a Administragio da CONTRATANTE poderd, pela qualidade insuficienie,
aplicar as penalidades previstas em contrato.

4. VERIFICACOES PERIODICAS
A frequéncia da afericdo e avaliagio dos niveis de servigo que devem ser cumpridos pela
CONTRATADA, conforme Planilha de Servigos — Verificagfes periddicas.

5. PAGAMENTO

O pagamento mensal ficard vinculado ao cumprimento dos niveis de servicos definidos neste Anexo.
O valor do pagamento mensal dos servicos serd calculado como sendo o valor da fatura mensal, de
acordo com os servigos executados, subtraida a soma das imperfeicdes identificadas, conforme a
tabela de faixas de percentuais de reducdo, conforme tabela 01 — faixas de percentuais de redugéo.

A
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ACORDO DE NiVEL DE SERVICO - ANS

Servico de locagdo de maquina copiadora multifuncional digital

Finalidade Garantir a eficiéncia ¢ celeridade na execugio do contrato

Executar 0s servicos conforme sua proposta, com 0s recuisos
necessdrios ao perfeito cumprimento das cléusulag
contratuais

Fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas
tensilios necessdrios, na qualidade e quantida
especificadas

Repor pecas, materiais e o proprio equipamento locado, semy
6nus para a Contratante, no caso de defeitos continuos ou|
falhas de fabricagfo, em especificacBes idénticas as
constantes no contrato;

Metas a cumprir

Manutengio preventiva que terd por finalidade manter
maquina em perfeito estado de funcionamento, mediante
substituicdo das pecas que apresentarem defeitos efo
execugdo de regulagens, ajustes mecéinicos, eletrénicos € o
que mais for necessario para manter as condi¢des normais d
funcionamento.

Tempo decorrido entre a chamada efetuada pelo
ritério de medigéo CONTRATANTE e o atendimento feito pela
CONTRATADA
Forma de acompanhamento Por meio do registro de abertura dos chamados
Periodicidade Mensal
|
Mecanismo de calculo Cada chamada serd registrada e valorada individualmente
nicio de vigéncia Data da vigéncia do conirato
. . iPara atendimento maior que 24 horas descontar 1% (um por
Faixas de ajuste n0 pagamento  jeeni03 do valor do pagamento mensal

J
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D

{ Permitir situacio que crie a possibilidade de causar ou cause dano fisico, 06
les@io corporal ou consequéncias letais; por ocorréncia.

5 Suspender ou interromper, salvo por motivo de forga maior ou caso 05
fortuito, os servi¢os contratuais; por dia.

3 Recusar-se a executar servico determinado pela FISCALIZACAQ, sem 0
motivo justificado; por ocorréncia.

4 Destruir ou danificar documentos por culpa ou dolo de seus agentes, por 0
ocorréncia,

i+ _7|Para og/itens'a Seguir, por dei = o

5 Cumprir  determinagio formal ou instrugio complementar da 02
FISCALIZACAQ; por ocorténcia.
Cumprir prazo previamente estabelecido com a FISCALIZACAQ para

6 execucio de servigos; por unidade de tempo definida para determinar o 02
atraso.
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos, mesmo que nio

7 previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia formalmente notificada; 02
pela FISCALIZACAQ; por ocorréncia.

3 Manter a documentagdo de habilitagio atualizada; por item, por o1
ocorréncia. |

9 Cumprir horéfio estabelecido pelo contrato ou determinado pela o1
FISCALIZACAOQ, por ocorréncia.

10 Cumprir determinacio da FISCALIZACAQ para controle de acesso de 01

seus funciondrios; por ocosréncia.

0,02% do valor do contrato
0,03% do valor do contrato
0,05% do valor do conirato
0,50% do valor do contrato
1,00% do valor do contrato
Tabela 01 - faixas de percentuais de redugio

enjnl Bl jra =l

As referidas multas serfio cobradas mediante Guia de Recothimento da Unifo.

6. RECURSOS

6.1.A CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis para recotrer do resultado final do
relaidrio da Fiscalizagdo quanto as quantidades de imperfeicdes identificadas no periodo /ﬁ@
medido.

/Z
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Belo Horizonte, 05 de outubro de 2017.

Leowardo Lhamas dos Santos
PRESENTANTE LEGAL
Contratada



