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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DOS TRANSPORTES, PORTOS E AVIAGAO CIVIL
DEPARTAMENTO NACIONAL DE INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES
SUPERINTENDENCIA REGIONAL NO ESTADO MINAS GERAIS

PROCESSO N°. 50606.001784/2017-07
CONTRATO N° 406/2017

TERMO DE CONTRATC DE PRESTACAC DE
SERVICOS n° 406/2017, QUE FAZEM ENTRE SI O
'DEPARTAMENTO NACIONAL DE INFRAESTRUTURA

- DE TRANSPORTES - DNIT, POR INTERMEDIO DA
SREMG € A EMPRESA SEME SERVICOS
ESPECIALIZADOS EM MANUTENGCAD DE
ELEVADORES LTDA - ME

O DEPARTAMENTO NACIONAL DE INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES - DNIT, ente
autérquico federal vinculado ao Ministério dos Transportes, com sede na capital de Distrito Federal
— Setor de Autarquias Norte, Nacleo dos Transportes Q-3, B-A, inscrito no CNPJ/MF sob © n®.
04.892,707/0001-00, neste ato representade pele Superintendente Regional, FABIANO MARTINS
CUNHA, nomeadoc pela Portaria n°. 3, de 07/01/2016, e em conformidade com as atribuigées que
lhe foram delegadas pela Portaria n® 305, de 07/03/2007, doravante denominado simplesmente
CONTRATANTE, e a empresa SEME SERVIGOS ESPECIALIZADOS EM MANUTENGAO DE
ELEVADORES LTDA - ME, inscrita sob © CNPJ n° 02,755.158/0001-41, com sede na Rua Espirito
Santo, n* 1.025 lLoja 02, CEP 30180.031, no municipio de Belo Horizonte, denominada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Senhor Ciro Tadeu de Souza Marques, portador da
Carteira de |dentidade n° M-1. @62, e CPF n® 326 GJD-97. tendo em vista o que consta no
Processo n° 50808.001784/2C17-07, e o resultado final do Pregédo n°® 168/2017, com fundamento na
LLei n® 10.520, de 2002 e, subsidiariamente a Lei n.° 8.666, de 1993, e demais legislagbes correlatas,
resolvem celebrar o presente instrumento, mediante as clausulas € condigbes seguintes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO
1.1. O objeto do presente instrumento & a contratagéo de servigos de manutengdc preventiva
e corretiva em dois (02) elevadores da marca OTIS, que serdo prestados nas condigdes
estabelecidas nc Termo de Referéncia, anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no preambuio e 3
proposta vencedora, independentemente de transcrigéo.
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1.3. Objeto da contratagdo:

ITEM (SERVICO) | LOCAL DE QUANTIDADE I Hol=EOf VALORES
EXECUGAD PERIODO
Ed. Chagas Ddrig,
situade na Rua : r
™ Sapucal, 571 em 12 8:00 a5 17:00h RS$4.900,00
Bsle Horizonte

Farneciments de

o2 pegas, componentes 12 8:00 as 17.00h R325, 760,04
e acassdrios originals

2. CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA
2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é 12 (doze) meses, com inicio na data de
01/07/2017 e encerramento em 01/07/2018, podendo ser prorrogado por interesse das partes
até o limite de B0 (sessenta) meses, desde-que haja autorizagdo formal da autoridade
competente e observados os seguintes requisitos: - .
2.1.1. Os servigos tenhani sidoe prestados regularmente:
2,1.2. A Administragao mantenha interesse na realizagdc do servigo;
213. O valor do contrate permaneca economicamente vantajose para a
Administragio; e
2,1.4, A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogagéac.
2.1.5. A CONTRATADA néo tem direito stubjetivo & prorrogagio contratual.
2.2. A prorrogagao de contrato deveré ser promovida mediante celebragda de termo aditivo,

3. CLAUSULA TERCEIRA — PREGQ
3.1 O valor total da contratagao & de R$ R$30.660,04 {trinta mil, seiscentos e sessenta reais e
quatro centavos).
3.11 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e
indiretas decorrentes da execugio do pbjeto, inclusive tributos efou impostos, encargos
sociais, frabalhistas, previdenciaros, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administragéo, frete, segurc e autros necessarios ao cumprimenta integral do obleto da

confratacdo,
4. CLAUSULA QUARTA — DOTAGAC ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagéo estdo programadas em dotagdo orgamentaria
propria, prevista no orgamento da Uni&o, para o exercicio de 2017, na classificagdo abaixo:
4.1.1. Gestéo/Unidade: 393031/38252
4.1.2. Fonte: 0100000000
4.1.3. Programa de Trabalho: 108840
4.1.4. Elemento de Despesa: 339039

4.1.5. Nota de Empenho n®.: 2017NE8B00540 para o servigo de manutengao preventiva
e corretiva e 2017NEBO0S41 para substituicho de pecas, componentes e acessérios

ariginais.
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4.2. No (s) exercicio (s} seguinte (s), correrdo 4 conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA ~ ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO — ANS

9.1. Visando definir e padronizar a avaliagdc da gqualidade dos servigos prestados pela
CONTRATADA, o CONTRATANTE utilizara formulario prépric como meio de analise ~ Acords
de Nivel de servigo (ANS).

5.2. ANS & um ajuste escrito, anexo ao contrato, entre 6 CONTRATANTE e a CONTRATADA,
que define, em bases compreensiveis, tanglveis e objetivamente observaveis e comprovaveis,

os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e respectivas adequacdes de
pagamento.

5.3. O procedimento de avalia¢@o dos servigos sera realizade mensalmante pelo fiscal do
contrato, gerando relatérios de prestagdo de servigos executados, com base nas guantidades de
imperfei¢bes de cada item a ser avaliado, conforme 0 ANEXC | deste Termo de Contrato.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTQ

8.1. C pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE no prazo de 30 {trinta} dias, contados
da apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servicos executados e

os materiais empregados, através de ordem bancdria, para crédite em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

6.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores néo ultrapassem o limite de que
trata ¢ inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5
{cinco) dias Gteis, contados da data da apresentacéo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do
art. 5° § 3° da Lei n® 8.666, de 1993.

6.3. Os prazos referidos nos itens anteriores comegarao a correr quando a CONTRATADA
apresentar a fatura acompanhada de todos os documentos comprobatérios da execugio do
servico, ndo tendo inicio no caso de apresentagdo de documentagdo contendo erros ou
incompleta.

6.4. A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura deverd ocomrer no prazo de 10 (dez} dias, contado
da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratacao a que aguela se referir.

8.5. O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condiciocnado este ato a verificagdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura
apresentada em relag@o aos servigos efetivamente prestados e aos materiais empregados.

6.6. Havendo efro na apresenta¢io da Nota Fisoal/Fatura ou dos documentos pertinentes &
contratacao, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidagao da despesa, como por exemplo,
obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestade até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
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Nesta hip6tese, o prazo para pagamento iniciar-se-& ap6s a comprovacio da regularizacao
da situa¢éo, ndo acarretando qualguer &nus para a Contratante.

B6.7. Nos termos do artigo 36, § 8°, da Instrugiio Normativa SLTI/MPOG n® 02, de 2008, serd
efetuada a retenclio ou glosa no pagamento, proporcional & imegularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

6.7.1. ndo produziu 0s resultados acordados:

6.7.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou n&c as executou com a
gualidade mirnma exigida;

6.7.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execucio do
servigo, ou utilizou-os com quaiidade ou quantidade inferior 8 demandada.

6.8. Sera considerada data do pagamento o dia em gue constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

6.9. Antes de cada paga'r'nentu a contratada,.sera realizada consulta ac SICAF para verificar
a manutengao das condigdes de habilitagdo exigidas no edital.

6.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagfo de iregularidade da contratada, sera
providenciada sua adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 5 (cince) dias, regularize
sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser promogado uma
vez, por igual periodo, a critério da contratante.

8.11. Nao havendo regularizagéo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos érgéos responsaveis pela fiscalizagfio da regularidade fiscal quanto &
inadimpléncia da contratada, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado,
para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessérios para garantir o recebimento de
seus créaditos.

6.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias 2
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada &
centratada a ampia defesa.

6.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, 0s pagamentos serfo realizadcs normalmente,
até que se decida pela resciséo do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situacio
junto ao SICAF.

6.14. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outrc interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima auloridade da
contratante, ndo sera rescindido o contratc em execugdo com a contratada inadimplente no
SICAF,

6.15, Quando do pagamento, serd efetuada a retengdio tributdria prevista na legislagao
aplicavel.

6.15.1. A Contratada reguiarmente optante pelo Simples Nacional nio sofrerd a
retengao tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aguele regime.
No entanto, o pagamento ficard condicionade & apresentagho de comprovagdo, por
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meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecide previsto na
referida Lei Complementar.

8.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concerrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacéo
financeira devida pela Contratarte, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, & calculada mediante a aplicagfo da seguinte farmula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Ndmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetive pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = Indice de compensaga financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX)

| = (6/100)
365
| =0,00016438
TX = Percentual da taxa anual = 6%.

6.17 Qualquer alteragio nos dados bancarios devera ser comunicada ao DNIT, por meio de
carta, ficando sob inteira responsabilidade do contratado os prejuizos decorrentes de
pagamentos incorretos devido 4 falta de informacéo.

6.18 O pagamento efetuado pelo DNIT ndo isenta a CONTRATADA de suas obrigages e
responsabilidades assumidas.,

6.18 A GCONTRATANTE pagara a CONTRATADA, mensalmente, o valor referente aos
servigos de manutengdo preventiva, sendo que pecas, componentes e acessérios serio
pagos em fatura distinta, quando ocorrerem efetivamente as substituig@es.

7. CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE

7.1. O prego consignado no contrato sera corrigido anualimente, observado ¢ interregno minimo
de um ano, contado a partir da data limite para a apresentago da proposta, pela variagéo do
{PCA.

7.2. Nos reajustes subsequentes ac primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

8. CLAUSULA OQITAVA - GARANTIA DE EXECUCAQ

8.1. A CONTRATADA, na assinatura deste Contrato, prestara garantia no valor de

e
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R$1.533,00 (um mil, quinhentos e trinta e trés reais), na modalidade de Depdsito Bancario
(caugdo em dinheiro — CEF), correspondente & 5% (cinco por cento), no prazo de 10 (dez)
dias observadas as condiges do Edital, do valor total do Contrato,

8.1. A garantia contratual deve ser cumprida conforme o disposto ne item 11 do Edital.

8.2. Na caso de alteragao do valor do contrato ou prorrogacio de sua vigéncia, a garantia devera
ser readequada ou renovada nas mesmas condigbes.

8.3. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente, peia CONTRATANTE, para
compersaglo de prejuizo causado no decorrer da execugd¢ contratual por conduta da
CONTRATADA, esta devera proceder & respectiva reposigao no praza de 10 (dez) dias uleis,
contadcs da data em que tiver sido notificada.

8.3.1. Na notificagéc devem constar as razfes da utilizag8o da garantia, com referéncia
ao documento em que a CONTRATADA foi cientificada das correges que deveria
providenciar e do valor das mesmas.

8.4. Quando for oferecida garantia na modalidade de Seguro Garantia esta somente sera
liberada ou restituida apés a execugio do contrato, 8m consonancia com o disposto no paragrafo
4° do artigo 56 da Lei N° 8.666/1993, e sua extingio se comprovara pelc recebimento do objeto
do contrato nos termos do art. 73 da Lei n® 8.666/93, além das hipoteses previstas no subitem
11.14 do Edital. =

8.5. A garantia apresentada terd seu valor atualizado nas mesmas condigdes do valor contratual,

8.6. A substituicac da garantia, com ou sem alteragic da modalidade de garantia prestada,
dependera de prévia e expressa autorizacio da CONTRATANTE.

© 9, CLAUSULA NONA — REGIME DE EXECUZAQ DOS SERVISOS E FISCALIZAGAD

9.1, O regime de execugdo dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais
que seraoc empregados e a fiscalizagio pela CONTRATANTE sac aqueles previstos no Termo
de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — OBRIGACGES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

10.1. As demais obrigagbes da CONTRATANTE e da CONTRATADA s3o aquelas previstas
no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10.2. £ obrigagdo da CONTRATADA manter todas as condigdes de habilitagao e qualificagio
exigidas na licitagdo, durante a execugéo contratual,
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11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. As sangbes deste Contrato sdo adverténcia, multa, suspensdo ternporaria de participagao
em licitagdo, impedimento de licitar e contratar e declaragio de inidoneidade, nos termos do
estabelecide no Edital, no CAPITULD IV da Lei n® 8,666, de 21 de junho de 1893, na Lei n°
10.520 de 17 de julho de 2002 e nas Instrucdes Normativas da CONTRATANTE N° 01/2013
e IN 04/2015 ou outra que a venha substituir, e nas demais disposices da legislacdc
vigente.

11.2, Com fundamento no artigo 7° da Lei n°® 10.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar
com a Uni&o e sera descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 {cinco} ancs, garantida
a ampla defesa, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e da aplicacdo de multa de
até 30% (trinta por cento) sobre o valor total da contratagdo, a CONTRATADA que:

11.2.1. apresentar documentagde falsa:
11.2.2. retardar a execugéo do objeto;
11.2.3. falhar na execucio do contrato;
11.2.4. fraudar a execugho do contrato;
11.2.5. compoﬁar—se de modo inidéneo;
11.2.8. fizer declaragio falsa; ou
11.2.7. cometer fraude fiscal.

11.3. Para os fins do item 1.5, reputar-se-&o inidéneos atos tais como os descritos nos artigos
92, paragrafo Unico, 96 e 97, paragrafo Unico, da Lei n® 8.666/1993.

11.4. Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n® 8.666, de 1993 e no art. 7°
da Lei n® 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execugao do
contrato ou de inexecugéo total do objeto, garantida a ampla defesa, a CONTRATADA
podera ser apenada, iscladamente, ou juntamente com a multa, com as seguintes
penalidades:

11.4.1. adveriéncia;
11.4.2. muita, prevista no instrumento convocatario ou no contrato:

11.4.3. suspensao temporaria de participagéo em licitacdio e impedimento de contratar
com a Administragdo, por prazo nac superior a 2 (dois) anos;

11.4.4. declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja promovida
a reabiltagio perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administrago pelos prejuizos
resultantes & apés decorrido o praze da sangéo aplicada com base o inciso anterior,

11.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sangic de

impedimento.
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11.6. A aplicagéo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ac licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento prevista na Lei n° 8,666, de 1993, e subsidiariamerite na Lei
n® 8,784, de 1999,

11.7. A autoridade competente, na aplicagdc das sangbes, levard em considerag@o a
gravidade da conduta do infrator, o carater educative da pena, bem como o dano causado 3
Administracéo, observado o principio da proporcionalidade.

11.8. As penalidades serav obrigatoriamente registradas no SICAF,

11.8. O nito para o Processo Administrativo de Apuragdo de Responsabilidade — PAAR
referente as infragbes praticadas pelos fornecedores da CONTRATANTE & o previsto na
IN 04/2015, ou outra que a venha substituir.

11.10 Os percentuais das multas a serem aplioadas serfio cs seguintes:

11.10.1  Na hipdtese de recusa injustificada do licitante adjudicatario em assinar o
contrato ou retirar o instrumento eguivalente, dentro do prazo estabelecide
pela Administracao, sera aplicada multa de 15% (quinze por cento) do valor
do contrato; E

11.10.2  Na hipétese de atraso injustifioado na entrega ou execugdio do objets, os
percentuais serdo os seguintes:

a} Multa de 0,33% (irinta e trés centésimos por centc) por dia de atraso, na
prestagdo do servico, calculado sobre o valor correspondente a parte
inadimplente, guando ¢ atraso nao for superior 30 (trinta) dias corridos:

7)] Multa de 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso que
exceder a alinea anterior, na entrega de material, calculado, desde o trigésimo
primeiro dia de atraso, sobre o valor cormespondente & parte inadimplente, em
carater excepcional, e a critério do DNIT.,

11.10.3  Na hipétese de inexecugéo parcial do contrato o percentual de multa sers de
15% (quinze por cento) sobre a parte inadimplida;

11.10.4 Na hipétese de inexecugdo total do contrato o percentual de multa sera 20%

(vinte por cento) sobre o valor do contrato, sem prejuizo da rescis&o contratual
& de suas cansequéncias;

&=
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12, CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAQ

12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido nas hipteses previstas no art. 78
da Lei n® B.666, de 1993, com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem
prejuizo da aplicagac das sangGes previstas no Termo de Referéncia, anexe do Edital.

12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivades, assegurando-se a
CONTRATADA o direite & prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisio
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° B.666, de 19983.

12.4. G termo de rescisfo, sempre que possivel, sera precedido:
12.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos:
12.4 2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3. Indenizagdes e muitas.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA -
13.1. £ vedado 4 CONTRATADA:
13.1.1. Caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer cperagao financeira;

13.1.2. Interromper a execugao dos servigos sab alegagdo de inadimplemento por parte
da CONTRATANTE, salve nos casos previstas em lei.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERALOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ac pela disciplina do art. 65 da Lei n® 8.566, de
1993.

14.2, A CONTRATADA é cbrigada a aceitar, nas mesmas condigbes contratuais, os acréscimos
ou supressfes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% {vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo
exceder o limite de 25% (vinte & cinco por centa) do valor inicial atualizado do contrato.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos ou situagtes ndo explicitadas nas clausulas deste Contrato serdo
decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigées contidas na Lei n® 10.520, de 2002, no
Decreto n°® 5,450, de 2005, nc Decrete n® 3.555, de 2000, na Lei n° 8.078, de 1980 - Cadigo de
Defesa dc Consumidor, no Decreto n® 3.722, de 2001, na Lei Complementar n® 123, de 20086, no
Decreto n° 2.271, de 1997, na Instrugéio Normativa SLTI/MPOG n® 2, de 30 de abril de 2008, a
instrugao Normativa da CONTRATANTE n°® 04, de 2015, a Instrugo de Servigos da
CONTRATANTE n® 01, DE 2014, a Instrugao de Serviges da CONTRATANTE n° 07, DE 2015,
a Instrugao de Servigos da CONTRATANTE n® 08, DE 2015, na Lei n® B.666, de 1993
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subsidiariamente, bem como nos demais regulamentos e normas administrativas federais, que
fazem parte integrante deste Contrato, independentemente de suas transerigtes,

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA —~ PUBLICACAQ

16.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicaciio deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unide, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993

17. CLAUSULA nEclmg SETIMA ~ FOROD

17.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugao deste Termo de Contrato
serd o da Se¢ao Judicidria de Brasilia/DF - Justica Federal.

., Parafirmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato fol lavrado em duas (duas) vias

de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Belo Horizonte, 22 de junho de 2017

Fab: Mamns Cunha
SUF‘ERIN NDENTE REGIONAL
Caontratante

B ep—
| e o
Ciro Tadeu de Souza Marmques
SOCIO - GERENTE
Cantratada

TESTEMUNHAS:

Llindnegly l..._..... il -..._

_ lhens Canwbdy dan Tuies o el
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ANEXO |

ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO (ANS)

O DEPARTAMENTO NACIONAL DE INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES - DNIT, ente
autarquico federal vinculado ao Ministério dos Transportes, com sede na capital do Distrito Federal
— Sefor de Autarquias Norte, Nucleo dos Transportes Q-3, B-A, inscrito no CNPJ/MF sob o n®.
04.892.707/0001-00, neste ato representado pelo Superintendente Regional, FABIAND MARTINS
CUNHA, nomeado peia Poriaria n°. 3, de 07/01/2018, e em conformidade com as atribuigbes que
lhe foram delegadas pela Portaria n® 305, de 07/03/2007, doravante denominado simplesmente
CONTRATANTE, e a empresa SEME SERVICOS ESPECIALIZADOS EM MANUTENGAO DE
ELEVADORES LTDA — ME, inscrita sab o CNP.J n° 02.755.159/0001-41, com sede na Rua Espinto
Santo, n® 1.025 Leja 02, CEP 30160.031, ne municipio de Belc Horizante, denominada
CONTRATADA, neste ato representada pelo Senhar Ciro Tadeu de Souza Marques, portador da
Carteira de Identidade n” M-1.236.862, e CPF n® 326.330.506-97, tendo em vista 0 que consta no
Processo n® S50606.001784/2017-07, e o resultado final do Pregéo n® 188/2017. com fundamento
na Lei n® 10.520, de 2002 e, subsidiariamente & Lei n.° 8.866, de 1993, e demais legislacdes
correlatas, firmam o presente Acorde de Nivel de Servigos, como anexo ao contrato de 406/2017.

1. DEFINIGAC :

Acordo de Nivel de Servigos — ANS € ¢ ajuste escrito anexo ao contrate entre o provedor de servigos
e ¢ orgac CONTRATANTE, que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objefivamente
cbservaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servige e
respectivas adeguacdes de pagamento.

2. OBJETIVO
Prestacao do servigo em elevados niveis de qualidade.

3. SANCOES

Embora a aplicagc de indices de desconto seja instrumento de gestdo contratual, ndo
cenfigurando sancéo, a Administragéo da CONTRATANTE podera, pela qualidade insuficiante,
aplicar as penalidades previstas em contrato.

4, VERIFICACOES PERIODICAS
A frequéncia da aferigdo e avaliagBo dos niveis de servige que devem ser cumpridos pela
CONTRATADA, conforme Planilha de Servigos — Verificagées periddicas,

5. PAGAMENTO

O pagamento mensal ficard vinculado ao cumprimento ¢os niveis de servigos definidos neste
Anexo. O valor do pagamento mensal dos servigos serd calculado como sendo o valor da fatura
mensal, de acordo com os servigos executados, subtraida a soma das imperfeigdes identificadas,
conforme a tabela de faixas de percentuais de reduciio, conforme tabela 01 - faixas de percentuais
de redugio,

ﬁ)
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ltern

1.1) Painel de
Operacéo,
jndicadores e

comandao internos e

externcs

1.2} lluminagao,

nubteto e ventilagao

1.3)Friscs, painéis
inox laterais e piso

1.4) Portas,

Carredigas e Chave|

fim de curso

i1 .5} Comunicagao
interna e externa

1.6) Comando
Cabineiro

1.7) Interfona ou
intercomunicador

Descrigio Periodicidade
1- CABINA

Geral:

a) Verificar e eliminar arranhdes e amassados;

b} Verificar & substituir, se necessario, parafusos de fixagao e |
setas de diregao;

c} Verificar funcionalidade do painel de operagéo (botdes e

|
2.1) Botoeirag e

Indicadores

alarmes); | -
d} Verificar funcionalidade dos indicadores, comande internos
e dos comandos externgs,
&) Verificar botdo de chamada. Ele devera, apos acianamento,
acender o led indicativo de chamada.
a) Verificar o funcionamento das lampadas e a fixagéo do
‘ subteto; | M
b) Verificar a funcionamento e efetuar limpeza dos ventiladores
e da grelha de ventilagéo no subteto.
®) Verificar a fixagio, seguranga, fissuras e amassados; M
#) Verficar funcionamento e fixagio, quebra, riscos,
amassados
b) Reposi¢ao de parafusos e dobradigas.
) Verificagdo de alinhamento das portas. No caso de M
desalinhamento, deverdo ser providenciados ajuste de
prumagem das folhas de porta;
'rd} Verificagdo das corredigas;
} Verificagdo da chave de fim de curse.
a) Verificar as de placas indicativas abrigatérias internas, “
conforme a legislagio; M
b) Verificar as placas indicativa obrigatérias externas,
conforme a legislagao;
#) Verificar funcionamento do comande para manual ou M
automatico.
®) Verificar o funcionamento na cabina e portaria, caso M
necessario providenciar a substituicdo.
B - . e —— o —— ]
) Verificar indicadores e sua fixagao;
b} Verificar o funcionamento das setas, segmentos, M

lampadas e botdes de chamada e suas substituicfes,

Casc $eja Nnecessario.
/ ez L
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—

| ) Verificar fixagéc e amassados da soleira de pavimento,
) ferragens, ilh6s e suas substituigdes, caso seja
F.Z) Portas e Soleiras necessdrio:
b) Limpar a parte interior da soleira de pavimento,

m) Verificar o nivelamento do elevador em subida e descida
e a existéncia de ruldos. Efetuar os ajustes necessarios:

&} A aceleracéo e a desaceleragio devem ser medidas pelo
conforto (suavidade) nas paradas do elevadcr.

2.3) Aceleragin,
Desaceleracio e
Nivelamento

a) Verificar a existéncia de folgas, com o elevador nivelado e
desnivelado;
2.4) Fechos ilb) Verificar os contatos elétricos, suportes e molas. Caso
r seja  detectada alguma  imegularidade nesses M
componentes, o pavimenio devera ser interditado e
realizadas as substituigbes necessérias;
i) Verificar aterramento e efetuar as corregﬁeg necessarias.

letromecénicos

3 - PAINEL DE FORGA E COMANDO

2) Verificar fixacdo do cabeamento em geral,

#1) Verificar condicbes do cabeamento de alimentagao do
quadro, isclagao e estado dos condutores:

) Verificagdo das conexdes em termos de temperatura m
oxidag&o. Em caso afirmative, efetuar limpeza e, sm
ngcessdrio, substituices,

=.1) Protegdes e
Conexdes (painel de
forga)

=} Verificar condigdes dos fusiveis e seus engates. Nao
A devendo apresentar nenhum tipo de curto-gircuito.

#) Verificar o funcionamento (desligar o disjuntor de
| : iluminagdo da cabina);
3.3) Bateria e fonte de ) Efetuar a medicao da tenséo nominal (12 V cc) e - M
fUZ de emergéncia substituigao necessdria, caso o valor medido se encontre
fora da tolerancia { + ou — 5%,).

a} Verificar manualmente o émbolo e a regulagem do
cortato e condigdes das lonas e, caso necessario
' substituir o contato e as lonas;
3.4) Freio e contato  b) Limpar e lubrificar os furos das articulagdes, com o flange M
' protegido;
&) Ajustar freio eletromecénico;
1| Verificar a regulagem do contato.
% cjﬁ -
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6} Reguladorde  a) Verificar desgaste da polia { no regulador instantaneo o
| elocidade cabo ndo pode encostar no fundo de canal); ‘
b) Verificar ruidos (com o carro em movimento);
c) Verificar o funcionamento das pegas moveis e contatos B
elétricos (verificagdo manual):
=) Limpar e lubrificar. (n&o lubrificar a borracha)

E——

o  4_CAIXADECORRIDA B !
) Verificar ruidos e desgastes; i

4.1) Estrutura Geral  b) Lubrificagéo; B

r) Executar limpeza.

#.2) Limites Superiores.a} Verificar limpeza, fixagéo e lubrificagdo. Caso necessario,

providenciar substituiges necessarias. h
5-POLO =T '
@) Verificar estrutura;
£.1) Pogo b) Executar limpeza. .
Legenda:

M — Manutencgac preventiva mensal
B — Manutengao preventiva bimestral



Processo n® 50606.001784/2017-07

ACORDO DE NIVEL DE SERVIGO - ANS

Servigos de manutengac preventiva e corretiva de elevador.

Finalidade

bt
— L

harantir o bom funcicnamento do elevador

Para atendimento a chamado técnico, em casos de
aralisac&o total do elevador e em casos de defeito que
f ndo comprometam a seguranga dos usuarios - Até 24

“Metas a cumprir {vinte e quatro) horas

Fy

Para chamado técnico de urgéncia, nos cascs de pessoas
retidas no interior da cabine e em cascs de acidentes -
Atender em até 90 (noventa) minutos

' ;empo decorrido entre a abertura da chamada, efetuada
Lritério de medigao por representante da CONTRATANTE, e o atendimento
feito pela CONTRATADA

Forma de acompanhamento Par meio do registro da abertura das chamadas
Periodicidade Mensal

Cada comunicacdo serd registrada e valorada

Mecani fo ivi
nisme de calcu individualmente

Inicio de vigéncia Data da vigéncia do contrata

llPara atendimento maior que 24 horas descentar 3% (trés
por cento) do valor do pagamento mensal {ne caso da
iparalisao;éu total do elevador).

Para atendimento maior que 45 minutos descontar 3%
(trés por cento) do valor mensal do contrato (no caso de
pessoas refidas),

IF.'.-:b':‘:-ms de ajuste no pagamento

/=
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A T EE“@’ID

Garantir a dispenibilidade mensal de funcionamenta do
Finalidade guipamento nos dias Uteis durante o periode de 8:00h as
17:00h.

Disponibilidade mensal de no minimeo $5,45% em

ta a cumprir ;
e p funcionamento.

Quantidade de horas mensais, acumulativas, em que o

[CHD e il quipamento permaneceu parado,

#través da verificagdo da abertura do chamado relatando a
Forma de acompanhamente  parada do equipamento & do horério de atendimento
informado em documento expedido pela contratada.

Periodicidade Elensal

Felagdo entre a diferenca da hora final do atendimento ao
thamado e a hora da parada do equipamento infermada na
abertura do SAC manutengéo predial, acumuladas
Mecanismo de ealculo mensalmente, pelo total de horas lteis mensais, definidas
| ®m fungac do funcionamento entre as 8:00h e 17.00h, nos
dias em que o edificic fica em funcionamento.

]

|
Inicio de vigéncia Data da vigéncia do contrata.

Pelo ndo cumprimento da disponibilidade mensal
wstipulada, descontar do valor mensal contratado os

Faixas de ajuste no pagamanto;percentuais da seguinte forma;

- de 95,45% a 90,90%, descontar 3% (trés por centa);
abaixo de 80,90%, descontar 10% {dez por cento).

e ——
Fra = 7

T S =

@ as intervengBes da contratada néo resultarem no i

" liis, <L
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INFRAGAQ | - |
GRAU
ITEM | ~ DESCRIGAO |
1 Permitir situagio que crie a possibilidade de causar cu cause dano fisico, 06
_Jesado conzoral au consequéncias letais: por ocorréncia. |
5 Suspender ou interromper, salvo por motiva de forga maior ou case fortuito, 05
| 0s servigos contratuais: por dia. |
3 Utilizar as dependéncias da Ed. Chagas Déria, para fins diversos do objeta 04
. do cantrato; por ocarréncia. |
4 Manter funciondrio sem qualificaco para execugdo dos serviges, por 03
| BmzEregado e por dia. |
Farnecer pecas usadas, pecas ndo sejam originais & genuinas ou
5 recomendas pelo manual do Fabricante dos Equipamentos, ou reutilizar 03
material, pe¢a ou equipamento sem anuéncia da FISCALIZACAQ: por
| acarréncia. |
& Recusar-se a executar servico determinado pela FISCALIZAZRO, sem 02

motivo justificado; por acorréneia.. . . |
Executar servigo incomplete, : paliative substituivo como por cardter
7 |permanente, cu deixar de providenciar recomposigio complementar; por| 02

_ecorréncia. |
Fornecer informagdoe pérfida de servigo ou substituicio de material por 02
_ecarréncia.
_Usar indevidamente piatentes registradas; por acarréncia. L 05
10 Destrl_.:ir ou danificar equipamentes por culpa ou dolo de seus agentes, por 02
ocorrencia, ey l
11 Permitir a presenga de empregado néo identificado ou sem a devida carta 01
l de apresentagdo, por empregado e por ocorréncia. Ml
| | Para os itens a seguir, jor deixar de: : X | |
12 Executar servigo com ¢ sigilo necessario, fazendo vazar informagao; par 06
_acorréncia.

Pravidenciar manutengdo corretiva de equipal:nentos?a'ra a solucdo de '
13  problema que acarrete suspensio de disponibiidade ou de 04
_opreracionalidade de servigos; por ocoménoia. |
Cumprir  determinagae  formal  ou  instrugio complementar da 02
 FISCALIZAGAC: por ceorréncia.
Cumprir prazo previamente estabelecidc com a FISCALIZACAD para
15 execugdo de servigos; por unidade de tempe definida para determinar ¢ 02
atrasc.
Cumprir quaisquer dos ens do Edital e seus Anexcs, mesmc gue nao
16  previstos nesta tabela de muitas, apés reincidéncia formalmente nctificada 02
_pla FISCALIZACAOQ, por ocorréncia. -
17 Substituir empregado que tenha conduta inconveniente ou incompativel com
suas atribuigdes; pcr empragado e por dia ;
18 _Manter a documentagéo de habilitagho atualizada; por item_por ocorréncia, 01
19 Cumprir horario  estabelecido pelc contrato ou determinade pela
_FISCALIZAGAQ: por ocorréncia. |
sg  Cumprir determinacéo da FISCALIZAGRO para controle de acesso de seus
funcionarios’ por ocorméncia.

1

B

;"'r o !
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21 |Apresentar a Anotacdo de Responsabilidade Técnica do CREA/MG e
| Seguro de Responsabilidade Civil nos prazos estabelecidos no Edital e TR. |

u_ | Corresgondéncia
0,01% do valor do contrato
0,02% do valor de contrato
0,03% do valor do contrata
0 05% do valor do contrato
0 50% do valor do contrato
1.00% do valor do contrato
" Tabela 01 - faixas de percentuais de redur;éo

Do bl |

As referidas multas serfo cobradas mediante Guia de Recolhimento da Uniao.

§. RECURSOS

6.1.A CONTRATADA tera o prazo de 05 (cinco) dias (teis para recorrer do resultado final do
relatdrio da Fiscalizagéo quanto as quantidades de imperfeigBes identificadas no periodo
medidc,

Belo Horizonte, 22 de junho de 2017

A
Ciro Tadeu de Souza Margues
SOCIO - GERENTE
Contratada

7. MEMORIAL DESCRITIVO
7.1 O memarial descritivo dos serviges de manutengio preventiva e corretivas — ANEXC |,
tambem, faz parte do ANS e deve ser periodicamente observado.

/ "
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ANEXO I
MEMORIAL DESCRITIVO
MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA

Os servigos abaixo listados sdo os mais cornumente utilizados na manutencgio preventiva e corretiva
em elevadores. O rol € apenas exemplificativo, podendo haver servigos ou pegas gue ndo se
aplicam aos elevadores, objeto desta contratagdo, bem como pode haver a necessidade de Servigos
ou pegas ndo previstos neste rol, mas gue devem ser executados.

A CONTRATADA devera executar, na periodicidade recomendada pelo fabricante ou como manda
a boa técnica, sempre que necessaric ou conforme rotina programada, as manutencdes preventivas
& corretivas (inspecao geral, limpeza geral, verificagdes, reaperto, lubrificag8o, consertos e reparcs,
conforme o caso), segundo as peculiaridades do equipamento ou sistema manutenido, preventiva
efou corretivamente como, exemplificativamente, a seguir:

- ELEVADOR - (corredicas das guias, roldanas, cursores, cabos de ago, cabos condutores,
dispositivos de seguranca, sapatas, portas, pegas, botoeiras, lampadas, ventiladores), "FREICS"
(tambor, sapatas, discos, tambares de freig); "

- QUADROS DE ENTRADA DE ENERGIA - (verificagdes, limpeza, corregdes de vibragtes e
ruidos, cabos, aterramentos e conexdes, portas, travas e fechaduras, barramentos, fusiveis,
disjuntores, chaves, conexdes, verificaco emiss&o anomal de calor, verificagic de existéncia de
tnncas, fissuras e manchas nos isoladares, reaperto geral nas conexdes e fixagSes, isclamento dos
barramentos);

- ARMARIOS DE EQUIPAMENTOS - (verificagbes estado geral de lmpeza, conservagio,
venficagbes das fixagdes, cabos de aterramento e conexdes, disjuntores, chaves seccionadoras,
regulagem de relés térmicos e magnéticos, contatares e relés, fusiveis, testes de resisténcia de
isolamento); "MOTORES DE C/A™ (rolamento, rotor, bobina do estator de campo magnético,
tarcaga extermna, correia, polia do motor, terminal, escovas, coletores);

- MAQUINAS DE TRAGAO - (suporte de escovas, escovas, coletor, rolamento, freio, brago
mecanico, terminais da maguina de fragio, bobina do campe magnético, induzido, armadura de
alimentagao, polia, tirante de porta escova):;

- POGO DO ELEVADOR - (limite de desaceleragdo, limite de parada, limite de seguranga, guia de
cabine, guia de contrapeso, polia da fita seletora, polia do regulador, polia de compensacao, polia
de desvic da maquina de tracdo, polia de desvio do contrapeso, cabo de comando, cabo de ago de
tragacicompensagao, cabo de ago da polia do regulador de velocidade, limite fim de curso das polias
de compensagio e regulador de velocidade);

- CANALETAS, BERGOS E ELETRODUTOS - (verificagbes do estado geral de impeza, pintura e
conservagao, fixagbes, estado dos cabos de aterramento e conexdes);

s
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- CABINES, FREIOS E PORTAS DE PAVIMENTO: (barra de reversdo eleirdnica/mecénica,
ventilador, dispositivo de abrir porta, bota de chamada, botdo de operagao de subida e descida,
sinalizacéo de andar, sinalizagzo de chamada, rampa magnética, terminal, coxim de cabine, coxim
de contra peso, iluminagdo, guia de "nylon”, guarmicao de borracha, correia, brago mecénica, rampa
mecanica, limite de carga nominal, limite de indicador de excessc de carga, motor da porta da
cabine, interfone, alto falante, campainha, estrutura da cabine e do contra peso, baterias, roldana,
trinco, trava, cabo de ago, contra peso, cordéc de "nylen”, garfo de encaixe da rampa porta cabine,
motor de porta de pavimento de elevador de carga, verificaghes de sujeira na parte superior da
cabine, nos trilhos da soleira, verificar fuso de freio de emergéncia, desgastes anormais nos coxins,
verificagéo da fixagdo dos cabes de age 4 cabine, ajustes nos cabos de ago quanto ao alongamento,
verificar estado de conservacéo dos cabos de aco do sistema de abertura das portas, fixagao das
presilhas dos cabes de ago do sistema de portas, suporte da rampa da porta, verificar e ajustar a
perta de correr, verificar estado de conservagdio do tambor do freio de emergéncia, verificar a
fixagdo, funcionamento e ajuste do conjunto esticador do cabe de ago da garra de reversao, verificar
a auséncia de cabos de a¢o partidos da barra de reversio, verificar desgastes anomais nos sulcos
das roldanas, verificar as castanhas "tenaz" do freic de emeargeéncia, verificar o estado de
conservagac das borrachas das portas, das molas de barra de reverséio, das placas de acrilico do
teto, das paredes e pisos das cabinas, do estado de conservagao do indicador de posigéc da cabine
& pavimentos, verificar toda extens&o dos cabos de traglio, cabos correntes de compensagio fita
dos cames, verificar se ha infiltragGes nas paredes de concreto, verificar alinhamento das cabines
com o piso dos andares, verificar o estado geral dos motcres do ventilador/exaustor e de
fechamento das portas, executar limpeza geral nos anéis coletores, executar ensaios de resisténcia
de isolamento);

- POCO, CONTRAPESOS E GUIAS - (verificar a existéncia de sujeiras no interior do pogo e limpar,
se necessario, verificar estado de conservagio da rmola de amcriecimento, verificar a fixagéo de
guias laterais no concreto, verificar a fixagdo das travessas intermediarias, verificar 0 estadg da
corrente do contrapeso, verificar o estado de conservagio da pintura das guias e providenciar
retoques se necessarios, verificar o funcionamento e ajustes da polia esticadora

do limitador, verificar a existéncia de desgastes anormais nas guias, verificar a fixac4o dos cabos
de ago no contrapeso, verificar o estado de conservagio dos coxins, efetuar lubrificagbes dos
mancais da polia de compensagdo e polia esticadora do limitador, verificar ¢ deslocamento das
guias, verificar ¢ estado geral dos pesos e contrapesos, e, em todas as situagées anteriores,
adotando as medidas cabiveis ajustando, reparando ou consertando conforme o caso);

- BINALIZACOES EXTERNAS - (botdo de chamada externa, iémpada de congo, campainha);
- QUADROS DE COMANDG - {chave, relé, rasisténcia de grelha, resisténcia tubular, temporizader
eletrbnico, transformador, chave memaéria eletrénica, cabo elétrico, lampadas de sinalizacso,

estrutura, terminai);

- QUADRQOS DE DESPACHO - (chave, relé, temporizador eletrénico, transformador, terminal, cabo

de comando, lampada de sinalizaglo, estrutural;
/ e



Processo n® 50606.001784,/2017-07

-QUADROS SELETORES - (chave, relé, temperizador eletrbnico, transformador, terminal, cabo de
comando, Jampada de sinalizaco, estrutura); "INSPECCAQ FINAL": (verificar, apos conclusio das
inspegdes e ensaics, a auséncia de materiais e ferramentas nas areas do equipamento ou sistema
manutenido, colocandc-o em condighes normais de operacao).

Y
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. Gaidnio, 36 de Jumha de 2017,
FLAVIO MURILD G. FRATES DE OLIVEIRA

EXTRATI DE AFDSETIAMENTO

Canursante: SUFPERINTENDENG LA REGIONAL MO ESTADRD DE
GCHAS E DISTHRITG IERERAL-DNIT, reprcseniade pelo sm So-
peritbstbens a?‘mu Eng’ FLAVIO MURILD G, F‘mrw oE
CHIVEIRA. CHEL (4.B52 W70004.53. Contraado: Lywin Fonesca
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ﬁ'm I EHAL ¢ Tweparivel do Cootraio #° 4392016, PROCESSO
* 506 12 002TOR01 64 F. DATA DE ASSINATURA: 26:062017,

Cormatmie: SUPERINTENGEMCIA REGIONAL N0 ESTATK DE
GOAS E DISTRITD FEDERAL-DRIT, repreteniudo sy Su-
pernuendeni: ¥agional Eng” PLAVEY MURILO G TES DE
OLIVEIRA, R 04,552, 7000004-53. Contramedo: Lyvia Fonsec
Preare ticei Cordelra - EER CMEFR 13,590006 1000 106, Hatrumentio!
Comirma o BSA 2076, (Myeio; Aposile-4e o presente 20 Comratn n*
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