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Obras Ferroviárias: 16. A via férrea e o veículo. 17. Força
centrífuga, superelevação e superlargura. 18. Correção geométrica da
via. 19. Via permanente e seus componentes: Sublastro, lastro, dor-
mentes, trilhos, acessórios de fixação e aparelhos de mudança de via.
20. Tração ferroviária. 21. Instalações e acessórios indispensáveis ao
transporte ferroviário. 22. Noções de conservação e manutenção da
via permanente.

Engenharia de Transportes: 23. Plano Nacional de Logística
e Sistemas de Transportes (PNLT): especificidades e funcionalidades
das modalidades de transporte (rodoviário, ferroviário, aquaviário).
24. Aspectos físicos, operacionais, econômicos, institucionais e tec-
nológicos do setor. 25. Multimodalidade e intermodalidade. 26. In-
terface do setor de transporte com outros setores. 27. Transporte e
integração regional. 28. Sistema Nacional de Viação: Lei nº
12.379/2011. 29. Planejamento de sistemas de transportes: estudos de
viabilidade técnica, econômica e ambiental.

ANALISTA ADMINISTRATIVO
ÁREA: CONTÁBIL
Conhecimentos Específicos: Contabilidade aplicada ao setor

público: 1. Conceito, objeto e regime. 2. Princípios Fundamentais de
Contabilidade sob perspectiva do Setor Público. 3. Campo de apli-
cação. 4. Legislação básica. 5. Receita: conceito, classificação e es-
tágios, aspectos patrimoniais, aspectos legais, contabilização, dedu-
ções, renúncia e destinação da receita, Dívida Ativa. 6. Despesa:
conceito, classificação e estágios, aspectos patrimoniais, aspectos le-
gais, contabilização, dívida pública, operações de crédito. 7. Varia-
ções Patrimoniais Ativas e Passivas: interferências, mutações, acrés-
cimos e decréscimos patrimoniais. 8. Plano de contas da Adminis-
tração Federal: conceito, estruturas e contas do ativo, passivo, despesa
orçamentária, receita orçamentária, variações patrimoniais ativas e
passivas, resultado e compensação. 9. Tabela de Eventos: conceito,
estrutura e fundamentos lógicos. 10. Sistema Integrado de Admi-
nistração Financeira do Governo Federal - SIAFI: conceito, objetivos,
principais documentos, usuários e segurança do sistema (princípios e
instrumentos), subsistema de contas a pagar e a receber (CPR): con-
ceitos, funcionalidades, módulos e transações, situação, documento
hábil, documento de referência, documento de origem, deduções e
encargos, fluxo de caixa. 11. Demonstrações Contábeis: Balanço Fi-
nanceiro, Patrimonial, Orçamentário e Demonstrativo das Variações
Patrimoniais. Conceitos, Aspectos legais, Forma de Apresentação,
elaboração, análise dos demonstrativos. 12. Sistemas de Informações
Contábeis. 13. Manuais: Receita, Despesa, Dívida Ativa. 14. Re-
gistros contábeis de operações típicas na área pública: previsão da
receita, dotação da despesa, descentralização de créditos orçamen-
tários e recursos financeiros; empenho, liquidação e pagamento da
despesa; arrecadação, recolhimento, destinação da receita orçamen-
tária pública; retenções tributárias; renúncia da receita, deduções da
receita, Restos a Pagar, Despesa de Exercícios Anteriores, Suprimento
de Fundos, Operações de Créditos. 15. Sistemas de contas. 16. Bens
Públicos: De uso Especial, Dominiais e de Uso Gerais. Conceitos,
aspectos legais e contábeis. 17. Inventário e Administração de Ma-
terial. Métodos de avaliação. Contabilização. 18. Gestão patrimonial
dos bens móveis, imóveis e intangíveis. 19. Registros na contabi-
lidade do setor público de aspectos patrimoniais: depreciações, amor-
tização e exaustão; provisões; apropriação da receita e da despesa
pelo regime de competência, contingências passivas, reservas, perdas,
ajustes de exercícios anteriores. 20. Tomada e Prestação de Contas.
Diversos Responsáveis. 21. Conformidade de Gestão e Conformidade
Contábil. 22. Procedimentos de Encerramento do Exercício. 23. Au-
ditores Contábeis no SIAFI. 24. Conta Única do Tesouro Nacional.
Conceito. Aspectos legais. Movimentação. Aplicação Financeira. Do-
cumentos de Movimentação. 25. Consórcios Públicos. Conceito. Con-
tabilização.

ANALISTA ADMINISTRATIVO
ÁREA: TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO
Conhecimentos Específicos: 1. Gerência de Projetos. Fun-

damentos: Conceitos de Gerência de Projetos, Contexto de Gerência
de Projetos. PMBOK - Project Management Body of Knowledge:
Áreas de Conhecimento de Gerência de Projetos, Processos de Ge-
rência de Projetos, Ferramentas e Técnicas. OPM3 - Organizational
Project Management Maturity Model: Conceituação. Escritório de
Projeto - Project Office. Gestão de Mudanças. Planejamento Estra-
tégico: conceitos, escolas, técnicas, alinhamento entre estratégias de
TI e de Negócio. 2. Análise de Sistemas. Análise e Projeto Orientado
a Objetos com UML. Modelagem orientada a objeto: objetos, atri-
butos, relacionamento entre objetos, diagrama objeto relacionamento,
diagrama de estrutura da informação, especificação de objetos, es-
pecificação de relacionamentos. Análise e Projeto Estruturado. Mo-
delagem orientada a processos: diagrama de fluxo de dados, definição
de depósitos de dados, definição lógica de processos, dicionário de
dados. RUP - Rational Unified Process: modelagem de negócio; le-
vantamento e gerenciamento de requisitos; análise e projeto de
software; implementação, teste e homologação; implantação; e gestão
de configuração. Engenharia de Software: processos de software; mé-
tricas de software; APF - análise de ponto de função; qualidade de
software; modelos CMM e CMMI. SOA e Web services: conceitos
básicos, aplicações, UDDI, WSDL, SOAP. 3. Banco de Dados e
Gestão da Informação. Fundamentos: finalidades, níveis de abstração,
modelagem de dados, modelagem funcional. Administração de dados:
fundamentos, sistemas de gerenciamento de banco de dados, uti-
lização das linguagens de definição e de manipulação de dados e
normalização. Administração de banco de dados: fundamentos, or-
ganização de arquivos, técnicas de armazenamento, métodos de aces-
so, tipos de bancos de dados, projeto de bancos de dados, admi-
nistração e tunning de banco de dados Oracle. Soluções de suporte à
decisão: Datawarehouse, OLAP, Data Mining, BI - Business Inte-
ligence. Ferramentas de Banco de Dados: configuração e adminis-
tração de banco de dados: Oracle, SQLServer, MySQL e PostgreSQL.
Armazenamento de In formações. Seleção de Informações: plane-
jamento de necessidades. SIG - Sistema de Informações Gerenciais.

Informação e Gestão Informacional: Conceituação e Papel da In-
formação nas Organizações. Implantação da Gestão Informacional:
custos e benefícios. Informação e Poder. Informação, Cidadania e
Controle Burocrático: em busca da accountability. Informação e Con-
fiabilidade: a validade dos dados. Gestão do Conhecimento. Infor-
mação e Ética. 4. Programação. Fundamentos: Lógica de progra-
mação; estrutura de dados e arquivos; paradigmas de programação;
programação estruturada; programação baseada em objetos. 5. Gestão
e Recursos Informacionais. Sistemas de GED e Workflow. 6. Go-
vernança de TI. Alinhamento estratégico entre TI e negócios. COBIT
- conceitos básicos, estrutura e objetivos, requisitos de informação,
recursos de tecnologia da informação, domínios, processos e objetivos
de controle. ITIL V2 - conceitos básicos; estrutura e objetivos; im-
plementação de gerenciamento de serviços de TI; processos e funções
de suporte de serviços; processos de entrega de serviços. 7. Licitações
e Contratos de Ti: Instrução Normativa n. 4/2008 da Secretaria de
Logística e Tecnologia da Informação (SLTI) do Ministério do Pla-
nejamento, Orçamento e Gestão. 8. Segurança da Informação: Con-
fiabilidade, integridade, disponibilidade. Mecanismos de segurança:
conceitos básicos, aplicações e principais algoritmos. Certificação di-
gital: conceitos básicos e aplicações. Segurança de host: conceitos
básicos, principais ameaças, vulnerabilidades e sistemas de proteção
(antivírus, IDS, IPS, personal firewall). Gerência de riscos: ameaças,
vulnerabilidade, impacto e sistemas de proteção (IDS, IPS, firewall,
Proxy, NAC, VLANs). Políticas de segurança: NBR ISO/IEC 17799,
NBR ISO/IEC 27001:2006, NBR ISO/IEC 15408. Políticas de se-
nhas.

ANALISTA ADMINISTRATIVO
ÁREA: ADMINISTRATIVA
Conhecimentos Específicos: Contabilidade Pública: 1. Con-

ceito, objeto, objetivo, campo de atuação. 2. Variações Patrimoniais:
Variações Ativas e Passivas, Orçamentárias e Extra-orçamentárias. 3.
Plano de Contas Único do Governo Federal: Conceito; Estrutura
Básica: ativo, passivo, despesa, receita, resultado diminutivo, resul-
tado aumentativo, estrutura das contas, características das contas. 4.
Tabela de Eventos: conceito, estrutura e fundamentos lógicos. 5. Con-
tabilização dos Principais Fatos Contábeis: previsão da receita, fi-
xação da despesa, descentralização de créditos, liberação financeira,
realização da receita e despesa. 6. Balancete: características, conteúdo
e forma. 7. Demonstrações Contábeis: Balanço Orçamentário, Ba-
lanço Financeiro; Balanço Patrimonial e Demonstração das Variações
Patrimoniais; Noções de SIAFI - Sistema de Administração Finan-
ceira da Administração Pública Federal. 8. Prestação de Contas e
Tomada de Contas Especial. 9. Conformidade de Gestão e Con-
formidade Contábil. 10. Procedimentos de Encerramento do Exer-
cício. Sistemas de Controle: 1. Normas relativas ao controle interno
administrativo. 2. A Metodologia de Trabalho do Sistema de Controle
Interno - SCI (Instrução Normativa SFC/MF nº 01, de 06/04/2001);
Lei nº 10180/2001. Licitações e Administração de Contratos. Ad-
ministração Geral: 1. Evolução da administração. 1.1. principais abor-
dagens da administração (clássica até contingencial). 1.2. Evolução da
administração pública no Brasil (após 1930); reformas administra-
tivas; a nova gestão pública. 2 Processo administrativo. 2.1. Funções
de administração: planejamento, organização, direção e controle. 2.2
Processo de planejamento. 2.2.1. Planejamento estratégico: visão,
missão e análise SWOT. 2.2.2. Análise competitiva e estratégias ge-
néricas. 2.2.3. Redes e alianças. 2.2.4. Planejamento tático. 2.2.5.
Planejamento operacional. 2.2.6. Administração por objetivos. 2.2.7.
Balanced scorecard. 2.2.8. Processo decisório. 2.3. Organização.
2.3.1. Estrutura organizacional. 2.3.2. Tipos de departamentalização:
características, vantagens e desvantagens de cada tipo. 2.3.3 Orga-
nização informal. 2.3.4. Cultura organizacional. 2.4. Direção. 2.4.1.
Motivação e liderança. 2.4.2. Comunicação. 2.4.3. Descentralização e
delegação. 2.5. Controle. 2.5.1. Características. 2.5.2. Tipos, van-
tagens e desvantagens. 2.5.3. Sistema de medição de desempenho
organizacional. 3. Gestão de pessoas. 3.1. Equilíbrio organizacional.
3.2. Objetivos, desafios e características da gestão de pessoas. 3.3.
Recrutamento e seleção de pessoas: objetivos e características. 3.4.
Análise e descrição de cargos. 3.5. Capacitação de pessoas. 3.6.
Gestão de desempenho. 4. Gestão da qualidade e modelo de ex-
celência gerencial. 4.1. Principais teóricos e suas contribuições para a
gestão da qualidade. 4.2. Ferramentas de gestão da qualidade. 4.3
Modelo da fundação nacional da qualidade. 4.4. Modelo do ges-
publica. 5. Gestão de projetos. 5.1. Elaboração, análise e avaliação de
projetos. 5.2. Principais características dos modelos de gestão de
projetos. 5.3. Projetos e suas etapas. 6. Gestão de processos. 6.1.
Conceitos da abordagem por processos. 6.2. Técnicas de mapea-
mento, análise e melhoria de processos. 7. Orçamento público. 7.1.
Princípios orçamentários. 7.2. Diretrizes orçamentárias. 7.3. Processo
orçamentário. 7.4. Métodos, técnicas e instrumentos do orçamento
público; normas legais aplicáveis. 7.5. SIDOR e SIAFI. 7.6. Receita
pública: categorias, fontes, estágios; dívida ativa. 7.7. Despesa pú-
blica: categorias, estágios. 7.8. Suprimento de fundos. 7.9. Restos a
pagar. 7.10. Despesas de exercícios anteriores. 7.11 A conta única do
Tesouro. Noções de arquivologia: 1. Arquivística: princípios e con-
ceitos. 2. Políticas públicas de arquivo; legislação arquivística. 3.
Normas nacionais e internacionais de arquivo. 4. Sistemas e redes de
arquivo. 5. Gestão de documentos; implementação de programas de
gestão de documentos. 6. Diagnóstico da situação arquivística e rea-
lidade arquivística brasileira. 7. Protocolo: recebimento, registro, dis-
tribuição, tramitação e expedição de documentos. 8. Funções arqui-
vísticas. 8.1. Criação de documentos. 8.2. Aquisição de documentos.
8.3. Classificação de documentos. 8.4. Avaliação de documentos. 8.5.
Difusão de documentos. 8.6. Descrição de documentos. 8.7. Pre-
servação de documentos. 9. Análise tipológica dos documentos de
arquivo. 10. Políticas de acesso aos documentos de arquivo. 11 Sis-
temas informatizados de gestão arquivística de documentos. 11.1.
Documentos digitais. 11.2. Requisitos. 11.3. Metadados. 12. Micro-
filmagem de documentos de arquivo.

PROVA OBJETIVA 1 - COMUM A TODAS AS ÁREAS
(NÍVEL MÉDIO)

Língua Portuguesa: 1. Compreensão textual. 2. Ortografia. 3.
Semântica. 4. Morfologia. 5. Sintaxe. 6. Pontuação.

Raciocínio Lógico-quantitativo: 1. Estruturas lógicas. 2. Ló-
gica de argumentação: analogias, inferências, deduções e conclusões.
3. Lógica sentencial (ou proposicional): proposições simples e com-
postas; tabelas-verdade; equivalências; leis de De Morgan; diagramas
lógicos. 4. Lógica de primeira ordem. 5. Princípios de contagem e
probabilidade. 6. Operações com conjuntos. 7. Raciocínio lógico en-
volvendo problemas aritméticos, geométricos e matriciais.

Direito Constitucional: 1. Constituição: conceito, classifica-
ções, princípios fundamentais. 2. Direitos e garantias fundamentais:
direitos e deveres individuais e coletivos, direitos sociais, naciona-
lidade, cidadania, direitos políticos, partidos políticos. 3. Organização
político-administrativa: União, Estados, Distrito Federal, municípios e
territórios. 4. Administração pública: disposições gerais, servidores
públicos. 5. Poder Legislativo: Congresso Nacional, Câmara dos De-
putados, Senado Federal, deputados e senadores. 6. Poder Executivo:
atribuições do presidente da República e dos ministros de Estado. 7.
Poder Judiciário. 7.1. Disposições gerais. 7.2. Órgãos do Poder Ju-
diciário: competências.

Direito Administrativo: 1. Conceito de administração pública
sob os aspectos orgânico, formal e material. 2. Fontes do Direito
Administrativo: doutrina e jurisprudência, lei formal, regulamentos
administrativos, estatutos e regimentos, instruções, tratados interna-
cionais, costumes. Princípios da administração pública. 3. Adminis-
tração pública direta e indireta. Órgãos e entidades. Centralização e
descentralização da atividade administrativa do Estado. Empresas pú-
blicas e sociedades de economia mista. Autarquias e fundações pú-
blicas. 4. Agentes públicos. Servidores públicos em sentido amplo e
em sentido restrito. Servidores públicos temporários. Servidores pú-
blicos federais estatutários. Empregados públicos. Disciplina cons-
titucional dos agentes públicos. Legislação federal aplicável aos agen-
tes públicos. 5. Improbidade administrativa. 6. Atos administrativos.
Requisitos de validade. Atributos. Classificações. Convalidação. Ex-
tinção. 7. O processo administrativo em âmbito federal. 8. Poderes
administrativos. 9. Licitações públicas e contratos administrativos.
Sistema de Registro de Preços. Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores. Pregão presencial e eletrônico e demais modali-
dades de licitação. 10. Bens públicos. Regime jurídico. Classifica-
ções. Uso de bens públicos por particulares. Uso privativo dos bens
públicos. 11. Controle da administração pública. 12. Sistemas ad-
ministrativos.

Conhecimentos Básicos de Administração Financeira e Or-
çamentária: 1. Orçamento Público: características do orçamento tra-
dicional, do orçamento-programa e do orçamento de desempenho. 2.
Princípios orçamentários. 3. Leis Orçamentárias: PPA, LDO, LOA. 4.
Orçamento fiscal e de seguridade social. 5. Orçamento na Cons-
tituição Federal de 1988. 6. Conceituação e classificação da receita e
da despesa orçamentária brasileira. 7. Execução da receita e da des-
pesa orçamentária. 8. Créditos Adicionais. 9. Cota, provisão, repasse
e destaque. 10. Lei nº 10.180/2001. 11. Instrução Normativa STN nº
01, de 15/01/97 e alterações posteriores; Decreto n. 6.170/2007 e
Portaria Interministerial/MP/MF/MCT/nº 127/08 - Portal SICONV.
12. Procedimentos de retenção de impostos e contribuições federais.
13. Lei nº 9.430/96 e alterações posteriores. 14. Instrução Normativa
SRF nº 480/04. 15. Lei nº 4.320/64. 16. Lei de Responsabilidade
Fiscal - Lei Complementar nº 101/00.

PROVA OBJETIVA 2 - NÍVEL MÉDIO
Técnico de Suporte em Infraestrutura de Transportes
Área: Laboratório
Conhecimentos Específicos:
a) Laboratório de Solos: 1. Amostragem. 1.1. Obtenção de

amostras representativas. 1.2. Métodos de exploração e amostragem.
2. Caracterização dos solos. 2.1. Análise granulométrica. 2.2. Teor de
umidade. 2.3. Limites de consistência (limites de liquidez e plas-
ticidade). 2.4. Densidades. 2.5. Equivalente de areia. 3. Características
mecânicas. 3.1. Compactação dos solos. 3.2. Índice de suporte Ca-
lifórnia. 3.3. Expansão. 4. Controle de compactação. 4.1. Método do
frasco de areia. 4.2. Método de Hilf.

b) Laboratório de Concreto: 1. Aglomerantes. 1.1. Cimento
Portland - definição, histórico e tipos. 1.2. Ensaios físicos de cimento
(finura, resistência à compressão, pasta de consistência normal, início
e fim de pega e expansibilidade). 2. Agregados. 2.1. Definição e
classificação. 2.2. Ensaios de caracterização. 2.3. Composição gra-
nulométrica, teor de material pulverulento, teor de impurezas or-
gânicas, teor de argila em torrões, massa específica real, massa uni-
tária e inchamento da areia. 3. Concreto hidráulico. 3.1. Definição e
tipos (magro, ciclópico e convencional). 3.2. Alta resistência inicial.
3.3. Alto desempenho. 3.4. Aditivos. 3.5. Acelerador e retardador de
pega. 3.6. Impermeabilizantes. 3.7. Dosagem experimental do con-
creto. 3.8. Ensaios do concreto. 3.9. Controle da qualidade do con-
creto. 3.10. Critérios de aceitação de estruturas. 4. Aço para concreto
armado. 4.1. Definição, classificação e produtos. 4.2. Ensaios e fi-
nalidades. 5. Especificações e normas técnicas.

c) Laboratório de Pavimentação: 1. Classificação e amos-
tragem dos agregados de pavimentação. 2. Caracterização dos agre-
gados. 2.1. Granulometria. 2.2. Densidade. 2.3. Índice de lamela-
ridade. 2.4. Abrasão Los Angeles. Adesividade ao ligante betumi-
noso. 3. Emulsões asfálticas. 3.1. Viscosidade Saybolt-Furol. 3.2.
Peneiração. 3.3. Resíduo asfáltico por evaporação. 3.4. Sedimentação.
4. Asfaltos diluídos. 4.1. Ponto de fulgor. 4.2. Destilação. 5. Ligantes
asfálticos. 5.1. Penetração. 5.2. Ponto de amolecimento. 5.3. Índice de
susceptibilidade térmica. 6. Misturas asfálticas. 6.1. A quente e a frio.
6.2. Projeto de mistura. 6.3. Ensaio Marshall (execução e cálculos).
6.4. Densidade aparente dos corpos de prova. 6.5. Teor de asfalto -
Método do Rotarex.
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