MINISTERIO DA DEFESA
SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO
GERENCIA DE ORIENTACAO E AVALIACAO

AVALIACAO DE PROGRAMA
RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO N° 034/2010/Geori/Ciset-MD

Processo n° 60100.001145/2008-97

ORGAO : 52000 — Ministério da Defesa

UNIDADE ORCAMENTARIA : 52902 - Fundo de Administragdio do Hospital das Forgas
Armadas (FAHFA)

PROGRAMA : 0637 - Servico de Saude das Forgas Armadas

ACAO : 2528 - Manuten¢do dos Servigos Médico-Hospitalares do
Hospital das Forgas Armadas

UNIDADE GESTORA : 112408 — Hospital das For¢as Armadas (HFA)

GESTAO : 00001 — Tesouro Nacional

1. Trata-se dos estudos realizados no ambito desta Geréncia de Orientagdo e

Avaliagdo, em cumprimento ao disposto nos incisos I e II do art. 10 do Anexo VIII da Portaria
Normativa n°® 142, de 25.01.2008, destinados a avaliar o comportamento da Ag¢do 2528 -
Manutengdo dos Servigos Médicos-Hospitalares do Hospital das Forgas Armadas, parte do
Programa Governamental 0637- Servico de Saude das Forgas Armadas, sob a responsabilidade
dos gestores do Fundo de Administragdo do Hospital das For¢as Armadas (FAHFA).

I- DAS UNIDADES GESTORAS

2, O Hospital das For¢as Armadas (HFA) foi instituido com a finalidade de prover
assisténcia médico-hospitalar aos militares dos Comandos das Forgas Armadas, seus
dependentes, e outras pessoas amparadas por meio de convénios ou diretivas especiais, que
necessitem de tratamento médico-cirtrgico geral e especializado.

3. Atualmente, o Hospital integra a estrutura da Secretaria de Organizagdo
Institucional do Ministério da Defesa (Seori/MD), e conta com autonomia administrativa e
financeira, inclusive quanto ao Fundo de Administragdo do Hospital das Forgas Armadas, Unidade
Gestora, responsavel pela consolidag@o das receitas de origens distintas, dentre elas, as oriundas dos
Fundos de Saude das Forcas Singulares.

II- DAS FONTES DE PESQUISA

4. Nossos trabalhos tiveram por objetivo avaliar o resultado das medidas adotadas pela
Administragdo, notadamente em fungdo das questdes abordadas no Relatério de Situagdo n°
054/2008/GEORI/CISET-MD, de 06.06.2008 (fls. 02 a 30), e no Relatério de Acompanhamento n°
043/2009/GEORI/CISET-MD, de 26.05.2009 (fls. 42 a 71), que tratam da avaliacdao da A¢do 2528 -
Manuten¢do dos Servigos Médicos-Hospitalares do Hospital das Forgas Armadas, quanto ao
comportamento de execugdo, exercicios de exercicio de 2008 e 2009, com o fito de delinear as
agoes de controle interno.

S Em nossos estudos, além do conteido dos supracitados relatorios, levamos em
consideragdo os elementos colhidos mediante consultas aos gestores do Fundo de Administragdo do %
J
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de Planejamento (SIGPlan) e do Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Go
Federal (Siafi).

6. Consideramos, ainda, os trabalhos de acompanhamento e avaliacdo realizados no
ambito da Geréncia de Acompanhamento Financeiro e Or¢amentario (Geafo) e da Geréncia de
Auditoria (Geaud), ambas desta Secretaria, abrangendo atos relativos a A¢ao 2528 - Manutengao
dos Servigos Médicos-Hospitalares do Hospital das Forgas Armadas, no exercicio de 2009.

III - DAS DIRETRIZES DO PROGRAMA

1 A proposito, cumpre recordar que o Programa 0637 — Servigo de Saude das Forgas
Armadas, antes classificado como de natureza finalistica, passou, no PPA 2008-2011, para a
condigdo de programa de apoio as politicas publicas e areas especiais, de acordo com o estabelecido
no Anexo Il da Lei n°® 11.653, de 07.04.2008.

8. Assim, na qualidade de programa de apoio as politicas publicas, a que se refere
alinea “b”, inciso I, do art. 4° da mencionada Lei n° 11.653/2008, a adogao de indicadores, para
fins de aferi¢do de resultados, antes na condigdo de obrigatdria, passou a ser facultativa, segundo
o teor do “Manual de Elaboragdo do Plano Plurianual 2008-2011”, disponibilizado pelo site
www.sigplan.gov.br.

IV-DOS OBJETIVOS DO PROGRAMA DE SERVICO DE SAUDE
DAS FORCAS ARMADAS

9. O Programa 0637 — Servigo de Saude das For¢as Armadas, em conformidade com as
justificativas apresentadas nas propostas or¢amentarias, ao longo dos anos, vem tendo como
principal objetivo proporcionar a assisténcia médico-hospitalar aos militares da ativa, da reserva e
aos seus dependentes, atuando, na area assistencial, além daquelas de natureza preventiva, pericial e
operacional, abrangendo, inclusive, o treinamento e o emprego real.

10. Ja a Agdo 2528 - Manutengdo dos Servigos Médico-Hospitalares do Hospital das
Forgas Armadas, segundo descri¢do contida no Sistema de Informagdes Gerenciais e de
Planejamento (SIGPlan), do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo (MP), visa
promover o “desenvolvimento, manuteng¢do e operagdo da infraestrutura médico-hospitalar do
Hospital das Forgas Armadas”, de modo a propiciar condigdes a assisténcia médico-hospitalar e
odontoldgica ao pessoal beneficiario, na forma das diretrizes tragadas por sua Administragao.

V- DOS BENEFICIARIOS DO PROGRAMA

11. O servigo de satde do pessoal das Forgas Armadas, militares da ativa e da reserva,
bem como seus dependentes, conta com a Ag¢do 2528 como ferramenta para alcance dos
objetivos almejados pelo Programa 0637 - Servigo de Saide das For¢as Armadas, e tem
diretamente, como publico alvo, as categorias indicadas a seguir, de acordo com os dispositivos
legais vigentes:

e Militares das For¢as Armadas, da ativa, reserva e reformados, vinculados
ao Fundo de Satude do Exército (FUSEX), ao Fundo de Saude da Marinha
(FUSMA) e ao Fundo de Saude da Aeronautica (FUNSA), e seus
dependentes;

e Membros do Corpo Diplomatico acreditados no Brasil e respectivos
dependentes legais;

e Adidos Militares, Adjuntos e Auxiliares estrangeiros acreditados no Brasil
e seus dependentes legais; ﬁ
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e Clientes corporativos advindos de convénios, contratos € instru
afins, firmados com o Hospital das Forgas Armadas (HFA), de acordo ¢
as condigdes operacionais disponiveis; €

e Servidores e militares da administragdo central do Ministério da Defesa,
do Hospital das For¢as Armadas e da Escola Superior de Guerra, bem
assim seus dependentes e pensionistas, observadas as regras estabelecidas
na Portaria Normativa n° 892/MD, de 27.06.2007 e Portaria
Normativa/MP n° 3, de 30.07.2009.

VI - DA PROGRAMACAO ORCAMENTARIA E REALIZACOES NO
EXERCICIO DE 2009

12. Consoante a Lei n° 11.897, de 30.12.2008, no exercicio de 2009, a A¢ao 2528-
Manutengdo dos Servigos Médico-Hospitalares do Hospital das Forgas Armadas, foi contemplada
com dotagdo orgamentdria no montante de R$ 23.801.258,00, distribuida nas fontes indicadas no
quadro seguinte. Apenas para fins de avalia¢do, vale registrar que o montante de recursos destinados
a esta A¢do equivale a 26,75% , em comparagdo ao fixado para o Programa 0637- Servigo de Satde
das Forgas Armadas (R$ 88.980.829,00):

Despesa Fonte 100 - F onte 150  Fonte 180 Total
Custeio 10.972.308,00 6.899.959,00 26.541,00 17.898.808,00
Investimento 2.000.000,00 3.902.450,00 - 5.902.450,00
Total | 1297230800  10.802.40900, 26.541,00 23.801.258,00
13. Com base na referida dotagdo orgamentaria ficou estabelecido, para o exercicio de

2009, como meta fisica para a Ag¢do 2528-Manutengdo dos Servigos Médico-Hospitalares do
Hospital das Forgas Armadas, o atendimento a 385.000 pacientes. Mensuramos, dai, um custo
médio, por atendimento a paciente, da ordem de R$ 61,82

14. Ocorre que, pela Lei n° 11.994, de 27.07.2009 (DOU de 28.07.2009), a referida
A¢do 2528-Manutengdo dos Servigos Médico-Hospitalares do Hospital das Forgas Armadas, em
razdo de excesso de arrecadagdo, foi contemplada com crédito suplementar da ordem de R$
2.174.000,00, destinado ao atendimento de despesas de custeio, o que elevou a dotagdo
orcamentaria do exercicio para R$ 25.975.258,00, e, em decorréncia, o custo médio por
atendimento para R$ 67,47.

VII - DAS PRINCIPAIS REALIZACOES NO EXERICIO

15. A Acdo 2528-Manutengdo dos Servigos Médico-Hospitalares do Hospital das For¢as
Armadas, de acordo com o registrado na base do SIGPlan, ¢ responsavel pelo suprimento dos
inumeros materiais de uso médico-odonto-hospitalares, além do custeio dos servigos de manutengao
preventiva e corretiva dos equipamentos hospitalares e a aquisi¢do de equipamentos destinados a
atividade-fim.

16. Avaliando, sobre o aspecto das realizagdes ocorridas no ano, a vista dos
parametros estabelecidos no manual aprovado pelo Ministério do Planejamento, Or¢amento e
Gestdo (MP), relativamente ao Plano Plurianual 2008/2011, verificamos que as metas fisica e
financeira comportaram-se nos seguintes termos:

AVALIACAO DA EXECUCAO FISICA E FINANCEIRA (Metas previstas x realizadas)

: METAS
PREVISTAS : REALIZADAS
FISICA FINANCEIRA FISICA : FINANCEIRA
(LOA + Crédito)
Resultado Percentual Vir Percentual




(%) (R$)
385.000 25.975.258,00 286.441 74,40 21.290.052,00
Pacientes Pacientes
Atendidos Atendidos
17. Concluimos, dos dados apresentados no quadro anterior, que, no tocante a meta

fisica, o resultado obtido comportou-se abaixo do esperado, muito embora a meta financeira
tenha ficado na faixa classificada como dentro do esperado, o que denota ligeiro descompasso.

18. Em conformidade com o registrado pelo Coordenador da Ag¢do na base do
SIGPlan, de janeiro a julho de 2009, a realiza¢do da meta fisica se manteve abaixo do previsto,
em razdo do efetivo reduzido, a época, do quadro de profissionais da area de saude.

19. Esclarega-se que, embora a meta financeira realizada tenha sido da ordem de R$
21.290.052,00, ao final do exercicio encontrava-se empenhada, ao amparo de recurso da referida
acdo, a quantia de R$ 24.058.377,00, denotando que o valor de R$ 2.768.325,00 foi incluido a
conta restos a pagar. Em decorréncia, e salvo eventual anulagdo de empenho, no ano de 2010 em
curso, a meta financeira deve atingir o percentual de execugdo de 92,62 %.

20. A situagdo, considerando o ingresso de novos profissionais da area de saide nos
quadros do Hospital, ocorrido a partir do més de agosto/2009, deve ter sido minimizada. De fato,
no segundo semestre do exercicio, observa-se um razoavel incremento na realiza¢do das metas
fisica e financeira, notadamente no tocante ao numero de atendimentos a pacientes, que vem se
aproximando da meta mensal fixada para aquela A¢ao.

e Dos dispéndios realizados por meio de instituicoes credenciadas

21. Como forma de contribuir com o processo de atendimento a clientela assistida, bem
assim complementar ou suprir sua capacidade técnico-operacional, o Hospital das For¢as Armadas,
no exercicio de 2009, contou com 21 (vinte e uma) institui¢des credenciadas, autorizadas a
desempenhar atividades relacionadas as areas de assisténcia médica, laboratorial, ambulatorial e
farmacéutica.

22, Utilizando os recursos da Ag¢do 2528, o Fundo de Administragdo do Hospital das
Forgas Armadas realizou, no referido exercicio, despesas no montante de R$ 1.095.882,65, em
decorréncia de servicos prestados aos beneficiarios do Programa, pelas institui¢des, relacionadas no
quadro a seguir, credenciadas pelo Hospital das For¢as Armadas:

S Ceedenciads. 10 0 sl PNalnenBS L
Clinica Radiolégica Vila Rica 7 100.575,74
Daher-Instituto Médico Hospitalar Lago Sul 167.428,68
Clinica Geral e Ortopédica Sudoeste 44.090,31
HOB — Hospital Oftalmolédgico de Brasilia 25.558,64
Hospital Prontonorte 14.007,16
Hospital Sao Lucas 58.112,62
Hospital Santa Helena 59.519,89
Instituto do Coragdo de Taguatinga 34,00
ICOB — Instituto de Cirurgia Ocular de Brasilia 10.782,26
Instituto de Oncologia Kaplan Brasilia 370.189,93
Laboratorio SABIN de Analise Clinica 16.064,54
MAS — Servigos Médicos Ltda. 9.173,43
OFTALMED - Nucleo de Diagnose e Microcirurgia Ocular 438,90 4

),
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Prontocor — Cardiologistas Associados de Taguatinga 25‘675,00 :
Clinica Recanto de Orientagdo Psicossocial Ltda. 17.000,00
Endogastrus Clinica de endoscopia digestiva 11.457,50
Exame Laboratérios de Patologia Clinica Ltda. 1.203,06
Instituto de Cardiologia do Distrito Federal - FUC 157.000,11
Hospital Santa Lucia 17.404,77
Instituto de Medicina Nuclear e Endocrinologia de Brasilia Ltda. - IMNEB 13.945,11
Nucleo Patologia Celular Ltda. 1.221,00
Tolgl = L s es
23. Nas avaliagdes promovidas, verificamos que os dispéndios decorrentes de

servigos terceirizados prestados pelas supracitadas instituicdes correspondem a 4,22 %, em
rela¢do a dotag¢@o orcamentéria consignada para a Agdo 2528, no exercicio (R$ 25.975.258,00), e
a 5,15 %, em comparag@o a meta financeira realizada (R$ 21.290.052,00).

24. A esse dispéndio, realizado por meio de credenciadas, acrescente-se, ainda, o
valor de R$ 39.119,86, relativo ao ressarcimento a servidor por conta de despesa realizada junto
a outras institui¢des de saude ndo credenciadas, conforme o registro contido na conta Siafi n°
3.3.3.9.0.93.02 — Restituigdes.

25 A vista dos dados consignados no quadro anterior, podemos concluir que o
volume de despesas realizadas por meio de instituigdes credenciadas € pouco representativo, em
relagdo aos recursos provenientes da sobredita A¢do 2528, em que pese o custo diferenciado dos
procedimentos médicos da area de saude, praticados pelas empresas terceirizadas, em
comparagdo aqueles promovidos pelo HFA, gestor do Fundo de Administracdo do Hospital das
Forgas Armadas, e, por consequéncia, dos recursos da fonte de que se trata.

e Das metas/diretrizes previstas para o exercicio, segundo o Gestor, e
realizacoes promovidas

26, Para o exercicio de 2009, na busca do pleno funcionamento e do atendimento aos
requisitos de sua criagdo e destinagdo legal, a Administracdo do Hospital das Forgas Armadas, de
acordo com as justificativas norteadoras da proposta orcamentdria, estabelecera, entre outras, as
seguintes diretrizes:

- manter os servigcos diretamente afetos a atividade fim da institui¢@o
hospitalar;

- prover materiais e equipamentos da area médico-hospitalar; e

- realizar obras diretamente ligadas a atividade fim do hospital.

VIII - DOS PROBLEMAS E CAUSAS COM REFLEXO NO RESULTADO DAS
ATIVIDADES REALIZADAS NO EXERCICIO

27, Dentre os principais problemas, com reflexos no resultado da Ag¢do 2528, o
Relatério de Situagdo n° 54/2008/GEORI/CISET-MD, de 06.06.2008, indica, em seus paragrafos
44 a 71, a caréncia de pessoal, a capacidade ociosa do Hospital, a falta de sistema informatizado
e o significativo volume de inadimpléncia decorrente de servigos prestados em favor de clientes
corporativos.

28. Nos topicos subsequentes, passamos a comentar o atual quadro do Hospital,
diante das medidas adotadas no periodo compreendido de abril de 2008 a abril de 2009, na busca
do cumprimento das atribui¢oes regimentais do Hospital, bem assim o resultado esperado.
e Reposicio de forca de trabalho da area de saude Aé‘/ y
/
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29. Com base na autoriza¢do concedida pela Portaria MP n° 267, de 26.08.2’QQ8, 0
Hospital das For¢as Armadas contratou o Instituto Nacional de Educagdo Cetro (Inec), tendo por
finalidade a realizag¢@o de concurso publico visando ao suprimento de 1.314 (hum mil trezentos e
quatorze) vagas, todas da area de saude, em categorias distintas, regidas pela Lei n® 8.112/90.

30. Depois de cumpridas as regras estabelecidas no Edital n° 001/2008, de 08.12.2008
(DOU de 09.12.2008), o resultado do mencionado concurso foi homologado pela Administra¢do
Superior do Hospital, por meio do Edital n° 006/2009, de 14.04.2009, publicado no Diario
Oficial da Unido, de 17.04.2009.

31. Seguindo a politica de reposi¢do da forga de trabalho, bem assim as tratativas que
antecederam a edi¢do da MP n° 431/2008, em que se criou o plano de cargos e salarios do
Hospital das For¢as Armadas, o Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo (MP),
mediante a Portaria n° 71, de 07.04.2009 (DOU de 08.04.2009), autorizou a realizagdo de novo
concurso publico, desta feita, para o preenchimento de 287 (duzentos e oitenta € sete) cargos,
sendo 260 (duzentos e sessenta) destinados ao posto de assistente técnico e 27 (vinte e sete) de
analista técnico administrativo.

32. O concurso para preenchimento desses ultimos cargos efetivos, de fundamental
importancia para as atividades da area meio da referida instituigdo Hospitalar, foi realizado pela
Fundagdo Universa, nos termos do Edital n® 09, de 03.07.2009, publicado no Diario Oficial da
Unido de 07.07.2009.

33. Em fun¢do dos mencionados concursos publicos, at¢é o més de margo ultimo,
foram realizadas 2.152 (duas mil, cento e cinquenta e duas) nomeagdes, resultando, porém, em
face de desisténcias de parte do concursados, na posse de 1.491 (hum mil, quatrocentos e
noventa e um) novos servidores, sendo 1.274 (hum mil, duzentos e setenta e quatro) da area fim
e 217 (duzentos e dezessete) da area meio.

34. Por for¢a do término de contrato de natureza temporaria, ou por pedido de
desligamento antecipado, o HFA, no exercicio de 2009, perdeu 196 (cento e noventa e seis)
servidores, das areas meio e fim, de diferentes categorias funcionais.

35. Com os novos ingressos e desligamentos de pessoal, ocorridos desde a expedi¢do
do Relatdrio de Situagdo n° 054/2008/Geori/Ciset-MD, de 06.06.2008, o HFA, em mar¢o do ano
em curso, contava com o efetivo, entre civis e militares, de 2.426 (dois mil, quatrocentos e vinte
e seis) servidores, assim composto:

Lotagdo
Discriminagdo
Civil Militar Total

Nivel Superior 685 225 910
Nivel Intermediario 1.280 96 1.376
Nivel Auxiliar 37 103 140

Total 2.002 424 2.426
36. Comparado ao efetivo de pessoal, da ordem de 1.466 (hum mil, quatrocentos e

sessenta e seis) servidores, posi¢do em 31.03.2008, mencionado no paragrafo 48 do Relatério de
Situac@o n° 054/2008/Geori/Ciset-MD, e deduzidas as dispensas de 196 (cento e noventa € seis)
servidores, em face do encerramento dos contratos de natureza temporaria, verifica-se um
acréscimo de 960 (novecentos e sessenta) servidores/militares. Dai, vale ressaltar o relevante
incremento de mao-de-obra de pessoal da atividade fim, motivado, especificamente, pelo
ingresso de mais 1.274 (hum mil, duzentos e setenta e quatro) concursados. #)
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e Capacidade operacional ociosa do Hospital ' ‘ ¥

37. O HFA, atualmente, conta, em sua estrutura funcional, com o total é@ *42%/
(quarenta e duas) clinicas especializadas e devidamente equipadas, nas mais diversas areas, além

de 302 (trezentos e dois) leitos, ai incluidos 16 (dezesseis) a disposi¢do dos servigos da Unidade

de Tratamento Intensivo (UTI).

38. No decorrer do exercicio de 2009, o HFA contou com a capacidade média de 293
(duzentos e noventa e trés) leitos, em razdo da desativagdo temporaria, por motivo de reforma,
nas instalagdes fisicas de 9 (nove) leitos, entdo instalados na clinica de pediatria, bem assim com
a entrada em funcionamento de mais 6 (seis) novos leitos, na Unidade de Tratamento Intensivo.

39. Ocorre que, apesar da capacidade operacional disponivel, o HFA, nos altimos
tempos, vem atingindo uma baixa taxa de ocupagdo de leitos, com consideravel reflexo no
cumprimento de suas fungdes institucionais, notadamente quanto ao tratamento e hospitalizago
de militares da ativa, da reserva e reformados, de seus dependentes e de outras pessoas,
autorizadas por convénios ou por diretivas especiais, que necessitem de tratamento médico-
cirurgico geral e especializado.

40. No exercicio de 2009, a Taxa de Ocupagdo Hospitalar, da ordem de 25,94%,
apresentou um acréscimo, no patamar de 4,72%, em relagdo ao ano anterior, motivado,
principalmente, pelo reflexo do ingresso de novos servidores para a realizagdo das atividades
fins, iniciado no segundo semestre do exercicio em causa. Ndo obstante o aspecto positivo,
indicando a tendéncia de aumento da citada taxa, e mesmo diante da falta de parametro efetivo,
relacionado com a mensuragdo daquele indicador, somos de entendimento que a taxa apurada é
insatisfatoria, ai considerando a atual capacidade operacional do HFA.

41. Dada a condigdo de programa de apoio a politica de governo, e em face da mudanca
introduzida pela Lei n°® 11.653, de 07.04.2008, o Programa Governamental 0637- Servico de Saude
das Forg¢as Armadas, de acordo com o verificado nas bases do SIGPlan, néo conta com indicador
proprio voltado a aferigdo do resultado de ocupagio de leitos, item afeto a sua atividade operacional.

e Falta de sistema operacional informatizado

42. Por meio do Processo n°. 60550.000107/2008-DV, a Administragdo do Hospital
submeteu a Consultoria Juridica do Ministério da Defesa (Conjur/MD), proposta de adesdo ao
registro de prego realizado na jurisdigdo do Comando do Exército, visando a contratacio de
suporte a produtos e tecnologia Oracle. A Conjur/MD, por intermédio do Despacho n°
615/CONJUR-2008, de 30.12.2008, converteu a matéria em diligéncia, a qual ficou sem
resposta. Por sua vez, a Administracdo do Hospital, ao final do primeiro semestre do exercicio de
2009, entdo levando em conta as necessidades operacionais existentes, deu inicio a instru¢do do
projeto basico com aquele fim.

43. Dando como concluido o mencionado projeto bésico, instruido em conformidade
com as disposi¢des contidas nas Leis n° 8666/1993, e n° 10.520/2002, no Decreto n°® 3931/2001,
e Decreto n® 2271/1997, na Instru¢do Normativa n° 04/SLTI/2008, e demais dispositivos
aplicaveis, bem assim orientagdes emanadas do Tribunal de Contas da Unidio, a Administragdo
do Hospital submeteu o Processo n® 60550.000074/2009-98 & apreciagio da Conjur/MD, para
efeito de aprovagdo, a qual, dessa feita, emitiu o Despacho n° 283/CONJUR-MD-2009,
propugnando varias consideragdes quanto ao feito.

44. Inicialmente, com o fito de suprir a demanda da érea, o dirigente do Setor de
Informética do Hospital, conforme mencionado no Relatério de Avaliagdio de Programas n°
019/2010/Geori/Ciset-MD, de 05.03.2010 (Processo n° 60000.010896/2009-11 ), sugeriu a
adogdo das medidas relatadas a seguir, quando ressaltou que a opgdo escolhida, qualquer que
fosse, deveria levar em conta a qualificagdo de pessoal do Hospital para absor¢do de know how,
de modo a propiciar, no futuro, possiveis alteragdes/manutengdes:

1 - Abandono do processo anterior, com nova elaboragdo de processo para tal fim, /Il
M/
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i Fl n?
adequado a IN 02 e 04 alterando o foco anteriormente existente (de horas de coigtrataqao
para a elaboragdo de um novo sistema), para um foco de menor tempo de aqmglgao
aquisicdo de um sistema pronto, com requisitos pré-estabelecidos pelo HFA para fututas— ‘
manutengdes, acrescidos de um quantitativo bem menor de horas para as customizagdes
necessarias.

2 - Outra possibilidade, que deveria ser levantada, seria a verificagdo da existéncia, e
possivel transferéncia, de um sistema adequado as realidades do Hospital junto as
Forgas, em especial, Marinha e Exército.

3 — Outra possibilidade seria a verificagdo de um sistema ja em produgdo no Hospital
Universitario de Porto Alegre, pliblico, que trabalha com ferramentas conhecidas e ja
existentes neste Hospital, para ver sua adequabilidade e possibilidade de transferéncia.

45. Depreende-se do informado, e embora estivesse previsto para o més de
agosto/2009, que o Hospital, até o final do referido exercicio, ndo concluiu o projeto basico
competente, necessario a realizacdo do procedimento licitatorio, inviabilizando, em
consequéncia, a implantagdo do sistema consoante planejado pela Administragio.

46. A desisténcia do projeto tratado no Processo 60550.000074/2009-98, objeto de
diligéncia emanada da Consultoria Juridica (Despacho n° 283/CONJUR-MD-2009), sem duvida,
retardou a contratagdo dos servigos, e, por consequéncia, o suprimento das necessidades do
Hospital, ha muito, carente de servigos e de sistemas de informética.

47. Recorde-se o fato de que o protelamento da implantagdo de sistema operacional
informatizado, e como dito no paragrafo 71 do Relatério de Situagio n° 054/2008/GEORI/CISET-
MD, compromete o gerenciamento dos recursos disponiveis e das receitas decorrentes de
servigos prestados pela mencionada instituicdo hospitalar, especialmente no tange ao
recebimento das notas de servigos, com consequente reflexo nos niveis de inadimpléncia,
principalmente em fungdo de contestagdes de valores, embasadas na tese de erro e ou de
cobranga indevida.

e Inadimpléncia por parte dos clientes corporativos

48. Em conformidade com a “Planilha de Movimentag¢do de Valores”, elaborada no
ambito da Divisdo de Finangas, em 14.04.2010, o Hospital administrava uma inadimpléncia no
valor de R$ 7.200.198,98, decorrente de servigos prestados por conta de pessoal vinculado ao
Fundo de Saude da Marinha (FUSMA), ao Fundo de Satde do Exército (FUSEX), ao Fundo de
Saude da Aerondutica (FUNSA), ao Ministério da Defesa (MD), a Presidéncia da Republica
(PR), ao Sistema Unico de Satide (SUS), bem como Fundagdo Universitaria de Cardiologia do
Rio Grande do Sul (FUC-RS), conforme demonstrado no quadro seguinte:

Descricao Posicao do | Faturamento Recebimentos no | Saldo  Devedor
Débito em | no Periodo de | Periodo de Jan a | em 14.04.2010
31.12.2009 Jan a Abr/2010 | Abr/2010
FUSMA - 1.411.960,17 - 1.411.960,17
FUSEx 667.334,77 2.637.919,05 1.523.430,59 1.781.823,23
FUNSA 796.392,08 1.458.027,24 936.580,44 1.317.838,88
MD - 686.205,32 - 686.205,32
PR - 1.860,46 - 1.860,46
SUS 1.195.495,13 61.818,46 - 1.257313.,59
FUC-RS - 743.197,33 743.197,33
Total 2.659.221,98 7.000.988,03 2.460.011,03 7.200.198,98
49. Tal passivo, como podemos observar dos dados contidos no quadro anterior.
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decorreu basicamente de procedimentos médico-hospitalares, realizados no periodo de Jarfglro a \’_/
abril, denotando, portanto, que ndo vem sendo cumpridas as regras disciplinadas no “Proto‘b@@w

de Relac10namento — Fundos de Satde e HFA”, mencionado no paragrafo 70 do Relatorio de J
Situagdo n° 054/2008/Geori-MD, de 06.06.2008.

50. Acrescente-se a essa inadimpléncia o débito, no valor original de R$
5.638.476,94, de responsabilidade da Fundagdo Zerbini, na condi¢do de mantenedora do Instituto
do Coragdo (InCor/DF), decorrente do uso de servigos contratados e custeados pelo HFA, no
periodo compreendido de margo de 2004 a margo de 2009, notadamente 4gua, luz, elevadores e
gases medicinais.

51. Sobre o assunto, vale registrar que o passivo de responsabilidade da Fundagéo
Zerbine/Instituto do Coragdo(InCor/DF), o qual foi levantado apds a rescisdo amigavel do
Contrato de Cessdao de Uso e Outras Avengas, de 25.10.2000, constitui matéria objeto do
Processo n° 60550.000102/2009-77.

52, Consoante os levantamentos realizados pela Administragio do HFA (Nota
Informativa n® 01/HFA/2009, de 14.12.2009), diante das regras definidas no mencionado Contrato
de Cessdo de Uso e Outras Avengas, e seu Termo Aditivo de 09.08.2002, bem assim do Acordo
Operacional de 11.12.2002, o passivo de responsabilidade da Funda¢do Zerbine/Instituto do
Coracdo (InCor/DF), em 30.04.2009, importava em R$ 22.166.193,73, composto das parcelas a
saber:

a) rateio de despesas decorrentes do fornecimento de agua, energia elétrica, servigo
de manutengao de elevadores de uso compartilhado, do custo efetivo dos fornecimentos
relativos aos produtos da natureza: gases medicinais, industriais e outros, no periodo
compreendido de margco de 2004 a margo de 2009, ja deduzidas as indenizagdes
promovidas pela Fundag@o no periodo: .........ccecevveveveneiieeeneierenenn. R$ 7.642.676,86;

b) servigos de engenharia, relativos a construgao ou benfeitorias nas instalagdes do
Centro Cirtrgico, do Centro de Materiais Esterilizados, da Unidade de Tratamento
Intensivo e do Ginasio de Reabilitagdo Cardiaca, que deixaram de ser realizados pela
Fundagdo Zerbini para dar cumprimento ao contrato de cessdo de uso de 25.10.2000:
R$ 9.594.116,87; ¢

c) equipamentos diversos, de natureza permanente, necessarios ao atendimento as
atividades operacionais das areas previstas para fins de constru¢do e benfeitorias de
instalagdes, mencionadas na alinea anterior, e também necessarios ao cumprimento do
previsto no contrato de cessdo de uso de 25.10.2000:........c.ccccveeveecunennes R$ 4.929.400,00

53. Diga-se, por oportuno, que o referido passivo mereceu avaliagdo por parte deste
orgdo setorial de controle no Relatorio de Auditoria n® 146/2009/GEORI/CISET-MD, de
18.12.2009, em cujo paragrafo 34, assim concluiu:

a) o rateio das despesas, no valor de R$ 7.642.676,86, promovido segundo os
critérios indicados no paragrafo 18 retro, levou em conta os dispéndios suportados pela
cessiondria e encontra suporte na documentagdo contabil juntada aos autos;

b) o custo dos servigos de engenharia, no valor de R$ 9.594.116,87, foi levantado a
vista dos orcamentos elaborados por empresa contratada, prestadora de servigos do
ramo, e estao devidamente atualizados com base na variagdo do indice do setor; e

c) os materiais permanentes, no montante de R$ 4.929.400,00, em que pese a
fundamentagdo em critérios aceitaveis na parte relativa aos estudos promovidos na
esfera do HFA, nao estdo, no que diz respeito as quantidades e pregos, devidamente
detalhados nos autos.

54. Recebido o certificado de auditoria e o competente parecer do dirigente de
controle interno, a Administra¢do do HFA elaborou a minuta do Termo de Reconhecimento
Amigavel de Obrigagdes do Contrato de Uso e Outras Avengas e respectivo acordo operacional,
a qual foi avaliada pela Consultoria Juridica deste Ministério no Parecer n® 099/2010/Conjur/MD,
de 05.03.2010.

33. Dando como atendidas as recomendagdes formuladas nos pardgrafos 49 e 51 do
citado Parecer n° 099/2010/Conjur/MD, a Administragdo da Secretaria de Organizagdo Institucional /
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deste Ministério (Seori/MD), por meio do Oficio n° 3.340/SEORI-MD, de 31.03.2010, 1ntrmou
aquela Fundagdo, representada por seu Diretor Presidente, a promover, no prazo de 10 (dez) dias,
vista aos autos do processo em que se apurou o quantum reclamado, nos termos do documento
de certificacdo e reconhecimento amigavel, apreciado pela Consultoria Juridica no Parecer n°
099/2010/Conjur/MD, de 05.03.2010. Na oportunidade, ¢ seguindo o carater amigavel da
negociacdo adotado desde a rescisdo do contrato de cessdo de 25.10.2000, ocorrida em 04.03.2009
(DOU de 19.03.2009), facultou-se a possibilidade de quitagdo da divida em 24 (vinte e quatro)
parcelas, corrigidas mensalmente com base nos pardmetros do Sistema de Débito do Tribunal de
Contas da Unido.

56. A Administracdo do Hospital das For¢as Armadas, no presente momento, aguarda
o pronunciamento dos dirigentes daquela Fundagio frente ao teor do Oficio n° 3.340/SEORI-MD,
de 31.03.2010, retrocitado, de modo a ultimar medidas de cobranga judicial, na eventual recusa
da quitagdo do débito apurado, de que se trata.

27 Nesse ponto, vale registrar nosso entendimento no sentido de que, dentre as
parcelas apuradas somente o valor de R$ 7.642.676,86, relativo ao rateio de despesas decorrentes
do fornecimento de agua, energia elétrica, servigos de manuten¢do de elevadores de uso
compartilhado e de custo efetivo de gases medicinais e outros produtos do género, reflete no
resultado do Fundo de Administragdo do Hospital das For¢as Armadas.

58. Quanto as demais parcelas, lembramos que os servigos de engenharia (R$
9.594.116,87) e os equipamentos de natureza permanente (R$ 4.929.400,00), considerados no
passivo levantado pela Administragdo do HFA, ao amparo do contrato de cessdo e uso de
25.10.2000, bem assim de seu correspondente termo operacional de 11.12.2002, seriam
fornecidos pela Fundagdo, por conta dos recursos descentralizados dos orgamentos do Senado
Federal e da Camara dos Deputados, segundo as diretrizes tragadas no Protocolo de Inten¢des de
19.08.2000.

39, Pelo que sabemos, a Fundagio Zerbine vem administrando pendéncia junto
aquelas Casas Legislativas no tocante a implantagdo e gestdo do InCor/DF, com iminéncia,
inclusive, de instauragdo de tomada de contas especial, a qual, acreditamos, deve arrolar o
recurso reclamado pelo HFA a titulo de servigos de engenharia e equipamentos de uso médicos,
ndo fornecidos pela cessiondria, em cumprimento aos citados instrumentos contratuais
rescindidos.

e Dos principais investimentos realizados no exercicio

60. No exercicio de 2009, as principais realizagdes, sobre o prisma de investimentos,
consistem na contratagdo de servigos de reforma da cozinha e de moderniza¢do dos elevadores
do Hospital, ambos previstos no Plano de A¢do da Secretaria de Organizagdo Institucional
(Seori), criado pela Instrugdo Normativa n° 01/2008/Seori/MD, de 18.01.2008.

61. Os sobreditos servigos, objeto de licitagdo na modalidade de concorréncia,
indicadas, por processo, no quadro a seguir, envolveram recurso no montante de R$
5.133.371,67 e se encontram, atualmente, em fase de 1mplantac;ao

Idennﬁ‘caié"ao (N") ‘ :
,Processo 7 ,,“Llcltat;io e i BT e
60550 000117/2008 54 03/2008 Servico de modernizagdo | Thyrssenkrupp 1.320.000,00
dos elevadores Elevadores S.A
60550.000086/2008-31 02/2008 Servigo de reforma da|Brasil Construgdes e| 3.813.371,67
cozinha Empreiteira de Obras
Ltda. - Braceo

62.
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exercicio de 2009, equipamentos destinados ao atendimento das atividades fim e meio ci‘@,}_HFA, “\\,., :
envolvendo recursos no montante de R$ 1.496.602,20, dispostos por quantidade e volunie-de ‘
recurso, indicados no quadro seguinte:

1 Pass trough 3.350,00 000083
2 Estetoscopio 91,20 900052
2 Aparelho de pressdo 290,00 900053
1 Luximetro 110,00 900479
2 Foco cirtrgico 89.900,00 900634
2 Foco cirtrgico 74.800,00 900635
1 Cadeira odontolégica 7.964,00 900671
20 Auscultador (estetoscopio) 1.200,00 900803
20 Aparelho de pressao 1.000,00 900803
2 Vaporizador 7.968,00 900895
4 Carro para anestesia 298.000,00 901303
B Monitor multiparamétrico 142.476,00 901317
1 Conjunto histeroscopia 270.000,00 901655
3 Monitor multiparamétrico 106.857,00 901656
1 Bisturi 5.225,00 901657
1 Eletrocardidgrafo digital 5.133,00 901659
1 Mesa cirurgica 125.000,00 901662
2 Monitor multiparamétrico 71.238,00 901664
3 Ventilador para suporte ventilatorio 246.000,00 901665
2 Desfibrilador 40.000,00 901666
Total 1.496.602,20 e

63.

Destaque-se, ainda, as seguintes realizagdes, promovidas no exercicio de 2009,

em parte atendidas com recurso da A¢do 2528 - Manutengdo dos Servigos Médico-Hospitalares
do Hospital das Forgas Armadas, conforme o consignado no Relatorio Anual Departamental
(RAD), e dados colhidos junto as areas competentes:

a)

b)
¢)

d)

g)
h)

recebimento de aparelhos YAG LASER, TOPOGRAFO E OCT (Tomégrafo
de Coeréncia Optica) para a Oftalmologia, adquirido no exercicio de 2008;

aquisi¢do de Aparelho Videocolonoscopia e Processadora de Video;

aquisi¢do de novos equipamentos para o Servigo de Fisioterapia: 2 (duas)
maquinas de gelo (Crioterapia); e acessorios objetivando a realizagdo de
exercicios para coluna e membros superiores e inferiores (tipo pesos,
halteres, elésticos);

aquisi¢do de equipamento de videolaparoscopia e instrumentais basicos para
Cirurgia Geral,

aquisi¢do de equipamento de monitoragdo ambiental (termometro, globo e
decibelimetro) destinado ao Servigo de Medicina do Trabalho;

ampliacdo da sala de laudos, instalagdo de mais um aparelho de Raio — X
simples, instalagdo de data-show na sala de estudos, aquisi¢do de novos
computadores para Cirurgia Geral,

implementagdo das ag¢des do Projeto “UISM em Agdo”;

ampliagdo, reestruturagdo e climatizagdo da Unidade de Terapia Intensiva
(UTI), passando de 10 (dez) para 16 (dezesseis) leitos;/j

(4



i) reforma e ampliagdo do Centro Cirurgico, passando de 7 (sete) para 10
salas cirurgicas;

j) reativagdo da UTI Neonatal e Centro Obstétrico;

k) reestruturagdo no atendimento em emergéncia odontoldgica no Servigo de
Emergéncia do Hospital;

1) ampliagdo e reforma da area de armazenamento de medicamentos com
criagdo de area climatizada onde se encontram estocados os materiais
termossensiveis com adequagao do sistema de refrigeragdo;

m) iniciagdo do processo de assungdo da guarda dos Materiais Médicos
Hospitalares pela Farmacia do Hospital,

n) implantagdo do procedimento de marcagdo de consultas via telefone, pelos
SAME’s do HGB, HFAB e HNaval, em benéficio dos usuarios dos servigos
do Hospital;

0) recebimento de equipamentos (impressoras) necessarios ao atendimento das
necessidades da Neurologia/Neurocirurgia possibilitando a realizagdo de
mapeamento cerebral;

p) ativagdo da Farmacia Satélite da Unidade de Terapia Intensiva Adulto e do
Centro Cirurgico; €

q) reorganizagdo do Servigo de Fisioterapia, que passou a atender as
necessidades da Fisioterapia em ortopedia/traumatologia, reumatologia,
neurologia e acupuntura; Fisioterapia em UTI Adulto e UTI Neonatal;
Fisioterapia hospitalar em paciente internado; Reabilitagdo cardiaca; e
Reabilitagdo pulmonar/sono.

IX-DA PROGRAMACAO’ ORCAMENTARIA E METAS, CONFORME DETALHAMENTO
DE CREDITOS APROVADOS PARA O EXERCICIO DE 2010

64. A pré-proposta, relativa ao exercicio de 2010, elaborada no ambito da Divisdo de
Finangas do HFA, para o Programa 0637- Servigo de Saude das Forgas Armadas, previa recurso
no montante de R$ 108.156.600,00, sendo R$ 71.944,600,00 para fins de atendimento a despesas
de custeio e R$ 32.212.000,00 de investimento.

65. Na parte atinente ao Fundo de Administracdo do Hospital das For¢as Armadas
(FAHFA), o Programa 0637-Servigo de Saude das Forgas Armadas, de acordo com a dotag@o
orcamentaria, aprovada pela Lei n° 12.214, de 26.01.2010, foi contemplado, no exercicio de
2010, com recurso no montante de R$ 167.575.950,00 (incluido o Grupo de Despesa 1- Pessoal e
Encargos Sociais), compreendendo 11 (onze) agdes distintas, discriminadas no quadro
apresentado a seguir, por meta fisica e financeira, conforme os termos do Anexo IV da citada Lei
Org¢amentaria:

e : '»_:""Pr'odu'téir., P Aii g

7 sta | (unidade de | fTevisdo para
A?‘“’ | medida) | 2010 (RS)
2010 | Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes dos 620 Crianga 706.800,00

Servidores e Empregados. Atendida
2011 | Auxilio-Transporte aos Servidores e Empregados. 1.240 Servidor 1.800.480,00
Beneficiado

2012 | Auxilio-Alimentagdo aos Servidores e 2.300 Servidor 4.471.200,00

Empregados. Beneficiado j
7
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=  TIPO DE ACAO: Atividade .=
2272 Gestao e Admmlstrag:ao do Programa. - - 107.021.90'8,00
2528 |Manutengdo dos Servigos Meédico-Hospitalares 380.000 Paciente 37.777.467,00

do Hospital das Forgas Armadas. Atendido
2864 | Alimentagdo de Pessoal. 410 Militar 900.000,00
Alimentado
4572 | Capacitagdo de Servidores Publicos Federais em 660 Servidor 100.000,00
Processo de Qualificagdo e Requalificagao. Capacitado
Subtotal (A) 152.777.855,00
et a Produta
Ai;i;‘l',? " o (umdade de
Ty medtda) 3
Contribuigdo da Unido, de suas Autarquias e = -
09HB |Fundagdes para o Custeio do Regime de 14.798.095,00
Previdéncia dos Servidores Publicos Federais.
Subtotal (B) 14.798.095,00
Total (A+B) 167.575.950,00
66. A dota¢@o orcamentaria, da ordem de R$ 37.777.467,00, contemplada para a A¢ado

2528-Manutengdo dos Servicos Médico-Hospitalares do Hospital das Forcas Armadas, ora foco de
nossa avaliacdo, equivalente a 22,54%, comparativamente ao fixado para o Programa 0637- Servico
de Saude das Forgas Armadas, na parte concernente ao FAHFA, exercicio 2010, foi distribuida nas
seguintes fontes:

Despesa | - Fonte 100 - Fonte 150 Fonte 180 | :
Custeio 17.972.308,00 13.943.163,00 99.996,00 32, 015 467 00
Investimento 2.000.000,00 3.762.000,00 - 5.762.000,00
Total  19.972.308,00,  17.705.163,00 99.996,00  37.777.467,00
67. Considerando a meta fisica de 380.000 pacientes, fixada para a Agao 2528-

Manutengdo dos Servicos Médico-Hospitalares do Hospital das For¢as Armadas, mensuramos o
custo médio, por atendimento a paciente, em R$ 99,41, superior em 47,34%, comparativamente ao
custo médio incorrido no ano anterior.

68. Diga-se que, para a mencionada A¢do 2528, a Administracdo, na fase de pré-
proposta, e entdo considerando as diretrizes de aplicac@o, indicadas a seguir, havia planejado o
valor de R$ 65.012.000,00:

a) aquisi¢do de equipamentos necessarios a realizacdo de exames,
diagnosticos e tratamentos de alto custo, que oneram o Fundo de Saude
da Marinha (FUSMA), o Fundo de Saude do Exército (FUSEx) e o
Fundo de Satude da Aeronautica (FUNSA);

b) aquisi¢do de equipamentos e mobiliarios, em continuidade ao processo
de atualizacdo tecnoldgica, iniciado no exercicio de 2004; e

c) servicos de reforma de parte das instalagdes, em continuidade ao
processo de modernizagdo, também iniciado no exercicio de 2004,
consoante diretrizes tragadas pela Secretaria de Organizagdo
Institucional, no bojo do Plano de A¢do (PAS) préprio. L
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69. Sobre os aspectos das metas fixadas para o ano de 2010, chamamos atenga&gara a \YP/
reducdo em 5.000 relativamente a previsdo de pacientes a serem atendidos, em comparag¢do a0

ano anterior, em que pese a melhoria das condigdes do Hospital, no que diz respeito ao
suprimento de suas diversas clinicas com profissionais especializados.

70. Ressalte-se, entretanto, o fato de que o estabelecimento de meta em 380.000,
fixada no bojo da proposta or¢amentaria do ano em pauta, teve como pardmetro o
comportamento da execugdo da meta fisica no periodo de 2006 a 2008. Registre-se, também, que
a Administragdo do Hospital, diante dos dados relativos aos atendimentos, ocorridos nos meses
de janeiro a margo do exercicio em curso, espera superar a meta fisica em cerca de 20.000
atendimentos.

X - DAATUACAO DO ORGAO SETORIAL DE CONTROLE INTERNO

71: Como reflexo no resultado do Fundo de Administragdo do Hospital das Forgas
Armadas, ressaltamos o trabalho realizado pela Geréncia de Auditoria desta Secretaria, no
tocante ao gerenciamento das receitas hospitalares, abrangendo o periodo de 01.01 a 12.12.2008.

72. Dentre as falhas apontadas no Relatorio de Auditoria Operacional n°
032/2009/GEAUD/CISET-MD, de 07.05.2009, destacamos a perda de receitas, motivada por
glosa de servigos ou retardamento de cobranga, em parte justificada pela insuficiéncia de
mecanismos informatizados, no tocante a elaboragdo das contas hospitalares, inviabilizando o
cruzamento de dados, o que contribui para inconsisténcia e recusa de pagamento pelos 6rgios de
origem dos servidores beneficiarios dos servigos.

73. No paragrafo 82 do Relatorio de Acompanhamento n® 043/GEORI/CISET-MD, de
26.05.2009, retrocitado, foi recomendada a Administragio do HFA “a adogdo de providéncias
urgentes visando a contratag¢do e implantagdo de sistemas informatizados para controle de sua
gestdo, indispensdveis para a eliminagdo das situagbes improprias da natureza daquelas
apontadas no Relatorio de Auditoria Operacional n® 032/2009/GEAUD/CISET-MD, de 07.05.09,
em especial quanto aos custos operacionais, ao faturamento de receitas e recebimento de contas
por servigos prestados.”

74. Em que pese o tempo decorrido, at¢é o momento, o HFA, consoante o ja
comentado ao longo do presente relatorio, ainda ndo dispde de adequada estrutura de Tecnologia
de Informacao (TI). O saneamento da pendéncia, conforme informagdo colhida junto ao Setor de
informatica do Hospital, aguarda a contratagdo de servigos, mediante licitagdo, ainda em fase de
instrugdo na jurisdi¢do do Hospital.

XI- DOS BENEFICIARIOS DOS SERVICOS HOSPITALARES

75. No exercicio de 2010, em cumprimento aos objetivos do Programa 0637, €
utilizando os recursos oriundos da Agdo 2528, mantém-se como principais beneficiarios dos
servigos do Hospital o pessoal vinculado ao Fundo de Satde do Exército (FUSEX), ao Fundo de
Saude da Marinha (FUSMA) e ao Fundo de Saude da Aeronautica (FUNSA).

76. O Hospital pode, ainda, atender, mediante cadastramento, bem assim a
apresentacdo de cartio de usudrio, o pessoal, vinculado aos o6rgdos, indicado no Anexo I do
presente relatério, segundo as tabelas de procedimentos que constam nos contratos, convénios e
outros instrumentos, além de normas especificas.

71. Com impacto nas receitas do FAHFA, citamos o enceramento, ocorrido em
26.11.2009, do Convénio n° 011/2007-SES/DF, de 27.11.2007, firmado com a Secretaria de
Estado de Saude do Governo do Distrito Federal (SES/DF), tendo por objeto a prestagdo de
assisténcia a saide, no ambito ambulatorial e hospitalar, aos usuarios do Sistema Unico de Saude
(SUS/DF), de forma complementar e referenciada pelo Complexo Regulador da SES/DF.

78. De certa forma, e uma vez que o HFA, prioritariamente, deve atender ao pessoal 4



militar e a seus dependentes, a assisténcia hospitalar aos usuérios do Sistema Unico de Satide
contribuiu para o processo de preenchimento da capacidade operacional da mencionada
institui¢do que, ultimamente, tem sofrido consideravel nivel de ociosidade.

XII - DO CENARIO PARA AS REALIZACOES NO EXERCICIO CORRENTE

79. Nos tltimos tempos, apesar dos investimentos realizados com a aquisi¢do de
materiais e equipamentos, bem assim em fung@o de servigos de recuperagdo e modernizacdo das
instalagdes fisicas, o HFA, vem trabalhando, no tocante a ocupagdo de leitos, em niveis
expressivamente inferiores a sua capacidade operacional. Problema de igual natureza, diz
respeito aos niveis de atendimento a pacientes, na forma de procedimentos médico-hospitalares,
o qual, também, tem sofrido consideraveis declinios, com reflexos nas receitas operacionais.

80. A parte relativa a recomposi¢do da mao-de-obra, conforme mencionado nos
paragrafos 29 a 36 retro, foi suprida, o que, em consequéncia, tende ao aumento do atendimento
as demandas relativas a pacientes, exigindo ocupagdo de leitos ou ndo. Alias, e considerando os
dados alimentados na base do Sistema de Informag¢des Gerenciais e de Planejamento (SIGPlan),
apresentadas a seguir, podemos observar que, a partir do segundo semestre do exercicio de 2009,
as metas fisicas realizadas portaram-se proximas as metas fixadas para o Hospital:

Meta Fisica
Meés (Produtd'.“?aciente Atendido) ; Diferenca
: 5 frevista ~ Realizada
Janeiro 32.083 - 15.965 16.118
Fevereiro 32.083 16.223 15.860
Margo 32.083 20.690 11.393
Abril 32.083 19.886 12.197
Maio 32.083 20.959 11.124
Junho 32.083 20.268 11.815
Julho 32.083 21.538 10.545
Agosto 32.083 28.668 3415
Setembro 32.084 31.688 396
Outubro 32.084 31.317 767
Novembro 32.084 31.698 386
Dezembro 32.084 27.541 4.543
Total 385.000 286.441 98.559
81. Vale ressaltar, todavia, que, por for¢a das diretivas orgamentdrias tracadas na

Portaria MP n° 145, de 29.03.2010, diante dos limites de movimentagdo e de empenho de que
trata 0 Anexo I do Decreto n° 7.094, de 03.02.2010, em abril de 2010, o Hospital vinha
administrando o contingenciamento, da ordem de 40%, em relagdo ao recurso previsto na Lei
Orgamentaria Anual.

82. Acreditamos que o comportamento de tal contingenciamento, pode influenciar no
resultado do Programa Governamental 0637- Servigo de Saude das For¢as Armadas. No caso da
Acdo 2528 - Manutengdo dos Servigos Médicos-Hospitalares do Hospital das For¢as Armadas,
especialmente no tocante a materiais e servigos (Fonte 100), a contengdo, no més de abril de
2010, importava em R$ 12.228.758,86, o que acreditamos, e salvo liberagdo em curto prazo,
deve influenciar no resultado das realizagdes do Hospital, no decorrer do ano em curso%- ,

{



XIII — DOS ATUAIS NORMATIVOS APLICAVEIS AO PROGRAMA

83. Além dos normativos citados no paragrafo 36 do capitulo VII do Relatério dé
Situagdo n° 054/2008/GEORI/CISET-MD, de 06.06.2008, aplicam-se ao Programa 0637- Servigo
de Saude das Forcas Armadas, na Agdo 2528 - Manutengio dos Servigos Médico-Hospitalares do
Hospital das For¢as Armadas, os seguintes normativos: Lei n° 11.653, de 07.04.2008 (PPA 2008-
2011); Lei n° 11.768, de 14.08.2008 (LDO 2009); Lei n° 11.897, de 30.12.08 (LOA 2009); Lei n°
12.214, de 26.01.2010 (LOA 2010); Decreto n® 6.601, de 10.10.2008; Decreto n® 6.752, de
28.01.2009; Decreto n° 7.094, de 03.02.2010; Portaria/MP n° 198, de 18.07.2005, Portaria n° 1,
de 08.05.2008, da Secretaria de Planejamento e Investimentos Estratégico/MP; Portaria n°
1.585/MD, de 25.11.2008; Portaria/MP n° 140, de 10.06.2009; Portaria Normativa n° 892/MD,
de 27.06.2007 e Portaria Normativa/MP n° 3, de 30.07.2009; além de jurisprudéncia firmada
pelo Tribunal de Contas da Unido.

XIV — DOS MECANISMOS DE CONTROLE

84. No intuito de estabelecer normas voltadas a gestdo do Plano Plurianual 2008-
2011, o Governo Federal editou o Decreto n® 6.601, de 10.10.2008, o qual, em seu art. 2°, inciso
I, alinea “a”, conferiu ao Comité de Gestdo do Plano Plurianual, constituido de representantes do
Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, da Casa Civil da Presidéncia da Republica, do
Ministério da Fazenda e da Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica, a

gestdo do referido Plano Plurianual, em niveis estratégicos.

85. A Secretaria de Planejamento e Investimentos Estratégico, do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, por sua vez, no uso de suas atribui¢des e por forga do
disposto no art. 18 do Decreto n° 6.601, de 10.10.2008, editou a Portaria n° 1, de 08.05.2008,
estabelecendo os procedimentos e periodicidades para registro de informagdes no SIGPlan,
relacionadas com o desempenho dos Programas e das Ag¢des do PPA/2008-2011, as competéncias
do gerente-executivo e do coordenador-executivo, assim como as condi¢des de acesso a
consultas ao mencionado sistema.

86. No ambito deste Ministério, com a finalidade de apoiar a elaboragdo de planos
gerencias, 0 monitoramento e a avaliagdo dos Programas, bem como oferecer subsidios técnicos
com o fito de auxiliar na defini¢do de conceitos e procedimentos especificos aos programas sob a
responsabilidade deste Ministério foi editada a Portaria n° 1.585/MD, de 25.11.2008, ficou
atribuido ao Departamento de Planejamento Orgamentario e Financeiro (Deorf), da Secretaria de
Organizagio Institucional (Seori), o exercicio das fungdes de Unidade de Avaliagdo (UMA).

87. Em consonancia com o contido no Anexo I da mencionada Portaria n° 1.585/MD,
tendo em vista as competéncias institucionais da Unidade, ficou o titular do Departamento de
Satde e Assisténcia Social (DESAS), da Seori, incumbido de gerir as agdes do Programa 0637-
Servigo de Satde das Forgas Armadas.

88. Para efeito de monitoramento e acompanhamento, o Programa 0637- Servigo de
Saude das Forcas Armadas conta com o Sistema de Informagdes Gerenciais e de Planejamento
(SIGPlan), previsto nos art. 10 e 11, paragrafo unico, da Lei n® 10.933, de 11.08.2004, criado
com a finalidade de propiciar, dentre outros, mecanismos de controles relativos ao planejamento
or¢amentario e a execugdo de fisica dos Programas Governamentais, em relagdo ao produto
atingido, no decorrer de cada exercicio.

XV — DAS AVALIACOES CRITICAS E RESULTADOS ALCANCADOS

89. A principal avaliagdo critica que merece ser feita em relagdo a Acgdo 2528-

Manutengdo dos Servigos Médicos-Hospitalares do Hospital das Forgas Armadas, parte do

Programa Governamental 0637- Servigo de Saude das Forgas Armadas, diz respeito a insuficiéncia

de mecanismo de controle no tocante a gestio de receitas, consoante o teor do Relatério de

Auditoria Operacional n° 032/2009/GEAUD/CISET-MD, de 07.05.2009, por falta de sistemas ﬂ
A~



proprios informatizados, em que pesem as tratativas iniciadas desde o ano de 2005.

90. As medidas até aqui adotadas pelo Hospltal ndo tém permitido o alcanse_de
resultado pratico, notadamente pelo supnmento dos meios adequados ao controle dos servigos |
realizados, dos faturamentos emitidos, bem assim de recebimento de receitas, com consequente
reflexo nos niveis de inadimpléncia, principalmente em fungdo de contestagdes de valores,
embasadas na tese de erro e ou de cobranga indevida, consoante o mencionado naquele Relatdrio
de Auditoria Operacional n° 032/2009/GEAUD/CISET-MD.

XVI - DA CONCLUSAO

91. Ante todo o exposto, concluimos que o Hospital das For¢as Armadas dispde
atualmente de estrutura adequada a realizagdo das metas para ele fixadas em fungdo do Plano
Plurianual relativo ao quadriénio 2008-2011. Ressaltamos, entretanto, as situagdes a seguir:

- falta de sistemas informatizados (cf. paragrafos 42 a 47); e
- inadimpléncia de clientes corporativos (cf. paragrafos 48 a 59).

92. Dessa forma, propomos recomendar a adogdo de providéncias urgentes visando a
implantagdo de sistemas informatizados para controle da gestdo do Hospital, em especial quanto
aos custos operacionais, ao faturamento de receitas e ao recebimento de contas por servigos
prestados.

93. Por fim, propomos o encaminhamento de copia do presente Relatério ao Hospital
das Forcas Armadas e a Secretaria de Organizagdo Institucional, para conhecimento e
providéncias pertinentes, em especial quanto a implementagdo das medidas recomendadas.
Sugerimos, também, enviar copia & Geréncia de Auditoria desta Secretaria (Geaud/Ciset-MD),
para subsidiar as agdes de competéncia daquela unidade técnica.

0

A apreciagdo do Senhor Secretario de Controle Intexno.
,\~ e

+ i o .
AGOSTINHO F. D A FERNANDES MARIAA ECI BOBO LOPES

Supervisor Gel;(ente de Onentag:‘cio e Avaliacdo
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MINISTERIO DA DEFESA
SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO

Processo n° 60100.001145/2008-97
Relatério de Acompanhamento

(Avaliag@o de Programa)
DESPACHO
1. Estou de acordo com as consideragdes e conclusdes expendidas no Relatério de
Acompanhamento n°® 034/2010/Geori/Ciset-MD, desta data (Avaliagdo de Programa).
2. Encaminhe-se copia do mencionado relatorio ao Hospital das Forgas Armadas

(HFA), para conhecimento e providéncias pertinentes, em especial quanto as medidas
recomendadas (cf. item 92 do relatorio), e a Secretaria de Organizagdo Institucional (Seori-MD),

para conhecimento.

3. Envie-se copia, também, a Geaud/Ciset-MD, para conhecimento € como subsidio
para as agdes de sua competéncia.
4. Restitua-se o processo a Geori/Ciset-MD, para continuidade do acompanhamento.
5. A Assea/Ciset-MD, para as providéncias.

/ rasilia, 26 de abril de 2010.

n S RODRI ES

[
g
‘

DI-2010/04-01649



