RELATORIO DE AVALIAGAO OPERACIONAL CONSULTIVA

Estado-Maior Conjunto das Forcas Armadas (EMCFA)
Chefia de Logistica e Mobilizacdo (CHELOG)
Secretaria-Executiva de Coordenacdo de Acdes de Assisténcia Emergencial (SECAAE)

30 de junho de 2022



Org3o: Ministério da Defesa

Unidades Examinadas: Secretaria-Executiva de Coordenag¢ao de Acdes de
Assisténcia Emergencial e Chefia de Logistica e Mobilizacdo do Estado Maior
Conjunto das Forgas Armadas



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

AOC — Avaliagao Operacional Consultiva

APOG — Assessoria de Planejamento Orgamento e Gestao

CEMCFA — Chefe do Estado-Maior Conjunto das Forgas Armadas

CFAE — Comité Federal de Assisténcia Emergencial

CGORI — Coodenacdo-Geral de Orientacao Institucional

CHELOG — Chefia de Logistica e Mobilizacdo

CISET — Secretaria de Controle Interno

EMCFA — Estado-Maior Conjunto das Forcas Armadas

EMID — Estratégia Militar de Defesa

END — Estratégia Nacional de Defesa

ESD — Estratégia Setorial de Defesa

FT Log Hum — Forga Tarefa Logistica Humanitaria

GM — Gabinete do Ministro

IN — Instrugao Normativa

LAl — Lei de Acesso a Informacao

MD — Ministério da Defesa

MOT — Manual de Orientacdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental do
Poder Executivo Federal

MPA — Macroprocessos de Apoio

MPF — Macroprocessos Finalisticos

MPG — Macroprocessos Gerenciais

OEO — Objetivo Estratégico Operacional

PEO — Planejamento Estratégico Organizacional

PESD — Planejamento Estratégico Setorial de Defesa

PG-MD - Plano de Gestao do Ministério da Defesa

PMIiD — Politica Militar de Defesa

PND — Politica Nacional de Defesa

PSD — Politica Setorial de Defesa

RECI — Ferramenta de analise que ajuda a identificar o Responsavel, o Executor, o Consultado e o
Informado, referente as tarefas executadas

SECAAE — Secretaria-Executiva de Coordenacao de A¢des de Assisténcia Emergencial

SEl — Sistema Eletronico de Informacao

SFC — Secretaria Federal de Controle Interno

SISPED — Sistema de Planjamento Estratégico de Defesa

UG — Unidade Gestora

UGE — Unidade Gestora Executora

UORG — Unidade Organizacional



V' 4 [}
Sumario
LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS ....ciietiitieteetietestestessestessessasssssssssssssssssssssssssessssssssessesssssassassass

1. INTRODUGAD .....cccueeereceeeisresssesssecseesssesssessssesssessssessssssssessssesssessssesssessssesssessssesssnssssasssssnns
1.1. Justificativa e amparo legal da AOC ........cuviii i

1.2. Objetivos da AOC SECAAE e escopo do trabalho .........cccecveiiiiiiiiicce e,
1.3. Metodologia APlICada......cccuiiiiieiiie et e e e

2. ANALISE REALIZADA ......eeeeeeeeeeeeeeeeeeesseessssesessssssssssssssssssssssssssssssasessssssssessssssnsssessssssssssssnesss
A N = 7 TN N\ (o] 0 1 = 1 {1 V7= TR

2.1.1 Estrutura Organizacional ........ccoccuiiii et
2.1.2 ALFIDUICOES LIS . ueeeiitiieeieiiieecetiee e eectte e e e ectte e e e ette e e e e tae e e eebteeesebteeeeeaseeeesenseeaesanssanassnes 11
2.2 Planejamento Estratégico/Planos de Gestdo da CHELOG e SECAAE.........cccceeevveeveeecveeeennenn. 13
2.2.1 M aCrOPrOCESSOS/PrOCESSOS ..cuveiivreeureereesteesteeseesisesireesseesseesseesssesssesssseseesseessasssessssessesns 15
2.2.2 Monitoramento e SUPEervisdo da EXECUGA0.....cccucueeeiiiieieiriieeeeeciteeeesstieeeeevreeessveeeeeenes 18
2.3 Gerenciamento de Riscos e Controles Internos AssoCiados.........cecveereereeneeriieeneeneeneeniens 22

T o0 ]\ [of K U LYY J R 24



1. INTRODUCAO

1.1. Justificativa e amparo legal da AOC

A realizacdo deste trabalho deu-se por solicitacdo do Chefe de Gabinete do EMCFA, por
intermédio do Oficio n2 33400/APOG/CEMCFA/EMCFA-MD (SEI 4408830), tendo originado as
Ordens de Servico n? 2/2022/CGORI/CISET-MD, de 24 de janeiro de 2022 e n?
3/2022/CGORI/CISET-MD, de 29 de abril de 2022, com respaldo no Manual de Avaliagdo
Operacional do Ministério da Defesa?, 12 Edi¢do de marco de 2021.

1.2. Objetivo da AOC SECAAE e escopo do trabalho

A presente AOC teve como objetivo prestar consultoria a fim de verificar em que medida as
estruturas de governancga e de gestdo de riscos/controles internos da CHELOG/EMCFA-MD,
no que concerne a atuagao da Secretaria-Executiva de Coordenacgdo de A¢Ges de Assisténcia
Emergencial (SECAAE), contribuem para o alcance dos objetivos da Operagao Acolhida.

A citada Secretaria-Executiva foi criada por meio da Portaria GM-MD N2 1.223, de 10 de mar¢o
de 2021, e se encontra vinculada a CHELOG/EMCFA-MD, sendo composta por militares
indicados no ambito dos Comandos da Marinha, do Exército e da Aeronautica e servidores
civis contratados ou cedidos de outros érgaos.

Para a realizacdo dos trabalhos, foi elaborada a Matriz de Planejamento (Sei n° 4784714) com
a seguinte questdo: Em que medida as estruturas de governanca e de gestdo de
riscos/controles internos da CHELOG/EMCFA-MD, no que concerne a atuacdo da Secretaria-
Executiva de Coordenacdo de Ac¢des de Assisténcia Emergencial (SECAAE), contribuem para o
alcance dos objetivos da Operacdo Acolhida?

A referida questdo deveria ser respondida por meio das seguintes subquestoes:

1. Em que medida o planejamento estratégico, os objetivos, as metas e os indicadores
estabelecidos pela CHELOG/EMCFA-MD contribuem para a realizacdo das competéncias do
Ministério da Defesa definidas para a Operacao Acolhida?

2. Em que medida a supervisdo e o monitoramento da execucdo do planejamento
estratégico, metas e indicadores contribuem para o alcance dos objetivos da SECAAE?

3. Em que medida o planejamento operacional, a execugdo, o controle orcamentario
e a gestdo financeira, contabil e patrimonial da SECAAE contribuem para a realizacdo das
competéncias do Ministério da Defesa definidas para a Operacdo Acolhida?

4. Em que medida a supervisdo e o monitoramento, pela SECAAE, da execug¢do dos
recursos orcamentarios pelas unidades descentralizadas (UG apoiadoras) contribuem para a
realizacdo das competéncias do Ministério da Defesa definidas para a Operacao Acolhida?

L ver Secdo |, item 1.3 Avaliagdo Operacional enquanto um servigo de avaliagdo ou consultoria, pg 21, do Manual de avaliagdo Operacional
— Ministério da Defesa — 12 Edigdo — margo de 2021.



5. Em que medida a execugdo das atividades pela SECAAE e CHELOG/EMCFA-MD esta
alinhada ao definido na Portaria GM-MD n? 1.223/2021, na IN EMCFA-MD n2 5/2021 e na IN
SECAAE/CHELOG/EMCFA-MD n2 1/2021?

6. Em que medida se encontra a maturidade da 22 linha da gestdo da CHELOG/EMCFA,
no tocante as competéncias do MD para a Operacdo Acolhida, em termos de arquitetura de
gestdo de riscos e dos controles internos associados?

Vale ressaltar ainda que esta AOC teve como escopo a avaliacdo das estruturas de governanca
e da gestdo de riscos/controles internos da CHELOG e SECAAE, com énfase na eficiéncia e
eficacia dos seus processos e resultados, ndo sendo abrangidas por este trabalho:

a) acbes que impliguem cogestdo, em conformidade com o item 18 do Referencial
Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (IN/SFC
n2 3/2017);

b) acdes atribuidas as Forcas Armadas, tendo em vista o disposto no art. 42 da Lei
Complementar n? 97/1999;

c) acdes da primeira linha de gestao da Secretaria-Executiva de Coordenacdo de A¢bes
de Assisténcia Emergencial; e

d) acdes de segunda linha de gestdo da administracao central do MD.

1.3. Metodologia Aplicada

Este trabalho foi realizado em observancia com as normas de auditoria interna governamental
e a analise abrangeu documentos fornecidos pelos demandantes, bem como pesquisa
realizada em sitios eletrénicos, videoconferéncias e solicitacdes de auditoria, com vistas a
validacao das informacgdes obtidas.

Para tanto, foram aplicadas atividades de consultoria, em conformidade com o subitem 1.2
do MOT, visando a execuc¢do das etapas previstas no Plano de Trabalho da AOC (Sei n°
4784274), quais sejam:

e Andlise RECI;

e Andlise documental;

e Aplicacdo de entrevistas/questionarios;

e Mapeamento de processos; e

e Facilitacdo na autoavaliacdo de controles internos (oficina preparatéria).

Além disso, foram realizadas reunides com integrantes da CHELOG, SECAAE — Manaus/AM e
da FT Log Hum - Boa Vista/RR com o intuito de alinhar conceitos e finalidades do plano de
trabalho acordado (SEI 4784274).

Por fim, os papéis de trabalho, documentos e evidéncias que respaldaram a presente AOC
encontram-se armazenados nos sistemas SEl (Processo 60080.000486/2021-06), e-Aud
(Tarefa 1168708) e Teams (pasta AOC SECAAE).



2. ANALISE REALIZADA

2.1. Base Normativa

Na primeira fase da etapa de execucao dos trabalhos, foi realizado o levantamento e posterior
estudo acerca dos normativos que norteiam o funcionamento da EMCFA/ CHELOG/ Comité
Federal de Assisténcia Emergencial e da SECAAE, voltados a execu¢do da Operagao Acolhida,

no ambito do Ministério da Defesa, abaixo referenciados:

Quadro 1 — Base Normativa

Medida Provisdria n2 820, de 15 de
fevereiro de 2018

Disp0Oe sobre medidas de assisténcia emergencial para acolhimento a pessoas
em situagdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério provocado por
crise humanitaria.

Decreto n2 9.286, de 15 de fevereiro
de 2018

Define a composigdo, as competéncias e as normas de funcionamento do
Comité Federal de Assisténcia Emergencial para acolhimento a pessoas em
situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério provocado por crise
humanitaria.

Lein® 13.684, de 21 de junho de 2018

DispGe sobre medidas de assisténcia emergencial para acolhimento a pessoas
em situagdo de vulnerabilidade decorrente do fluxo migratério por crise
humanitaria.

Decreto n2 9.970, de 14 de agosto de
2019

DispGe sobre o Comité Federal de Assisténcia Emergencial.

Decreto n® 10.917, de 29 de
dezembro de 2021

DispGe sobre o Comité Federal de Assisténcia Emergencial e revoga o Decreto
n2 9.970, de 14 de agosto de 2019.

Decreto n° 10.998, de 15 de margo
de 2022

Aprova a estrutura regimental do Ministério da Defesa e altera o Decreto n°
5.874, de 15 de agosto de 2006.

Diretriz Ministerial n2 03/2018, de 28
de fevereiro de 2018

Autoriza a execugdo da Operacgdo Acolhida, sob coordenag¢do do MD, com o
emprego de meios para o apoio logistico a érgdos publicos.

Diretriz Ministerial n2 12/2019, de 2
junho de 2019

Determina aos Comandos da Marinha, do Exército e da Aerondautica, manterem
0 apoio, com pessoal e material, as estruturas logisticas da Operagao Acolhida,
entre outras providéncias, e ao CEMCFA manter o monitoramento e a
supervisdo permanentes da situa¢do, bem como a coordenagdo do apoio
logistico as agdes da Operagdo Acolhida, entre outras providéncias.

Diretriz Ministerial n2 19/2019, de 18
de novembro de 2019

Determina ao CEMCFA realizar gestdes com a Casa Civil da Presidéncia da
Republica, Ministério da Saude, Ministério da Cidadania, Comando do Exército
Brasileiro e demais 6rgdos publicos estaduais e municipais do Amazonas e de
Roraima, por meio da F T Log Hum, com vistas a adogdo das medidas
necessarias para a transferéncia das atividades da Operagdo Acolhida,
atualmente executadas pelo MD, entre outras providéncias.

Portaria GM-MD n? 1.223, de 10 de
marco de 2021

Institui, em carater temporario, no ambito do EMCFA, a Secretaria-Executiva de
Coordenacdo de Ag¢Ges de Assisténcia Emergencial (SECAAE), para atender as
atribuigdes conferidas ao Ministério da Defesa relativas ao acolhimento a
pessoas em situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério
provocado por crise humanitaria, na Operag¢do Acolhida.

Instrugao Normativa EMCFA-MD n?
5, de 18 de maio de 2021

Disciplina o funcionamento da Secretaria-Executiva de Coordenagdo de Agdo
Emergencial da Operagdo Acolhida.

Instrugdo Normativa SECAAE/
CHELOG/EMCFA-MD n2 1, de 9 de
setembro de 2021

Disp0e sobre as atribuicGes dos membros da Secretaria-Executiva de
Coordenacdo de AcGes de Assisténcia Emergencial da Operagdo Acolhida.

Vale registrar ainda, que foram consultadas as Resolu¢des do Comité Federal de Assisténcia
Emergencial (CFAE), contendo as diretrizes para os o6rgdos envolvidos na execucdo das
atividades de assisténcia emergencial da Operacao Acolhida, quais sejam:


https://portaldeimigracao.mj.gov.br/pt/resolucoesgerais/resolucoes-do-comite-federal-de-assistencia-emergencial
https://portaldeimigracao.mj.gov.br/pt/resolucoesgerais/resolucoes-do-comite-federal-de-assistencia-emergencial

Quadro 2 - Resolugdes CFAE

Resolugdo n? 1, de 26 de margo
de 2018

Institui o Subcomité Federal para Interiorizagdo dos Imigrantes que se encontram
no Estado de Roraima.

Resolugdo n? 2, de 26 de margo
de 2018

Institui o Subcomité Federal para Interiorizagdo dos Imigrantes que se encontram
no Estado de Roraima. (Alterada pela Resolugdo n2 5, de 8 de outubro de 2018).

Resolugdo n? 3, de 2 de maio de
2018

Institui o Subcomité Federal para Recepgdo, Identificagdo e Triagem dos Imigrantes
que se encontram no Estado de Roraima, em decorréncia de fluxo migratorio
provocado por crise humanitdria na Republica Bolivariana da Venezuela.

Resolugdo n2 4, de 2 de maio de
2018

Institui o Subcomité Federal para Agdes de Salde aos Imigrantes que se encontram
no Estado de Roraima, em decorréncia de fluxo migratério provocado por crise
humanitaria na Republica Bolivariana da Venezuela.

Resolugdo n2 5, de 8 de outubro
de 2018

Altera a Resolugdo n2? 2, de 26 de margo de 2018, que institui o Subcomité Federal
para Interiorizagao dos Imigrantes que se encontram no Estado de Roraima.

Resolugdo n? 6, de 28 de
dezembro de 2018

Institui o Subcomité para Acolhimento dos Imigrantes em Situagdo de
Vulnerabilidade Provenientes da Venezuela.

Resolugdo n? 7, de 28 de
dezembro de 2018

Autoriza alteragdes na composi¢do e na coordenagdo dos Subcomités por ato do
Presidente do Comité Federal de Assisténcia Emergencial.

Resolugdo n? 8, de 12 de agosto
de 2019

Indica o Coordenador Operacional da Forga Tarefa Logistica Humanitaria no
Municipio de Manaus, Estado do Amazonas.

Resolugdo n2 9, de 12 de
novembro de 2019

Disp0e sobre os objetivos especificos e o funcionamento do Subcomité Federal
para Recepgdo, Identificagdo e Triagem dos Imigrantes; do Subcomité Federal para
Acolhimento aos Imigrantes em Situagdo de Vulnerabilidade; do Subcomité Federal
para Interiorizagdo; e do Subcomité Federal para A¢Ges de Saude aos Imigrantes.

Resolugdo n2 10, de 12 de
novembro de 2019

Institui o Sistema Acolhedor como cadastro oficial da Operagdo Acolhida e base de
dados oficial para interiorizagdo nas modalidades trabalho, reunificagdo familiar e
reunido social.

Resolugdo n? 11, de 12 de
novembro de 2019

Indica o coordenador operacional para atuar no Estado de Roraima e no Municipio
de Manaus, em decorréncia de fluxo migratdrio provocado por crise humanitaria na
Republica Bolivariana da Venezuela.

Resolugdo n2 12, de 12 de agosto
de 2020

Disp&e sobre a Secretaria-Executiva e as Assessorias de Comunicagao e da Gestdo
da Informagdo do Comité Federal de Assisténcia Emergencial (CFAE).

Resolugdo n? 13, de 31 de agosto
de 2021

Indica o coordenador operacional no Estado de Roraima e no Municipio de
Manaus, Estado do Amazonas, dreas afetadas por fluxo migratério provocado por
crise humanitaria.

Resolugdo n2 14, de 24 de janeiro
de 2022

Institui o Sistema Acolhedor como base de dados oficial da Operagao Acolhida e
atribui ao Coordenador Operacional da Operagdo Acolhida do Comité Federal de
Assisténcia Emergencial a qualidade de gestor do Sistema.

SITUAGAO VERIFICADA:

As normas relativas a Operag¢ao Acolhida, no ambito das competéncias atribuidas a este
Ministério, ndo estdo sendo divulgadas por meio de sitio eletronico mantido pelo MD, em
atendimento a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n® 12.527/2011).

OPORTUNIDADES DE MELHORIA:

Manter atualizada a listagem dos normativos relacionados a Operac¢do Acolhida, bem como
disponibilizar link referente as fontes de publicacdo desses documentos, de tal forma que as
informacdes sejam utilizaveis ao aperfeicoamento de outras acdes emergenciais.

2.1.1 Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional da CHELOG/EMCFA-MD revela o seu desdobramento em niveis
hierarquicos, por intermédio da representacdo do organograma a seguir:



Figura 1 — Estrutura Organizacional da CHELOG

CHEFIA DE LOGISTICA E
MOBILZACAC

SATA | GARINETE
L |

ASSESSCRIAS I.....---.--. m———

VICE-CHEFIA DE LOGISTICA E
WMIOBILEACAD

I | | |

—| SUBCHEFEDE INTEGRACAD LOGIETICA | — SURBCHEFIA DE MORILTACAD SUBCHEFIADE cmﬁ?ﬁ;‘:ﬁig L | %Eﬁ%ﬁ?ﬁ;gtﬂi?m
| | r.'n?;%ﬁﬁiﬁﬁm;ﬂhm = SEE;:‘;JH";T?;‘;’;D;::%J:EIW H SECAD DEAPOIO A SISTEMAS — SEGAD DE CATALOGAGAD

—  <iCE0 D7 INTEGRACAC LOGISTICA — SEQ;%ELZE;:‘UJ i:fﬁ":g o — SEGALC DE LOGESTICA OPERACIONAL - “Ei‘;;m;ﬁ;?fmﬁ;m“
L| SEGRODEINTERIPERABLIDACEDE | | SECAC DO SERVICO MILITAR L EGAO [F PLANEJAMENTO E DOUTRINA | SEGAQDEAP0I0 DE TECNOLOGHA Da

SUESISTENCIA E MEDICINA OPERATIVA INFORMACAD

|

SECAD DE APCIO ADMINISTRATIVO

SECAD DE CAPACITACAD E
TREINAMENTE

— ‘:':(,;\.L." DE GESTAQ DE CICLO DE MDA

Fonte: Planejamento Estratégico da CHELOG

Em atencdo a solicitacdo desta CGORI, foi informado pela CHELOG que “conforme consta no
Art 10 da Portaria GM-MD N° 1223 (SEl 3322487), de 10 de mar¢o de 2021, a SECAAE tem
vigéncia de 15 meses, podendo ser prorrogada a critério do Chefe do Estado-Maior Conjunto
das Forcas Armadas, logo tem cardter tempordrio. Desta forma, a SECAAE ndo estd
consubstanciada no organograma da CHELOG/EMCFA, conforme Regimento Interno deste
Ministério”.

A criacdo da SECAAE deveu-se a Diretriz Ministerial n? 19/2019, onde o Ministro da Defesa
determinou ao Chefe do EMCFA-MD:

1.4 Iniciar os estudos para a criagéo de uma Unidade Gestora (UG) especifica
para a Operagdo Acolhida, preferencialmente desvinculada do Ministério da
Defesa, realizando as gestbes necessdrias para a transferéncia dos processos de
contratagdo de servicos e aquisicGo de materiais relacionados com a Operagdo
Acolhida e que, atualmente, vém sendo conduzidos por Organizagées Militares;
(grifamos).

Assim, a estrutura organizacional da SECAAE foi definida por meio da Portaria GM-MD n?2
1.223,de 10 de marco de 2021, com vigéncia até 31 de junho de 2022, tendo seu organograma
definido pela Instrucdo Normativa EMCFA-MD n2 5, de 18 de maio de 2021, a seguir
representado:


https://sei.defesa.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=3870955&id_procedimento_atual=5096708&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000974&infra_hash=50660190dd06c044168e92aa14ae7115435ac8f9e75fcdf7efc2f66517f72ba0
https://mdlegis.defesa.gov.br/norma_pdf/?NUM=5&ANO=2021&SER=C

Art. 22 Para o desempenho de suas competéncias, a Secretaria-Executiva de
Coordenacdo de Ac¢les de Assisténcia Emergencial, contard com a seguinte
estrutura:

| - Unidade Dirigente;

Il - Unidades de Execugdo:

a) Nucleo de Financgas;

b) Nucleo de Licitagoes;

c¢) Nucleo de Contratos;

d) Nucleo de almoxarifado; e

e) Nucleo de Registro e Patrimonio; e

Ill- Unidades de Assessoramento:

a) Nucleo de Conformidade de Registro de Gestdo; e
b) Ntcleo de Legislagdo.

Cabe ressaltar, no entanto, que conforme apresentado pela UGE-SECAAE, a Secretaria-
Executiva encontra-se representada da forma a seguir:

Figura 2 — Organograma SECAAE
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Fonte: Apresentagdo realizada pela CHELOG/EMCFA-MDem 11/02/2022.

SITUAGOES VERIFICADAS:

A Portaria GM-MD n? 1.223/2021 instituiu a SECAAE, em carater temporario, até 30 de junho
de 2022, data esta expirada quando da emissdo deste relatério.

Ademais, o item 1.4 da Diretriz Ministerial n2 19/2019 menciona a criacdo de uma UGE
preferencialmente desvinculada deste Ministério.
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MEDIDAS RECOMENDADAS:

Avaliar a conveniéncia e a oportunidade de prorrogacdo da vigéncia da SECAAE e de
manutencdo da Diretriz Ministerial n2 19/2019.

Definir formalmente uma esfera de governanca para as unidades do EMCFA-MD, responsaveis
pela Operagdo Acolhida, considerando-se a estrutura organizacional em trés linhas da gestao,
com suas respectivas atribuicoes.

2.1.2 Atribuicoes Legais

Considerando os normativos vigentes e as estruturas organizacionais da CHELOG e SECAAE,
buscou-se responder a subquestdo: Em que medida a execugdo das atividades pela SECAAE e
CHELOG estd alinhada ao definido na Portaria GM-MD n® 1.223/2021, na IN EMCFA-MD n®
5/2021 e na IN SECAAE/CHELOG/EMCFA-MD n® 1/2021?

A CHELOG constitui-se em unidade subordinada ao EMCFA-MD por meio do Decreto
Regimental do Ministério da Defesa n? 10.998, de 15 de marco de 2022, tendo suas
competéncias dispostas no art. 25 do Capitulo I, Secdo Il, onde destacam-se, entre outras, as
atribuicdes de:

| - assessorar o Chefe do Estado-Maior Conjunto das For¢as Armadas nos
assuntos relacionados as atividades de integra¢do e interoperabilidade
logistica, de mobilizag¢do, de seguranca de alimentos, de defesa alimentar, de
saude operacional, de tecnologia militar, de acompanhamento de projetos de
interesse da defesa, de geoinformacGo e meteorologia de defesa, de
aerolevantamento, de catalogagéo, de servico militar e de transporte logistico
nas For¢as Armadas;

[..]

XV - assessorar o Chefe do Estado-Maior Conjunto das For¢as Armadas no fluxo
decisério e no acompanhamento dos projetos estratégicos e ndo estratégicos
de interesse do Ministério da Defesa;

XVI - orientar, no dmbito do Estado-Maior Conjunto das For¢as Armadas, o
planejamento e a gestdo de agbes orcamentdrias sob sua responsabilidade.

(grifamos)

Além disso, em consonancia com a Portaria GM-MD n2 1.223/2021, compete a CHELOG, com
relacdo as operacOes de natureza emergencial atribuidas ao EMCFA-MD:

Art. 42 Compete ao Chefe de Logistica e Mobiliza¢Go do Estado-Maior Conjunto
das For¢as Armadas, sem prejuizo das suas atribuigcdes regimentais:

I - assessorar o Ministro de Estado da Defesa e o Chefe do Estado-Maior Conjunto
das For¢as Armadas; e

Il — exercer a supervisdo das atividades desenvolvidas pela Secretaria-
Executiva de Coordenagdo de A¢bes de Assisténcia Emergencial. (grifamos)

Quanto a SECAAE, conforme designado pela Portaria GM-MD n? 1.223/2021, o atual
Coordenador Operacional do Comité Federal de A¢des Emergenciais acumula a funcado de
Secretdrio-Executivo da SECAAE, com as seguintes atribui¢des:
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Art. 62 O Oficial-General que exerce a fun¢do de Coordenador Operacional do
Comité Federal de Assisténcia Emergencial, conforme § 12 do art. 22 do Decreto
n? 9.970, de 2019, serd o Secretdrio-Executivo de Coordenac¢do de A¢des de
Assisténcia Emergencial, cabendo-lhe as atribuigcées de diregdo, planejamento,
execugdo e coordenacdo das atividades da Secretaria-Executiva. (grifamos)

Além disso, por meio da Portaria GM-MD n? 3.106, de 27 de julho de 2021, o Secretario-
Executivo da SECAAE foi designado para assumir a funcdo de Comandante da Forga Tarefa
Logistica Humanitaria para o Estado de Roraima e Municipio de Manaus/AM,
cumulativamente.

Nesse sentido, destacam-se as atribuicdes dispostas pelos incisos Illl e V artigo art. 32 da
Instrucdo Normativa EMCFA-MD n2 5, de 18 de maio de 2021, in verbis:

Art. 32 Ao Secretdrio-Executivo de Coordenagdo de Ag¢bes de Assisténcia
Emergencial incumbe:

(...)

Il — supervisionar, dirigir, coordenar e executar as a¢des atribuidas ao
Ministério da Defesa na Operagdo Acolhida;

v-..

V —direcionar e supervisionar o planejamento, a execug@o e a coordenagdo das
atividades relacionadas a administra¢Go orcamentdria, financeira e patrimonial
da Operagdo Acolhida, em articulagéo com a Chefia de Logistica e Mobilizacdo
do Estado-Maior Conjunto das For¢as Armadas; (grifamos)

No tocante as atribui¢cdes sob responsabilidade do Comandante da FT Log Hum, destacam-se
os objetivos estratégicos organizacionais definidos no Plano de Gestdo da Ft Log Hum,
aprovado em 21 de dezembro de 2021:

Quadro 3 — Objetivos Estratégicos

OEO DESCRICAO FATORES CRIiTICOS DE SUCESSO

- Realizar o planejamento adequado
Planejar as contratagBes, e as aquisicdo de referente a aquisicdo de materiais e
bens e servigos. Proporcionar servicos contratagao de servigos.
internos  para  desenvolvimento das - Realizar a gestdo eficiente dos processos
atividades do contingente, disponibilizando logisticos proporcionando continuidade nos
os  materiais  necessdrios para o fluxos de suprimento.

5 - Proporcionar
suporte logistico para a
FT Log Hum cumprir
sua missao

desenvolvimento das atividades e as - Estruturas e processos organizacionais de
instalagdes adequadas. aquisicdes otimizados e adequados a FT Log
Hum.
- Obtengdo de recursos, para atender as
. Promover a gestdo orgamentaria, financeira, demandas relativas ao investimento e
8 — Aperfeigoar a

o L. contabil e patrimonial com obediéncia aos custeio.
gestao orcamentaria,

" . o regramentos impositivos do setor publico - Gestdo do processo orgamentario e
financeira, contabil e . . N . .
. . visando maior controle e transparéncia na  patrimonial.
patrimonial L. L ~ .
aplicagdo dos recursos publicos. - Gestdo de auditoria.

- Gestdo de integridade e ética publica.

Fonte: Plano de Gestdo da Forga-Tarefa Logistica Humanitdria.

Durante a realizacdo dos trabalhos, identificou-se potencial risco ao Principio de Segregacao
de Fungdes, disposto pela nova Lei de Licitacdes — Lei n2 14.133 de 12 de abril de 2021 —e na
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Instrucdo Normativa n2 1, de 06 de abril de 2001, do Ministério da Fazenda, na qual é exigida
a separacdo entre as fung¢bes de autorizagdo/aprovagdo de operagbes, execugdo, controle e
contabilizagdo, de tal forma que nenhuma pessoa detenha competéncias e atribuicées em
desacordo com este principio. Contudo, na pratica, ndo se verificou infringéncia as normas em
guestdo, cabendo apenas o alerta quanto ao que foi identificado nos normativos vigentes e as
estruturas organizacionais da CHELOG e SECAAE.

2.2 Planejamento Estratégico/Planos de Gestdo da CHELOG e SECAAE

Considerando as atribuicdes da CHELOG e SECAAE, relacionadas a execucdo da Operacdo
Acolhida, foram analisados os seus planejamentos estratégicos e respectivos planos de gestdo
vigentes, de forma a responder as seguintes subquestdes:

Em que medida o planejamento estratégico, os objetivos, as metas e os
indicadores estabelecidos pela CHELOG contribuem para a realizagdo das
competéncias do Ministério da Defesa definidas para a Operag¢do Acolhida?

Em que medida a superviso e o monitoramento da execugdo do planejamento
estratégico, metas e indicadores contribuem para o alcance dos objetivos da
SECAAE?

Nessa perspectiva, importa ressaltar inicialmente que, na elaboracdo do Planejamento
Estratégico Organizacional (PEO) do EMCFA-MD:

Buscou-se o direcionamento dos Objetivos e Iniciativas Estratégicos aos
Referenciais Estratégicos previstos na Politica Militar de Defesa (PMIiD),
Estratégia Militar de Defesa (EMIiD), Planejamento Estratégico Setorial de Defesa
2020-2031 (PESD2020-2031) e Plano de Gestdo do Ministério da Defesa 2020-
2023 (PG-MD2020-2023), documentos esses concebidos com base no
alinhamento estratégico a Politica Nacional de Defesa (PND) e a Estratégia
Nacional de Defesa (END).

N3o obstante, a fim de averiguar a harmonia das a¢cdes da CHELOG e SECAAE ao atual PEO do
EMCFA-MD, foi necessario observar os planejamentos estratégicos das referidas unidades e
seus respectivos Planos de Gestao.

Vale destacar que a CHELOG adotou, para elabora¢do do seu planejamento estratégico,
periodo 2019-2022, o método do Sistema de Planejamento Estratégico de Defesa (SISPED),
aprovado pela Portaria Normativa n2 3.962/MD, de 20 de dezembro de 2011 e atualizado pela
Portaria Normativa n2 24/MD, de 8 de janeiro de 2015, considerando:

a) Politica nacional de Defesa (PND);

b) Estratégia Nacional de Defesa (END);
c) Politica Setorial de Defesa (PSD); e
d) Estratégia Setorial de Defesa (ESD).

Ja o planejamento estratégico da SECAAE, periodo 2021-2023, foi elaborado em conformidade
com a IN-SEGES-ME n? 24, de 18 de margo de 2020 e o Guia Técnico de Gestdo Estratégica
versao 1.0 do Ministério da Economia.
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Por meio de técnica de facilitagcdao envolvendo os objetivos estratégicos da CHELOG e SECAAE,
alinhados ao OEE14 — Aperfeicoar a Governanca e a Gestdo no ambito do EMCFA-MD, foram
solicitadas informacdes para preenchimento das planilhas a seguir:

Quadro 4 — Objetivo Estratégico (EMCFA)

ESTADO-MAIOR CONJUNTO DAS FORCAS ARMADAS

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO ORGANIZACIONAL
2022-2025

Objetivo Estratégico Referenciais Estratégicos Setor Responsavel /

¥ cvel Descrigao da Meta

EMCFA (OEE) PESD 2020-2031 PG-MD 2020-2023

OEE14 — Aperfeigoara | OSD 5 - Aperfeicoar a ot D R

Governanga e a Gestio no| Governanga e a Gestio
ambito do EMCFA. Estratégica.

Implementar, anualmente, 25%
das agdes estratégicas
estabelecidas.

OMD 05 - Aprimorar a
Governanga e a Gestio. | Assessoria de Gestdo Estratégica
(AGE)

Fonte: Planejamento Estratégico EMCFA.

Quadro 5 — Objetivos Estratégicos (CHELOG e SECAAE)

CHELOG SECAAE
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
ORGANIZACIONAL 2019-2022 ORGANIZACIONAL 2021-2023
Objetivo Estratégico Metas Objetivo Estratégico Metas

OEE4.1 — Acompanhar,
avaliar os resultados e Manter constantemente o plano

revisar, guando for de gestio em acompanhamento,
Tmpl m necessario, o plano avaliagcdo & manutengio.
. mplementar. anualmente, s -
OE 17 — Aprimorar a & : : estratégico.

25% das agBes estratégicas

Gestdo na CHELOG estabelecidas.

OEE4.2 — Estabelecer e

aprimorar ferramentas ¢ | Estabelecer gestio de processos

metodologias efetivas de e de riscos em 100% das
gestio de processos e repartigdes da secretaria.

gestio de riscos.

Fonte: Planejamento Estratégico CHELOG e SECAAE.

Quanto ao Plano de Gestdo do EMCFA-MD, foi destacada a iniciativa estratégica 14.1 —
Aperfeicoar a Governanca, com o detalhamento a seguir:
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Quadro 6 — Plano de A¢ao (EMCFA)
OBJETIVO ESTRATEGICO DO EMCFA 14 — OEE 14

Aperfeigoar a Governanga e a Gestiio no dmbito do EMCFA.

Iniciativa Estratégica 14.1 — Aperfeigoar a Governanga.

Descrigdo da Meta Meta 14.1.1: Possibilitar que 0 EMCFA implemente agdes efetivas de governanca, coordenadas por uma Assessoria de Gestdo Estratégica estruturada, com
mstalagdes adequadas e pessoal capacitado, contribuindo para a melhoria da avaliagdo, monitoramento e direcionamento da gestdo estratégica dos seus sefores

Responsdvel: Assessoria d= Gestdo Estratégica (AGE)

PLANO DE ACAOQ EMCFA
N° 0 qué? Por qué? Onde? Quando? Quem? Como? Quanto?
Para verificar se a Por meio da verificagdo do
. execugdo das No Gabinete do CEMCFA ou O Conselho de|alinhamento entre as os
Monitorar . . . -
. estratégias estio  |em outro local adequado, . Gestao (CG),|objetivos, indicadores e L
14.1.1.7 |desempenho das ) , Trimestralmente . Nio ha custos

fumcdes de sestio alinhadas ao conforme o nimero de presidido pelo|metas dos setores do
gues e ges direcionamento dado |participantes. CEMCFA. EMCFA e a estratégia

pela Governanga. organizacional

Fonte: Plano de Gestdo do EMCFA-MD.

No tocante ao Plano de Gestdo da da SECAAE, foram informados, a titulo de exercicio aplicado
por ocasido da oficina de facilitacdo ocorrida no dia 13/04/2022, os objetivos estratégicos OEE
4.1 e OEE 4.2 supracitados, numa tentativa de alinhamento ao OEE14 do EMCFA-MD, com
detalhamento a seguir:

Quadro 7 — Plano de Agao (SECAAE)

PLANO DE ACAQ SECAAE
N° O qué? Por qué? Onde? Quando? Quem? Como? Quanto?
Para verificar se os
: . bietiv tratégicos P io da andlise d
Monitorar e revisar o oojey O,S estralegicos Todos 08 Chefes  dos (.}r meto analise do e
i estdo sendo . . ; alinhamento entre o0s| N&oha
41 |Plano de Gestdo, alcancados e Nucleos  da| Trimestralmente (Nicleos da objetivos, indicadores | custos
do necessario. ' SECAAE SECAAE ’ -
quando necessano corretamente metas da SECAAE.
estabelecidos.
Tornr os processos Por meio da capacitagio
Estabelecer gestdo de| mais claros e bem . . p tag
= ) . . Todos 08 Chefes dos|gratuita de militares em .
processos em 100%| definidos, e com 1880 |, ) . Nio ha
das repartigdes  da|proporcionar rapidez e Nicleos da dez22 Nicleos dagestdo de processos e custos
1e;etar}; ¢ P 1}; PR CPL’m SECAAE SECAAE |posterior implementacio >
i ' ¢ ' nos Niicleos da SECAAE.
processual.
4.2 Minimizar a
Estabelecer gestio de| possibilidade ple Por meio da (Iza?pamtacao
N -, | mmpactos negativos Todos 08 Chefes dos|gratuita de militares em| ___
riscos em 100% das i , . K Nio ha
renarticdes da sobre os resultados  Nucleos da dez/22 Nicleos da|gestdio de riscoss e custos
*egretari'iah pretendidos pelas SECAAE SECAAE  |posterior implementagio >
: ) atividades da nos Nicleos da SECAAE.
SECAAE.

Fonte: UGE/SECAAE.

2.2.1 Macroprocessos/Processos

Este topico tem a funcdo de responder a subquestdo: Em que medida o planejamento
operacional, a execugdo, o controle orcamentdrio e a gestdo financeira, contabil e patrimonial
da SECAAE contribuem para a realizagdo das competéncias do Ministério da Defesa definidas
para a Operacgdo Acolhida?
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A partir das informacdes constantes dos planos estratégicos e de gestdo apresentados, foram
identificados os macroprocessos e processos da CHELOG e da SECAAE, passiveis de serem
alinhados no que se refere ao aperfeicoamento da governanca e gestdo do EMCFA.

Em relacdo a gestdo de processos definidos pelo EMCFA, estes foram organizados em
macroprocessos com o objetivo de informar resultados/produtos a serem entregues, nas
categorias: (i) Finalisticos (MPF); (ii) Gerenciais (MPG); e (iii) de Apoio (MPA).

No escopo desta AOC foi realizada analise pautada no macroprocesso gerencial (MPG3) do
EMCFA-MD e nos seguintes processos decorrentes:

Quadro 8 — Macroprocesso Gerencial 3 (EMCFA)

MPG3 - Gestdo Orgamentaria e Financeira
Assessorar o CEMCFA na governanga dos assuntos or¢gamentarios e financeiros.
Avaliar e monitorar a execugdo das agdes orcamentarias a cargo do EMCFA.
Acompanhar a descentralizagdo dos recursos orgamentarios gerenciados e geridos pelo EMCFA.
Manter acompanhamento da execugdo orgamentdrio-financeira dos destaques de créditos efetuados as Forgas Singulares.
Fonte: Planejamento Estratégico do EMCFA 2022-2025.

No caso da CHELOG, foi aplicado o macroprocesso gerencial MPG2 - Governanca
Orcamentaria e Financeira, com os seguintes processos dele decorrentes:

Quadro 9 — Macroprocesso Gerencial 2 (CHELOG)

MPG2 - Governang¢a Orcamentaria e Financeira

Padronizar os procedimentos no que tange a sistematica de processamento de recursos orcamentarios destinados a
CHELOG.
Analisar e assessorar a aprovagdo, pelo VCHELOG/CHELOG, dos processos de solicitacdo de destaque ou provisdo
encaminhados a Assessoria de Planejamento Orgamento e Gestdo (APOG) por meio da Assessoria e Supervisdo de A¢bes
Orgamentarias (ASAO).
Manter rigoroso acompanhamento da execu¢do or¢gamentario-financeira dos destaques de créditos efetuados as Forgas
Singulares.

Fonte: Planejamento Estratégico CHELOG 2019-2022.

No caso da SECAAE, considerando que foi aplicada outra metodologia para elaboracdo do seu
planejamento estratégico e definicdo dos seus macroprocessos - divididos nas dimensdes:
finalistica, governanca e suporte - foi selecionado o objetivo estratégico da FT Log Hum OEQOS8
— Aperfeicoar a gestdao orcamentaria, financeira, contabil e patrimonial, sob a perspectiva de
Gestdo e Controle, visando ao aprimoramento dos processos a que pertencem a atividade-
meio da Forga-Tarefa, de modo a proporcionar melhores resultados aos processos finalisticos
do o6rgao.

Neste cendrio, resta esclarecer que a equipe da CGORI promoveu uma oficina de Mapeamento
de Processos, com vistas a identificar a possibilidade de relacionamento dos macroprocessos/
processos da CHELOG e SECAAE, considerando as atividades de supervisdao e monitoramento
do planejamento e execug¢do orcamentdria e financeira dos recursos da Operacgdo Acolhida.
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Os trabalhos foram executados, tendo por base os planejamentos estratégicos do EMCFA-MD,
da CHELOG e da SECAAE, bem como plano de gestdo da FT Log Hum, acerca dos quais se
buscou orientar e incentivar os gestores envolvidos na fase de execucdo da AOC a
identificarem o alinhamento entre seus objetivos estratégicos, metas, indicadores de
resultados, macroprocessos e processos decorrentes.

SITUAGOES VERIFICADAS:

O PEO do EMCFA-MD foi atualizado para o periodo de 2022-2025, enquanto os da CHELOG e
SECAAE tém vigéncia até 2022 e 2023, respectivamente. Assim, foram aplicadas metodologias
distintas para a elaboracdo dos referidos planos estratégicos e de gestdo, sem alinhamento
entre eles.

Outrossim, quanto as metas definidas para os objetivos estratégicos e detalhadas nos
respectivos planos de gestdao das unidades acima referenciadas, verificou-se que as mesmas
sdo estabelecidas de forma ampla, o que dificulta a mensuracdo eficaz dos
produtos/resultados a serem obtidos.

Além disso, a auséncia de metas e indicadores alinhados entre os 6rgaos do MD, responsaveis
pela execucdo da Operacdo Acolhida, poderdo comprometer a transparéncia e
sustentabilidade das a¢des e resultados dos objetivos. Os planos estratégicos da CHELOG e da
SECAAE identificam os objetivos estratégicos, metas, indicadores de resultados,
macroprocessos e processos decorrentes de forma desalinhada ao PEO do EMCFA-MD,
dificultando a sua atuacdo na atividade de supervisdao da execugao orgamentdria e financeira,
no tocante a Operacdo Acolhida.

No tocante as informacdes relativas ao planejamento, a execucdo, ao controle e a prestacao
de contas dos recursos destinados a medidas de assisténcia emergencial, por forca da missdo
atribuida ao Ministério da Defesa, observou-se a necessidade de maior transparéncia na
disseminacdo e publicidade de normas, orientacdes, produtos e resultados, em conformidade
com a Lein213.684, de 21 de junho de 2018.

OPORTUNIDADE DE MELHORIAS:

Considerando os planejamentos estratégicos da CHELOG e SECAAE terem sido aprovados
anteriormente ao atual PEO do EMCFA-MD, propde-se:

Avaliar a conveniéncia e a oportunidade de sua revisdo, no sentido de confirmar o
alinhamento dos objetivos estratégicos das unidades, no que concerne ao OEE14 do EMCFA-
MD.

Verificar a possibilidade de buscar junto a AGE/EMCFA-MD, o realinhamento dos planos de
gestdo da CHELOG e SECAAE ao novo Plano de Gestdao do EMCFA-MD, com a redefinicao de
metas, iniciativas e indicadores de resultados mais direcionados aos produtos/resultados
esperados, conforme previsto no inciso Il, do art. 32 da IN N2 1/CHELOG/EMCFA-MD, de 04 de
fevereiro de 2019.
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Alinhar o ordenamento de fluxos que envolvam a CHELOG e a SECAAE na supervisdao da
execugao orgamentdria e financeira, no tocante a Operagao Acolhida, conforme orientado
pela Mensagem Administrativa n? 1/2022-APOG/CEMCFA/EMCFA, de 04 de fevereiro de
2022.

Avaliar a viabilidade de divulgacdo, no sitio eletronico do EMCFA-MD, documentos,
orientacgdes, relatdrios e outras informacdes que facilitem a padronizacdo e transparéncia das
acdes e dos resultados de suas unidades vinculadas, na operacionalizacdo e gerenciamento
de operacdes de natureza emergencial sob responsabilidade do MD.

2.2.2 Monitoramento e Supervisao da Execugao

Conforme disposto pela IN N2 1/CHELOG/EMCFA-MD, de 04 de fevereiro de 2019, a CHELOG
deve realizar avaliagGes continuas e independentes, para se certificar do funcionamento de
dos controles internos da SECAAE e sua eficacia.

Nesse sentido, buscou-se responder a subquestdo: Em que medida a supervisGo e o
monitoramento da execu¢do do planejamento estratégico, metas e indicadores contribuem
para o alcance dos objetivos da SECAAE?

Considerando o volume de recursos envolvidos, buscou-se verificar a gestao do
acompanhamento da execugdo dos valores descentralizados, via CHELOG/EMCFA, para a
SECAAE e/ou a FT Log Hum, por meio das seguintes solicita¢des:

a) apresentar o ordenamento e os fluxos relativos a execugdo orcamentdria,
financeira e patrimonial que envolvam a CHELOG/EMCFA/SECAAE, no tocante a
Operacgdio Acolhida; e

b) apresentar os relatorios de prestacdo de contas das UGs apoiadoras e
UGE/SECAAE, bem como a supervisd@o com andlise critica, detectiva e corretiva
por parte da CHELOG/EMCFA.

Em resposta a solicitacdo da CGORI foi informada a ado¢ao do Modelo de Documento de
Oficializa¢cdo da Requisi¢cdo (DOR), assim como os modelos de Planilha de Meméria de Célculo
(PMC) como principais documentos utilizados para monitoramento da execug¢ado dos recursos
transferidos por destaque ou provisdao para a Operagdao Acolhida, além dos relatdrios de
prestacao de contas das UGs apoiadoras do Exército Brasileiro que se encontram arquivados
no respectivo Centro de Controle Interno para as devidas andlises.

Quanto as prestacdes de contas da UGE-SECAAE (Operacdo Acolhida), foi informado que as
mesmas podem ser acessadas por meio dos seguintes documentos
SEl: 4551422, 4649242 e 4775670, referentes a Dez/21, Jan/22 e Fev/22, respectivamente.

Ainda no que tange a operacionalizacdo da contratacdo de servicos e compra de materiais
para a Operacao Acolhida, observou-se a emissdo da Diretriz Ministerial n2 3, de 28 de
fevereiro de 2018, determinando aos Comandos das Forcas Armadas informarem ao Centro
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de Coordenac3o de Logistica e Mobilizacdo (CCLM)?, vinculado 8 CHELOG/EMCFA-MD, todas
as licitacdes disponiveis de alimentos, medicamentos, material de salde e de transporte para
Manaus/AM e Boa Vista/RR, assim como ficarem em condi¢des de adquirir ou fornecer,
mediante solicitacdo do CCLM, itens constantes de licitacdes disponiveis, além de informar ao
EMCFA-MD as necessidades de apoio e de recursos financeiros para a execuc¢do da Operacgao
Acolhida.

Neste contexto, foi solicitado a CHELOG informar:

a) Informar o fluxo atual de planejamento, execucdo e coordenacdo das atividades
relacionadas a administracdo orcamentdria, financeira e patrimonial das acdes orcamentadrias
atribuidas ao MD na Operagdo Acolhida, no que concerne a SECAAE quando em articulagao
com a CHELOG.

b) Como é efetuado o monitoramento do emprego dos recursos orcamentarios
requeridos pela FT Log Hum ao EMCFA, por parte da UGE/SECAAE;

c) De que maneira é realizada a supervisdo das necessidades de novos recursos para a
SECAAE e para a FT Log Hum; e

d) Se a FT Log Hum possui procedimentos formalizados para a emissao dos relatérios de
reporte a SECAAE, quanto as metas atingidas, as a¢des concluidas e em andamento, em
decorréncia do orcamento disponibilizado pela SEORI/MD.

Em resposta a CHELOG  encaminhou, por meio do Despacho ne
142/SELOP/SUBLOGE/CHELOG/EMCFA-MD, as informacdes a seguir:

a) fluxo atual de planejamento, execu¢do e coordenacdo das atividades
relacionadas a Operagdo Acolhida

Critério Fluxo atual
A CHELOG informa a Forg¢a Tarefa Logistica Humanitdria
(FT Log Hum) o limite orcamentdrio para o ano A, baseado
em estudo preliminar realizado em A - 1. O Secretdrio
Executivo é informado por meio de Mensagem Operacional
(MOp) emitida pela Célula Administrativa e Financeira (Cel
Adm Fin) do Centro de Coordenagdo de Logistica e
Mobiliza¢éo (CCLM), érgdo ativado da CHELOG/EMCFA-
MD.
A Se¢do D-10 do Estado-Maior da FTLogHum realiza o
planejamento  orcamentdrio,  referente a  Agdo
Orcamentdria 219C - Plano Orgamentdrio (PO) n® 0001,
destinando recursos para todas as Unidades Gestoras
Executoras (UGE) da Operagdo Acolhida (MD- UGE
Manaus, EB, FAB, MB). O trabalho de planejamento
or¢amentdrio é consubstanciado no Plano de Trabalho
para o periodo de 1° de margo de A a 1° de margo de A + 1.
Como exemplo, o PTrab 2022 foi aprovado pelo Chefe de
Logistica e Mobilizacdo em Portaria n? 1.552 (4828086),
de 24/03/2022 .

Planejamento
or¢amentdrio

2 Setor institucionalizado em 2019, por meio da Norma MD40-N-01, sob responsabilidade da Chefia de Logistica
e Mobilizagdo (CHELOG/EMCFA-MD).
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Execucgéio
or¢amentdria

A SECAAE, por meio de suas Unidades subordinadas
(Unidade Dirigente, Unidades de Execugdo e Unidades de
Assessoramento), localizadas em Manaus-AM e as demais
UGEs apoiadoras da Operagdo Acolhida, distribuidas entre
Organizagdes Militares do EB, da MB e da FAB, executam
0s recursos orcamentdrios planejados pela D-10 da
FTLogHum, sediada em Boa Vista-RR, e conforme PTrab
aprovado pelo CHELOG.

Todas as descentralizagbes ocorrem por iniciativa do
Coordenador Operacional da Operagdo Acolhida, também
Comandante da FTLogHum e Secretdrio Executivo, o qual
assina Documento de Oficializagcdo de Requisicdo (DOR) de
recursos, padronizados pelo EMCFA, conforme orientagdes
constantes do Processo SEI n? 60080.000028/2022-40. Os
DOR sdo encaminhados pelo Coordenador Operacional
Adjunto, que também é o Secretdrio Executivo Adjunto, por
MOp direcionada ao CCLM/CHELOG.

ApOds confecg¢do de Despacho de descentralizagdo de
recursos, realizado por coordenador da
SELOP/SUBLOGE/CHELOG, esse Despacho é direcionado a
execu¢do do DEORF/SEORI/SG-MD, iniciando-se, dessa
forma, a sequéncia de coleta de assinaturas ou vistas das
seguintes autoridades/assessorias: SUBLOGE,
ASAO/CHELOG, VCHELOG, APOG/EMCFA, AGE/EMCFA.
Terminado esse processo de verificagdo do DOR, esse
Despacho é encaminhado pela APOG para o DEORF, que
realiza a descentralizacdo por destaque (5182432) para
uma das Forgas Singulares ou por provisdo (5182594) para
a UGE-Manaus.

A UGE-Manaus executa, téio somente, os contratos que
foram sub-rogados da 12 Bda Inf S| e do 6° BEC e os
celebrados pela propria SECAAE e outras aquisigbes
pontuais.

Coordenagdo
or¢amentdria

A coordenagdo orcamentdria, no dmbito da Op Acolhida, é
feita de forma centralizada pela D-10 da FTLogHum, a qual
processa a necessidade de recursos or¢amentdrios
informados tanto pela SECAAE (UGE-Manaus) quanto
pelas demais UGEs (EB, FAB e MB).

Planejamento
financeiro

A SECAAE realiza acompanhamento dos limites de recursos
financeiros, conforme disponibilidade feita pelo DEORF.

Execugdo financeira

A SECAAE executa apenas a parte financeira dos recursos
que lhe foram descentralizados pelo DEORF.

A SECAAE ndo realiza coordenagdes financeiras com as

Cjoorde/'mgao demais UGE (EB, FAB, MB), limitando-se aos proprios
financeira
recursos.
Quanto ao material permanente, hd planejamento de
realiza¢do de transferéncias graduais dos bens alocados
para a Operagdo Acolhida das UG (EB) para a SECAAE
(realizada a transferéncia patrimonial completa do 62 BEC,
Planejamento e, em realizagdo, a transferéncia patrimonial da 19 Bda Inf
patrimonial Sle Ba Ap Log Ex).

Quanto ao material de consumo, hd planejamento das
necessidades pela Secdo D-10 da FT Log Hum para a
Operagdo Acolhida.

20


https://sei.defesa.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=5962362&id_procedimento_atual=5096708&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000974&infra_hash=35d46048ccd43c68516c8f56eecfd4aa70a1a87416db898f29daa1def3087a00
https://sei.defesa.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=5962536&id_procedimento_atual=5096708&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000974&infra_hash=40c66576b108f10e11e0f89a35cfc37ec42d2389c14ae1b567d8a4eb04d8b761

Quanto ao material permanente, a SECAAE tem recebido
transferéncias desse material alocado para a Operagdo
Acolhida como um todo.

Quanto ao material de consumo, a SECAAE limita-se a
execug¢lo daqueles materiais cuja aquisicGo se deu por
crédito recebido pela SECAAE. Os materiais de consumo
que sdo adquiridos pelas UGEs do EB tém sua execugdo
patrimonial a cargo da prépria UG do EB.

Execugdo patrimonial

Quanto ao material permanente, a SECAAE tem
coordenado a transferéncia gradual dos bens alocados
Coordenagdo para a Operagdo Acolhida das UGEs (EB) para a SECAAE.
patrimonial Quanto ao material de consumo, ndo hd coordenagéo da
SECAAE para a Operagdo Acolhida, ficando a cargo da
Segdo D-10 da FT Log Hum.

b) A Unidade Gestora Executora da Operagdo Acolhida (UGE-Op Acolhida)
é subordinada ao Secretdrio-Executivo Adjunto, conforme §2° do Art 22 da
Instrugdo Normativa (IN) n 5, de 18 de maio de 2021 (3576394). De acordo
com o Art. 52 dessa instru¢Go, a UGE compete: | - assessorar o Secretdrio-
Executivo de Coordenagdo de Agbes de Assisténcia Emergencial e o Secretdrio-
Executivo Adjunto nos assuntos relacionados a execugdo or¢camentdria,
financeira e patrimonial da Unidade Gestora Executora — Operagdo Acolhida; Il
- gerir 0s recursos or¢camentdrios, financeiros e patrimoniais sob a
responsabilidade da Secretaria-Executiva de Coordenagdo de Acgbes de
Assisténcia Emergencial; e Ill - cumprir e fazer cumprir a legislagdo em vigor.

A UGE-Op Acolhida realiza a gestéo dos recursos orcamentdrios requeridos
pela FT Log Hum ao EMCFA, limitando-se aqueles destinados aos contratos
que foram sub-rogados da 192 Bda Inf Sl e do 62 BEC e aos proprios contratos.
Nesse sentido, ela faz o monitoramento do emprego dos recursos por meio do
Nucleo de Conformidade de Registro de Gestdo. (grifamos)

O monitoramento é feito utilizando as sequintes ferramentas: SIAFI, planilhas
internas, SIAD e SEI.

c) A supervisdo para as necessidades de recursos é realizada pela
SULOGE/CHELOG por meio de averiguagcdo dos pardmetros de cdlculo e
detalhamentos das despesas discriminados no PTrab aprovado pelo CHELOG.
Caso ndo haja necessidade de esclarecimentos adicionais por parte da
SUBLOGE/CHELOG e obedecidas as orientacdes e os padrdes estabelecidas pelo
EMCFA, a supervisdo é novamente realizada em diferentes niveis da cadeia-
comando, por meio da coleta das assinaturas ou vistas, jd elencada na resposta
ao item a).

Além disso, sdo realizadas videoconferéncias semanais pela SUBLOGE/CHELOG
com a D10 da FT Log Hum e UGE-Op Acolhida, no intuito de supervisionar a
execugdo e o controle dos recursos orcamentdrios destinados a Op Acolhida.

d) Atualmente a FT Log Hum ndo possui relatérios de reporte a SECAAE, quanto
ds metas atingidas, as ag¢bes concluidas e em andamento, em razdo do
Comandante da FT Log Hum ser, também, o Secretdrio Executivo da CECAAE,
conforme Art. 62 da Portaria GM/MD n2 1223, de 10 mar¢o de 2021. Contudo,
a SECAAE, por intermédio da UGE-Op Acolhida, confecciona Relatério de
Prestagdo de Contas Mensal (RPCM), para a CHELOG, no qual constam
informag¢des quanto ao estado atual dos procedimentos licitatorios,
contratuais, patrimoniais, contdbeis e financeiros daquela Secretaria.
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Além disso, a FT Log Hum envia, diariamente, para SUBLOGE/CHELOG o
Sumdrio Didrio de Situagdo, contendo as agbes concluidas e em andamento no
dmbito da Operacgdo Acolhida.

SITUAGAO VERIFICADA:

Conforme fluxo apresentado, a coordenacdo orcamentdria e financeira da Operacao Acolhida
atribuida ao Secretario-Executivo da SECAAE, em que pese estar estabelecida em normativos
internos, referenciados neste Relatério, ndo esta institucionalizada de forma clara, no ambito
daquela Secretaria-Executiva, confirmando-se a necessidade de observancia ao principio de
segregacao de fungdes destacada no item 2.1.2 deste Relatdrio.

Além disso, observou-se que a execucdo da atividade de supervisdo sem procedimentos e
rotinas estabelecidas entre a CHELOG e a SECAAE pode gerar dificuldades para o atingimento
das metas estabelecidas, tendo como causas: (i) a falta de mapeamento de processo de
trabalho; (ii) o grande volume de instrumentos concentrados na primeira linha de gestdo; e
(iii) a falta de atuagdo mais efetiva da unidade supervisora.

OPORTUNIDADES DE MELHORIA:

Fortalecer a unidade responsavel pela supervisdo (segunda linha de gestdo) por meio da
revisdo dos normativos em que estdo incluidas as atribuicGes das areas envolvidas na
Operacdo Acolhida, aplicando-se, no que couber, o Principio da Segregacao de Fun¢bes, em
conformidade a Lei n2 14.133 de 12 de abril de 2021 e a Instrucdao Normativa n2 1, de 06 de
abril de 2001, do Ministério da Fazenda.

Disseminar, no ambito da SECAAE, a necessidade de controles detalhados sobre a
descentralizacdo, acompanhamento, fiscalizacdo e controle dos recursos orcamentarios e
financeiros, materiais e servicos destinados ao enfrentamento da emergéncia, bem como de
orientacdes especificas quanto a prestacdo de contas, accountabillity e transparéncia das
acoes e resultados da Operacao.

2.3 Gerenciamento de Riscos e Controles Internos Associados

Com vistas a auxiliar a estruturacdo de uma gestdo de riscos no ambito da CHELOG e SECAAE,
a equipe da CGORI considerou que a realizacdo de avaliacGes periddicas é essencial para se
verificar a eficacia dos controles internos da gestao, ao passo que a comunicac¢do do resultado
dessa avaliagdo leva a aplicagdo tempestiva de acGes preventivas e/ou corretivas.

No ambito da administracdo federal, a alta administracdo tem a responsabilidade de
estabelecer os objetivos de suas organizacdes, definir estratégias e institucionalizar estruturas
adequadas e processos de governanca para organizar de forma eficiente os controles internos
e mitigar os possiveis riscos, enquanto primeira e segunda linhas de gestao.

Neste cendrio, ha necessidade que as unidades em analise implementem a politica formal de
gestdo de riscos e controles internos, definida pela Portaria Normativa n2 29/GM-MD, de 22

22



de maio de 2018, a qual igualmente institui as instancias de supervisdo da gestdo da
integridade, governanga, riscos e controles internos.

Considerando o processo de trabalho a ser mapeado para a CHELOG, enquanto segunda linha
de gestdo, para a supervisdo dos recursos envolvidos na execucao das operacdes de natureza
emergencial sob responsabilidade do EMCFA-MD, buscou-se, inicialmente, responder a
subquestdo: Em que medida se encontra a maturidade da 29 linha da gestdo da
CHELOG/EMCFA, no tocante as competéncias do MD para a Operagdo Acolhida, em termos de
arquitetura de gestdo de riscos e dos controles internos associados?

Para tanto, esta CGORI solicitou, por meio da SA n2 01 (Sei n2 4776720), a documentacao
relativa as acBes de gerenciamento de riscos da CHELOG/EMCFA/SECAAE, e respectivos
controles internos  associados. Em  resposta, por meio do Oficio n?
7720/SELOP/SUBCLM/CHELOG/EMCFA-MD (Sei n2 4844006), foi informado que aquelas
acdes se encontram em fase de elaboracao.

Além disso, foi realizada oficina preparatdria para a aplicacdo da técnica de autoavaliacdo de
controles internos (ACl), com a participacao da CHELOG, tendo sido apresentados os conceitos
e as ferramentas a serem utilizadas, com vistas ao levantamento e andlise dos potenciais riscos
X controles internos a serem aplicados para a consecucao dos objetivos estratégicos descritos
no subitem 2.2 deste Relatério.

SITUAGAO VERIFICADA:

Conforme informado pela unidade, o plano de gerenciamento de riscos X controles internos
definidos para a Operagdo Acolhida encontra-se em fase de elaboragao.

Ademais, em atencdao a proposta desta CGORI no tocante a realizacdo de novas oficinas de
gestdo de riscos e avaliagdo de controles internos com as equipes gestoras, a CHELOG
considera oportuna a realizagdo no sentido de se buscar o aprimoramento dos processos
existentes, com a ressalva de que ainda se encontra em curso o Plano de Transi¢cdo de
Contratos Administrativos da Operagdo Acolhida, os quais necessitam de um periodo de
tempo para amadurecimento dos processos internos, mapeamento, remodelagdo e
implementacao.

OPORTUNIDADE DE MELHORIA:

Designar unidade para participar de oficinas, com vistas a dar continuidade a estruturacdo dos
processos de governanca, gestao de riscos e controles internos associados, considerando os
macroprocessos definidos para as unidades em seus planos de gestdo afetos a consecucgao
dos objetivos estratégicos da Operacdo Acolhida.
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3. CONCLUSAO

Este trabalho teve por objetivo apresentar a Alta Administracdo do EMCFA consideracdes que
propiciem a definicdo de seu modelo institucional.

Buscou-se mapear e entender as praticas de governancga, a gestdo de riscos e os controles
internos da unidade, a efetividade dos seus controles internos no gerenciamento de
operagdes de natureza emergencial sob responsabilidade do MD.

Nesse sentido, tomou-se como base as duas linhas de gestdo, atuando a SECAAE, como
primeira, e a CHELOG, como segunda.

Das andlises proferidas, a equipe entendeu os seguintes pontos a serem observados pela
unidade:

a. Oportunidades de melhoria — Governanga:

a.1. Manter atualizada a listagem dos normativos relacionados a Operagdo Acolhida, bem
como disponibilizar link referente as fontes de publicacdo desses documentos, de tal
forma que as informagdes sejam utilizaveis ao aperfeicoamento de outras agdes
emergenciais.

a.2. Definir formalmente uma esfera de governanga para as unidades do EMCFA-MD
responsaveis pela Operacgao Acolhida, considerando-se a estrutura organizacional em trés
linhas da gestdo, com suas respectivas atribuicdes.

a.3. Avaliar a conveniéncia e a oportunidade de prorrogacdo da vigéncia da SECAAE e da
manutencdo da Diretriz Ministerial n2 19/2019, de 18 de novembro de 2019.

a.4. Avaliar a conveniéncia e a oportunidade de revisao dos planejamentos estratégicos da
CHELOG e SECAAE, no sentido de confirmar o alinhamento dos objetivos estratégicos das
unidades, no que concerne ao OEE14 do EMCFA-MD.

a.5. Verificar a possibilidade de buscar junto a AGE/EMCFA-MD, o realinhamento dos
planos de gestdo da CHELOG e SECAAE ao novo Plano de Gestdao do EMCFA-MD, com a
redefinicdo de metas, iniciativas e indicadores de resultados mais direcionados aos
produtos/resultados esperados, conforme previsto no inciso Il, do art. 32 da IN n@
1/CHELOG/EMCFA-MD, de 04 de fevereiro de 2019.
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a.6. Alinhar o ordenamento de fluxos que envolvam a CHELOG e a SECAAE na supervisdo
da execucdo orcamentdria e financeira, no tocante a Operacdo Acolhida, conforme
orientado pela Mensagem Administrativa n2 1/2022-APOG/CEMCFA/EMCFA, de 04 de
fevereiro de 2022.

a.7. Avaliar a viabilidade de divulgacdo, no sitio eletronico do EMCFA-MD, de documentos,
orientagdes, relatérios e outras informacgdes que facilitem a padronizagdo e transparéncia
das ag¢les e dos resultados de suas unidades vinculadas, na operacionalizagao e
gerenciamento de a¢des de natureza emergencial sob responsabilidade do MD.

a.8. Fortalecer a unidade responsavel pela supervisao (segunda linha de gestao) por meio
da revisdao dos normativos em que estdo incluidas as atribuicdes das areas envolvidas na
Operacdo Acolhida, aplicando-se, no que couber, o Principio da Segregacdao de Fungdes,
em conformidade a Lei n2 14.133 de 12 de abril de 2021 e a Instru¢do Normativa n? 1, de
06 de abril de 2001, do Ministério da Fazenda.

a.9. Disseminar, no ambito da SECAAE, a necessidade de controles detalhados sobre a
descentralizacdo, acompanhamento, fiscalizacdo e controle dos recursos orcamentdrios e
financeiros, materiais e servicos destinados ao enfrentamento da emergéncia, bem como
de orientacdes especificas quanto a prestacdo de contas, accountabillity e transparéncia
das acoes e resultados da Operacao.

b. Oportunidade de melhoria — Gestao de riscos e dos controles internos:

b.1. Designar unidade para participar de oficinas, com vistas a dar continuidade a
estruturacdao dos processos de governanga, gestdo de riscos e controles internos
associados, considerando os macroprocessos definidos para as unidades em seus planos
de gestao afetos a consecugdo dos objetivos estratégicos da Operag¢ao Acolhida.

Como resultado do atual estudo sobre governanga, gestao de riscos e controles internos no
ambito da CHELOG/SECAAE, as oportunidades de melhorias sugeridas foram frutos da analise
dos normativos, decretos, resolugdes, portarias, que por sua vez geraram questionamentos
acerca da pratica aplicada a unidade em questao.

Enfim, as situacGes acima expostas evidenciam potenciais riscos no modelo de governanca da
CHELOG, e consequentemente da SECAAE, quais sejam, deixar de construir uma relacdo de
confianca transparente, bem como impactar a qualidade das entregas da Operacdo Acolhida.

Assim, espera-se que as proposicoes ora apresentadas venham a auxiliar na tomada de
decisGes da Alta Administracdo do EMCFA-MD, vindo a constituir o primeiro passo para o
alcance de uma boa governanga institucional.
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Submetemos a anuéncia superior e posterior encaminhamento ao Estado Maior Conjunto das
Forcas Armadas deste Ministério da Defesa (EMCFA-MD), para conhecimento e providéncias
gue julgar pertinentes.

Respeitosamente,

Brasilia-DF, na data de assinatura.

MARCIO TRAMONT CISNEIROS
Técnico Federal de Financgas e Controle

Cel. R1 JOSELINO DE OLIVEIRA NOBREGA
Assessor Militar

JANICE DE ALMEIDA MENEZES DOS SANTOS
AFFC - Coordenadora da AOC SECAAE

TIANA SANTANA CABRAL
Supervisora da AOC SECAAE

De acordo. Encaminhe-se para anuéncia do Sr. Secretario de Controle Interno e posterior
envio ao gabinete do EMCFA-MD.

Brasilia, na data de assinatura.

LUCIANA SALES MARQUES BISSOL
Coordenadora-Geral de Orientacdo Institucional

De acordo. Encaminhe-se, na forma proposta, para ciéncia e providéncias cabiveis.

Brasilia, na data de assinatura.

ALEXANDRE CHAVES DE JESUS
Contra-Almirante(IM)
Secretario de Controle Interno

"Bicentendrio da Independéncia - Soberania é Liberdade"
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