Do CISET
MINISTERIO DA

DEFESA SECRETARIA DE CONTROLE INTERNO

RELATORIO DE CONSULTORIA

MINISTERIO DA DEFESA

22 de Janeiro de 2026



Ministério da Defesa - MD
Secretaria de Controle Interno — CISET

RELATORIO DE CONSULTORIA

Orgao: MINISTERIO DA DEFESA - MD

Unidade Examinada: Ministério da Defesa - MD
Municipio/UF: Brasilia/Distrito Federal

Ordem de Servico: 1/2025/CGORI/CISET-MD (SEI 7833878)



Missao

Aumentar e proteger o valor organizacional, fornecendo avalia¢ao, assessoria
e de conhecimentos objetivos baseados em riscos.

Consultoria

O servico de consultoria é uma atividade de auditoria interna governamental
que consiste em assessoramento, aconselhamento e outros servigos
relacionados fornecidos a alta administracdao com a finalidade de respaldar as
operagoes do Ministério da Defesa.



QUAL FOI O TRABALHO
REALIZADO PELA CGORI?

Trata-se de consultoria
orientativa cuja execugao
envolveu o levantamento de
normativos, julgados e cursos
destinados a  subsidiar o
informativo No Radar, bem como
a organizacdo de sua publicacao
mensal no MDList e no site
institucional do Ministério da
Defesa.

Paralelamente, buscou-se
aprimorar a ferramenta de
comunicagdo, convertendo-a em
uma atividade de consultoria, ora
denominada
facilitagdo/orientacgdo,
estruturada com foco nos
macroprocessos transversais

previstos na Cadeia de Valor do
MD (2024-2027), abrangendo os
temas de Apoio, Gerenciamento e

Finalisticos.

Por fim, realizou-se um
diagnodstico da implementacdo do
aperfeicoamento da ferramenta,
onde ndao se identificou a
necessidade da realizacdo de
novas reformulagdes ou ajustes
no modelo com o objetivo de
correcao de falhas inicialmente
identificadas.

POR QUE A CGORI REALIZOU ESSE
TRABALHO?

Para atender ao Regimento Geral do MD que
estabelece que é competéncia da CGORI
elaborar cartilhas informativas sobre temas
relevantes em gestdo publica, com énfase na
divulgacdo da legislagdo anotada com
jurisprudéncia administrativista pertinente do
controle externo ou de outras fontes, nos
termos do Item 68, do PAINT/2025, que dispbe
sobre os Procedimentos para preparacdo e
divulgacao do informativo No Radar.

Ademais observou-se, no ambito das
reestruturacdes dos processos da CGORI, a
necessidade do enquadramento do Informativo
No Radar como atividade de Consultoria na
modalidade Facilitagdo/ Orientagdo, conforme o
ltem 70, do PAINT/2025, que dispGe a
Estruturacdo do Processo de Consultoria.
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LISTA DE SIGLAS

CGORI - Coordenacao-Geral de Orientacdo Institucional
CGU - Controladoria-Geral da Unido

CISET — Secretaria de Controle Interno

MD - Ministério da Defesa

PAINT — Plano Anual de Auditoria Interna

PEO - Planejamento Estratégico Organizacional

SEIl — Sistema Eletronico de Informacgdes

SFC — Secretaria Federal de Controle Interno

SIGEPE/Legis — Sistema de Gestdo de Pessoas do Governo Federal



ESTRUTURA DO RELATORIO DE CONSULTORIA

Este relatorio de consultoria tem por finalidade atender as demandas relacionadas ao
levantamento sistematico de normativos, julgados e cursos que servirao de subsidio para a
elaboragao do informativo No Radar, de publicagdo mensal no portal do Ministério da Defesa
(MD), bem como para o devido registro das informagdes na plataforma MDList. O documento
estd estruturado da seguinte forma:

1) Introdugdo — na qual apresenta-se: o objetivo da consultoria, as referéncias legais que
embasam os trabalhos e o escopo, envolvendo a aplicacdo de critérios especificos, uma
metodologia estruturada e um plano de comunicagdo eficaz, que ajudam a orientar as
decisGes estratégicas.

2) Resultados dos exames - apresenta um relato sobre a execucdo das atividades realizadas
no exercicio de 2025, bem como os procedimentos de estruturacdo que resultou na
conversao dos alertas do informativo NO RADAR em atividades de consultoria na modalidade
facilitacdo / orientacéo.

3) Conclusao - apresentara uma sintese dos resultados do trabalho de consultoria
contemplando as necessidades de melhorias identificadas e as causas relevantes.

4) Anexos - Este relatério inclui, como anexos, os seguintes produtos: Matriz de Evidéncia e
Publicacdo Mensal do Informativo.

Este relatério também apresenta informacgdes sobre a reformulacao do informativo No Radar,
com o objetivo de alinha-lo aos macroprocessos do Planejamento Estratégico Organizacional
do Ministério da Defesa (PEO-MD 2024-2027), abrangendo as a¢des previstas na Cadeia de
Valor.



1. INTRODUCAO
1.1. Objetivo

A consultoria teve por finalidade, conforme disposto no item 68 do PAINT, executar os
procedimentos necessarios a preparagdo, sistematizacdo e divulgagao do informativo No
Radar, no ambito das atividades de facilitagdao, assegurando a observancia dos fluxos
operacionais e dos requisitos de conformidade estabelecidos.

No ambito desta consultoria, procedeu-se ao enquadramento formal do servico prestado por
meio do Boletim Informativo No Radar como atividade de Consultoria na modalidade
facilitacdo/orientacdo, em conformidade com o item 70 do PAINT. Tal adequacdo esta
alinhada as diretrizes ministeriais e reforca os requisitos de confiabilidade, padronizacdo e
rastreabilidade das publicaces do Boletim, uma vez que o servico passa a observar,
anualmente, o disposto no item 4.3 do Manual de Orientacdes Técnicas de Auditoria Interna
Governamental, aprovado pela Instrucdao Normativa SFC n2 8, de 6 de dezembro de 2017,
assegurando aderéncia aos parametros de controle e boas praticas de auditoria interna.

1.2 Referenciais legais

- Decreto n? 11.337, de 12 de janeiro de 2023

- Portaria CGU n? 777, de 18 de fevereiro de 2019

- Portaria Normativa n2 12, de 14/02/2019

- Planejamento Estratégico Organizacional do Ministério da Defesa (PEO-MD 2024-2027)
- Instrucdo Normativa SFC n2 8, de 6 de dezembro de 2017

- Instrucao Normativa CISET-MD n? 1, de 4 de maio de 2021

- Memorando 140/CH GAB MD/GM-MD, de 13 de fevereiro de 2019

1.3 Metodologia e Escopo

Na analise do servico de consultoria desenvolvido sob a modalidade de facilitagcdo/orientacdo,
constatou-se que o escopo esteve voltado ao planejamento estratégico do informativo No
Radar, abrangendo a definicdo de critérios, procedimentos operacionais e diretrizes
metodoldgicas orientadas ao aprimoramento de sua sistematizacdo, governanca e
conformidade.

A atuacdo desenvolvida concentrou-se na promocdo de maior coeréncia metodoldgica e no
fortalecimento do nivel de padronizacdo do produto informacional, assegurando, o
alinhamento as diretrizes estratégicas estabelecidas no PEO 2024-2027. Tal abordagem visa
consolidar praticas uniformes, aprimorar a qualidade dos processos de elaboragao do
informativo e garantir aderéncia aos instrumentos de planejamento institucional vigentes.

Nesse contexto, promoveu-se a reformulagao do informativo No Radar, com o objetivo de
assegurar o alinhamento dos temas tratados aos macroprocessos previstos no Planejamento
Estratégico Organizacional do Ministério da Defesa (PEO MD 2024-2027), abrangendo as
acOes inerentes a Cadeia de Valor. Essa reestruturagdo permitiu o enquadramento do
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informativo como atividade de consultoria na modalidade facilitagdo/orientagdo, reforcando
sua aderéncia aos instrumentos de planejamento, aos requisitos de governanga e as praticas
de padronizagdo estabelecidas.

A publicacdo do informativo No Radar ocorre com periodicidade mensal (Anexo B),
configurando entrega regular vinculada a consultoria executada na modalidade
facilitagdo/orientagdo. Ressalta-se que, até o exercicio de 2024, o referido informativo
abrangia conteudos relacionados a Contratagdes Publicas, Gestao, Orgamento e Finangas,
consolidando, em um uUnico meio de divulgagao, informagdes consideradas essenciais para a
administracdo publica e para o suporte aos processos decisoérios.

Nesse periodo, o NO RADAR ndo era classificado como atividade de consultoria na modalidade
de facilitacdo/orienta¢do, ndo apresentava alinhamento ao PEO-MD 2024-2027 e tampouco
dispunha de um canal destinado ao esclarecimento de duvidas dos gestores.

Apds a reformulacgdo realizada, com foco no alinhamento estratégico ao PEO, o informativo
passou a proporcionar aos gestores uma visdo ampliada e integrada, facilitando o acesso a
normas atualizadas, boas praticas, orientacdes relevantes e oferta de cursos, fortalecendo e
ampliando a atuacdo preventiva no ambito do Ministério da Defesa e de seus érgdos
vinculados.

Nesse sentido, o planejamento do No Radar, enquanto produto vinculado ao servico de
consultoria de facilitacdo/orientacdo, deverd, obrigatoriamente, contemplar:

. A metodologia, a estratégia e o tipo de servi¢co do informativo;

. Os principios e a abordagem empregados na comunicacado e execugao;

. Formalizagao da consultoria;

. Analise preliminar de riscos e controles;

. Programa de trabalho;

. Execucdo, considerando informacdes e evidéncias (relevantes, confidveis e suficientes);
. Supervisdao da adequagao e suficiéncia das evidéncias;

. Supervisdo dos trabalhos;

. Comunicagao Mensal dos Resultados por meio da Publicagdo do Informativo; e

10. Diagnéstico.

OO NOOTUL S WN -

1.4 Objetivos e Questoes de Consultoria

O objetivo geral consiste em assegurar a continuidade da divulgacdo mensal do informativo
No Radar, com a finalidade de ampliar o acesso dos gestores as informacgdes estratégicas
constantes do Planejamento Estratégico Organizacional do Ministério da Defesa (PEO MD
2024-2027), especialmente aquelas relacionadas as a¢des que compdem a Cadeia de Valor
institucional. Essa entrega visa fortalecer a disseminagdao sistemadtica de conteudos
estratégicos, aprimorando a transparéncia, o alinhamento organizacional e o suporte
informacional as tomadas de decisdo no dmbito do Ministério da Defesa e de suas entidades
vinculadas.



Com a reformulagao implementada, o informativo No Radar passa a ser formalmente
enquadrado como atividade de consultoria na modalidade facilitagdo/orientagdo, em
conformidade com o disposto no item 4.3 do Manual de Orientagdes Técnicas de Auditoria
Interna Governamental. Tal enquadramento o fortalece como instrumento estruturado de
disseminagdo de conhecimento, promogao do alinhamento estratégico e suporte preventivo
a gestao no ambito do Ministério da Defesa e de suas entidades vinculadas, assegurando
maior padronizagao metodoldgica, rastreabilidade e aderéncia as praticas de governanga
institucional.

A gestdo de riscos integra o metaprocesso que orienta, de forma sistémica, as principais areas
da administracdo publica, incluindo Contratacdes Publicas, Gestdo, Orcamento e Financas,
bem como estrutura e conecta atividades, responsabilidades e controles, promovendo
padronizacdo, eficiéncia e maior capacidade de prevencdo de falhas e irregularidades.

Ao fortalecer a atuagao preventiva e apoiar a conformidade normativa, a gestdao de riscos
contribui para decisdes mais seguras, fundamentadas e alinhadas as melhores praticas de
governanga publica. Nesse mesmo contexto, o informativo NO RADAR desempenha papel
complementar ao consolidar e disseminar conteudos, orientagcdes e oportunidade de
capacitacdo (cursos), essenciais para a tomada de decisGes tempestivas e aderentes aos
requisitos institucionais.

Quanto aos objetivos especificos desta atividade, estes concentram-se no atendimento as
necessidades estratégicas e as diretrizes institucionais vigentes, contemplando dois eixos
complementares, onde, o primeiro consiste em levantar, analisar e selecionar os normativos,
julgados e cursos que subsidiardo o conteudo do informativo NO RADAR, assegurando sua
publicacdo mensal no MDList e no site do Ministério da Defesa. O segundo envolve o
aperfeicoamento do informativo, convertendo-o em atividade de consultoria na modalidade
de facilitacdo/orientacdo, alinhada aos macroprocessos transversais institucionais dispostos
na Cadeia de Valor do Ministério da Defesa (2024-2027), abrangendo temas de Apoio,
Gerenciamento e Finalisticos, fortalecendo assim a disseminagdo de informagdes estratégicas
e a atuagao preventiva no ambito da administragao publica.

Esta atividade de consultoria realizada na modalidade de facilitagdo/orientagdo tem carater
eminentemente preventivo e orientativo, ndo contemplando a realizacdo de testes
substantivos. Nesse contexto, os objetivos especificos reforcam sua relevancia ao promover o
levantamento e a selecdo de normativos, julgados e cursos que subsidiam o informativo NO
RADAR, bem como seu aperfeicoamento e alinhamento aos macroprocessos da Cadeia de
Valor do Ministério da Defesa (2024-2027).

Essa abordagem fortalece a disseminacdo de informacdes estratégicas, apoia a tomada de
decisdo e contribui para o aprimoramento continuo da gestao.

1.5 Critérios aplicaveis

Nesse contexto, o critério para selecdo dos normativos, julgados e cursos a serem incluidos
no informativo No Radar fundamenta-se em sua aderéncia aos objetivos estratégicos e aos
macroprocessos do Ministério da Defesa e de seus drgdos subordinados, considerando, de
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forma integrada, o objetivo, o escopo e a natureza da consultoria prestada. A triagem das
informacgdes observa, assim, a pertinéncia tematica, a relevancia institucional e o potencial de
contribuig¢do para o fortalecimento da governanga, da conformidade e da atuagdo preventiva
no ambito organizacional.

Nesse sentido, o critério de selecdo dos normativos, julgados e cursos que compordo o
informativo No Radar estd diretamente vinculado aos objetivos estratégicos e aos
macroprocessos institucionais estabelecidos na Cadeia de Valor do Ministério da Defesa,
conforme definido no PEO MD 2024-2027. A escolha dos conteldos considera, além da
pertinéncia tematica ao Ministério da Defesa e a seus érgaos subordinados, sua contribuicdo
efetiva para o fortalecimento da governanca e para a consolidagdo de praticas preventivas.

1.6 Metodologia

A metodologia empregada fundamenta-se na realizacdo de pesquisa avancada dos
normativos, por meio da analise sistematica das resenhas da Presidéncia da Republica, do
Diario Oficial da Unido, dos sistemas SIGEPE/Legis e MDLegis, bem como na identificacdo de
julgados pertinentes a partir da consulta aos Boletins de Jurisprudéncia do Tribunal de Contas
da Unido. Trata-se de procedimento estruturado que visa assegurar a rastreabilidade e a
confiabilidade das informagdes normativas e jurisprudenciais que compéem o referido
informativo.

1.7 Plano de Comunicagao

Os planos de comunicacao foram estabelecidos conforme o Termo de Compromisso (SEIl n2
7858033), que foram definidos a partir da elaboragdo do Relatdrio Final, os quais asseguram
o acompanhamento sistematico das atividades e a devida consolidacdo dos resultados da
consultoria.

No ambito do informativo No Radar, tais diretrizes de comunicagdo tém por finalidade garantir
a difusdo tempestiva e organizada dos conteudos produzidos, assegurando que os
informativos sejam encaminhados aos assinantes e disponibilizados aos publicos de interesse,
fortalecendo a transparéncia, a rastreabilidade das acbGes e a eficiéncia dos processos
conduzidos pelo Ministério e por suas entidades vinculadas.

2. RESULTADOS DOS EXAMES
2.1 INFORMACOES
2.1.1 Informagodes sobre a execug¢do do informativo No Radar

A andlise estatistica das campanhas divulgadas entre janeiro e dezembro de 2025 evidencia
estabilidade do publico-alvo, com incremento total de 145 assinantes no periodo (de 3.084
para 3.229), bem como 6.300 exibigdes Unicas e 3.293 cliques totais, refletindo engajamento
médio de 15% nas aberturas e variacdo de 1,5% a 6,2% nos cliques exclusivos. Tais indicadores
demonstram desempenho satisfatério das ferramentas empregadas, ampliando o alcance e a
efetividade comunicacional do informativo.
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Nesse sentido, as figuras a seguir sintetizam os principais indicadores do informativo No Radar
ao longo de 2025, onde a tabela apresenta o desempenho mensal das campanhas do
informativo No Radar ao longo de 2025, consolidando os principais indicadores de alcance e
engajamento. S3o registrados, para cada envio, o niumero total de assinantes, a quantidade
de exibicGes Unicas, além dos cliques totais e cliques exclusivos, que refletem o nivel de
interagao dos usudrios com o conteudo divulgado.

Assim, em conformidade com o acima disposto, e com o objetivo de avaliar a efetividade da
estratégia de comunicacdo adotada para o informativo No Radar, apresenta-se, a seguir, o
consolidado mensal das campanhas realizadas ao longo de 2025, bem como representacdes
graficas, com base nos dados extraidos do MDList. Os indicadores contemplam o quantitativo
de assinantes, a taxa de exibicdo Unica, o volume total de cliques e os cliques exclusivos,
permitindo aferir o alcance, o nivel de engajamento e a interacdo do publico-alvo com o
conteudo disseminado.

Essa sistematica de monitoramento contribui para a mensuracao da eficacia comunicacional,
para o aperfeicoamento continuo do informativo e para o fortalecimento das praticas de
transparéncia e disseminagao estratégica de informagdes no ambito do Ministério da Defesa.

Campanha Data_de Assinantes Exibidas uma vez? T?tal de CI|q|:|es

envio cliques? exclusivos?

No Radar - Janeiro 2025 13/fev/25 3084 421 13,65% 119 56 (1.82 %)

No Radar - Fevereiro

2025 06/mar/25 3097 411 13,27% 133 68 (2.20 %)

No Radar - Margo 2025 08/abr/25 3098 431 13,91% 150 59 (1.90 %)

No Radar - Abril 2025 14/mai/25 3093 393 12,71% 391 47 (1.52 %)

No Radar - Maio 2025 06/jun/25 3107 690 22,21% 259 128 (4.12 %)

No Radar - Junho 2025 02/jul/25 3107 642 20,66% 360 168 (5.41 %)

No Radar - Julho 2025 11/ago/25 3205 643 20,06% 442 198 (6.18 %)

No Radar - Agosto 2025 02/set/25 3212 557 17,34% 258 96 (2.99 %)

No Radar - Setembro

2025 01/out/25 3213 566 17,62% 239 117 (3.64 %)

No Radar - Outubro

2025 05/nov/25 3216 601 18,69% 514 181 (5.63 %)

No Radar - Novembro

2025 02/dez/25 3226 490 15,19% 294 116 (3.60 %)

No Radar - Dezembro

2025 05/jan/26 3229 455 14,09% 134 85 (2.63 %)

Totais - - 6300 - 3293 -
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O seguinte grafico demonstra a evolu¢do do nimero de assinantes, evidenciando crescimento
continuo entre janeiro e dezembro de 2025.

Evolugao de Assinantes - 2025
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O grafico abaixo apresenta o engajamento dos usuarios, por meio dos cliques totais e
exclusivos registrados em cada campanha, ou seja, os resultados confirmam a ampliacdo do
alcance do informativo e a manutencdo de niveis de interacdo com o conteudo divulgado.

Cliques Totais e Exclusivos - 2025
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Cliques totais: quantas vezes os links foram clicados no geral, contando repetigdes — Ex.: se uma pessoa clicar 5 vezes, conta cinco cliques.
Cliques exclusivos: quantas pessoas diferentes clicaram, independente de quantas vezes cada uma clicou. Ex.: se uma pessoa clicar 5 vezes
e outra clicar duas vezes, serdo cliques exclusivos.
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2.1.2 Informagdes sobre a reformulagao do informativo No Radar

A reestruturacdo do informativo No Radar envolveu, em sua fase inicial, a realizacdo de
reunides internas voltadas ao alinhamento de expectativas, a coleta de contribuicoes e a
validacdo de propostas de aprimoramento referentes ao contelddo e ao formato do boletim.
Como etapa conclusiva, esta prevista a apresentacdo do resultado consolidado ao Secretario
de Controle Interno, ocasido em que serdo demonstrados os ajustes implementados e os
ganhos decorrentes do processo de reformulacgdo.

Em conformidade com a diretriz ministerial estabelecida no Memorando n2 140/CH GAB
MD/GM-MD, de 13 de fevereiro de 2019 (SEI n? 1463683), que orienta a padronizagdo, o
aprimoramento continuo e a integragdo dos instrumentos de comunicagdo interna no ambito
do Ministério da Defesa, a reformulacdo do informativo No Radar foi conduzida de modo a
assegurar maior coeréncia metodoldgica, aderéncia aos macroprocessos institucionais e
fortalecimento da governanga informacional.

As melhorias implementadas, incluindo o alinhamento ao PEO-MD 2024-2027, a atualizacdo
sistematica de conteldos e a criacdo de canal especifico para esclarecimento de duvidas,
refletem o atendimento as diretrizes, eficiéncia e suporte a tomada de decisdo previstas no
referido ato ministerial.

Assim, o informativo passa a atuar como ferramenta orientadora, integrada as necessidades
estratégicas do MD e de seus 6rgaos vinculados, garantindo maior consisténcia, transparéncia
e utilidade pratica as agdes de consultoria desenvolvidas.

Com base na andlise das oportunidades de melhoria identificadas ao longo da reformulacao
do informativo No Radar, elaborou-se uma Matriz de Evidéncias (Anexo A) destinada a
sistematizar a avaliagcdo dos aspectos relevantes da consultoria, permitindo maior precisdo na
identificacdo de riscos, causas e beneficios associados.

Em conformidade com o termo de compromisso firmado, os produtos previstos, ou seja, o
envio mensal do informativo e relatéorio semestral consolidado foram executados em
aderéncia ao item 70 do PAINT, que trata da Estruturacdo do Processo de Consultoria.

As entregas pactuadas representam a consolidagao dos resultados alcangados, estando
alinhadas ao PEO-MD 2024-2027 e orientadas para subsidiar os gestores na tomada de
decisdo, reforgando a clareza, a pertinéncia e a utilidade das informagdes para o MD e seus
orgdos vinculados, em consonancia com os principios da consultoria na modalidade
facilitacdo/orientacdo e com os macroprocessos da Cadeia de Valor.

3. CONCLUSAO
Em sintese, a analise conduzida permitiu identificar aspectos estruturais e informativos do

boletim que influenciam diretamente sua clareza, consisténcia e alinhamento as diretrizes
estabelecidas pelo PEO-MD 2024-2027.
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Destaque-se que o informativo cumpre sua finalidade essencial ao apresentar fatos e dados
de maneira objetiva, preservando seu carater estritamente informativo e evitando a
formulacdo de recomendagdes ou orientacdes, em conformidade com o escopo definido.

Adicionalmente, constatou-se a necessidade de aprimorar os mecanismos de interacdo com
o publico-alvo, lacuna que foi sanada com a criagdo de um canal exclusivo para esclarecimento
de duvidas. A disponibilizacdo do endereco eletrénico cgori@defesa.gov.br contribui para
aumentar a acessibilidade, fortalecer a comunicagdao institucional e garantir maior
transparéncia no fluxo de informagdes.

Dessa forma, o material encontra-se tecnicamente apto a cumprir seu propdsito
informacional, mantendo aderéncia as metas estratégicas e aos principios orientadores do
Ministério da Defesa, além de apresentar condicdes adequadas para subsidiar analises e
decisdes fundamentadas por parte de seus leitores.
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ANEXOS
Anexo A — Matriz de Evidéncias

Anexo B - Publicagdo mensal do Informativo
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