OFICIO-CIRCULAR/CVM/SEP/N°007/2011

Rio de Janeiro, 10 de maio de 2011

ASSUNTO: Orientacfes gerais sobre a elaboracdo do Formulario de Referéncia
Senhor Diretor de Relagbes com Investidores,

Os Oficios-Circulares emitidos pela Superintendéncia de Relagdes com Empresas
(SEP) tém como objetivo principal orientar os emissores de valores mobiliarios
admitidos a negociacdo em mercados regulamentados sobre aspectos procedimentais
que devem ser observados quando do encaminhamento das informacdes periddicas e
eventuais, dentre outros assuntos.

O objetivo do presente Oficio-Circular é o de prestar orientacdes aos emissores
quanto ao Formulario de Referéncia, documento periédico previsto na Instrucdo CVM
n® 480/09 que reldne as principais informacdes relativas ao emissor, tais como,
atividades, fatores de risco, administracado, estrutura de capital, dados financeiros,
comentarios dos administradores sobre tais dados, valores mobiliarios emitidos e
operacbes com partes relacionadas.

Este Oficio consolida as orientacbes anteriormente emitidas sobre a elaboracao
e entrega do Formulario de Referéncia.

Ressalta-se que as novas orientacfes presentes neste Oficio originam-se,
principalmente, das analises realizadas pela SEP no exercicio anterior sobre as
informacgfes prestadas por emissores no Formulario de Referéncia. Nessa supervisdo
observou-se que varias das exigéncias de aperfeicoamento emitidas pela SEP foram
provocadas pela ndo observancia das orienta¢gdes emitidas no Oficio-Circular anterior,
assim como de falhas ocorridas no processo de preparo e de revisdo do documento
antes de sua entrega e divulgacdo ao mercado.

O Formulério de Referéncia foi concebido para ser um dos principais
documentos periédicos do emissor, que retne informacdes relevantes para a
compreensdo e avaliagdo da companhia e dos valores mobiliarios por ela emitidos. Por
esse motivo, sédo requeridas nesse Formulario informacfes abrangentes, que se
originam de diferentes areas da companhia.

Assim, lembramos que os Diretores e, em especial, o Diretor-Presidente e o
Diretor de Rela¢des com Investidores, que sdo 0s responséaveis finais pelo conteudo
das informagdes prestadas no Formulario, devem cuidar para que a companhia
estruture um processo interno adequado para a elaboracdo e revisdo do documento,
antes de sua entrega e divulgacdo ao mercado.

Nesse sentido, recomendamos a leitura do Pronunciamento de Orientacdo n® 09
sobre “Instrucfes Preparativas para o Formulario de Referéncia”, que foi emitido em
27/04/2011 pelo Comité de Orientacao para a Divulgacdo de Informacdes ao Mercado-
CODIM (www.codim.org.br).

Ressalta-se, por fim, que este Oficio-Circular nédo trata de forma exaustiva, de
todos os campos do Formulario de Referéncia, ndo dispensando, por esse motivo, a



leitura e 0 exame do Anexo 24 da Instrugcdo CVM n® 480/09 pelos emissores quando
da entrega, atualizagéo e reentrega do Formulario, assim como da atualizacdo da
legislacdo societéaria e da regulamentacédo da CVM, principalmente da que venha a ser
emitida apos a presente data.
SECAO A. ORIENTACOES GERAIS SOBRE O FORMULARIO DE REFERENCIA
1. ENTREGA E ATUALIZAQAO DO FORMULARIO DE REFERENCIA
2. ORIENTACOES APLICAVEIS A TODO O FORMULARIO
2.1. Regras gerais sobre a elaboracao e divulgacao das informacdes
2.2. Campo “outras informacdes julgadas relevantes™
2.3. Abrangéncia e conteudo das informacdes prestadas

2.4. Informacdes nao aplicaveis

SECAO B. ORIENTACOES PARA A ELABORACAO DO FORMULARIO DE
REFERENCIA

2. AUDITORES
2.1. Informacdes sobre os auditores independentes
2.2. Remuneracédo dos auditores independentes
2.3. Outras informacdes julgadas relevantes

3. INFORMACOES FINANCEIRAS SELECIONADAS
3.1. Informacobes financeiras selecionadas
3.2. Medicbes nao contabeis

3.3. Eventos subsequentes as ultimas demonstracgdes financeiras de
encerramento do exercicio social

3.4. Descricao da politica de destinacao dos resultados dos 3 ultimos
exercicios sociais

3.5. Distribuicdes de dividendos e retencdes de lucro ocorridas nos 3
ultimos exercicios sociais

3.7. Nivel de endividamento do emissor

3.8. Obrigacdes do emissor de acordo com a natureza e prazo de
vencimento

4. FATORES DE RISCO

4.1. Descricado dos fatores de risco



4.2. Comentarios sobre a expectativa de reducdo ou aumento na
exposicao a riscos relevantes

4.3. Descricdo dos processos judiciais, administrativos ou arbitrais em
gue o emissor ou suas controladas sejam parte4.4. Descricdo dos
processos judiciais, administrativos ou arbitrais em que o emissor ou
suas controladas sejam parte e cujas partes contrarias sejam
administradores ou ex-administradores, controladores ou ex-
controladores ou investidores da Companhia ou de suas controladas

4.5. Informacdes sobre processos sigilosos relevantes em que o
emissor ou suas controladas sejam parte e que ndo tenham sido
divulgados nos itens 4.3 e 4.4

4.6. Descricdo dos processos judiciais, administrativos ou arbitrais
repetitivos ou conexos, que nao estejam sob sigilo e que em conjunto
sejam relevantes, em que o emissor ou suas controladas sejam parte

4.7. Descricdo de outras contingéncias relevantes ndo abrangidas pelos
itens anteriores

5. RISCOS DE MERCADO
5.1. Descricao dos principais riscos de mercado

5.2. Descricao da politica de gerenciamento de riscos de mercado
adotada pelo emissor

6. HISTORICO DO EMISSOR
6.3. Breve historico do emissor

6.5. Descricdo dos principais eventos societéarios pelos quais tenham
passado o emissor ou qualquer de suas controladas ou coligadas

6.6. Informacédo sobre pedido de faléncia, desde que fundado em valor
relevante, ou de recuperacao judicial ou extrajudicial do emissor, e
sobre o estado atual de tais pedidos

7. ATIVIDADES DO EMISSOR

7.1. Descricao das atividades desenvolvidas pelo emissor e suas
controladas

7.2. Informacdes sobre segmentos operacionais do emissor

7.3. Informacdes sobre os produtos e servicos relativos aos segmentos
operacionais divulgados no item 7.2

7.8. Informacgdes sobre relagdes de longo prazo relevantes do emissor

8. GRUPO ECONOMICO



8.1. Descricdo do Grupo Econdmico no qual se insere o emissor

8.2. Organograma do grupo econdmico

8.3. Descricao das operacdes de reestruturacado ocorridas no grupo
9. ATIVOS RELEVANTES

9.1. Descric¢édo dos bens do ativo n&do-circulante relevantes para o
desenvolvimento das atividades do emissor

10. COMENTARIOS DOS DIRETORES

10.1. e 10.2. Condic¢0Oes financeiras e patrimoniais e Resultado das
operacoes

10.3. Eventos com efeitos relevantes, ocorridos e esperados, nas
demonstracdes financeiras

10.4. Mudangas significativas nas praticas contabeis e Ressalvas e
énfases presentes no parecer do auditor

10.5. Politicas contébeis criticas
10.6. Controles internos relativos a elaboracdo das demonstracoes
financeiras: grau de eficiéncia e deficiéncia e recomendacdes presentes
no relatdrio do auditor

11. PROJECOES
11.1. Divulgacéo de Projecao

11.2. Acompanhamento e alteracdo das projecoes divulgadas durante
os 3 ultimos exercicios sociais

12. ASSEMBLEIA GERAL E ADMINISTRACAO
12.1. Descricado da estrutura administrativa do emissor

12.2. Descricao das regras, politicas e praticas relativas as
assembleias gerais

12.3. Datas e jornais de publicacdo das informacfes exigidas pela Lei
n°® 6.404/76

12.4. Descricdo das regras, politicas e praticas do emissor relativas ao
conselho de administracao

12.6. Identificacdo dos administradores e membros do conselho fiscal

12.7. Ildentificagcdo dos membros dos comités estatutarios e dos
comités de auditoria, de risco, financeiro e de remuneracao



12.8. Informacdes sobre os administradores e membros do conselho
fiscal

12.11. Acordos, inclusive apdlices de seguros, para pagamento ou
reembolso de despesas suportadas pelos administradores

13. REMUNERACAO DOS ADMINISTRADORES

13.1. Descricao da politica ou pratica de remuneracao do conselho de
administracado, da diretoria estatutaria e ndo estatutéaria, do conselho
fiscal, dos comités estatutarios e dos comités de auditoria, de risco,
financeiro e de remuneracao

13.2. Remuneracéo do conselho de administracéo, da diretoria
estatutaria e do conselho fiscal

13.3. Remuneracéo variavel do conselho de administracédo, da diretoria
estatutaria e do conselho fiscal

13.5. Informacao, por 6rgao, sobre as participacdes detidas por
membros do conselho de administracao, da diretoria estatutaria e do
conselho fiscal.

13.6. Remuneracao baseada em acdes do conselho de administracao e
da diretoria estatutaria

13.7. Opcdes em aberto do conselho de administracao e da diretoria
estatutaria ao final do ultimo exercicio social

13.8. Opcoes exercidas e acdes entregues relativas a remuneracao
baseada em acdes do conselho de administracdo e da diretoria
estatutaria

13.9. Informacdes necessarias para a compreensdo dos dados
divulgados nos itens 13.6 a 13.8

13.10. Planos de previdéncia em vigor conferidos aos membros do
conselho de administracdo e aos diretores estatutarios

13.11. Valor da maior, da menor e valor médio da remuneracgao
individual do conselho de administracdo, da diretoria estatutéaria e do
conselho fiscal.

13.12. Arranjos contratuais, apolices de seguros ou outros
instrumentos que estruturem mecanismos de remuneracdo ou
indenizacado para os administradores.

13.13. Percentual da remuneracao total de cada 6rgao atribuida a
membros do conselho de administracdo, da diretoria estatutaria ou do
conselho fiscal que sejam partes relacionadas aos controladores do
emissor



13.14. Remuneracdo de membros do conselho de administracao, da
diretoria estatutaria ou do conselho fiscal recebida por qualquer razao
que ndo a funcao que ocupam
13.15. Remuneracdo de membros do conselho de administracado, da
diretoria estatutaria ou do conselho fiscal reconhecida no resultado dos
controladores do emissor, de sociedades sob controle comum e de
controladas do emissor
13.16. Outras informacdes julgadas relevantes
14. RECURSOS HUMANOS
14.1. Informagdes sobre os recursos humanos do emissor
14.3. Descricao da politica de remuneracdo dos empregados do emissor
15. CONTROLE
15.1. Identificacdo do acionista ou grupo de acionistas controladores
15.2. Identificacdo dos acionistas, ou grupos de acionistas que agem
em conjunto ou que representam o mesmo interesse, com participacao
igual ou superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de acdes
15.3. Distribuicao do capital

15.4. Organograma dos acionistas do emissor

15.5. Informacgdes sobre acordos de acionistas que regulem o exercicio
do direito de voto ou a transferéncia de a¢cdes de emissdo do emissor

15.6. Informacdes sobre alteracgfes relevantes nas participacdes dos
membros do grupo de controle e administradores do emissor

16. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

17. CAPITAL SOCIAL

18. VALORES MOBILIARIOS
18.1. Descricao dos direitos de cada classe e espécie de acdo emitida
18.5. Descrigdo dos demais valores mobiliarios
18.10. Outras informacdes julgadas relevantes

19. PLANOS DE RECOMPRA E VALORES MOBILIARIOS EM TESOURARIA
19.1. Informacdes sobre planos de recompra de agc6es do emissor

19.2. Movimentacdo dos valores mobiliarios mantidos em tesouraria



19.3. Valores mobiliarios mantidos em tesouraria na data de
encerramento do ultimo exercicio social

19.4. Fornecer outras informacdes que o emissor julgue relevantes
20. POLITICA DE NEGOCIACAO DE VALORES MOBILIARIOS
21. POLITICA DE DIVULGACAO DE INFORMACOES

22. NEGOCIOS EXTRAORDINARIOS

SECAO A. ORIENTACOES GERAIS SOBRE O FORMULARIO DE REFERENCIA

1. ENTREGA E ATUALIZACAO DO FORMULARIO DE REFERENCIA

O artigo 24 da Instrucao CVM n° 480/09 prevé que o emissor devera entregar o
Formulario de Referéncia atualizado anualmente, em até 5 (cinco) meses contados
da data de encerramento do exercicio social.

A Instrucdo CVM n° 480/09 também prevé, nos paragrafos 3° e 4° do artigo 24,
determinados eventos que determinam a obrigacdo dos emissores registrados nas
Categorias A e B de atualizar, em até 7 (sete) dias uteis contados da data da
ocorréncia do evento, os campos do Formulario de Referéncia cujas informacdes
sejam por eles afetadas.

A apresentacao anual do formuléario de referéncia deve ocorrer,
preferencialmente, apo6s a realizacdo da AGO e sempre incluir as informacgdes
contidas nas demonstragfes financeiras do exercicio anterior que séo discutidas e
votadas naquele conclave. Com esse procedimento, por exemplo, ja sera possivel
incluir no documento informacgdes sobre eventual eleicdo e remuneracéo de
administradores, bem como sobre as datas e jornais de publicacdo exigidas no item
12.3.

Assim sendo, antes da realizacdo da AGO, caso ocorra algum dos eventos
que, nos termos da Instrucdo CVM n° 480/09, ensejam a atualizacdo do documento, o
emissor deve reapresentar o Formulario de Referéncia do exercicio anterior.

No caso de pedido de registro de distribuicdo publica de valores
mobiliarios, em que é exigida a reentrega do documento, o emissor pode reapresentar
o Formulario de Referéncia do exercicio anterior ou apresentar o Formulario de
Referéncia do ano corrente, desde que preenchidas as informacdes relativas ao
exercicio anterior.

Chamamos atencédo que na versdo 4.0 do Sistema Empresas.Net foi realizado
aprimoramento do item “Novo Formulério”, utilizado para a geracao de atualizagcfes
dos Formulério de Referéncia ja entregues ou para a criagcdo de novos Formularios para
entrega anual. Na nova versao desse item, a informacédo sobre “Exercicio social em
curso” foi alterada para “Referéncia do FRE”.



Na reentrega e na atualizagdo de Formularios de Referéncia, ja
encaminhados, os emissores devem indicar como “Referéncia do FRE” a data fim do
mesmo exercicio social a que o Formuléario que se deseja reentregar ou atualizar se
refere.

Na entrega anual de Formularios de Referéncia, deve-se indicar como
“Referéncia do FRE” a data fim do novo exercicio social a que o Formulario a ser
entregue se refere.

Alerta-se que todas as informacfes atualizadas que tenham sido prestadas em
funcdo das regras de atualizacdo previstas nos paragrafos 3° e 4° do artigo 24 da
Instrucdo (vide item 2 desta sec¢do, abaixo) deverao estar refletidas no Formulario de
Referéncia quando de sua apresentacao anual, independente da existéncia de
comando no Anexo 24 quanto a prestacao de informacgdes relativas ao
exercicio corrente.

Cumpre também alertar que as orientacdes gerais contidas na secédo B
deste Oficio Circular quanto a campos atualizaveis do Formulario de
Referéncia ndo se constituem e ndo devem ser compreendidas como uma lista
exaustiva, sendo obrigacdo do emissor verificar e atualizar todos os campos do
Formuléario que, no seu caso especifico, sejam impactados pela ocorréncia dos eventos
previstos nos paragrafos 3° e 4° do artigo 24.

Ressalta-se ainda que os emissores da Categoria B que optarem por apresentar
informacfes indicadas no Anexo 24 como facultativas para sua categoria ficardo
obrigados a atualizar essas informacdes na forma prevista nos paragrafos 3° e 4° do
artigo 24.

2. ORIENTACOES APLICAVEIS A TODO O FORMULARIO
2.1. Regras gerais sobre a elaboracéao e divulgacdo das informacoes

A Instrucdo CVM n© 480/09 incorpora determinadas regras gerais sobre
a elaboracéo e divulgacdo de informacgdes que deveréo ser observadas pelos
emissores na elaboracéo e atualizacdo do Formulario de Referéncia. Sao elas as
seguintes:

(a) o emissor deve divulgar informacdes verdadeiras, completas,
consistentes e que ndo induzam o investidor a erro (artigo 14);

(b) todas as informacdes divulgadas pelo emissor devem ser escritas em
linguagem simples, clara, objetiva e concisa (artigo 15);

(c) as informacdes fornecidas pelo emissor devem ser Uteis a avaliagao
dos valores mobiliarios por ele emitidos (artigo 17);

(d) sempre que a informacédo divulgada pelo emissor for valida por um
prazo determinéavel, tal prazo deve ser indicado (artigo 18);

(e) informacdes factuais devem ser diferenciadas de interpretacgoes,
opinides,



projecdes e estimativas (caput do artigo 19);

(f) sempre que possivel e adequado, informacgdes factuais devem vir
acompanhadas da indicacdo de suas fontes (paragrafo Unico do artigo
19).

O sistema Empresas.Net incorpora tanto campos estruturados quanto
campos de texto livre para a apresentacao das informacées requeridas no
Formulario de Referéncia.

De forma a garantir uma melhor compreensdo e a comparabilidade pelos
investidores, alerta-se que sempre que as informacdes exigidas sejam
prestadas em campos de texto livre, o emissor devera, ainda assim,
organizar e apresentar as informagfes de acordo com a estrutura e
organizacao prevista no Anexo 24 da Instrucdo CVM n® 480/009.

2.2. Campo “outras informacdes julgadas relevantes™

O Anexo 24 prevé em varias se¢des do Formulario campos abertos para
a apresentacao de “outras informacdes julgadas relevantes”. O objetivo destes
campos é permitir que o emissor fornega outras informag¢8es néo solicitadas no
Formulario de Referéncia, julgadas importantes para fundamentar a decisao de
investimento ou para garantir o correto entendimento, pelos investidores, das
informagfes prestadas no Formulario sobre a sua situagédo econémico-
financeira, de seus negdcios e dos riscos inerentes as suas atividades e dos
valores mobiliarios por ele emitidos.

2.3. Abrangéncia e conteudo das informacdes prestadas

O Anexo 24 inclui notas que especificam a abrangéncia ou contetdo da
informacéo a ser prestada em alguns dos itens que deverdo ser atentamente
observadas pelos emissores quando da elaboracgéo, atualizacdo e reentrega do
Formulario.

Nesse sentido, alertamos que, na apresentacdo anual do Formulario
de referéncia, as informacdes prestadas em relacao aos itens 3.1, 7.2, 10.1 e
10.2 deveréo se referir as 3 ultimas demonstra¢des financeiras de
encerramento do exercicio social. Quando da apresentacdo do Formulario de
Referéncia por conta de pedido de registro de distribuicdo publica de
valores mobiliarios, as informacdes solicitadas nesses itens deveréo se referir as
3 ultimas demonstracdes financeiras de encerramento do exercicio
social e as udltimas informacf6es contabeis divulgadas pelo emissor, tal
como, por exemplo, as informagdes referentes ao ultimo formulario de
informacdes trimestrais — ITR divulgado pelo emissor.

Alertamos também que, na apresentacdo anual do Formulario de
referéncia, as informacdes prestadas em relacdo aos itens 3.7, 3.8, 7.4, 7.6,
9.1 e 10.8 deveréo se referir as ultimas demonstracgdes financeiras de
encerramento do exercicio social. Quando da apresentagcdo do Formuléario de



Referéncia por conta de pedido de registro de distribui¢cdo publica de
valores mobiliarios, as informacdes solicitadas nesses itens deveréo se referir as
ultimas demonstracdes financeiras de encerramento do exercicio social
e as ultimas informacgdes contabeis divulgadas pelo emissor, tal coo, por
exemplo, as informacgdes referentes ao Ultimo formulario de informacdes
trimestrais — ITR divulgado pelo emissor.

Ressalta-se da mesma forma que, na apresentacdo anual do
Formulario de Referéncia, as informacdes prestadas em relacdo aos itens 2.1,
6.5, 8.3,10.4, 10.7, 11.1%d", 12.3, 14.1, 15.6, 17.2, 17.3, 17.4, 18.8, 18.9,
19.1, 19.2, 22.1, 22.2 e 22.3 devem se referir aos 3 Gltimos exercicios
sociais. Quando da apresentacdo do Formulario de Referéncia por conta de
pedido de registro de distribuicdo publica de valores mobiliarios, as
informagdes solicitadas nesses itens deverao se referir aos 3 ultimos
exercicios sociais e ao exercicio social corrente.

2.4. Informacf6es nado aplicaveis

Caso uma informacéo solicitada no Formulario de Referéncia nao seja
aplicavel ao emissor em funcéo de suas caracteristicas, 0 mesmo devera deixar
expresso esse fato no Formulario e incluir justificativa, explicando o motivo pelo
qual a informacéo solicitada néo lhe é aplicavel.

Com relacao aos campos de texto livre do sistema Empresas.Net,
caso as informacdes ndo sejam aplicaveis, o emissor deverd indicar no
préprio campo as razdes que justificam a ndo apresentacdo das informacdes
exigidas. Por exemplo, se o emissor néo tiver realizado oferta publica de
distribuicdo de valores mobiliarios nos ultimos 3 exercicios sociais, devera
informar nos itens 10.7.a, 10.7.b e 10.7.c que estes nao sao aplicaveis, dado
que o emissor nao realizou oferta publica de distribuicdo de valores mobiliarios
nos ultimos 3 exercicios sociais.

Na hipétese dos campos estruturados do sistema Empresas.Net 3.5,
3.7,3.8,8.3,9.1.a,9.1.b,9.1.¢c, 12.3, 12.7, 12.9, 12.10, 13.2, 13.11, 16.2,
17.2,17.3, 17.4, 18.4, 18.5, 19.1, 19.2, 19.3 e 20.1, caso as informacdes
nao sejam aplicaveis, o emissor devera, em vez de preenché-los, divulgar as
razBes da ndo apresentacdo das informacgdes exigidas, por meio do icone
“Justificar”.

SECAO B. ORIENTACOES QUANTO AO PREENCHIMENTO DO FORMULARIO DE
REFERENCIA

2. AUDITORES
2.1. Informacgodes sobre os auditores independentes
Neste item devem ser apresentadas informacdes historicas para a

identificacdo dos auditores que atuaram junto a companhia nos ultimos 3
exercicios sociais, bem como dos servicos por eles prestados ao emissor.



Em linha com o disposto no artigo 2° da Instru¢cdo CVM n© 381/03 e no
item 2.2 do Formulario de Referéncia, que exige a divulgagdo segregada dos
gastos incorridos com servicos de auditoria e com quaisquer outros servicos
prestados pelo auditor independente, na descricdo dos servi¢cos contratados
(letra “d”) deverao ser informados nao s6 os servigos relacionados a auditoria
independente, mas também quaisquer outros servigcos que ndo de auditoria
externa que sejam prestados ao emissor pelo auditor independente ou por
partes relacionadas com o auditor independente, conforme definidas na
Deliberacdo CVM n° 642/10, que aprovou o Pronunciamento Técnico CPC 05
(R1).

A eventual substituicdo do auditor (letra “e”) devera ser informada
mesmo quando a alteragéo tenha se dado em func¢do da rotatividade de
auditores prevista no artigo 31 da Instru¢do CVM n® 308/99. Tanto neste caso,
como nos demais casos de alteracdo, a justificativa do emissor para a
substituicdo do auditor (alinea “i” da letra “e™) devera conter o mesmo teor da
comunicacdo exigida no caput do artigo 28 da Instrucdo CVM n© 308/99.

Caso o auditor ndo tenha concordado com a justificativa para a sua
substituicdo, as informacdes prestadas em atencédo a alinea “ii” da letra “e”
deverédo reproduzir as eventuais razdes apresentadas pelo auditor, nos termos
do comunicado previsto no paragrafo 2° do artigo 28 da Instrucdo CVM n©
308/99.

Ressalta-se que a informacédo referente ao “Fim contratacdo servico”,
exigida no quadro 2.1 do Sistema Empresas.Net, ndo devera ser incluida
quando a prestacao de servico ainda estiver em curso. Tal informacdo devera
ser incluida apenas quando do encerramento da relacdo entre o emissor e o
auditor independente.

Alertamos, por fim, que na versdo 4.0 do Sistema Empresas.Net foi
excluida a possibilidade de inclusdo de justificativa para a ndo apresentacdo das
informagdes previstas no item 2.1 e 2.2 do Formulario de Referéncia.

A partir dessa versdo, o emissor que nao tenha tido auditor no periodo
coberto pelo quadro 2.1/2 devera apresentar, no quando 2.3, a justificativa
para a ndo apresentacdo das informacdes exigidas nos itens 2.1 e 2.2 do
Formulario de Referéncia.

2.2. Remuneracao dos auditores independentes
A informacédo sobre o montante total da remuneracdo dos auditores
independentes devera ser prestada somente em relagcdo ao ultimo exercicio

social.

Além do montante total de remuneracdo, devera ser informado como
esse montante encontra-se segregado entre:

(a) honorérios relativos a servicos de auditoria externa; e
(b) honorérios relativos a quaisquer outros servi¢gos prestados,

independente desses servicos terem representado menos de 5%b
(cinco por cento) da remuneracédo pelos servicos de auditoria



externa, dado que, diferente da Instru¢cdo CVM n°® 381/03, o item 2.2
do Anexo 24 da Instrucdo CVM n° 480/09 néo faz ressalva quanto ao
montante do honorario a partir do qual a informacao devera ser
prestada.

Tanto no caso dos servi¢cos de auditoria externa quanto no caso de
outros servicos prestados, o emissor devera indicar, de forma segregada, os
valores pagos a titulo de cada um dos servigcos que tenham sido informados na
letra “d” do item 2.1.

Alertamos, por fim, que na versao 4.0 do Sistema Empresas.Net foi
excluida a possibilidade de inclusao de justificativa para a ndo apresentacdo das
informacdes previstas no item 2.1 e 2.2 do Formulario de Referéncia.

A partir dessa versdo, o emissor que ndo tenha tido auditor no periodo
coberto pelo quadro 2.1/2 deveréa apresentar, no quando 2.3, a justificativa
para a ndo apresentacao das informacdes exigidas nos itens 2.1 e 2.2 do
Formulario de Referéncia.

2.3. Outras informacdes julgadas relevantes

Este item deve ser utilizado para a apresentacdo de outras informacdes
néo solicitadas nesta se¢do do Formulario de Referéncia, que o emissor julgue
como importantes para o completo entendimento, pelos investidores, de seu
relacionamento com o auditor independente, como por exemplo: a politica ou
procedimentos adotados pelo emissor para evitar a existéncia de conflito de
interesse, perda de independéncia ou objetividade de seus auditores
independentes (inciso 111 do artigo 2° da Instrucdo CVM n® 381/03) e existéncia
de transferéncias relevantes de servigcos ou recursos entre os auditores e partes
relacionadas com o emissor, conforme definidas na Deliberacdo CVM n° 642/10,
que aprovou o Pronunciamento Técnico CPC 05 (R1).

3. INFORMACOES FINANCEIRAS SELECIONADAS
3.1. Informacgdes financeiras selecionadas

Neste campo, o emissor deve apresentar, além de outras informacgdes
contabeis por ele eventualmente selecionadas, os valores dos seguintes itens
indicados nas letras “a” a “h”: patriménio liquido; ativo total; receita liquida;
resultado bruto; resultado liquido; nimero de acdes, ex-tesouraria; valor
patrimonial da acao e resultado liquido por acéo.

Quando da apresentacdo anual do Formulario de Referéncia, as
informagBes devem se referir as 3 ultimas demonstrac¢des financeiras de
encerramento do exercicio social. Quando da apresentacdo do formulario de
referéncia por conta do pedido de registro de distribuicdo publica de valores
mobiliarios, as informacdes devem se referir as 3 ultimas demonstragdes
financeiras de encerramento do exercicio social e as dltimas informagdes
contabeis divulgadas pelo emissor.

A exigéncia de divulgacéo de informacdes relativas a trés ultimas
demonstracgdes financeiras visa permitir a comparacéo do desempenho do
emissor no periodo.



Em vista disso, excepcionalmente no Formulario de Referéncia
2011, nos casos das companhias que estdo adotando pela primeira vez
as normas internacionais de contabilidade, as colunas relativas ao
exercicio de 2008 do item 3.1 ndo devem ser preenchidas, caso se
tratem de informagdes ndo comparaveis. Nesses casos, 0 emissor deve
informar as raz6es que levaram ao ndo preenchimento da informacao no item
3.9.

As informacdes deverao ser prestadas tomando como base as
informacdes constantes das demonstracdes financeiras do emissor ou, quando
este estiver obrigado a divulgar informagdes financeiras consolidadas, com base
em suas demonstracdes financeiras consolidadas.

Para o calculo do valor patrimonial da acao (letra “g”), recomenda-se
que seja utilizado o valor do patriménio liquido informado nas Gltimas
demonstrac¢des financeiras do emissor, de forma a permitir ao investidor
reconciliar tais nameros.

No caso da apresentacdo do Formulario de Referéncia por conta de
pedido de registro de distribuicdo publica de valores mobiliarios, quando os
valores apresentados se referirem as ultimas informacdes contabeis divulgadas
pelo emissor, deveréo ser divulgados os saldos acumulados nas contas de
resultado.

Na elaboracéo e revisdo das informac¢des apresentadas neste campo, o
emissor devera se certificar que os valores divulgados estdo consistentes com
aqueles que tenham sido divulgados em suas demonstracgdes financeiras.

3.2. Medi¢cbes ndo contabeis

Na divulgacdo de medi¢cbes ndo contabeis, o emissor devera atentar para
que os valores apresentados estejam concilidveis com os dados constantes das
demonstrag¢des financeiras e informacdes trimestrais por ele divulgadas, que
tenham sido utilizadas para a elaboracdo das medic¢oes.

3.3. Eventos subsequentes as ultimas demonstracdes financeiras de
encerramento do exercicio social

Neste campo, devem ser identificados e comentados os eventos
subsequentes que, em cumprimento as regras previstas no Pronunciamento
Técnico CPC 24, aprovado pela Deliberacdo CVM N° 593/09, constaram das
ultimas demonstracdes financeiras de encerramento de exercicio social ou, no
caso de apresentacdo do Formulario de Referéncia por conta do pedido de
registro de distribuicdo publica, das Ultimas informac¢des contabeis divulgadas
pelo emissor.

Tais comentarios devem conter as informacdes previstas na referida
norma contabil, tais como: (a) a natureza do evento; e (b) a estimativa de seu
efeito financeiro ou uma declaracdo de que tal estimativa ndo pode ser feita,
nos casos de eventos subsequentes significativos, mas que néo originaram
ajustes. E importante constar, ainda, a informac&o quanto a data de
autorizacdo da emissao das demonstra¢cfes contabeis, ja que elas néo refletem
eventos posteriores a essa data.



O emissor devera deixar claro se as informacgdes prestadas neste item se
referem as demonstrag¢fes financeiras individuais ou consolidadas.

3.4. Descricao da politica de destinacao dos resultados.

Este item tem como objetivo consolidar o histérico da destinacao do
resultado do emissor, incluindo o que foi aprovado na ultima Assembleia Geral
Ordinaria.

Nele, o emissor deve descrever a politica de destinagdo dos resultados
por ele adotada nos 3 ultimos exercicios sociais, com a indicacdo das
informacdes requeridas nas letras “a” a “d”.

A descrigdo da politica devera ser elaborada tomando como base as
praticas adotadas pelo emissor e as disposi¢cdes sobre o assunto existente em
seu Estatuto Social, ndo devendo, assim, se limitar a mera transcri¢cdo das
disposicfes da Lei n® 6.404/76 em relacdo ao assunto.

Na descricdo das regras relativas a retencao de lucros (letra “a”), o
emissor devera informar se, além das reservas obrigatérias previstas na
legislacéo, ele possui outras reservas reguladas em estatuto, informando seus
percentuais, se realizou retencbes com base em orcamento de capital no
periodo coberto por este item do Formulério, etc.

Além dessas informacfes, o emissor devera indicar, de forma segregada,
os valores de toda as retencdes que tenham sido realizadas em cada um dos
exercicios informados neste item do Formulario.

3.5. Distribuicdes de dividendos e reteng¢des de lucro ocorridas nos 3
ultimos exercicios sociais

As informagfes apresentadas neste item devem ser consistentes com as
deliberacgdes societarias e com as informag¢des contébeis divulgadas pelo
emissor.

Como lucro liquido ajustado (letra “a”), devera ser informado o valor do
lucro liguido que serviu de base para o calculo dos dividendos distribuidos.

A taxa de retorno em relacdo ao patriménio liquido (letra “f”) devera ser
calculada com base na divisédo do valor do lucro liguido em cada exercicio pelo
valor do patriménio liquido.

Cabe esclarecer que os dividendos ou juros sobre capital préprio
atribuidos como dividendos que tenham sido distribuidos a conta de lucros
retidos ou de reservas constituidas em exercicios sociais anteriores deverao ser
informados no item 3.6 do Formulario.

3.7. Nivel de endividamento do emissor
No que se refere ao demandado na letra “a”, deve ser entendido como

montante total de divida o somatério do passivo circulante e do passivo nédo
circulante.



As informacdes divulgadas neste item deverdo ser prestadas com base nas
informacg0des financeiras consolidadas, caso o emissor esteja obrigado a elabora-
las.

Ressalta-se que o montante total de divida, de qualquer natureza, informado
no item 3.7.a devera coincidir com o valor divulgado no item 3.8 como
somatoério das dividas com garantia real, garantia flutuante e dividas
quirografarias.

3.8. Obrigacbes do emissor de acordo com a natureza e prazo de
vencimento

Neste item, o emissor deve divulgar, em forma de tabela, o montante de
suas obrigacdes, segregado de acordo com o tipo de garantia das dividas —
garantia real, garantia flutuante e dividas quirografarias — e com os prazos de
vencimento estipulados nas letras “a” a “d” deste item.

Muito embora possam existir diversas subdivisées em funcao das
caracteristicas das dividas, as informac6es sobre o endividamento do emissor
deverédo ser consolidadas dentro das 3 categorias mencionadas neste item.

A informacédo basica a ser divulgada na tabela prevista neste item, a
respeito do perfil do endividamento do emissor, visa fornecer, ao investidor,
uma classificacdo das dividas que possibilite verificar qual parcela destas esta
garantida por ativos do emissor e qual ndo esta, de forma a permitir uma
percepcéo da ordem de preferéncia das dividas, em um eventual concurso de
credores do emissor.

Dessa forma, para categorizacédo das dividas na forma exigida, devera
ser levada em conta a onerosidade da garantia perante o emissor, e ndo
perante terceiros.

As dividas com garantia de aval deveréo ser enquadradas em uma das 3
categorias dispostas no item 3.8. Dividas sem garantia real ou flutuante,
independente do fato de possuirem garantia fidejusséria, deverédo ser
classificadas como dividas quirografarias.

As dividas garantidas com bens de terceiros, por ndo onerarem bens do
emissor, devem ser consideradas como dividas quirografarias e classificadas
como tal na tabela prevista neste item.

De modo a facilitar a compreensao pelos investidores, o emissor devera
incluir informacgao no proéprio item 3.8 sobre os critérios utilizados para a
segregacdo de suas dividas de acordo com as categorias previstas na norma.

O emissor também devera deixar claro, no campo “Observacdo”, se as
informagfes prestadas neste item se referem as demonstracdes financeiras
individuais ou consolidadas.

Ressalta-se que o montante total de divida, de qualquer natureza,
informado no item 3.7.a devera coincidir com o valor divulgado no item 3.8
como somatério das dividas com garantia real, garantia flutuante e dividas
quirografarias.



4. FATORES DE RISCO
4.1. Descricdo dos fatores de risco

Neste item devem ser expostos, em ordem de relevancia, quaisquer
fatores de risco que possam influenciar a decisdo de investimento, em especial,
aqueles relacionados com o emissor e seu controlador, direto ou indireto, ou
grupo de controle, seus acionistas, suas controladas e coligadas, seus
fornecedores, seus clientes, com 0s setores da economia nos quais 0 emissor
atue e sua respectiva regulacdo e com o0s paises estrangeiros onde o emissor
atua.

Cabe esclarecer que as matérias constantes das letras “a” a “i”
consistem em uma lista exemplificativa. Assim, ao preencher este campo do
Formulério, o emissor deve discorrer sobre os fatores de risco a ele aplicaveis
que possam influenciar a decisdo de investimento.

O emissor podera deixar de mencionar matérias relacionadas nas letras
“a” a “i” deste item que néo lhe sdo aplicaveis, mas devera acrescentar outras
matérias nao previstas na lista exemplificativa caso sejam relevantes em suas
atividades e capazes de influenciar a decisdo de investimento.

Dado que os fatores de risco deverao ser expostos em ordem de
relevancia, na apresentacdo dos comentarios, o emissor podera modificar a
ordem de apresentacdo das matérias citadas nas letras “a” a “i” do item 4.1.
Havendo mais de um fator de risco relacionado a uma mesma matéria, a sua
apresentacado também devera ser feita em ordem decrescente de relevancia.

Todos os fatores de risco aplicaveis ao emissor deverao ser descritos
sem mitigagdo ou omisséo de informacgdes relevantes.

Os fatores de risco deveréo ser claramente identificados e descritos em
linguagem clara e objetiva, de forma a permitir sua compreenséo pelo
investidor, devendo ser também comentados seus possiveis impactos sobre o
emissor ou sobre os valores mobiliarios por ele emitidos.

4.2. Comentéarios sobre a expectativa de reducdo ou aumento na
exposicao a riscos relevantes

Neste item, o0 emissor podera comentar, caso existentes, suas
expectativas sobre a reducdo ou aumento na sua exposi¢ao aos fatores de risco
descritos no item anterior. Nos comentarios, deverao ser explicitados os fatores
internos ou externos ao emissor que embasam a opinido emitida, podendo ser
também comentadas as eventuais medidas adotadas pelo emissor para reduzir
a exposicdo aos fatores de risco.

4.3. Descricao dos processos judiciais, administrativos ou arbitrais em
gue o emissor ou suas controladas sejam parte

Neste item, o emissor deve descrever, com a apresentacao das
informacg®es requeridas nas letras “a” a “i”, os processos judiciais,
administrativos ou arbitrais em que ele ou suas controladas sejam parte, que



ndo estejam sob sigilo e sejam individualmente relevantes para o emissor ou
suas controladas.

Para um melhor entendimento por parte dos investidores, as
informag6es devem ser organizadas por natureza (administrativa, civel,
trabalhista, tributaria e outros). A descricdo de cada um dos processos devera
ser apresentada em formato de tabela, de acordo com o modelo abaixo.

Processo n© [e]

a. juizo

b. instancia

c. data de instauracéo
d

e

. partes no processo

. valores, bens ou direitos
envolvidos
f. principais fatos
g. chance de perda
(provavel, possivel ou
remota)
h. analise do impacto em
caso de perda do processo
i. valor provisionado (se
houver provisdo)

Alerta-se que sao entendidos como sigilosos somente os feitos judiciais
que correm em segredo de justica, os procedimentos administrativos que sao
conduzidos sob sigilo por determinacdo da autoridade administrativa e os
procedimentos arbitrais que, por vontade das partes, sejam confidenciais.

A relevancia devera ser aferida pelo emissor levando em consideracédo a
capacidade que a informacéo teria de influenciar a decisdo de investimento.

Na avaliagdo da relevancia, o emissor ndo devera se ater somente a
capacidade do processo de impactar de forma significativa seu patriménio, sua
capacidade financeira ou seus negdcios, ou os de suas controladas, devendo ser
considerados outros fatores que poderiam influenciar a decisédo do publico
investidor, como, por exemplo, os riscos de imagem inerentes a uma certa
pratica do emissor ou riscos juridicos relacionados a discussao da validade de
clausulas estatutérias.

Nesse sentido, na descricdo do processo o emissor devera esclarecer as
razdes pelas quais entende que o processo € relevante.

Quanto a identificacdo das partes (letra “d”), devem ser identificadas as
partes integrantes do pdlo passivo e do pélo ativo do processo.



Quanto aos “principais fatos” (letra “f”), devem ser oferecidas, em
linguagem clara e objetiva, todas as informag0es necessarias para que 0s
investidores possam compreender a causa discutida pelas partes, sua relevancia
para o emissor ou suas controladas e a situacdo em que se encontra o
processo.

No que se refere a chance de perda (letra “g”), devem ser considerados
0s seguintes conceitos:

(a) Provavel: quando a chance de um ou mais eventos futuros ocorrer é
maior do que a de nao ocorrer;

(b) Possivel: quando a chance de um ou mais eventos futuros ocorrer é
menor que provavel, mas maior que remota;

(c) Remota: quando a chance de um ou mais eventos futuros ocorrer é
pequena. A analise do impacto em caso de perda do processo, requerida
na letra “h”, devera ser feita sem omisséo de informacdes relevantes,
devendo ser demonstrado o montante das perdas referentes aos
processos relevantes e seus possiveis impactos na situacédo financeira e
patrimonial do emissor ou de suas controladas ou sobre seus negécios.

Ressalta-se que na apresentacdo do Formuléario de Referéncia por conta
de pedido de registro de distribuicdo publica de valores mobiliarios, as
informacdes deverao ser apresentadas de forma atualizada, conforme exigido
no paragrafo 2° do artigo 24 da Instru¢cdo CVM n© 480/09.

4.4. Descricao dos processos judiciais, administrativos ou arbitrais em
que o emissor ou suas controladas sejam parte e cujas partes
contrarias sejam administradores ou ex-administradores, controladores
ou ex-controladores ou investidores da Companhia ou de suas
controladas

Neste item, o emissor deve descrever, com a apresentacao das
informacdes requeridas nas letras “a” a “i”, os processos judiciais,
administrativos ou arbitrais, que ndo estejam sob sigilo, em que ele ou suas
controladas sejam parte e cujas partes contrarias sejam administradores ou ex-
administradores, controladores ou excontroladores ou investidores da
Companhia ou de suas controladas.

Todos os processos que se enquadrem nessa definicdo deverao
ser descritos, uma vez que o Anexo 24 da Instru¢do CVM n© 480/09 nao
menciona a questéo da relevancia no item 4.4.

A descricdo de cada um dos processos devera ser apresentada em
formato de tabela, de acordo com o modelo abaixo.

Processo n© [e]

a. juizo
b. instancia




c. data de instauracéo

d. partes no processo

e. valores, bens ou direitos
envolvidos

f. principais fatos

g. chance de perda
(provavel, possivel ou
remota)

h. anélise do impacto em
caso de perda do processo
i. valor provisionado (se
houver provisao)

Alerta-se que sado entendidos como sigilosos somente os feitos judiciais
que correm em segredo de justica, os procedimentos administrativos que sao
conduzidos sob sigilo por determinacdo da autoridade administrativa e os
procedimentos arbitrais que, por vontade das partes, sejam confidenciais.

Quanto a identificacdo das partes (letra “d”), devem ser identificadas as
partes integrantes do pélo passivo e do pélo ativo do processo.

Quanto aos “principais fatos” (letra “f”), devem ser oferecidas, em
linguagem clara e objetiva, todas as informagdes necessarias para que o0s
investidores possam compreender a causa discutida pelas partes, sua relevancia
para o emissor ou suas controladas e a situacdo em que se encontra o
processo.

No que se refere a chance de perda (letra “g”), devem ser considerados
0s seguintes conceitos:

(a) Provavel: quando a chance de um ou mais eventos futuros ocorrer é
maior do que a de nao ocorrer;

(b) Possivel: quando a chance de um ou mais eventos futuros ocorrer é
menor que provavel, mas maior que remota;

(c) Remota: quando a chance de um ou mais eventos futuros ocorrer é
pequena.

A analise do impacto em caso de perda do processo, requerida na letra
“h”, devera ser feita sem omissao de informacgdes relevantes ou mitigacao,
devendo ser demonstrado o montante das perdas referentes aos processos
relevantes e seus possiveis impactos na situacao financeira e patrimonial do
emissor ou de suas controladas ou sobre seus negécios.

Os processos ja descritos no item 4.3, que também se enquadrem nas
informacgdes requisitadas neste item, podem ser citados aqui por referéncia.

4.5. Informacdes sobre processos sigilosos relevantes em que o
emissor ou suas controladas sejam parte que nao tenham sido
divulgados nos itens 4.3 e 4.4



Quanto aos processos sigilosos relevantes em que 0 emissor ou suas
controladas sejam parte é exigida apenas a apresentacao das seguintes
informacdes, sem a necessidade de detalhamento da causa: (a) analise do
possivel impacto para o emissor ou suas controladas, em caso de perda, sem
mitigacdo ou omissdo de informacdes relevantes sobre o assunto; e (b)
divulgacéo dos valores envolvidos nesses processos.

Alerta-se que sédo entendidos como sigilosos somente os feitos judiciais
que correm em segredo de justica, os procedimentos administrativos que sao
conduzidos sob sigilo por determinacdo da autoridade administrativa e os
procedimentos arbitrais que, por vontade das partes, sejam confidenciais.

4.6. Descricao dos processos judiciais, administrativos ou arbitrais
repetitivos ou conexos, que nao estejam sob sigilo e que em conjunto
sejam relevantes, em que o0 emissor ou suas controladas sejam parte

Neste item, o emissor deve descrever os processos judiciais,
administrativos ou arbitrais repetitivos ou conexos, baseados em fatos e causas
juridicas semelhantes, que nao estejam sob sigilo e que, quando considerados
em conjunto, sejam relevantes, em que 0 emissor ou suas controladas sejam
parte.

Alerta-se que sao entendidos como sigilosos somente os feitos judiciais
que correm em segredo de justica, os procedimentos administrativos que sao
conduzidos sob sigilo por determinacdo da autoridade administrativa e os
procedimentos arbitraisque, por vontade das partes, sejam confidenciais.

A relevancia devera ser aferida pelo emissor, levando em consideracao a
capacidade que a informacéo teria de influenciar a deciséo de investimento dos
investidores.

Na avaliagéo da relevancia, o emissor ndo deveréa se ater somente a
capacidade do processo de impactar de forma significativa seu patriménio, sua
capacidade financeira ou seus negodcios, ou 0s de suas controladas, devendo ser
considerados outros fatores que poderiam influenciar a decisdo do publico
investidor, como, por exemplo, os riscos de imagem inerentes a uma certa
pratica do emissor ou riscos juridicos relacionados a discussao da validade de
clausulas estatutérias.

Para um melhor entendimento por parte dos investidores, as
informacdes deveréo ser organizadas por natureza (administrativa,
civel, trabalhista, tributaria e outros) e subdivididas por causas
semelhantes.

Em relagéo ao requerido na letra “c” deste item, deverao ser oferecidas,
em linguagem clara e objetiva, todas as informac¢des necesséarias para que 0s
investidores possam compreender a pratica do emissor ou de sua controlada
que originou a contingéncia descrita.

4.7. Descricao de outras contingéncias relevantes ndo abrangidas pelos
itens anteriores



A Instrucédo 480/09 prevé que o conjunto das informacdes contidas no
Formulario de Referéncia deve ser um retrato verdadeiro, preciso e completo da
situacao econémico-financeira do emissor e dos riscos inerentes as suas
atividades e dos valores mobiliarios por ele emitidos.

Este item deve ser utilizado para a apresentacdo de informacdes sobre
outras contingéncias relevantes ndo abrangidas pelos itens anteriores, que o
emissor julgue como importantes para fundamentar a decisdo de investimento
pelos investidores

5. RISCOS DE MERCADO
5.1. Descricao dos principais riscos de mercado

Neste item, deveréo ser descritos, quantitativa e qualitativamente,
por ordem de relevancia e sem mitigacdo ou omisséo de informacdes
relevantes, todos os riscos de mercado relevantes a que o emissor esta sujeito
no curso normal de suas atividades, inclusive no que diz respeito a riscos
cambiais e a taxa de juros, capazes de influenciar seus resultados operacionais,
sua situacdo financeira, sua perspectiva futura e a decisdo de investimento dos
investidores.

5.2. Descricao da politica de gerenciamento de riscos de mercado
adotada pelo emissor

Entende-se por politica de gerenciamento de riscos o conjunto de regras
e objetivos que formam um programa de acéo, estabelecidos pelos seus
administradores, de maneira a mitigar riscos.

Na descricdo dos parametros utilizados para o gerenciamento de riscos
(letra “d™), o emissor deve indicar os critérios objetivos a serem monitorados
para verificar o enquadramento ou desenquadramento de sua exposi¢ao.

O emissor deve indicar também se utiliza instrumentos financeiros com
objetivos diversos de protecdo patrimonial (hedge) (letra “e”), inclusive no que
diz respeito a operagdes associadas a instrumentos derivativos tais como “Total
Equity Return Swap”. As informagfes prestadas deverdo incluir os objetivos das
operacdes e 0s riscos associados para 0 emissor ou seus acionistas.

Caso tenha implementado uma estrutura organizacional de controle de
gerenciamento de riscos (letra “f”), o emissor devera descrevé-la, indicando os
6rgdos da administragcdo, comités ou outras estruturas organizacionais
envolvidas, bem como discriminando as responsabilidades especificas de cada
um desses 6rgaos, comités ou estruturas, e de seus membros, no controle de
gerenciamento de riscos.

Caso o emissor ndo adote estrutura organizacional ou sistemas de
controle interno voltados para a verificacdo da efetividade da politica adotada
(letra “g”), devera deixar expresso esse fato. Nesse caso, 0 emissor devera
informar ainda o motivo pelo qual ndo adota esses procedimentos. Também
podem ser comentados eventuais projetos de implantacdo de novas praticas,
estagio de desenvolvimento e tempo estimado para adogao.



6. HISTORICO DO EMISSOR
6.3. Breve historico do emissor

Neste item, devem ser apresentadas, de forma objetiva, informacdes
sobre os eventos mais importantes, Uteis para que os investidores possam
conhecer e avaliar a evolugédo e o histérico do emissor, como por exemplo: data
de fundacéao e seu fundador; mudancas de denominacédo e de objeto social;
inicio e término de programa de expanséo, se relevante; eventos societarios
relevantes ja ocorridos, tais como alienacdo ou aquisicao de controle, fusao,
cisdo ou oferta publica de compra ou venda de acdes; faléncia, concordata;
recuperacédo judicial ou extrajudicial, diversificacdo de produtos;
desenvolvimento de novos produtos; criacdo de subsidiaria de natureza
relevante; principais projetos ou obras executadas; sinistros ou perdas
relevantes, entrada de acionista estrangeiro.

6.5. Descricao dos principais eventos societarios pelos quais tenham
passado o emissor ou qualquer de suas controladas ou coligadas

Neste item deve ser apresentada a descricdo dos eventos societarios relevantes
envolvendo o emissor ou qualquer de suas controladas ou coligadas, tais como
incorporacgdes, fusfes, cisdes, incorporacdes de acdes, alienacdes e aquisicdes
de controle societario, aquisicOes e alienacdes de ativos importantes.

A importancia do ativo alienado ou adquirido devera ser aferida pelo emissor
levando em conta ndo apenas o valor de alienacdo ou de aquisicdo, mas
também sua relevancia dentro de sua estratégia concorrencial, comercial ou
operacional.

Ressalta-se que, para efeitos das informacfes a serem prestadas neste item,
deve ser empregado o conceito de coligada existente na Deliberacdo CVM n©
605709, que aprovou o CPC 18.

No que se refere as condi¢cBes do negdcio (letra “b”), devem ser descritos todos
0s elementos necessarios para a compreensao pelos investidores das
caracteristicas principais com base nas quais o evento societario foi realizado,
como por exemplo: preco, forma e prazo de pagamento, eventual existéncia de
clausulas suspensivas, de acordos regulando direito de voto, pendéncia de
aprovacao por 6rgaos reguladores e possiveis efeitos da decisdo sobre a
operacao.

Alerta-se que a ocorréncia de incorporacao, incorporacado de acdes, fusdo
ou cisdo envolvendo o emissor é uma das hipoteses que determina a
atualizacdo do Formulario de Referéncia pelos emissores registrados nas
Categorias A e B, conforme previsto no inciso VIII do paragrafo 3° e no inciso
IV do paragrafo 4° do artigo 24 da Instrucao 480/09.

Desse modo, a ocorréncia desses eventos acarretara, sem prejuizo do
disposto na Instrucdo CVM n° 358/02, a necessidade da atualizacdo do
Formulario de Referéncia no prazo de 7 (sete) dias Uteis contados da data da
realizacdo da assembleia em que a operacao foi aprovada, com a atualizacéo
das informacdes prestadas em funcdo do item 6.5, assim como de qualquer
outra informacédo prestada no Formulario que seja afetada por esses eventos.



Caso o evento dependa da homologacao de 6rgao regulador especifico, o
emissor devera deixar expressa essa informacado no proprio item 6.5.

6.6. Informacao sobre pedido de faléncia, desde que fundado em valor
relevante, ou de recuperacao judicial ou extrajudicial do emissor, e
sobre o estado atual de tais pedidos

Neste item deve ser informada a existéncia de pedidos de faléncia do
emissor fundado em valor relevante e de pedidos de recuperacédo judicial ou
extrajudicial do emissor, apresentando todas as informacfes necessarias para
que os investidores possam conhecer e compreender os efeitos desses eventos
sobre o emissor, como por exemplo: valores envolvidos, requerente, juizo em
que tramita o pedido e seu estado atual, providéncias eventualmente adotadas
pelo emissor.

Ressalta-se que a decretacdo de faléncia, recuperacéo judicial, liquidacdo
extrajudicial ou a homologacéo judicial de recuperacéo extrajudicial € uma das
hipdteses que determina a atualizagdo do Formulario de Referéncia pelos
emissores registrados nas Categorias A e B, conforme previsto no inciso XI do
paragrafo 3° e no inciso VI do paragrafo 4° do artigo 24 da Instru¢cdo CVM n°
480/09.

Desse modo, a ocorréncia desses eventos acarretara, sem prejuizo do
disposto na Instrucdo CVM n® 358/02, a necessidade de atualizacdo do
Formulario de Referéncia na forma prevista na legislagéo, ficando
posteriormente os emissores em recuperacéao judicial, em faléncia e em
liguidacao dispensados da entrega anual do Formulario de Referéncia na forma
prevista nos artigos 36, 38 e 40 da Instrucdo CVM n© 480/09.

7. ATIVIDADES DO EMISSOR

7.1. Descricao das atividades desenvolvidas pelo emissor e suas
controladas

Neste item devem ser prestadas ao mercado as informagdes Uteis e
necessarias para que o investidor possa conhecer as atividades desenvolvidas
pelo emissor e suas controladas, tais como objeto social do emissor, mercado
de atuacao, diversificacdo geografica, dentre outros.

7.2. Informacgfes sobre segmentos operacionais do emissor

As informagdes solicitadas nas letras “a” a “c” deste item devem ser prestadas
relativamente a cada um dos segmentos operacionais que tenham sido
divulgados, na forma da Deliberacdo CVM n® 582/09, que aprovou o
Pronunciamento Técnico CPC 22, nas demonstra¢fes de encerramento de
exercicio social ou, quando houver, nas demonstracdes financeiras
consolidadas.

Na apresentacdo anual do Formulario, as informacgfes devem se referir
as 3 ultimas demonstrac¢des financeiras de encerramento do exercicio social. Na
apresentacado do formulario de referéncia por conta do pedido de registro de
distribuicdo publica de valores mobiliarios, as informagfes devem se referir as 3



ultimas demonstracgdes financeiras de encerramento do exercicio social e as
ultimas informacg8es contabeis divulgadas pelo emissor

A exigéncia de divulgacdo, em alguns casos, de informacdes relativas as
3 ultimas demonstracgdes financeiras visa permitir a comparacao do
desempenho do emissor no periodo. Em vista disso, excepcionalmente no
Formulario de Referéncia 2011, no caso das companhias que estao
adotando pela primeira vez as normas internacionais de contabilidade,
na elaboracao das informacdes referentes ao item 7.2, deve-se evitar a
comparacao de dados de demonstracées financeiras elaboradas com
base em padrdes contabeis diversos, uma vez que as informagdes
divulgadas ao mercado devem ser completas, consistentes e nao devem induzir
o investidor a erro.

Assim, as informacgofes extraidas das demonstracdes financeiras
referentes ao exercicio de 2008, se elaboradas em diferente padrao
contabil que ndo permita a adequada comparacao, ndao devem ser
incluidas. Nesses casos, as razdes que levaram a néo inclusdo dessas
informac6es devem ser informadas no préprio item 7.2.

7.3. Informacfes sobre os produtos e servicos relativos aos segmentos
operacionais divulgados no item 7.2

As informacdes prestadas neste item deverédo ser elaboradas
considerando, como previsto no item 7.2, as demonstragdes de encerramento
de exercicio social ou, quando houver, as demonstracdes financeiras
consolidadas.

Quanto as caracteristicas do processo de producéo (letra “a”) devem ser
prestadas, de modo objetivo, as informacdes necessarias para a compreensao
do processo de producdo do emissor, incluindo, por exemplo, informacgdes
relativas a: origem e detentores da tecnologia utilizada, comparacéo entre a
producdo anual e a capacidade instalada, comparagdo com indicadores de
produtividade caracteristicos do setor de atividade, existéncia de seguros de
magquinas, equipamentos, produtos etc., riscos inerentes ao processo de
producdo que poderéo gerar paralisacdo das atividades, inclusive época
destinada & manutencao e outros aspectos relevantes para o melhor
entendimento do processo produtivo.

Quanto as caracteristicas do processo de distribuicdo (letra “b”), devem
ser informados os métodos de distribuicao fisica dos produtos e servicos,
incluindo informacgdes sobre o nimero de agéncias, lojas, revendedores, frota,
etc., e ainda, se no processo sdo utilizadas empresas controladas, coligadas,
controladoras diretas ou indiretas ou de propriedade do acionista controlador.

Devem ser informados também os tipos de canais de venda utilizados,
tais como intermediérios, representantes, vendedores proprios, etc.

Em relag&o ao requisitado na letra “c” devem ser apresentados, de forma
objetiva, fatores que influenciam o comportamento dos mercados de atuacéo da
companhia, tais como: beneficios fiscais, situacdes de monopdlio ou oligopdlio,
subsidios, nivel de concorréncia, custos de matérias-primas e outras despesas,



dependéncia de tecnologia e méo de obra, utilizacdo de concessfes e franquias,
legislacdo especial.

Existindo sazonalidade (letra “d”), deve ser informado o periodo do
exercicio social em que esta se concentra, bem como incluida informacao sobre
o0 impacto, em percentual, da sazonalidade sobre as contas de resultado.

7.8. Informacoes sobre relacdes de longo prazo relevantes do emissor

Este item deve ser utilizado para descrever relagbes de longo prazo ndo
expressamente mencionadas em outros itens do Formulario de Referéncia que o
emissor julgue como importantes para a compreensao de outras atividades por
ele desenvolvidas, tais como: acordos mantidos com instancias governamentais
nacionais e estrangeiras ou com comunidades, politicas de responsabilidade
socioambiental, informagdes sobre praticas de sustentabilidade, patrocinio e
incentivo cultural adotadas pelo emissor, principais projetos desenvolvidos
nessas areas ou nos quais participe, dentre outros.

8. GRUPO ECONOMICO
8.1. Descricdo do Grupo Econémico no qual se insere o emissor

Para efeitos deste item, entende-se como Grupo Econdmico o conjunto
de empresas no qual o emissor se insere e que apresentam controle comum.
Abrange os controladores diretos e indiretos do emissor, bem como controladas
e coligadas do emissor e sociedades sob controle comum.

Dessa forma, as informacgdes solicitadas nas letras “a” a “e” devem ser
prestadas em relacdo as empresas acima citadas, acompanhadas das
respectivas participagdes existentes ao longo da cadeia societaria, independente
das sociedades envolvidas constituirem grupo de sociedades, mediante
convengao, nos termos do artigo 265 da Lei n® 6.404/76.

Para a identificacdo das controladas e coligadas do emissor (letra “b”)
devem ser consideradas as participacdes diretas e indiretas do emissor nas
sociedades envolvidas.

As participa¢des do emissor em sociedades do grupo (letra “c”) devem
ser indicadas em percentual.

Ressalta-se que a alteragdo dos acionistas controladores do emissor,
diretos ou indiretos, bem como a realizacdo de operacdes de incorporacéo,
incorporacéo de agdes, fusdo ou cisdo envolvendo o emissor sdo duas das
hip6teses que determinam a atualizacdo do Formulario de Referéncia pelos
emissores registrados nas Categorias A e B, conforme previsto nos incisos V e
VIIIl do paragrafo 3° e nos incisos Ill e IV do paragrafo 4° do artigo 24 da
Instrucdo 480/09.

Desse modo, a existéncia de alteracdo dos acionistas controladores do
emissor, diretos ou indiretos, bem como a realizacdo das operacdes de
reestruturacdo acima mencionadas que venham a alterar as informacgdes
constantes desse item, acarretardo, sem prejuizo do disposto na Instru¢cdo CVM
n° 358/02, a necessidade de atualizacdo do Formulario de Referéncia no prazo



de 7 (sete) dias Uteis contados da data de ocorréncia do fato, com a atualizagédo
das informacdes prestadas em funcéo do item 8.1, assim como de qualquer
outra informacao prestada no Formulario que seja afetada por esse evento.

8.2. Organograma do grupo econdmico

Embora a apresentacdo do organograma do grupo econdmico em que se
insere o emissor seja uma informacédo de apresentacdo facultativa, sua
divulgagdo no Formulario de Referéncia é recomendada, por facilitar a
visualizacdo e a compreenséo pelos investidores das relacdes societarias
mantidas pelo emissor com outras empresas do grupo e sobre a forma de
organizacdo com que 0s seus negacios sdo estruturados.

A Instrucdo CVM n° 480/09 determina que as informacdes inseridas no
organograma devem ser compativeis com aquelas apresentadas no item 8.1 do
Formulario de Referéncia. No organograma, deve ser indicado o percentual de
acdes detidas por cada um dos controladores do emissor e por “outros
acionistas” relativamente ao total de a¢cdes ordinarias e preferenciais e ao
capital total da companhia. As participa¢gfes do emissor em controladas e
coligadas e em sociedades do grupo devem ser indicadas como percentual do
capital total das empresas envolvidas.

Ressalta-se que, havendo a apresentacdo do organograma do
grupo econdmico, o mesmo devera ser atualizado sempre que as
informacgoes do item 8.1 forem atualizadas.

8.3. Descricao das operacdes de reestruturacao ocorridas no Grupo
Econdmico

Neste item devem ser descritas quaisquer operacgdes de reestruturacao
societaria que tenham ocorrido no grupo econémico, com efeitos relevantes
para o emissor, tais como incorporacdes, fusdes, cisdes, incorporacdes de
acdes, alienacbes e aquisicdes de controle societéario, aquisicdes e alienacdes de
ativos importantes.

A importancia do ativo alienado ou adquirido deve ser aferida pelo
emissor levando em conta ndo apenas o valor de alienacdo ou de aquisicao,
mas também a relevancia do ativo na estratégia concorrencial, comercial ou
operacional do grupo econémico.

Tendo em vista o disposto no item 8.1, deverdo ser descritas neste item
as operacgdes acima mencionadas que tenham ocorrido envolvendo:

a) O emissor;

b) Controladores diretos e indiretos do emissor;

c) Controladas e coligadas do emissor;

d) Sociedades do grupo econdmico que detenham participa¢cdes no emissor;

e) Sociedades sob controle comum.



Dado que no item 6.5 ja deverao estar descritos os eventos societarios
elevantes envolvendo o emissor ou qualquer de suas controladas ou coligadas,
as operacdes envolvendo essas sociedade que ja tenham sido descritas
no item 6.5 podem ser citadas no item 8.3 por referéncia.

Caso o emissor ndo opte por este procedimento, cabe lembrar que a
ocorréncia de incorporacao, incorporacao de acdes, fusdo ou cisao envolvendo
0 emissor é uma das hipoteses que determina a atualizagdo do Formulario de
Referéncia pelos emissores registrados nas Categorias A e B, conforme previsto
no inciso VIII do paragrafo 3° e no inciso IV do paragrafo 4° do artigo 24 da
Instrucéo 480/09.

Desse modo, a ocorréncia desses eventos acarretara, sem prejuizo do
disposto na Instrugdo CVM n® 358/02, a necessidade da atualizagdo do
Formulario de Referéncia no prazo de 7 (sete) dias Uteis contados da data da
realizacdo da assembleia em que a operacao foi aprovada, com a atualizacao
das informacdes prestadas em funcdo do item 8.3, assim como de qualquer
outra informacédo prestada no Formulario que seja afetada por esses eventos.
Caso o evento dependa da homologacado de 6rgao regulador especifico, o
emissor deverda deixar expressa essa informacao no prdéprio item 8.3.

9. ATIVOS RELEVANTES

9.1. Descricéo dos bens do ativo ndo-circulante relevantes para o
desenvolvimento das atividades do emissor

As informacdes relativas as sociedades em que o emissor tenha
participacao (letra “c”) deverao ser prestadas somente em relacao as
sociedades compreendidas pelo emissor como relevantes para o
desenvolvimento de suas atividades.

Para efeito das alineas “vii” e “ix” da letra “c”, o valor contabil das
participagcfes a ser informado corresponde ao valor registrado no ativo nao
circulante, ou seja, ao valor resultante da aplicacdo do método da equivaléncia
patrimonial, no caso de controladas e coligadas, ou pelo custo de aquisicéo,
deduzido de provisdo para perdas provaveis na realizagdo do seu valor, quando
essa perda estiver comprovada como permanente, no caso de outras
participacdes.

No que se refere a alineas “viii” e “x” da letra “c”, deve ser considerado,
para efeito do célculo do valor de mercado da participagéo, a cotacao de
fechamento do udltimo dia util do exercicio em que tenha havido negocio. A
informacdo devera ser prestada considerando espécie e classe das a¢cdes objeto
da participacao.

As informacdes referentes a valorizacdo ou desvalorizacdo das
participacdes requeridas nas alineas “ix” e “x” da letra “c” devem ser prestadas
em percentuais.

10. COMENTARIOS DOS DIRETORES

Esta secdo do Formulario objetiva que os diretores fornecam aos investidores
sua visao geral dos negdcios do emissor e dos fatores subjacentes ao resultado de



suas operacgdes e de sua situacédo financeira durante o periodo coberto pelas
demonstragdes financeiras, inclusive no que diz respeito as principais tendéncias e
fatores que possam afetar o desenvolvimento futuro da entidade.

Nesta secéo, os diretores tém a oportunidade de evidenciar e explicar os fatores
que mais afetaram a situacdo financeira, econdmica e patrimonial do emissor, de
forma a permitir uma interpretacdo mais precisa desses fatos pelos investidores,
possibilitando que vejam a companhia pelos olhos da diretoria.

Desse modo, as informacdes prestadas em atencao ao requisitado nos itens
desta secédo, e especialmente nos itens 10.1 e 10.2, nao devem ser uma mera
descricao ou repeticdo de informacgfes ja apresentadas em outras se¢fes do Formulario
de Referéncia ou nas demonstracdes financeiras do emissor. Compete aos diretores
fornecer dados adicionais e os comentarios necessarios para que o investidor possa
compreender e avaliar o contexto no qual as informacgdes presentes em suas
demonstracdes financeiras estao inseridas. Nesse sentido, recomenda-se evitar a mera
citacdo de situacOes possiveis de serem constatadas diretamente pelo publico
investidor, tais como referéncias a percentuais de crescimento ou de decréscimo de
contas ou de linhas do resultado. Pretende-se que sejam esclarecidas as razdes que
levaram a sua ocorréncia, e quais medidas serdo observadas para manter,
potencializar ou corrigir essa situacao.

Os diretores deverdo cuidar para que as informacdes prestadas nesta secao
apresentem a mesma qualidade, abrangéncia e profundidade daquelas que seriam por
eles divulgadas em um prospecto de distribuicdo publica de valores mobiliarios.

Caso o emissor elabore demonstracoes financeiras consolidadas, as informacdes
desta Secdo, quando cabivel, deveréo ser prestadas com base nessas
demonstrac¢fes, devendo o emissor deixar esse fato claramente identificado no item
desta secéo correspondente.

10.1. e 10.2. Condig¢0Oes financeiras e patrimoniais e Resultado das
operacoes

Na apresentacdo anual do formulario de referéncia, as informagdes
requerida nos itens 10.1 e 10.2 devem se referir as 3 ultimas demonstracdes
financeiras de encerramento do exercicio social. Na apresentacdo do formuléario
de referéncia por conta do pedido de registro de distribuicdo publica de valores
mobiliarios, as informacdes requerida nesses itens devem se referir as 3 dltimas
demonstracgdes financeiras de encerramento do exercicio social e as ultimas
informacdes contébeis divulgadas pelo emissor.

A exigéncia de divulgacéo de informacgdes relativas as 3 ultimas
demonstrag¢des financeiras visa permitir a comparacédo do desempenho do
emissor no periodo. Em vista disso, excepcionalmente no Formuléario de
Referéncia 2011, no caso das companhias que estao adotando pela
primeira vez as normas internacionais de contabilidade, na elaboracao
dos comentarios dos diretores referentes aos itens 10.1 e 10.2, deve-se
evitar a comparacao de dados de demonstracoes financeiras elaboradas
com base em padrdes contabeis diversos, uma vez que as informacgdes
divulgadas ao mercado devem ser completas, consistentes e ndo devem induzir
o investidor a erro.



Assim, as informacgdes extraidas das demonstracdes financeiras
referentes ao exercicio de 2008, se elaboradas em diferente padrao
contabil que ndo permita a adequada comparacao, nao devem ser
incluidas. Nesses casos, as razdes que levaram a nédo inclusdo dessas
informagf6es devem ser informadas nos proprios itens 10.1 e 10.2.

Chamamos atencao que o Anexo 24 da Instrucdo CVM n° 480/09 requer
em nota que, sempre que possivel, os diretores comentem nesses campos
sobre as principais tendéncias conhecidas, incertezas, compromissos ou eventos
que possam ter um efeito relevante nas condi¢cdes financeiras e patrimoniais do
emissor e, em especial, em seu resultado, sua receita, sua lucratividade, e nas
condicdes e disponibilidade de fontes de financiamento.

Ressalta-se que as informagdes acima solicitadas quanto a divulgacao de
tendéncias ndo devem ser confundidas com a divulgacdo de projecfes ou
estimativas, objeto da secédo 11 do Formulario, ou com a divulgacdo do quadro
demonstrativo de analise de sensibilidade previsto na Instrugdo CVM n® 475/08.
Nesse ponto, € importante diferenciar os conceitos de projecéo, cuja divulgacédo
€ opcional, e é informada na secdo 11 do formulario de referéncia, do de
tendéncia. A tendéncia ndo se confunde com projecdo por ndo ser quantificada.

Enquanto a projecéo se refere a uma estimativa de alcancar um possivel
valor ou faixa de valores para uma variavel de interesse (precos, vendas,
lucros, etc.), condicionada pela ocorréncia de algumas premissas, a tendéncia
esta associada a continuidade (ou ndo) de um movimento passado e presente,
ja conhecido pelo mercado, uma vez que esta refletido nas informacoées
regularmente divulgadas pelo emissor, como histdrico de crescimento de
vendas, queda de precos etc., e portanto, cabem ser comentadas para permitir
aos investidores enxergar a situacdo da companhia pela perspectiva da
administracdo. Com efeito, deve-se comentar as causas do movimento
detectado, e qual sua perspectiva de continuidade (ou nédo), baseado em fatos
j& ocorridos, ndo a ocorrer, como no caso das projecoes.

Cabe ainda ressaltar que os administradores devem tecer seus
comentarios da forma mais objetiva possivel, tratando especificamente do tema
previsto pelo enunciado. Deve-se tomar cuidado para o excesso de
generalidades nos comentérios, pois isso pode levar a desinformacao.

Nos comentarios relativos as condi¢des financeiras (letra “a” do item
10.1), o emissor deve apresentar uma analise fundamentada com base em
indicadores (de liquidez, endividamento etc.).

Nos comentarios sobre a estrutura de capital (letra “b” do item 10.1), o
emissor deve fornecer também informacgdes sobre o padrédo de financiamento
de suas operacdes, por capital proprio e de terceiros, além das informacdes
relativas a resgate de acfes ou quotas.

As informag8es sobre os niveis de endividamento e caracteristicas das
dividas do emissor (letra “f”) devem levar em conta as informacdes sobre o
assunto divulgadas no item 3.7 do Formulario de Referéncia.



Em atencéo ao disposto na letra “h” do item 10.1, o emissor deve incluir,
preferencialmente sob a forma de tabela, analise horizontal e vertical das
variacfes significativas em contas relevantes.

10.3. Eventos com efeitos relevantes, ocorridos e esperados, nas
demonstracdes financeiras

Neste item, os diretores devem comentar sobre os efeitos relevantes que
a introducéo ou alienacdo de segmento operacional, constituicdo, aquisicdo ou
alienacao de participacao societaria e de eventos ou a realizacdo de operacdes
nao usuais tenham causado ou que se espera que venham a causar sobre o
emissor.

Ressalta-se que os comentarios solicitados deverao ser feitos quanto aos
eventos ja divulgados pelo emissor na forma da Instrugdo CVM n® 358/02.

Quanto ao efeito esperado, cabe indicar que também aqui as
informacdes solicitadas ndo devem se confundir com a divulgacéo de projecdes
ou estimativas, objeto da secdo 11 do Formulario. O que o Formulario requer no
item 10.3 é a analise da diretoria quanto ao impacto potencial que os eventos
indicados, ja divulgados pelo emissor, poderao produzir nas demonstracdes
financeiras e no resultado do emissor.

Para efeito das informacdes prestadas no item 10.3, o conceito de
segmento operacional deve ser entendido como equivalente ao conceito contabil
de “unidade geradora de caixa”.

10.4. Mudancas significativas nas praticas contabeis e Ressalvas e
énfases presentes no parecer do auditor

Os diretores devem comentar neste item todas as questdes citadas nas
Ietras l‘a!!’ llbi! e “C"_

Nos comentarios sobre as mudancas relevantes nas préaticas contabeis
(letras “a” e “b”), os diretores ndo devem se limitar & mera transcricdo das
informacgdes prestadas sobre o assunto nas demonstrac¢des financeiras ou a
simples a listagem dos CPCs adotados em cada exercicio. Neste item, os
diretores devem inserir comentarios que permitam aos investidores
compreender o motivo da alteracdo, as diferencas das novas praticas adotadas
em relacdo ao modelo anterior e os efeitos significativos provocados no
resultado das demonstrac¢des financeiras.

Os comentarios sobre as ressalvas e énfases do auditor independente
(letra “c”) devem ser feitos independentemente do julgamento dos diretores
sobre sua relevancia. Também ndo devem se limitar a mera transcri¢do das
informacdes presentes no parecer do auditor, cabendo aos diretores inserir
comentéarios sobre todos 0s aspectos presentes no parecer.

10.5. Politicas contabeis criticas

Neste item, os diretores devem indicar e comentar as politicas contédbeis
criticas adotadas pelo emissor, aqui entendidas como qualquer pratica contabil



que, na avaliagdo do emissor, caso alterada, acarretaria alteracao contabil
relevante.

10.6. Controles internos relativos a elaboracdo das demonstracdes
financeiras: grau de eficiéncia e deficiéncia e recomendacdes presentes
no relatdério do auditor

As informacdes solicitadas no item 10.6 quanto as deficiéncias e
recomendag6es indicadas pelo auditor independente relativamente aos
controles internos adotados pelo emissor para assegurar a elaboracao das
demonstrac¢des financeiras deverao ser prestadas em linha com o relatério do
auditor previsto no inciso Il do artigo 25 da Instrucdo CVM n© 308/99.

Cumpre observar que esse campo ndo deve ser preenchido com a mera
transcrigdo do relatério do auditor. Os diretores deveréo inserir seus
comentarios, no minimo, sobre: (a) as deficiéncias reportadas pelo auditor e
sua classificacao (significativa ou outras deficiéncias); (b) as respectivas
recomendac¢des dos auditores; e (¢) as medidas adotadas para corrigir tais
deficiéncias.

Em regra, devem constar do item 10.6.b do Formulario de Referéncia, no
minimo, os comentarios referentes as deficiéncias significativas. No entanto, é
importante ressaltar que cabe aos diretores, efetuando seu proprio julgamento
quanto a probabilidade e a possivel magnitude de distorcdes que podem surgir
nas demonstrac¢des contabeis em decorréncia das deficiéncias apontadas pelo
auditor, avaliar a relevancia e necessidade de divulgacdo dos comentarios
relativos as outras deficiéncias identificadas pelos auditores.

11. PROJECOES
11.1. Divulgacéo de Projecao

A divulgagéo de projecBes e estimativas pelo emissor é facultativa nos
termos do artigo 20 da Instru¢cdo CVM n® 480/09.

Em linha com o disposto nos incisos Il, 11l e IV do paragrafo 1° do artigo
20 da Instrucdo CVM n° 480/09, ressalta-se que as projecdes divulgadas pelo
emissor neste item do Formulério de Referéncia, e na forma da Instrugdo CVM
n® 358/02, deveréo ser:

(a) identificadas como dados hipotéticos que ndo constituem promessa
dedesempenho;

(b) razoaveis; e

(c) vir acompanhadas das premissas relevantes, parametros e
metodologia adotadas, sendo que sempre que as projecdes e estimativas
forem fornecidas por terceiros, as fontes deverao ser indicadas.

Conforme disposto no paragrafo 2° do artigo 20 da Instru¢cdo CVM n°
480/09, as projecdes ou estimativas divulgadas neste item do Formuléario de
Referéncia, e na forma da Instrucdo CVM n© 358/02, deverao ser revisadas em



intervalo de tempo adequado ao objeto da projecdo que, em nenhuma hipotese
podera ultrapassar 1 (um) ano.

Cabe lembrar que a alteracdo nas projecdes ou estimativas ou
divulgacdo de novas projecdes ou estimativas € uma das hipoteses que
determina a atualizacdo do Formulario de Referéncia pelos emissores
registrados nas Categorias A e B, conforme previsto no inciso IX do paragrafo
3° e no inciso V do paragrafo 4° do artigo 24 da Instrucdo 480/09.

Desse modo, a ocorréncia de qualquer desses eventos acarretara, sem
prejuizo do disposto na Instrucdo CVM n® 358/02, a necessidade da atualizacao
do Formulario de Referéncia no prazo de 7 (sete) dias Uteis contados da data da
alteracado ou da divulgacao de novas projecdes ou estimativas, com a
atualizacdo das informacgdes prestadas neste item, assim como de qualquer
outra informacéo prestada no Formulario que seja afetada por esses eventos,
inclusive no que diz respeito ao item 11.2 abaixo.

11.2. Acompanhamento e alteracdo das projecoes divulgadas durantes
os 3 ultimos exercicios sociais

Este item requer que o emissor que tenha divulgado projecdes nos 3
ultimos exercicios sociais informe:

(a) quais estao sendo substituidas por novas projecdes incluidas no
Formulario e quais delas estao sendo repetidas;

(b) quanto as projecfes relativas a periodos ja transcorridos, a
comparacao dos dados projetados com o efetivo desempenho dos
indicadores, indicando com clareza as razdes que levaram a desvios nas
projecdes;

(c) quanto as projecdes relativas a periodos ainda em curso, se as
projecbes permanecem validas na data de entrega do Formulario e,
quando for o caso, explicar por que elas foram abandonadas ou
substituidas.

Desta forma, o emissor deve utilizar este item para prestar informacdes
relativas: (a) a revisdo das projec¢cdes ou estimativas divulgadas no item
11.1, prevista no paragrafo 2° do artigo 20 da Instrucdo CVM n° 480/09;
(b) ao acompanhamento das projecdes e estimativas divulgadas no item
11.1; e (c) a alteracéo ou divulgacédo de novas projecdes e estimativas
informadas no item 11.1.

No que diz respeito ao acompanhamento das projecdes ou estimativas
divulgadas, alerta-se que a Instrucdo CVM n© 480/09 determina que o emissor
também deverd confrontar, trimestralmente, no campo apropriado dos
Formularios ITR e DFP, as projecdes divulgadas no Formulario de Referéncia
com os resultados efetivamente obtidos no trimestre, indicando as razfes para
eventuais diferencas (paragrafo 4° do artigo 20).

12. ASSEMBLEIA GERAL E ADMINISTRACAO

12.1. Descricao da estrutura administrativa do emissor



Neste item, o emissor deve descrever sua estrutura administrativa, com
base no que dispdem seu estatuto social e seu regimento interno.

Na elaboracdo da descricdo das atribuicbes dos 6rgdos e comités
estutarios, o emissor deve se certificar que as informacdes prestadas estéo
consistentes com o que se encontra previsto em seu estatuto social.

A descricao das atribuicbes e poderes individuais dos membros da
diretoria (letra “d”) devera ser apresentada pelo emissor, mesmo que as
atribuicdes e poderes individuais estejam previstos somente em regulamentos
internos da companhia.

Em relacdo ao solicitado nas letras “c” e “e”, devem ser informados
quaisquer tipos de mecanismos de avaliacdo de desempenho dos 6rgaos ou
comités que compBem a estrutura administrativa do emissor, bem como
quaisquer tipos de mecanismos de avaliacdo de desempenho dos membros do
conselho de administracdo, dos comités e da diretoria, mesmo que esses
mecanismos de avaliacdo néo influenciem diretamente na determinacdo da
remuneracdo dos componentes.

As informacdes sobre mecanismos de avaliacdo que sejam prestadas
pelo emissor nas letras “c” e “e” deste item, devem ser conciliadas com as
informacdes prestadas na Secédo 13 do Formulario, quando os mecanismos de
avaliacdo aqui descritos sejam levados em consideracao para a determinacéo
da remuneragao.

12.2. Descricao das regras, politicas e praticas relativas as assembleias
gerais

Neste item, e em especial quanto as informacdes requisitadas nas letras
“a” e “b”, o emissor deve informar se adota praticas e politicas diferenciadas
relativamente aos procedimentos estipulados na legislacdo, descrevendo-as.

Caso o emissor ndo adote qualquer dos procedimentos previstos nas
letras “d” a “h” ou politica ou pratica diferenciada relativamente aos prazos de
convocacgdo e competéncias da assembleia, bemm como mecanismos destinados
a permitir a inclusédo, na ordem do dia, de propostas formuladas por acionistas
devera apenas indicar esse fato.

O emissor nessa situacdo devera também incluir informagéo sobre os
requisitos minimos previstos na legislacdo quanto aos prazos de convocagéo e
competéncias da assembleia, evitando, contudo, a mera reproducado do texto
legal. O emissor devera ainda incluir informacfes sobre o motivo pelo qual ndo
adota esses procedimentos. Também podem ser comentados eventuais projetos
de implantacdo de novas praticas, estagio de desenvolvimento e tempo
estimado para adocéao.

12.3. Datas e jornais de publicacdo das informacdes exigidas pela Lei n°®
6.404/76

Neste item, o emissor devera informar, em forma de tabela:



(a) a denominacao do 6rgao oficial da Unido, do Estado ou do Distrito
Federal,conforme o lugar em que esteja localizada a sede do emissor, e
do jornal de grande circulacado editado no local em que esteja situada a
sede do emissor, que tenham sido utilizados pela companhia, na forma
do artigo 289 da Lei n® 6.404/76, para a publicacdo das informacfes
citadas nas letras “a” a “d” deste item; e

(b) data da publicac&o das informagdes citadas nas letras “a” a “d” deste
item.

As informacdes deverao se referir as demonstracdes financeiras dos
ultimos 3 exercicios sociais, ainda que as publicagcdes ocorram no exercicio
corrente.

O emissor deve se certificar que as datas de publicacdo citadas nas
letras “a” a “d” deste item sdo compativeis com as informacdes ja divulgadas no
Sistema IPE.

12.4. Descricao das regras, politicas e praticas do emissor relativas ao
conselho de administracéo

Neste item, o emissor deve descrever as regras, politicas ou pratica por
ele adotadas relativamente ao funcionamento do conselho de administracéo,
indicando: (a) fregiiéncia das reunifes; (b) disposicfes existentes em acordo de
acionistas que estabelecam restricdo ou vinculacdo ao exercicio do direito de
voto de membros do conselho; e (¢) regras para a identificacdo e administragcéo
de conflitos de interesses.

Caso 0 emissor ndo adote regras para a identificacdo e administracao de
conflitos de interesses, deveréa apenas indicar esse fato. Neste caso, o emissor
deverd incluir informag6es sobre o motivo pelo qual ndo adota esse
procedimento. Também podem ser comentados eventuais projetos de
implantacdo de novas préticas, estagio de desenvolvimento e tempo estimado
para adocao.

Ressalta-se que a celebragéo, alteracédo ou rescisdo de acordo de
acionistas arquivado na sede do emissor ou do qual o controlador seja parte
referente ao exercicio do direito de voto ou poder de controle do emissor é
hipotese que determina a atualizagdo do Formulario de Referéncia pelos
emissores da Categoria A, conforme previsto no inciso X do paragrafo 3° do
artigo 24 da Instrucéo 480/09.

Desse modo, a celebracédo, alteracdo ou rescisdo de acordos de
acionistas que estabelecam restricdo ou vinculagdo ao exercicio do direito de
voto de membros do conselho acarretarda, sem prejuizo do disposto na
Instrucdo CVM n© 358/02, a necessidade de atualizagdo do Formuléario de
Referéncia no prazo de 7 (sete) dias Uteis do seu arquivamento na sede do
emissor, com a atualizagdo das informacdes prestadas em funcéo da letra “b”
deste item, assim como de qualquer outra informacéo prestada no Formulério
que seja afetada por esses eventos.

12.6. lIdentificacdo dos administradores e membros do conselho fiscal



Neste item, o emissor devera identificar, em forma de tabela, os
membros do conselho de administracdo, da diretoria estatutaria e do conselho

fiscal, com a apresentacdo dos dados exigidos nas letras “a” a “j”.

Cabe lembrar que a Instrugédo 480/09 incluiu, no inciso | do paragrafo 3°
e no inciso | do paragrafo 4° do artigo 24, como hipodtese que determina a
atualizacdo do Formulario de Referéncia, a alteracao:

(a) de administrador ou de membro do conselho fiscal do emissor, para
0s emissores registrados na Categoria A; e

(b) de administrador, para os emissores registrados na Categoria B.

Desse modo, a ocorréncia desses eventos acarretara a necessidade de
atualizacdo do Formulario de Referéncia no prazo de 7 (sete) dias Uteis da data
da eleicdo, com a atualizacdo das informacgdes sobre os administradores
ou membros do conselho fiscal prestadas pelos emissores da Categoria A
em atencao aos itens 12.6, 12.8, 12.9 e 12.10 e pelos emissores da Categoria B
em atencéo aos itens 12.6 e 12.8, assim como de qualquer outra informagéo
prestada no Formulario que seja afetada por esses eventos.

Ressalta-se que a atualizacdo acima comentada devera ser
realizada inclusive nos casos de reeleigéo.

Caso, até a data limite da obrigatdria atualizacao das
informacgdes, a alteracdo do administrador esteja pendente da
homologacao de 6rgéo regulador especifico ou ndo tenha ocorrido sua
posse, o emissor devera proceder a atualizacdo do Formulario prestando no
item 12.12, em relacdo ao administrador, as informacgdes requeridas nos itens
12.6, 12.8, 12.9 e 12.10 (conforme exigiveis para sua categoria de registro),
bem como informando que a alteracdo ou posse encontra-se pendente. Ocorrida
a homologacdo ou posse, o emissor deverd atualizar, de acordo com sua
categoria de registro, os itens 12.6, 12.8, 12.9 e 12.10 de modo a refletir a
nova composicao de sua administragao e retirar do item 12.12 as informacdes
anteriormente prestadas em relacdo ao administrador.

12.7. Identificacdo dos membros dos comités estatutarios e dos
comités de auditoria, de risco, financeiro e de remuneracao

Neste item, o emissor devera indicar, em forma de tabela, as mesmas
informacfes exigidas nas letras “a” a “j” do item 12.6, em relacéo:

(a) aos membros de comités de auditoria, de risco, financeiro e de

remuneracdo ou de estruturas organizacionais assemelhadas, criados por

disposicéo estatutaria;

(b) aos membros de comités de auditoria, de risco, financeiro e de
remuneracdo ou de estruturas organizacionais, Nn0os casos em que esses,
mesmo que nao estatutarios, participem do processo de decisdo dos
6rgaos de administracdo ou de gestdo do emissor como consultores ou
fiscais;

(c) aos membros dos demais comités previstos no Estatuto do emissor.



12.8. Informacdes sobre os administradores e membros do conselho
fiscal

As informacgdes relativas ao curriculo dos administradores e membros do
conselho fiscal devem conter as informacgdes requeridas nos itens “a.i” e “a.ii”.
As informac¢des devem ser prestadas de forma objetiva, sem a inclusdo de
informacdes ou afirmacdes que denotem juizo de valor sobre a qualidade do
administrador.

Em atencao a letra “b” deste item devem ser fornecidas as seguintes
informacdes sobre os administradores e membros do conselho fiscal do emissor,
relativamente aos seguintes eventos que tenham ocorrido durante os ultimos 5
anos:

(a) qualquer condenacéao criminal, mesmo que nao transitada em
julgado, com indicacdo do estagio em que se encontra o processo;

(b) qualquer condenacao em processo administrativo da CVM e as penas
aplicadas, mesmo que néo transitada em julgado, indicando se o
processo correspondente esta em recurso no Conselho de Recursos do
Sistema Financeiro Nacional;

(c) qualquer condenacéo transitada em julgado, na esfera judicial ou
administrativa, que o tenha suspendido ou inabilitado para a pratica de
uma atividade profissional ou comercial qualquer.

12.11. Acordos, inclusive apdlices de seguros, para pagamento ou
reembolso de despesas suportadas pelos administradores

No caso da existéncia de apdlice de seguro, que preveja o pagamento ou
o0 reembolso de despesas suportadas pelos administradores, decorrentes de
reparacdo de danos causados a terceiros ou a companhia, o emissor devera
incluir, além da descricdo das disposi¢cfes do seguro, informacao sobre o
valor do prémio de seguro de responsabilidade civil para os administradores.

13. REMUNERACAO DOS ADMINISTRADORES

13.1. Descricao da politica ou pratica de remuneracdo do conselho de
administracado, da diretoria estatutaria e ndo estatutaria, do conselho
fiscal, dos comités estatutarios e dos comités de auditoria, de risco,
financeiro e de remuneracao

Neste item, o emissor deve descrever, de forma clara e objetiva, a
politica ou pratica de remuneracédo por ele adotada para os membros:

(a) do conselho de administracdo, da diretoria estatutaria e nao
estatutaria e do conselho fiscal;

(b) dos comités de auditoria, de risco, financeiro e de remuneracdo ou
de estruturas organizacionais assemelhadas, criados por disposi¢cdo
estatutaria;



(c) dos comités de auditoria, de risco, financeiro e de remuneracdo ou de
estruturas organizacionais assemelhadas, mesmo que nado estatutarios,
caso tais comités ou estrutura participem do processo de decisdo dos
o6rgdos de administragdo ou de gestdao do emissor como consultores ou
fiscais; e

(d) dos demais comités previstos no Estatuto do emissor.

A descrigcao qualitativa da politica ou pratica de remuneracgdo devera
compreender, no minimo, as informacdes requeridas nas letras “a” a “g” deste
item, podendo o emissor fornecer informacdes adicionais julgadas pertinentes
para sua melhor compreenséo pelos investidores, tal como alteragfes
implementadas em relacdo as politicas ou praticas adotadas em exercicios
anteriores.

Para facilitar a compreenséo pelos investidores, recomenda-se que,
sempre que houver variacdes significativas entre as praticas e politicas de
remuneracado entre os diferentes 6rgaos, as informagdes requisitadas neste item
sejam apresentadas por 6rgéao.

O emissor deve descrever os elementos que compde a remuneracao total
por ele praticada e os objetivos de cada um deles (item 13.1.b.i). Entende-se
como “elementos da remuneracao” as parcelas da remuneracdo descritas na
letra “c” do item 13.2. Desse modo, os elementos da remuneracdo descritos no
item 13.1.b.i deverdo estar em linha com as informacdes prestadas no item
13.2 e vice-versa.

O emissor devera descrever também os beneficios diretos e indiretos,
divulgando seus componentes. Entende-se por beneficios diretos ou indiretos o
direito a assisténcia médica, odontoldgica, seguro de vida, automovel,
combustivel, moradia, auxilio educacional etc.

Beneficios pés-emprego foram definidos no Pronunciamento Técnico n®
33 do CPC, aprovado pela Deliberagcdo CVM n® 600/09. Nas informacdes
relativas ao assunto, devem ser incluidos os valores relativos a planos de
previdéncia privada.

Em atencéo ao item 13.1.b.ii, o emissor deve informar a participacéo
detida por cada elemento da remuneracéo descrito no item 13.1.b.i na
remuneracao total. Tais informacgdes deverao ser prestadas para cada 6rgéo,
comité ou estrutura assemelhada que tenha sido citada no item 13.1, podendo
0 emissor apresenta-las sob a forma de gréafico ou tabela.

O emissor também deve apresentar todas as informagdes necessarias
para compreensao da metodologia usada para estabelecer o valor e a forma de
reajuste da remuneracéo (item 13.1.b.iii), descrevendo as estruturas
organizacionais envolvidas, a responsabilidade de cada um dos 6rgéao e
membros envolvidos, bem como os critérios por eles utilizados. Por exemplo,
caso o emissor leve em consideracdo, para a fixacdo e reajuste da
remuneracao, as praticas de mercado, este devera explicitar de que forma a
companhia acompanha e verifica essas praticas, assim como devera incluir
informacgdes detalhadas sobre os critérios de comparacgéo por ela utilizados (por



exemplo, se baseados em companhias de mesmo porte ou de porte diferente,
de mesmo setor ou de setores diferentes etc.).

No que diz respeito aos indicadores de desempenho levados em
consideracéo para a determinacdo de cada elemento da remuneracao (item
13.1.c), o emissor devera, sem a necessidade de explicitar metas internas
estabelecidas, divulgar os indicadores por ele utilizados para aferir o
desempenho individual ou da companhia, principalmente no que diz respeito as
parcelas variaveis da remuneracédo, indicando se estes se baseiam, por
exemplo, no resultado da venda de produtos e servicos, no resultado
operacional da companhia, na receita liquida, EBITDA, valor de mercado das
acoOes etc.

Em atencéo ao item 13.1.f, o emissor dever informar se ha parcelas da
remuneracdo recebida por administradores e demais pessoas citada no caput do
item 13.1, em funcdo do exercicio do cargo no emissor, que seja suportada por
subsidiarias, controladas ou controladores diretos e indiretos. Tais informacdes
deverdo incluir ainda a identificacdo do tipo de remuneracéo recebida
(considerando as parcelas da remuneracéo descritas na letra “c” do item 13.2)
e da sociedade ou controlador que as tenha suportado. No que couber, as
informacdes deverao ser conciliadas com as requeridas na secao 13.15.

13.2. Remuneracéo do conselho de administracéo, da diretoria
estatutaria e do conselho fiscal

Neste item, o emissor deve fornecer, em forma de tabela, por é6rgao,
dados quantitativos sobre a remuneracao anual atribuida ao conselho de
administracdo, a diretoria estatutaria e ao conselho fiscal, segregada entre os
seus diferentes componentes fixos e variaveis, conforme o conteudo
especificado nas letras “a” a “e” deste item.

As informacgfes deveréo se referir néo s6 a remuneragao reconhecida
no resultado do emissor dos ultimos trés exercicios sociais, mas
também a prevista para o exercicio social corrente, discriminando as
parcelas da remuneracgéo descritas na letra “c”. Entende-se por beneficios
diretos ou indiretos (item 13.2.c.i) o direito a assisténcia médica, odontolégica,
seguro de vida, automadvel, combustivel, moradia, auxilio educacional etc.

Os beneficios pés-emprego (item 13.2.c.iii) foram definidos no
Pronunciamento Técnico n® 33 do CPC, aprovado pela Deliberagcdo CVM n° 600.
Nas informag0Oes relativas ao assunto, devem ser incluidos os valores relativos a
planos de previdéncia privada.

Os valores da remuneracdo baseada em acfes (item 13.2.c.v) devem ser
informados em linha com a definicdo de remuneracdo baseada em ac¢des, paga
em ac¢des ou dinheiro, constante da Deliberacdo CVM n® 650/10, que aprovou o
Pronunciamento Técnico CPC 10 (R1), independentemente dos
instrumentos patrimoniais da entidade terem sido outorgados pelo
proprio emissor ou por seu acionista. O mesmo se aplica as informacgdes
requeridas nos itens 13.4, 13.6, 13.7 e 13.8.

O emissor devera indicar o valor correspondente as constribui¢cdes para o
INSS, pagas pelo empregador, reconhecidas em seu resultado. Quando cabivel,



os valores referentes a essas contribuicdes deverdo ser apresentados de forma
segregada nos itens “c.i” e “c.ii” (“outros”).

O numero de membros de cada 6rgao (letra “b”) deveréa corresponder a
média anual do niumero de membros de cada 6rgdo apurado mensalmente, com
duas casas decimais. Por exemplo: numa companhia cuja distribuicdo mensal
do niumero de membros de determinado 6rgao seja aquela descrita na tabela
abaixo, o numero de membros devera ser calculado da forma abaixo
especificada:

Més N© membros

Janeiro

Fevereiro

Mar;o

Abril

Maio

Junho

Julho

Agosto

Setembro

Outubro

Novembro

g |N|IN|oO|oO|N|IN(N (N

Dezembro

Total

\l
N

N°© de membros (item 13.2 “b”) = 74/12 meses = 6,17 membros

O emissor devera deixar claro no campo “Observacdo” do proprio item
13.2 que o numero de membros de cada 6rgao (letra “b”) foi apurado da forma
acima especificada.

Para evitar duplicidade, os valores da remuneracdo deverado ser apurados
por 6rgao. Nos casos em que um mesmo administrador ocupe cargo na diretoria
estatutaria e no conselho de administracdo, a remuneracado por ele recebida na
qualidade de membro do conselho de administracdo ndo devera ser computada
para efeito do célculo da remuneracao da diretoria e vice-versa.

O valor, por 6rgao, da remuneracédo (letra “d”) corresponde ao valor
total da remuneracgao anual de cada um dos 6rgaos, ou seja, ao somatoério de
todas as parcelas abrangidas na letra “c” que tenham sido atribuidas aos
membros do 6rgdo no exercicio.

Ja o valor total da remuneracao do conselho de administracdo, da
diretoria estatutaria e do conselho fiscal (letra “e”) corresponde ao somatério
das remuneracgdes totais dos trés 6rgaos indicadas na letra “d”.

As informacdes sobre o exercicio corrente deverao ser apresentadas
considerando o numero de membros e a remuneracdo anual prevista pelo
emissor.




Ressalta-se que Instrucdo CVM n© 480/09 facultou, em seu artigo 67,
que os emissores omitam desta secdo do Formuléario de Referéncia as
informacdes relativas aos exercicios sociais de 2007 e 2008.

13.3. Remuneracao variavel do conselho de administracdo, da diretoria
estatutaria e do conselho fiscal

Neste item, o emissor deve fornecer, em forma de tabela, por 6rgao,
informagdes adicionais sobre os valores informados na tabela prevista no item
13.2 quanto a bbénus e participacdes nos resultados por ele atribuidos aos
membros do conselho de administracao, diretoria estatutaria e do conselho
fiscal.

As informacdes exigidas nas letras “a” a “d” deveréo ser prestadas nao
sO em relacdo a remuneracgédo variavel dos 3 Ultimos exercicios sociais, mas
também a prevista para o exercicio social corrente.

As informacdes sobre o exercicio corrente deverao ser apresentadas
considerando o nimero de membros e a remuneracgao variavel anual prevista
pelo emissor.

Para evitar duplicidade, os valores anuais da remuneracdo deverao ser
apurados por 6rgdo. Nos casos em que um mesmo administrador ocupe cargo
na diretoria estatutaria e no conselho de administracdo, a remuneracao por ele
recebida na qualidade de membro do conselho de administracdo nao devera ser
computada para efeito do célculo da remuneracédo da diretoria e vice-versa.

O numero de membros de cada 6rgao (letra “b”) devera corresponder ao
numero de diretores e conselheiros a quem foi atribuida remuneracéo variavel
reconhecida no resultado do emissor no exercicio.

As informagdes requeridas nas letras “c” e “d” deveréo ser prestadas em
moeda corrente, mesmo quando a remunerac¢ao atribuida a titulo de bdénus ou
participacdo nos resultados seja fixada com base em outro critério, como por
exemplo, numero de salarios. Nesse caso, o emissor podera incluir em nota a
tabela prevista no item 13.3 informacé&o sobre o critério efetivamente utilizado
para o calculo dessas remuneracdes.

A tabela exigida neste item devera ser apresentada de acordo com o
modelo revisto abaixo e devera estar consistente com os valores informados
na tabela 13.2, compreendendo todas as parcelas referentes a bénus e
participacdes nos resultados reconhecidas no resultado do emissor.

Ressalta-se que Instrucdo CVM n© 480/09 facultou, em seu artigo 67,
que os emissores omitam desta secdo do Formulério de Referéncia as
informacg0des relativas aos exercicios sociais de 2007 e 2008.

Remuneracédo variavel prevista para o exercicio social corrente (20XX)

Conselho de Diretoria Conselho Total
Administracdo | Estatutaria | Fiscal

N© de membros

B6nus

Valor minimo previsto no




plano de remuneracao

Valor maximo previsto no
plano de remuneracao

Valor previsto no plano de
remuneracgao, caso as metas
sejam atingidas

Participacao nos
resultados

Valor minimo previsto no
plano de remuneracao

Valor maximo previsto no
plano de remuneracao

Valor previsto no plano de
remuneracgao, caso as metas
sejam atingidas

Remuneracdo variavel - exercicio social encerrado em XX/XX/XXXX

Conselho de
Administracao

Diretoria
Estatutaria

Conselho
Fiscal

Total

N© de membros

Bonus

Valor minimo previsto no
plano de remuneracao

Valor maximo previsto no
plano de remuneracdo

Valor previsto no plano de
remuneragao, caso as metas
fossem atingidas

Valor efetivamente
reconhecido no resultado do
exercicio social

Participacdo nos
resultados

Valor minimo previsto no
plano de remuneracdo

Valor maximo previsto no
plano de remuneracéo

Valor previsto no plano de
remuneragao, caso as metas
fossem atingidas

Valor efetivamente
reconhecido no resultado do
exercicio social

13.5. Informacéo, por 6rgéo, sobre as participacOes detidas por

membros do conselho de administracéo, da diretoria estatutaria e do

conselho fiscal.

Neste item, o emissor deve informar, de forma consolidada, por 6rgao,
sem necessidade de individualizacdo do administrador, a quantidade total dos




seguintes valores mobiliarios que sejam detidos por membros do conselho de
administracado, da diretoria estatutaria ou do conselho fiscal na data de
encerramento do ultimo exercicio social:

(a) acles ou cotas direta ou indiretamente detidas, no Brasil ou no
exterior, emitidas pelo emissor, seus controladores diretos ou indiretos,
sociedades controladas ou sob controle comum; e

(b) outros valores mobiliarios conversiveis em ac¢des ou cotas, emitidos
pelo emissor, seus controladores diretos ou indiretos, sociedades
controladas ou sob controle comum.

Ressalta-se que o item 13.5 néo restringe a evidenciacdo das acofes,
cotas ou outros valores mobiliarios detidos por administradores e membros do
conselho fiscal, aqueles cuja posse ou obtencao esteja vinculada ao cargo por
eles desempenhado no emissor. Portanto, todos os valores mobiliarios referidos
neste item deverédo ser relacionados pelo emissor.

Na apresentacdo das informacgdes, o emissor devera identificar a
sociedade emissora dos valores mobiliarios informados.

As informacdes relativas aos valores mobiliarios de emissao da
companhia detidas por membros do conselho de administracdo, da diretoria
estatutaria ou do conselho fiscal deverao estar em linha com as informacdes
consolidadas prestadas pelo emissor no formulario “Valores Mobiliarios
Negociados e detidos (art. 11 da Instr. CVM n°© 358)” relativo ao més de
encerramento do ultimo exercicio social.

No que se refere as eventuais participacdes indiretas detidas por meio de
fundos de investimento ou veiculos assemelhados, deve ser aplicado o
entendimento expresso no paragrafo unico do artigo 20 da Instru¢cdo CVM n°
358/02, que excluiu do conceito de negociacdo indireta as negociacdes
realizadas por meio de fundos de investimento, desde que tais fundos nédo
sejam exclusivos, nem as decisbes de negocia¢do do fundo possam ser
influenciadas pelos cotistas.

13.6. Remuneracao baseada em acfes do conselho de administracao e
da diretoria estatutaria

Neste item, o emissor deve apresentar, em forma de tabela, informacdes
quantitativas em relacdo a remuneracédo baseada em ag¢des reconhecida no
resultado do emissor dos 3 ultimos exercicios sociais e a prevista para o
exercicio social corrente, do conselho de administracdo e da diretoria
estatutaria, conforme o conteddo especificado nas letras “a” a “e” deste item.

Para evitar duplicidade, os valores anuais da remuneracdo deveréo ser
apurados por 6rgdo. Nos casos em que um mesmo administrador ocupe cargo
na diretoria estatutaria e no conselho de administracdo, a remuneracgdo por ele
recebida na qualidade de membro do conselho de administracdo ndo devera ser
computada para efeito do calculo da remuneracdo da diretoria e vice-versa.

O numero de membros de cada 6rgao (letra “b”) devera corresponder ao
ndamero de diretores e conselheiros a quem foi atribuida remuneracdo baseada



em ac¢des reconhecida no resultado do emissor no exercicio.Em relacdo a todos
os dados que resultem de avaliagfes ou calculos feitos pela administracao, tal
como no caso das informacdes solicitadas nos itens “c.vi”, “d” e “e”, 0 emissor
devera informar no item 13.9 os dados, modelos e premissas utilizados.

Ressalta-se que Instrucdo CVM n© 480/09 facultou, em seu artigo 67,
que os emissores omitam desta secdo do Formulario de Referéncia as
informac0des relativas aos exercicios sociais de 2007 e 2008.

A tabela exigida neste item devera ser apresentada de acordo com o

modelo abaixo.

Remuneracdo baseada em acdes prevista para o exercicio social corrente (20XX)

Conselho de
Administracao

Diretoria
Estatutéaria

N© de membros

Outorga de opcbes de compras de acbes

Data de outorga

Quantidade de opcdes outorgadas

Prazo para que as opcdes se tornem exerciveis

Prazo maximo para exercicio das opc¢des

Prazo de restricdo a transferéncia das acdes

Preco médio ponderado de exercicio:

(a) Das opcBes em aberto no inicio do exercicio
social

(b) Das opcdes perdidas durante o exercicio
social

(c) Das opcgdes exercidas durante o exercicio
social

(d) Das opcdes expiradas durante o exercicio
social

Valor justo das opcfes na data da outorga

Diluicdo potencial no caso do exercicio de todas
as opcdes outorgadas

Remuneracdo baseada em acdes - exercicio social encerrado em XX/ XX/XXXX

Conselho de
Administracao

Diretoria
Estatutaria

N© de membros

Outorga de opcdes de compras de acbes

Data de outorga

Quantidade de opc¢des outorgadas

Prazo para que as opcdes se tornem exerciveis

Prazo maximo para exercicio das opcdes

Prazo de restricdo a transferéncia das acdes

Preco médio ponderado de exercicio:

(a) Das opcBes em aberto no inicio do exercicio
social

(b) Das opc¢des perdidas durante o exercicio
social




(c) Das opcdes exercidas durante o exercicio
social

(d) Das opcdes expiradas durante o exercicio
social

Valor justo das opcdes na data da outorga

Diluicdo potencial no caso do exercicio de todas
as opcdes outorgadas

13.7. OpcOes em aberto do conselho de administracdo e da diretoria
estatutaria ao final do ultimo exercicio social

Neste item, o emissor deve apresentar, em forma de tabela, informacdes
em relacdo a op¢cdes em aberto do conselho de administracdo e da diretoria
estatutaria, ao final do ultimo exercicio social, de acordo com o conteudo
especificado nas letras “a” a “d” deste item.

Para evitar duplicidade, os valores anuais da remuneracao deverdo ser
apurados por 6rgdo. Nos casos em que um mesmo administrador ocupe cargo
na diretoria estatutaria e no conselho de administracédo, a remuneracgéo por ele
recebida na qualidade de membro do conselho de administracdo nao devera ser
computada para efeito do calculo da remuneracéo da diretoria e vice-versa.

O ndmero de membros de cada 6rgao (letra “b”) devera corresponder ao
ndmero de diretores e conselheiros vinculados ao plano de opc¢des.

Em relacédo a todos os dados que resultem de avaliagGes ou calculos
feitos pela administracéo, tal como no caso das informacdes solicitadas nos
itens “c.vi”, “d” e “e”, o emissor deverda informar no item 13.9 os dados,
modelos e premissas utilizados.

A tabela exigida neste item devera ser apresentada de acordo com o
modelo abaixo.

Opcdes em aberto ao final do exercicio social encerrado em XX/ XX/XXXX

Conselho de Diretoria
Administracado | Estatutaria

N© de membros

OpcOes ainda nao exerciveis

Quantidade

Data em que se tornardo exerciveis

Prazo maximo para exercicio das opcdes

Prazo de restricdo a transferéncia das acdes

Preco médio ponderado de exercicio

Valor justo das opc¢des no udltimo dia do exercicio
social

Opcdes exerciveis

Quantidade

Prazo maximo para exercicio das opcoes

Prazo de restricdo a transferéncia das acdes

Preco médio ponderado de exercicio

Valor justo das opc¢des no udltimo dia do exercicio




social

Valor justo do total das op¢des no udltimo dia do
exercicio social

13.8. Opcoes exercidas e acdes entregues relativas a remuneracao
baseada em acles do conselho de administracdo e da diretoria
estatutaria

Neste item, o emissor deve apresentar, em forma de tabela, informacdes
em relacdo a opcdes exercidas e acdes entregues relativas a remuneracao
baseada em ag¢bes do conselho de administracdo e da diretoria estatutaria, nos
3 ultimos exercicios sociais, de acordo com o conteudo especificado nas letras
“a” a “d” deste item.

O numero de membros de cada 6rgao (letra “b”) devera corresponder ao
nuamero de diretores e conselheiros vinculados ao plano de opg¢bes. Em relacéo
a todos os dados que resultem de avaliacbes ou calculos feitos pela
administracdo, tal como no caso das informagdes solicitadas nos itens “c.vi”, “d”
e “e”, o emissor devera informar no item 13.9 os dados, modelos e premissas
utilizados.

A tabela exigida neste item devera ser apresentada de acordo com o
modelo abaixo.

Opcdes exercidas - exercicio social encerrado em XX/XX/XXXX

Conselho de Diretoria
Administracao | Estatutaria

Ne de membros

Opcdes exercidas

Numero de acdes

Preco médio ponderado de exercicio

Diferenca entre o valor de exercicio e o valor de
mercado das acdes relativas as opcdes exercidas

Acdes entregues

Numero de acdes entregues

Preco médio ponderado de aquisicéo

Diferenca entre o valor de aquisicdo e o valor de
mercado das acdes adquiridas

13.9. Informacdes necessarias para a compreensdo dos dados
divulgados nos itens 13.6 a 13.8

Neste item, o emissor devera se certificar que as informacdes prestadas
sdo suficientes para permitir a compreenséo das informacdes prestadas nos
itens 13.6 a 13.8 por investidores medianamente informados.

Ressalta-se que, na descricdo dos dados e premissas utilizados no
modelo de precificacao (letra “b”), o emissor devera incluir informacgdes
quantificadas, inclusive no que se refere ao preco médio ponderado das acdes,
preco de exercicio, volatilidade esperada, prazo de vida da opcao, dividendos
esperados e taxa de juros livre de risco.




13.10. Planos de previdéncia em vigor conferidos aos membros do
conselho de administracdo e aos diretores estatutarios

Neste item, o emissor deve apresentar, em forma de tabela, informacdes
sobre os planos de previdéncia em vigor conferidos aos membros do conselho
de administracdo e aos diretores estatutarios, de acordo com o contetdo
especificado nas letras “a” a “h” deste item.

O numero de membros de cada 6rgao (letra “b”) devera corresponder ao
numero de diretores e conselheiros vinculados ao plano de previdéncia.

A tabela exigida neste item devera ser apresentada de acordo com o
modelo a seguir. Caso exista mais de um plano de previdéncia em vigor, as
informacgdes deverao ser apresentadas por plano.

Conselho de Diretoria
Administracado | Estatutaria

N° de membros

Nome do plano

Quantidade de administradores que rednem
condicbes para se aposentar

Condicdes para se aposentar antecipadamente

Valor acumulado atualizado das contribui¢cdes
acumuladas até o encerramento do Ultimo exercicio
social, descontada a parcela relativa as contribuicdes
feitas diretamente pelos administradores

Valor total acumulado das contribuicdes realizadas
durante o ultimo exercicio social, descontada a
parcela relativa a contribuicfes feitas diretamente
pelos administradores

Possibilidade de resgate antecipado e condicdes

13.11. Valor da maior, da menor e valor médio da remuneracao

individual do conselho de administracdo, da diretoria estatutaria e do

conselho fiscal.

Neste item, o emissor devera informar, em forma de tabela, por 6rgéo, o
valor da maior, da menor e valor médio da remuneracao anual individual do

conselho de administracdo, da diretoria estatutaria e do conselho fiscal,
relativamente aos trés ultimos exercicios sociais.

As informagfes prestadas devem estar consistentes com os valores
indicados na tabela prevista no item 13.2, devendo compreender todas as
parcelas da remuneracao ali incluidas.

Para evitar duplicidade, os valores informados dever&o ser apurados por
6rgao. Nos casos em que um mesmo administrador ocupe cargo na diretoria
estatutaria e no conselho de administracdo, a remuneracado por ele recebida na
qualidade de membro do conselho de administracdo nao devera ser computada
para efeito do calculo da remuneracao da diretoria e vice-versa.



O numero de membros de cada 6rgao devera corresponder ao nimero
de membros do respectivo 6rgédo informado na letra “b” do item 13.2.

Exceto no caso em que algum administrador renuncie a
remuneracao, o valor médio da remuneracdo anual de cada 6rgédo devera
corresponder a divisdo do valor total da remuneracao anual de cada 6rgéo
(letra “d” do item 13.2) pelo nUmero de membros informado para o respectivo
orgéo (letra “b” do item 13.2).

Caso algum administrador renuncie a remuneracao, este nao
devera ser considerado para o calculo do valor médio da remuneracéo anual,
embora permaneca a ser computado para a indicagdo do nimero de membros
(letra “a”).

Neste caso, o emissor devera divulgar no campo de observacgao o
numero de membros efetivamente utilizado para o célculo da remuneracéo
média.

O valor da menor remuneracao anual individual de cada 6rgao
devera ser apurado com a exclusdo de todos os membros do respectivo 6rgao
que tenham exercido o cargo por menos de 12 meses. Caso seja necessario
adotar esse procedimento, o emissor devera deixar claro no campo
“Observacao” do proéprio item 13.11 que o valor foi apurado com a exclusao de
membros do 6rgdo. Caso todos os membros tenham exercido o cargo por
menos de 12 meses, o valor da menor remuneracado anual individual devera ser
apurado considerando as remuneracfes efetivamente reconhecidas no resultado
do exercicio.

O valor da maior remuneracao anual individual de cada 6rgéo
devera ser apurado sem qualquer exclusdo, considerando todas as
remuneracfes reconhecidas no resultado. O emissor devera informar ainda, em
nota no préprio item 13.11, o numero de meses em que o respectivo membro
exerceu suas fungdes na entidade.

Ressalta-se que Instrucdo CVM n© 480/09 facultou, em seu artigo 67,
que os emissores omitam desta secdo do Formulério de Referéncia as
informacdes relativas aos exercicios sociais de 2007 e 2008. Somente as
companhias que ndo prestem as informacgdes exigidas em virtude de deciséo
judicial deverao deixar o campo em branco e, por meio do icone “Justificativa
para o nao preenchimento”, mencionar a referida deciséao judicial, identificando
0 numero do processo e a vara em gue o mesmo tramita.

13.12. Arranjos contratuais, apolices de seguros ou outros
instrumentos que estruturem mecanismos de remuneracao ou
indenizacado para os administradores.

As informacdes prestadas neste item devem permitir ao investidor um
completo entendimento da légica dos mecanismos de remuneracéo e
indenizagéo para administradores, se destituidos dos seus cargos ou
aposentados.

13.13. Percentual da remuneracédo total de cada 6rgéo atribuida a
membros do conselho de administracao, da diretoria estatutaria ou do



conselho fiscal que sejam partes relacionadas aos controladores do
emissor

Neste item, o emissor deve informar a participacao percentual na
remuneracado anual total de cada 6rgao (informada na letra “d” do item 13.2)
detida por membros do conselho de administracdo, da diretoria estatutaria e do
conselho fiscal que sejam partes relacionadas aos controladores diretos e
indiretos do emissor.

As informacdes deverao ser prestadas relativamente aos 3 dltimos
exercicios sociais e deverao ser apuradas considerando o conceito de parte
relacionada constante da Deliberacdo CVM n© 642/10, que aprovou o
Pronunciamento Técnico CPC 05 (R1).

Ressalta-se que Instrucdo CVM n® 480/09 facultou, em seu artigo 67,
que os emissores omitam desta secdo do Formulario de Referéncia as
informacdes relativas aos exercicios sociais de 2007 e 2008.

13.14. Remuneracdo de membros do conselho de administracdo, da
diretoria estatutaria ou do conselho fiscal recebida por qualquer razao
que nao a funcao que ocupam

Neste item, o emissor deve informar de forma consolidada, por 6rgéao, os
valores anuais reconhecidos no seu resultado como remuneracdo de membros
do conselho de administracdo, da diretoria estatutaria e do conselho fiscal que
tenham sido recebidos por qualquer razdo que ndo a funcdo ocupada, tais como
comissdes e servicos de consultoria ou assessoria prestados.

As informacdes deverdo ser prestadas relativamente aos 3 ultimos
exercicios sociais.

Ressalta-se que Instrucdo CVM n®© 480/09 facultou, em seu artigo 67,
que os emissores omitam desta secdo do Formulario de Referéncia as
informag0des relativas aos exercicios sociais de 2007 e 2008.

13.15. Remuneracao de membros do conselho de administracao, da
diretoria estatutaria ou do conselho fiscal reconhecida no resultado dos
controladores do emissor, de sociedades sob controle comum e de
controladas do emissor.

O item 13.15 n&o restringe a evidenciacdo das informacgfes exigidas, as
remuneracdes suportadas por controladas do emissor, seus controladores
diretos ou indiretos e sociedades sob controle comum, que tenham sido
atribuidas aos administradores e membros do conselho fiscal em fun¢cédo do
exercicio do cargo no emissor.

Neste item, devem ser informadas, de forma consolidada, por 6rgédo:

(a) as parcelas da remuneracéo suportadas por controladas do emissor, seus
controladores diretos ou indiretos e sociedades sob controle comum, que
tenham sido atribuidas aos integrantes do conselho de administracéo, da
diretoria estatutéaria e do conselho fiscal em funcdo do exercicio do cargo no
emissor (cuja existéncia deve ser informada no item 13.1.f);



(b) as demais remuneracdes recebidas por administradores e membros do
conselho fiscal do emissor, que tenha sido reconhecida no resultado de
controladas do emissor, dos controladores diretos ou indiretos do emissor ou de
sociedades sob controle comum, mesmo que nao relacionadas ao exercicio
de cargo no emissor.

As informacdes deverao ser prestadas em base anual, relativamente aos
3 ultimos exercicios sociais.

Ressalta-se que Instrucdo CVM n® 480/09 facultou, em seu artigo 67,
que os emissores omitam desta secdo do Formulario de Referéncia as
informacgdes relativas aos exercicios sociais de 2007 e 2008.

Na apuracdo, deverao ser computadas as remuneracdes recebidas a
qgualqguer titulo, no Brasil ou no exterior, devendo ainda ser especificado a
que titulo os valores informados foram atribuidos aos membros do conselho de
administracdo, da diretoria estatutaria ou do conselho fiscal.

As informacgdes deverao ser prestadas de forma consolidada, por tipo de
orgéo e sociedade (controladas do emissor, controladores diretos ou indiretos
do emissor e sociedades sob controle comum), sem necessidade de
identificagdo da denominacédo social dessas sociedades.

As informacdes deverao ser prestadas em forma de tabela, de acordo
com o modelo abaixo:

Exercicio social 20XX

Conselho de Diretoria Conselho | Total
Administracado | Estatutaria | Fiscal

Controladores diretos e indiretos

Controladas do emissor

Sociedades sob controle comum

13.16. Outras informacdes julgadas relevantes

A Instrucdo CVM 480/09 néo prevé a obrigatoriedade de apresentacao,
na secdo 13 do Formulario de Referéncia, dos valores referentes a remuneracao
dos administradores reconhecida no resultado consolidado do emissor.

Entretanto, a divulgacdo dessa informacéo, de forma adicional neste
item, pelos emissores é considerada desejavel, ja que é (til para permitir uma
melhor compreensédo e avaliacdo pelos investidores dos negdécios da companhia
e de seus resultados.

14. RECURSOS HUMANOS
14.1. Informacgdes sobre os recursos humanos do emissor
As informacdes previstas no item 14 deverao ser prestadas considerando
os recursos humanos do emissor, ndo havendo, em regra, obrigatoriedade de

divulgacéo de informacdes das controladas. Entretanto, a divulgacao das
informacdes requeridas neste item de forma consolidada é considerada




desejavel, por permitir uma melhor compreenséao e avaliagao pelos
investidores dos negocios da companhia e de seus resultados. Neste caso, 0
emissor devera deixar expresso que as informacdes prestadas abrangem outras
empresas ligadas ao emissor.

As informac0fes sobre o indice de rotatividade (letra “c”) deverédo se
referir somente aos empregados do emissor, ou, na hipétese acima, aos
empregados do emissor e de suas controladas.

No que diz respeito a exposicao do emissor a passivos e contingéncias
trabalhista (letra “d”), o emissor podera se referir as informacdes que tenham
sido eventualmente prestadas sobre o assunto nos itens 4.3 a 4.7 do
Formulario.

14.3. Descricao da politica de remuneracdo dos empregados do emissor

Na descricao das caracteristicas dos planos de remuneracédo baseado em
acdes dos empregados nao-administradores, o emissor podera se referir as
informagfes eventualmente prestadas sobre o assunto no item 13.4 do
Formulario, desde que todas as informacdes exigidas nas letras “a” a “c” deste
item estejam ali prestadas, de forma claramente identificavel.

15. CONTROLE
15.1. Identificacéo do acionista ou grupo de acionistas controladores

Neste item, o emissor deve prestar informacdes atualizadas sobre a
identificacdo e a participacdo detida pelo acionista ou grupo de acionistas
controladores do emissor, até a pessoa natural, em linha com as informacdes
exigidas nas letras “a” a “i”.

Todas as participacdes detidas, direta ou indiretamente, por acionista ou
grupo de acionistas controladores no capital social do emissor deverao ser
informadas.

Se o0 acionista ou participante do grupo de acionistas controladores for
pessoa juridica, devera ser elaborada lista contendo as informacdes referidas
nas letras “a” a “d” deste item, identificando seus controladores diretos e
indiretos, até os controladores que sejam pessoas naturais, independente do
eventual tratamento sigiloso conferido as informacgdes por for¢ca de negécio
juridico ou pela legislacdo do pais em que forem constituidos ou domiciliados o
socio ou controlador.

Ressalta-se que, diferentemente da sistematica adotada no
Formulario de Informacdes Anuais (1AN), a informacao requerida na
letra “h” devera ser prestada mesmo que o acionista pessoa juridica
seja companhia aberta.

Em linha com a decisdo emitida pelo Colegiado da CVM, em 18.03.2008,
quando da reforma da Deliberacdo CVM n® 525/07, lembramos que:

(a) ha casos em que os acionistas ndo possuem acionistas a serem
identificados, tais como as sociedades de economia mista (cujo controlador é a



Unido, o Estado ou o Municipio que, por sua vez, ndo possuem acionistas),
organismos multilaterais (seus controladores seriam os respectivos paises
patrocinadores) e fundos de pensdo e endownments (que possuem
participantes e ndo acionistas); e

(b) o fundo de investimento ou veiculo assemelhado deve identificar, quando
for requerido que informe até o nivel de pessoa natural, o cotista que o
controle, se houver, usando para isso 0 mesmo critério que, se fosse em
companhia aberta, seria suficiente para considerar a participacdo como de
acionista controlador.

As participagfes informadas nas letras “e” e “f” deveré&o ser calculadas
considerando o total de ac6es emitidas, incluindo as acfes eventualmente
existentes em tesouraria.

Como data da dltima alteracédo (letra “i”) devera ser informada a data
base das ultimas informacdes prestadas neste item. Ressalta-se que a alteracao
dos acionistas controladores do emissor, diretos ou indiretos, ou variagfes em
suas posi¢des aciondrias iguais ou superiores a 5% (cinco por cento) de uma
mesma espécie ou classe de acdes do emissor € uma das hipdteses que
determina a atualizacdo do Formuléario de Referéncia pelos emissores
registrados nas Categorias A e B, conforme previsto no inciso V do paragrafo 3°
e no inciso |1l do paragrafo 4° do artigo 24 da Instrucédo 480/09.

Desse modo, a ocorréncia de qualquer desses eventos acarretara a
necessidade de atualizacdo do Formulario de Referéncia no prazo de 7 (sete)
dias Uteis contados da data da ciéncia pelo emissor, com a atualizacdo das
informacdes prestadas em func¢éo do item 15.1, assim como de qualquer outra
informacao prestada no Formulario que seja afetada por esses eventos.

Ressalta-se, ainda, que sempre que o item 15.1 for atualizado, os
itens 15.3 “d” e 19.2 também deverdo ser atualizados.

15.2. lIdentificacdo dos acionistas, ou grupos de acionistas que agem
em conjunto ou que representam o mesmo interesse, com participacado
igual ou superior a 526 de uma mesma classe ou espécie de acdes

Neste item, o emissor deve prestar informacdes sobre a identificacdo dos
acionistas, ou grupos de acionistas que agem em conjunto ou que representam
0 mesmo interesse, cuja participacdo total, direta ou indireta, seja igual ou
superior a 5% de uma mesma classe ou espécie de agbes, que ndo estejam
listados no item 15.1, em linha com as informacdes exigidas nas letras “a” a

“g”,

Todas as participacbes detidas em espécie ou classes de acbes devem
ser informadas em atendimento a letra “d”, mesmo que o percentual detido na
espécie ou classe distinta daquela em que o acionista detenha participacédo
relevante seja inferior a 5% das ag¢0es.

Em linha com a decisdo emitida pelo Colegiado da CVM em 11/03/2011,
caso a participacao relevante seja detida em conjunto por diferentes fundos de
investimentos ou carteiras sob uma mesma gestao discricionaria, a identificacao
dos fundos ou carteiras pode ser substituida pela indicacdo do nhome do



gestor, com a apresentacdo da totalidade da participacdo detida pelos fundos
ou carteiras por ele geridas. Neste caso, o emissor devera deixar claro que a
participacao indicada é detida por diferentes fundos de investimentos ou
carteiras.

Também em linha com essa decisao, ressalta-se que a orientacao
acima nao é aplicavel as participacdes relevantes que sejam detidas por
fundos exclusivos ou por fundos em que as decisbes de negociacao
possam ser influenciadas pelos cotistas, caso em que a identificacao
dos fundos é exigida.

Em caso de diavida sobre as normas de divulgagéo de participacdes
relevantes na forma do artigo 12 da Instrucdo CVM n© 358/02, os emissores
devem consultar o item 12.8 do Oficio-Circular/CVM/SEP/n® 04/2011, de
15/03/2011.

Como data da ultima alteracéo (letra “g”) devera ser informada a data
base das ultimas informacfes prestadas neste item.

Cabe ressaltar que o Formulario de Referéncia € uma obrigacado periédica
prevista no artigo 24 da Instrucdo CVM n® 480/09 e deve ser apresentado
atualizado anualmente em até 5 (cinco) meses contados da data de
encerramento do exercicio social.

Dessa forma, na apresentacdo anual do Formulario de Referéncia, o
emissor devera consultar sua lista de acionistas e inserir no Formulario os
dados sobre os acionistas que detenham 5% ou mais de uma mesma classe ou
espécie de acbes, independente do recebimento das comunicacdes previstas no
artigo 12 da Instrucdo CVM n° 358/02.

Ressalta-se que a Instrucdo CVM n® 480/09 prevé, no inciso VI e VII do
paragrafo 3° do artigo 24, que o Formulario de Referéncia devera ser atualizado
pelos emissores registrados na Categoria A:

(a) quando qualquer pessoa natural ou juridica, ou grupo de pessoas
representando um mesmo interesse atinja participacao, direta ou
indireta, igual ou superior a 5% (cinco por cento) de uma mesma
espécie ou classe de a¢des do emissor, desde que o emissor tenha
ciéncia de tal alteracao;

(b) quando da variagdo na posicao acionaria das pessoas acima
mencionadas superiores a 5% (cinco por cento) de uma mesma espécie
ou classe de a¢des do emissor, desde que o emissor tenha ciéncia de
tal alteracéo.

Desse modo, o recebimento pelo emissor do comunicado previsto no
artigo 12 da Instrucdo CVM n® 358/02 acarretara a necessidade de atualizacdo
do Formulario de Referéncia no prazo de 7 (sete) dias Uteis contados do
recebimento do comunicado, com a atualizacdo das informacdes prestadas em
funcdo do item 15.2, assim como de qualquer outra informacdo prestada no
Formulario que seja afetada por esse evento.



Ressalta-se, ainda, que sempre que o item 15.2 for atualizado, os
itens 15.3 “d” e 19.2 também deverao ser atualizados.

15.3. Distribuicao do capital

Neste item, o emissor deve descrever, em forma de tabela, a distribuicdo
de seu capital social, conforme apurado na ultima assembléia geral de
acionistas.

As quantidades de pessoas fisicas e juridicas acionistas do emissor
(letras “a” e “b”) deveréo ser apuradas sem a exclusao dos acionistas que
tenham sido informados nos itens 15.1 e 15.2 como acionistas controladores ou
detentores de 5% ou mais das ac¢Oes ordinarias ou preferenciais. Para os efeitos
deste item, os fundos e clubes de investimento devem ser classificados como
pessoas juridicas.

Além da quantidade de acionistas pessoa juridica, 0 emissor também
devera informar a quantidade aproximada de investidores institucionais que
estdo incluidos nessa categoria de investidores (letra “c”).

Os investidores institucionais sédo os participantes do mercado que
atuam na gestao de recursos de terceiros. Estao incluidas nessa categoria,
entre outras, as sociedades de seguro, previdéncia e capitalizacédo, fundos
mutuos de investimento em acofes, fundos de investimentos imobiliarios, fundos
de previdéncia privada, fundos de plano de beneficios e sociedades seguradoras
e institui¢cdes de carater filantropico.

O numero de ac¢des em circulacao, por classe e espécie (letra “d”) devera
ser apurado de acordo com o estabelecido no artigo 62 da Instrucdo CVM n°
480/09 que conceitua, como a¢bes em circulacdo, todas as a¢des do emissor,
excluidas as que sejam de titularidade do controlador, das pessoas a ele
vinculadas, dos administradores do emissor e as acfes mantidas em tesouraria.

Conforme disposto no paragrafo 1° desse mesmo artigo da Instrucéao,
entende-se por pessoa vinculada, a pessoa natural ou juridica, fundo ou
universalidade de direitos, que atue representando o mesmo interesse da
pessoa ou entidade a qual se vincula.

O numero de ac¢des em circulacdo, por classe e espécie, e as quantidades
de pessoas fisicas e juridicas e de investidores institucionais deveréo ser
apuradas com base nas informacdes constantes dos livros sociais da companhia
e das informagdes prestadas pela instituicdo prestadora de servigcos de custdodia.

Inclusive em razdo do que dispde o artigo 146 da Lei n® 6.404/76, que
determina que os membros do conselho de administracdo devem ser
necessariamente acionistas da companhia, ressalta-se também que:

a) o somatério do numero de acionistas pessoa fisica e pessoa juridica ndo
podera ser igual a zero;

b) o nimero de a¢des em circulacdo ndo podera ser indicado como igual ou
superior ao total de a¢cdes emitidas;



¢) o somatoério do nimero de acionistas pessoa fisica e pessoa juridica néo
podera ser igual ao total de agdes emitidas quando houver acionistas com
participacao relevante indicados no item 15.2 ou a¢cdes mantidas em tesouraria;

d) em qualquer caso, o somatorio do nimero de acionistas pessoa fisica e
juridica ndo podera ser superior ao numero total de acdes emitidas pela
companhia.

Cabe lembrar que sempre que os itens 15.1 ou 15.2 forem
atualizados, o item 15.3 “d” também devera ser atualizado.

15.4. Organograma dos acionistas do emissor

O organograma solicitado no item 15.4 é uma informacéo de carater
facultativo. Seu objetivo é facilitar a visualizacdo das informacdes apresentadas
nos itens 15.1 e 15.2 quanto a estrutura de controle e distribuicao acionéaria do
emissor.

Deve ser, por esse motivo, compativel com as informacdes fornecidas
naqueles itens, mas ndo precisa estar no mesmo nivel de detalhes. Deverao ser
identificados no organograma, de qualquer forma, todos os controladores
diretos e indiretos do emissor, bem com os acionistas com participacao igual ou
superior a 5% de um espécie ou classe de acdes.

Ressalte-se que, caso 0 emissor opte por apresentar o organograma,
havera a necessidade de atualiza-lo sempre que as informacdes relativas aos
itens 15.1 e 15.2 forem atualizadas.

15.5. Informacdes sobre acordos de acionistas que regulem o exercicio
do direito de voto ou a transferéncia de acOes de emissao do emissor

Neste item, 0 emissor devera descrever, com a apresentacédo das
informacdes exigidas nas letras “a” a “g” deste item, qualquer acordo de
acionistas que regule o exercicio do direito de voto ou a transferéncia de acdes
de emisséo do emissor, que:

a) esteja arquivado em sua sede; ou

b) do qual o controlador seja parte, independente de seu arquivamento na sede
do emissor.

Nesse sentido, cabe lembrar que o artigo 43 da Instrucdo CVM n°
480/09 prevé que o controlador devera fornecer tempestivamente ao emissor
todas as informagdes necesséarias ao cumprimento da legislacdo e da
regulamentacdo do mercado de valores mobiliarios.

Cabe também lembrar que a celebracéo, alteracdo ou rescisdo de acordo
de acionistas arquivado na sede do emissor ou do qual o controlador seja parte
referente ao exercicio do direito de voto ou poder de controle do emissor é
hipotese que determina a atualizagcdo do Formuléario de Referéncia pelos
emissores da Categoria A, conforme previsto no inciso X do paragrafo 3° do
artigo 24 da Instrucao 480/09.



Desse modo, a ocorréncia de qualquer desses eventos, que afete as
informacgfes prestadas no item 15.5, acarretara, sem prejuizo do disposto na
Instrucdo CVM n° 358/02, a necessidade de atualizacdo do Formulario de
Referéncia no prazo de 7 (sete) dias Uteis contados da data do seu
arquivamento na sede do emissor, com a atualizacdo das informacfes prestadas
no item 15.5, assim como de qualquer outra informacado prestada no Formulario
que seja afetada por esses eventos.

15.6. Informacdes sobre alteracdes relevantes nas participacdes dos
membros do grupo de controle e administradores do emissor

Neste item devem ser informadas as altera¢cbes (aquisi¢fes ou
alienacdes) relevantes, conforme definidas no artigo 12 da Instrucdo CVM n©®
358/02, ocorridas nos udltimos 3 ultimos exercicios sociais nas participacdes dos
membros do grupo de controle e de administradores.

16. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

Para a prestacao das informacdes solicitadas nos itens desta Secéo, deve ser
considerado o conceito de parte relacionada constante da Deliberagdo CVM n® 642/10,
que aprovou o Pronunciamento Técnico CPC 05 (R1).

Caso o emissor ndo adote regras, politicas ou préaticas quanto a realizacdo de
transacdes com partes relacionadas (item 16.1), devera deixar expresso esse fato.
Nesse caso, o0 emissor devera informar ainda o motivo pelo qual ndo adota esses
procedimentos. Também podem ser comentados eventuais projetos de implantacdo de
novas praticas, estagio de desenvolvimento e tempo estimado para adocao.

As informacg®fes solicitadas no item 16.2 em relacdo as transa¢cfes com partes
relacionadas que, de acordo com as normas contébeis, sejam divulgadas nas
demonstracgdes financeiras individuais ou consolidadas, deverao ser prestadas em
relacdo as transacdes:

(a) que estejam em vigor no exercicio social corrente; ou

(b) que tenham sido celebradas nos 3 udltimos exercicios sociais, ainda essas
transa¢cdes ndo mais estejam em vigor no exercicio social corrente.

Quanto ao disposto no item 16.3, o emissor devera identificar de forma clara e
objetiva as medidas adotadas para evitar conflito de interesses, bem como prestar
todas as informagdes necessarias para demonstrar que as operacdes foram realizadas
com base em condicdes estritamente comutativas ou com o pagamento compensatorio
adequado similares aquelas que poderiam ser estabelecidas em transa¢des com partes
nao relacionadas, informando, dentre outros, termos e condi¢cfes aplicadas na
operacédo e a existéncia de eventuais garantias.

As informacgdes sobre o cardter comutativo das transa¢des com partes
relacionadas deve estar em linha com as informacdes prestadas no item 16.2,
particularmente no que diz respeito ao item 16.2.k.i (natureza e razfes para a
operacao) e 16.2.k.ii (taxa de juros cobrada), para operacdes de empréstimo.

17. CAPITAL SOCIAL



As informacdes solicitadas nos itens desta secdo deverado ser prestadas ainda
que a homologacao por parte de 6rgao regulador especifico esteja pendente, devendo
0 emissor deixar expressa essa informacdo no item 17.5.

No que se refere ao item 17.1, deveré ser informado no sistema Empresas.Net,

quanto a “Data da autorizacdo ou aprovacao”:

(a) no caso das informacdes sobre o capital autorizado, a data da ultima deliberacao
sobre o assunto; e

(b) no caso das informacdes sobre o capital emitido, capital subscrito e capital
integralizado, a data da ultima alteracdo das informacdes.

Cabe ressaltar que a Instrucao 480/09 prevé, nos incisos Il e Il do paragrafo
3° e no inciso Il do paragrafo 4° do artigo 24, que o Formulario de Referéncia devera
ser atualizado:

(a2) quando da alteracdo do capital social ou da emissdo de novos valores mobiliarios,
ainda que subscritos privadamente, no caso dos emissores registrados nas Categorias
A;

(b) quando da emissédo de novos valores mobiliarios, ainda que subscritos
privadamente, no caso dos emissores registrados nas Categorias B.

Desse modo, a ocorréncia de qualquer desses eventos acarretard a necessidade
de atualizacdo do Formulario de Referéncia no prazo de 7 (sete) dias Uteis contados da
data respectiva alteracdo ou emissao, com a atualizacdo das informacdes que sejam
afetadas por esses eventos prestadas pelos emissores registrados na Categoria A nos
itens 17.1, 17.2, 17.3 e 17.4 e pelos emissores da Categoria B no item 17.1, assim
como de qualquer outra informacado prestada no Formulario que seja afetada por esse
evento.

18. VALORES MOBILIARIOS
18.1. Descricao dos direitos de cada classe e espécie de acdo emitida

Neste item, o emissor devera descrever os direitos de cada classe ou
espécie de agdes por ele emitidas, com a apresentacao das informacgdes
requeridas nas letras “a” a “i” deste item.

As informagdes solicitadas neste item devem ser descritas considerando
os direitos e regras previstos no Estatuto do emissor.

Cabe lembrar que a alteracdo nos direitos e vantagens dos valores
mobiliarios emitidos é hipotese que determina a atualizagdo do Formulario de
Referéncia pelos emissores da Categoria A, conforme previsto no inciso IV do
paragrafo 3° do artigo 24 da Instrucdo 480/09.

Desse modo, a ocorréncia desse evento acarretara a necessidade de
atualizacdo do Formuléario de Referéncia no prazo de 7 (sete) dias Uteis
contados da data em que a alteracéo se tornar eficaz, com a atualizacdo das
informacfes prestadas em atencdo aos itens 18.1, 18.2 e 18.3, assim como de



qualquer outra informacgao prestada no Formulario que seja afetada por esses
eventos.

18.5. Descricdo dos demais valores mobiliarios

Neste item, o emissor deve descrever outros valores mobiliarios por ele
emitidos que néo sejam acdes, com a apresentacdo das informac6es requeridas
nas letras “a” a “j” deste item.

As informag6es solicitadas neste item devem ser descritas considerando
as condicdes previstas nos documentos juridicos respectivos a cada valor
mobiliario comentado.

No sistema Empresas.Net, as informacdes exigidas sobre os valores
mobiliarios de dividas na letra “h” deverao ser prestadas no campo
“Caracteristicas do Valor Mobiliario”, podendo este campo também ser utilizado
para a prestacdo de informacgfes adicionais sobre os demais valores mobiliarios
divulgados, julgadas pertinentes pelo emissor.Cabe lembrar que a emissao de
novos valores mobiliarios, ainda que subscritos privadamente, é hipdtese que
determina a atualizacdo do Formuléario de Referéncia pelos emissores
registrados nas Categorias A e B, conforme previsto no inciso Il do paragrafo
3° e no inciso Il do paragrafo 4° do artigo 24 da Instrucao 480/09.

Desse modo, a ocorréncia desse evento acarretard a necessidade de
atualizacdo do Formulario de Referéncia no prazo de 7 (sete) dias Uteis
contados da data da emisséo, com a atualizacdo das informagdes fornecidas no
item 18.5, assim como de qualquer outra informacéo prestada no Formulario
que seja afetada por esse evento.

18.10. Outras informacdes julgadas relevantes

A Instrucdo 480/09 prevé que o conjunto das informacgdes contidas no
Formulario de Referéncia deve ser um retrato verdadeiro, preciso e completo da
situacdo econdmico-financeira do emissor e dos riscos inerentes as suas
atividades e dos valores mobiliarios por ele emitidos.

Por esse motivo, orienta-se que 0os emissores também divulguem no
Formulario de Referéncia, inclusive mediante a sua atualizacdo, informacgdes
sobre titulos emitidos no exterior ndo caracterizados como valores mobiliarios,
sempre que a emissao tenha sido relevante ou contenha previsdes que
imponham restricbes ao emissor ou que possam afetar os titulares de valores
mobiliarios emitidos pela companhia.

Para tanto, o emissor devera descrever, no item 18.10, as caracteristicas
da emisséo e dos titulos emitidos, prestando, em relagcédo a esses, as
informagdes requeridas no item 18.5. Caso os titulos estejam admitidos a
negociacdo, os emissores deverdo prestar também no item 18.10, em relacdo a
esses, as informacgdes requeridas no item 18.7, que sejam aplicaveis.

19. PLANOS DE RECOMPRA E VALORES MOBILIARIOS EM TESOURARIA

19.1. Informacgdes sobre planos de recompra de acdes do emissor



Neste item, o emissor devera prestar informagdes sobre seus planos de
recompra de ac¢des.

O percentual previsto na alinea “ii” da letra “b” devera ser calculado
através da divisao da quantidade informada na alinea “i” da letra “b” e o total
de acbes em circulagcdo apos a compra da quantidade de agles prevista no
plano de recompra.

No que diz respeito as reservas e lucros disponiveis para a operagdo de
recompra (alinea “iv” da letra “b”), o emissor devera indicar também a data-
base a que se refere a informacéo.

Em relagéo ao solicitado na alinea “v” da letra “b”, deve ser divulgado
outras informacfes importantes, tais como o0 objetivo do programa e o nhome e
o endereco das instituicfes financeiras que atuaram como intermediarias.

Quanto a quantidade de ac¢des adquiridas (alinea “vi” da letra “b”™),
devera ser apresentada informacdo atualizada até a data da entrega do
Formulario de Referéncia.

O percentual de a¢des adquiridas em relagédo ao total aprovado (alinea
“viii” da letra “b”) devera corresponder a divisdo entre o valor informado nas
alineas “vi” e “i” da letra “b”.

19.2. Movimentacao dos valores mobiliarios mantidos em tesouraria

Neste item, o emissor deverd informar, em forma de tabela, sobre a
movimentacéo dos valores mobiliarios mantidos em tesouraria, segregando por
tipo, classe e espécie e com a apresentacdo de informacdes referentes a
quantidade, valor total e preco médio ponderado.

Cabe esclarecer que o saldo inicial dos valores mobiliarios mantidos em
tesouraria (letra “a”) devera corresponder ao saldo final verificado no ultimo dia
do exercicio anterior.

Cabe lembrar que sempre que os itens 15.1 ou 15.2 forem
atualizados, o item 19.2 também devera ser atualizado. Caso nado seja
possivel realizar a atualizacdo das informacfes no quadro 19.2 do Sistema
Empresas.Net, o emissor devera prestar as informacdes atualizadas no quadro
19.4.

19.3. Valores mobiliarios mantidos em tesouraria na data de
encerramento do ultimo exercicio social

Neste item, o emissor devera prestar, em forma de tabela, relativamente
aos valores mobiliarios mantidos em tesouraria na data de encerramento do
ultimo exercicio social, as informagdes requisitadas nas letras “a” a “d”.

Tendo em vista o disposto na letra “c”, as informac¢des exigidas deverdo
ser prestadas por data de aquisicdo. Excepcionalmente nos casos em que as
aquisicdes tenham se dado em uma quantidade que dificulte o preenchimento
desse quadro no Sistema Empresas.Net, podera ser indicada, como data de
aquisicdo, a data inicial do periodo informado no item 19.1.b.iii.



19.4. Fornecer outras informacdes que o emissor julgue relevantes

Este item deve ser utilizado para a apresentacdo de outras informacgdes
nao solicitadas nesta secdo do Formulario de Referéncia, que o emissor julgue
como importantes para fundamentar a decisdo de investimento. Deve ser
informado, por exemplo, se o emissor utiliza instrumentos financeiros com
objetivos diversos de protecao patrimonial (hedge), envolvendo a evolucao das
cotacbes das acles por ele emitidas, inclusive no que diz respeito a operacdes
associadas a instrumentos tais como “Total Equity Return Swap”, ou operacdes
assemelhadas. As informacdes prestadas deveréo incluir os objetivos das
operacdes e 0s riscos associados para 0 emissor ou seus acionistas.

20. POLITICA DE NEGOCIACAO DE VALORES MOBILIARIOS

A politica de negociacédo de valores mobiliarios, prevista no artigo 15 da
Instrugcdo CVM n® 358/02 (conforme alterada pela Instrugcdo CVM n® 449/07), é de
formulacao facultativa.

Dessa forma, caso emissor tenha aprovado, por deliberacdo do conselho de
administracao, politica de negociacdo, em conformidade com o artigo 15 da Instrugéo
CVM n° 358/02, deveréo ser prestadas as informacdes requeridas nas letras “a” a “d”
do item 20.1.

As informacgdes acima deveréo incluir também as regras que sejam aplicaveis as
negociacdes realizadas pelo emissor com as acdes de sua prépria emissdo. Caso o
emissor ndo tenha adotado politica de negociacdo, devera deixar expresso esse fato.
Nesse caso, 0 emissor devera informar ainda o motivo pelo qual ndo adota esse
procedimento. Também podem ser comentados eventuais projetos de implantacéo de
novas praticas, estagio de desenvolvimento e tempo estimado para adocao.

Ressalta-se que as informag6es prestadas neste item ndo eximem o emissor do
envio & CVM da Politica de Negociacdo, na forma prevista no inciso Xl do artigo 30 da
Instrucdo CVM n°© 480/09.

21. POLITICA DE DIVULGACAO DE INFORMACOES

A politica de divulgacao de ato ou fato relevante € um documento de caréater
obrigatério, previsto no artigo 16 da Instrucdo CVM n© 358/02.

Deverédo ser informadas no Formulario ndo s6 as principais caracteristicas da
politica de divulgacdo adotada pelo emissor indicando os procedimentos nela previstos
relativos a manutencéo de sigilo acerca de informagdes relevantes nao divulgadas,
mas também os mecanismos internos estabelecidos para sua implementacao,
descrevendo-os nos itens 21.1 e 21.2.

Ressalta-se que esta sec¢do requer que o emissor descreva as principais
caracteristicas da politica de divulgacéo por ele adotada. Assim sendo, ndo deve ser
inserida nos itens da secdo a integra da politica de divulgacdo do emissor, que
poderd, entretanto, fazer referéncia ao local na rede de mundial de computadores
onde o texto completo de sua politica esta disponivel.



Ressalta-se que as informac¢des prestadas nesta secdo ndo eximem o0 emissor
do envio a CVM das atualiza¢gBes eventualmente realizadas quanto a Politica de
Divulgacao de Informac¢des do emissor, na forma prevista no inciso XIl do artigo 30 e
no inciso VIl do artigo 31 da Instrucdo CVM n® 480/09.

22. NEGOCIOS EXTRAORDINARIOS

Deveréo ser prestadas nos itens 22.1, 22.2 e 22.3, em relacdo aos 3 ultimos
exercicios sociais, informacgdes sobre:

(a) a aquisicao ou alienacdo de qualquer ativo relevante que ndo se enquadre como
operacdo normal nos negécios do emissor, incluindo descricdo das condi¢cbes em que o
negaocio foi realizado e os motivos para a aquisicdo e alienagao. As informacgdes ja
descritas nos itens 6.5 e 8.3 podem ser citadas aqui por referéncia;

(b) alteracdes significativas na forma de conducgao dos negécios do emissor, incluindo
informagdes sobre os fatos motivadores e reflexos derivados sobre os negdcios do
emissor;

(c) contratos relevantes celebrados pelo emissor e/ou suas controladas com terceiros,
nao diretamente relacionados com suas atividades operacionais.

Atenciosamente,
FERNANDO SOARES VIEIRA
Superintendente de Relagcdes com Empresas



