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1. Objetivo Estratégico de Origem
e OE 3.1: Aumentar a eficiéncia da supervisdo com uso de Inteligéncia e novas tecnologias

e OE 3.2: Aumentar a eficicia da atuac¢do sancionadora de acordo com as prioridades da
supervisao

e OE 4.4: Aumentar a capacidade de trabalho com énfase no aumento de produtividade e
desenvolvimento de competéncias.

2. Problema ou Justificativa

Uma das principais competéncias da CVM é supervisionar o mercado, apurando as irregularidades e
punindo as infracdes no mercado de capitais. O resultado esperado, como consignado no
Planejamento Estratégico da instituicdo, é “Garantir a Integridade do Mercado”, aumentando a sua
competitividade e a sua atratividade para os investidores nacionais e internacionais.

Os processos de supervisao e sang¢do sao importantes ferramentas de enforcement para desestimular
condutas indesejadas e eventualmente punir aqueles que violam as regras estabelecidas. Entretanto,
do ponto de vista da efetividade dessas acGes, ha que se considerar a necessidade de celeridade —
guanto maior o tempo decorrido desde a ocorréncia de uma conduta ilicita até uma agdo punitiva da
CVM, menor a efetividade.

Nesse contexto, a Superintendéncia de Relagdes com Investidores Institucionais (SIN) tem a
competéncia para fiscalizar os servicos que estejam relacionados aos fundos de investimentos,
investidores nado residentes, clubes de investimento, administradores de carteiras, consultores de
valores mobilidrios, analistas de valores mobilidrios, companhias securitizadoras, agentes fiducidrios
que atuem em instrumentos de securitizagdo e agéncias classificadoras de risco de crédito.

Entre as atribuicdes das areas de supervisdo da CVM, a atuagdo sancionadora é uma das mais
relevantes para o mercado. Nesse sentido, é relevante que especial atengao seja dada a eficiéncia, a
eficacia e a efetividade desses processos que envolvem a supervisdao do mercado, instrugao de
processos sancionadores, elaboracdo de termos de acusacdo, oficios de alerta ou propostas de
inquérito.

Em relacdo a tomada de acGes de enforcement, em especial a elaboragdo de Termos de Acusacdo, é
constante a busca por reducdo dos prazos de instrugdo processual, mantendo a qualidade necessaria
mas melhorando a percepc¢do do mercado sobre a atuacdo CVM, aumentando o efeito das
condenacgdes e a, ainda, probabilidade de arrecadacdo de eventuais multas pecuniarias.

E nesse cendrio que a gestdo de processos surge como uma importante ferramenta para auxiliar no
alcance de melhores resultados, sobretudo em um cenario de escassez de recursos na Administragdo
Publica.

O mapeamento de processos é uma ferramenta utilizada em projetos de melhoria/transformacdo de
processos que possibilita identificar gargalos, delimitar fungdes e papéis, prever recursos, estimar
custos, mensurar o desempenho do processo e, principalmente, identificar formas de aprimorar a
forma de trabalho e apoiar a implementacdo das mudancas.
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Além da busca por otimizacdo e racionalizacdo dos processos, reduzindo, por exemplo, prazos e
instdncias de execucdo, espera-se identificar oportunidades de automagdo que aumentem a
capacidade de producdo e supervisao da area, aprimorar o processo de categorizacdao de documentos
e o aprimoramento das informacdes gerenciais disponiveis para a tomada de decisao.

3. Impactos Esperados

e Aumentar a eficiéncia e a efetividade da supervisdo realizada pela superintendéncia e
melhorar a percepc¢do do mercado sobre a agilidade da atuagao da CVM quando da ocorréncia
de irregularidades.

4. Escopo do Projeto

4.1. Abrangéncia do Projeto

e Concepgao: Sim
e Planejamento: Sim
e Realizagdo: Sim

4.2. Objetivo Geral

Reduzir o tempo total entre (i) a ocorréncia de um fato irregular e (ii) a conclusdo do caso no
ambito da SIN, seja a formulacdo de um Termo de Acusacdo, seja a formulacdo de uma
proposta de inquérito.

4.3. Objetivos Especificos

e Mapear a situagdo atual dos processos, identificar as melhorias possiveis e definir os
indicadores mais relevantes;

e Desenhar a situagdo futura dos processos analisados com as melhorias definidas;

e Implementar as melhorias priorizadas de modo a aperfeicoar os processos de trabalho e a
racionalizar a utilizagdo dos recursos;
o Aperfeigoar os processos de trabalho buscando racionalizagdo da utilizagdo dos recursos e

otimiza¢ao dos prazos de execucao;

e Monitorar os resultados obtidos e a evolugcao dos indicadores

5. Nao Escopo

Ndo fard parte do escopo deste projeto os processos da superintendéncia que ndo envolvam
diretamente supervisao e sangao.

6. Consideragoes Gerais
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7. Estimativa Preliminar de Prazos

Janeiro a agosto/2021.

8. Responsaveis pelo Projeto

Area Nome Papel

SIN Daniel Walter Maeda Bernardo Implementador

SIN Roberto da Silva Mendonca Pereira Administrador

SPL Lellis Hummenigg Cremonez Taveira Integrador

SPL Marcio Gomes Pinto Equipe

SIN Rafael Barros Custddio Equipe
EloGroup |Caio Lemos Equipe
EloGroup |Marina Porto Equipe
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