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Apresentacao

ortalecimento do mercado de capitais e
modernizagdo institucional. Foram essas as
diretrizes que pautaram as acbes e projetos
desenvolvidos pela CVM nos ultimos anos. Um mercado
de capitais cada vez mais dindmico e direcionado ao uso
intensivo de tecnologia exigiu 0o aumento da eficiéncia
operacional do regulador, ainda mais em um cenario de

restricdo de recursos imposta pelo momento que o pais

Marcelo Barbosa

atravessa. Nesse cenario, coube a Autarquia inovar.
Presidente

Em uma parceria inédita com o entdo Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao (MP), foi iniciada, em 2013, a implantacdo
do Sistema Eletronico de Informagdes (SEI), software padrdo do Processo Eletrdnico
Nacional. A partir de 2017, todos os processos administrativos instaurados pela CVM
passaram a tramitar por meio eletronico, propiciando, além da economia de recursos,
mais agilidade nas analises e eficiéncia no atendimento ao cidadao.

O investimento destinado a transformagdo de processos organizacionais foi
incrementado a partir de 2017, com resultados positivos tanto do ponto de vista da
arrecadacgao de recursos quanto da regulacéo e fiscalizagdo do mercado de capitais.
Enquanto a revisao do processo de arrecadacao contribuiu para um aumento de 400%
na inscricao de créditos em divida ativa e de 14% na arrecadacao efetiva, os esforgos
para ampliagao da produtividade dos processos sancionadores resultaram na redugao
do estoque e do tempo de tramitagao.
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Em 2018, o nimero de processos sancionadores julgados pelo Colegiado foi recorde:
109 casos. Esse resultado foi quase trés vezes superior ao de 2014, quando foram
julgados 41 processos, e mais de quatro vezes o valor registrado em 2011, quando 24
processos foram julgados. Também foi recorde o nimero de propostas de Termo de
Compromisso analisadas no ano: 89.

Com a edicdo do Plano Bienal de Supervisdo 2015-2016, todas as areas da CVM
responsaveis por agoes de supervisdo do mercado passaram a adotar o modelo de
supervisdo baseada em risco, em linha com o0s objetivos propostos pelo Conselho
Monetario Nacional (CMN). Em 2018, foi iniciado projeto de reestruturagcao
organizacional e de incremento do uso de ferramentas de tecnologia da informacao, de
forma a gerar mais inteligéncia nas atividades de supervisao e investigacao, permitindo
uma resposta mais rapida da CVM em casos considerados criticos.

Cabe mencionar ainda o projeto destinado a reducao do custo de observancia
regulatoria entre os participantes do mercado de capitais iniciado em 2017. O principal
foco dessa iniciativa foi 0 de incrementar a eficiéncia da regulagdo, maximizando o
bem-estar econdmico decorrente da competicdo plena, eficiente e integra entre seus
participantes, e assegurando a protecao dos investidores, mandato principal da CVM.

Na area educacional, foi criado o Centro CVM/OCDE de Educagdo e Letramento
Financeiro para a América Latina e Caribe, que integra a Rede Internacional de
Educagao Financeira da OCDE (INFE), considerada a maior do género em todo o
planeta. O Centro tem por objetivo disseminar pela América Latina as melhores praticas
de politicas publicas, além de desenvolver agdes educacionais para jovens, idosos,
mulheres, universitarios, pequenas e médias empresas.
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Quanto a atuacao internacional, a CVM participou dos principais foruns de debate sobre
mercado de capitais, como International Organizational of Securities Commissions
(10SCO), Financial Stability Board (FSB), Organization for Economic Co-operation
and Development (OECD), International Financial Reporting Standards Foundation
(IFRS), International Forum of Independent Audit Regulators (IFIAR) e Grupo de Agao
Financeira contra Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo (GAFI/FATF).

Esses sdo exemplos de avangos obtidos pela CVM ao longo dos dltimos anos?, o que
demonstra a importancia da adocado, pelo regulador, de um modelo de gestio capaz
de permitir a alocacao de recursos de forma eficiente e direcionada ao cumprimento de
seu mandato legal.

Naturalmente, as significativas alteragdes nos cenarios e tendéncias que serviram de
base para o processo de planejamento estratégico, ocorrido em 2013, exigiram uma
revisao dos objetivos delineados para o ano de 2023.

Os mercados regulados pela CVM cresceram sobremaneira, tanto em volume quanto
em complexidade. A indistria de fundos de investimento?, que em 2009 apresentava
patriménio liquido total de aproximadamente R$ 1,9 trilhdo, registrou, em dezembro de
2018, R$ 4,6 trilhdes — sendo atualmente a quarta maior do mundo.

O niimero de negdcios® em Bolsa avangou de 228 milhdes em 2014 para 307 milhdes
em 2018. J& o volume financeiro de negociagdes com derivativos* cresceu de R$ 48
trilhdes em 2014 para R$ 95 trilhdes em 2018, sendo o terceiro maior do mundo, com
projecdo de R$ 111 trilhdes para 2019.

Vale mencionar que o papel da tecnologia tem sido cada vez mais importante no mercado
de capitais. O crescimento de produtos como os Initial Coin Offerings (ICOs), uso do
Blockchain, entre outros, impde aos reguladores um desafio constante de atualizagao
e alinhamento as melhores praticas em Tl, seja como consumidora ou provedora de
servigos ao mercado.

1 Mais detalhes sobre projetos e resultados podem ser obtidos nos Relatorios Anuais, disponiveis em: http://www.cvm.
gov.br/menu/acesso_informacao/planos/relatorios/anual/rel_anual.html

2 Fonte: Site Anbima: http://www.anbima.com.br/pt_br/informar/estatisticas/fundos-de-investimento/ficonsolidado-his-
torico.htm

3 Fonte: Site B3: http://www.b3.com.br/pt_br/market-data-e-indices/servicos-dedados/market-data/consultas/mercado-
-a-vista/dados-de-mercado/

“ Fonte: Site B3: http://www.b3.com.br/pt_br/market-data-e-indices/servicos-dedados/market-data/consultas/mercado-
-de-derivativos/resumo-dasoperacoes/estatisticas/

Novos tipos de manipulagdo de prego surgiram como consequéncia do avango da
tecnologia. O crescimento do mercado marginal (ofertas irregulares) em funcao da
manutencdo de taxa de juros basica da economia em patamar mais baixo é outra
mudanca de cenario a ser considerada.

Nos préximos capitulos sdo apresentados, de forma estruturada, o Mapa Estratégico
e a Cadeia de Valor da CVM, ambos devidamente alinhados ao Propdsito, Valores e
Mandato Legal. O documento também descreve o processo de revisdo da estratégia
executado no decorrer de 2018 e sua politica de governanca.

Os desafios impostos a CVM ndo sdo poucos. Aumentar a participacao do mercado de
capitais como fonte competitiva de financiamento, desincentivar desvios de conduta
a partir do emprego efetivo dos mecanismos de sancdo e promover a reducdo dos
custos de observancia dos participantes do mercado sao alguns exemplos a serem
destacados.

O alcance desses objetivos passa pelo fortalecimento institucional. O uso de inteligéncia
e novas tecnologias, 0 aumento da produtividade e o aprimoramento do sistema de
gestao orientado a resultados, com foco em integracdo e automacgao, consistem em
importantes desafios mapeados.

Garantir a integridade, estimular a eficiéncia e promover o desenvolvimento do mercado
de capitais brasileiro. Sdo esses os resultados perseguidos pela CVM e que servirdo de
referéncia para priorizagao de suas acoes e projetos até 2023.

Boa leitura!
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Marcelo Barbosa
Presidente
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Valores

Atuacdo pautada na protecao do investidor, na exigéncia de ampla divulgacao de
informacgao, no monitoramento dos riscos de mercado e na estabilidade financeira,
inclusive com o apoio da autorregulacao.

Atuacao regulatéria com foco no atendimento das necessidades do mercado e sua
evolugao, em consonancia com padroes internacionais, e pautada na participagao da

PI’OpOSItO sociedade, inclusive por meio das audiéncias publicas.

Atuacao técnica, independente, célere e transparente, pautada pela ética, eficiéncia,

Zelar pelo funcionamento eficiente, pela integridade e pelo desenvolvimento
do mercado de capitais, promovendo o equilibrio entre a iniciativa dos agentes
e a efetiva protegao dos investidores.

equilibrio e seguranca juridica das decisoes.

Atuacdo coordenada com instituigdes publicas e privadas, nacionais e internacionais,
na busca de maior eficiéncia das atividades de regulagao, registro, supervisao,
fiscalizagdo, san¢ao e educacao.

Educagao financeira como instrumento essencial para o fortalecimento do mercado

de capitais.

Valorizagdo permanente do corpo funcional, com foco na sua capacitagao, compro-
metimento, motivagdo e meritocracia.

Ambiente de trabalho que preze a coordenacdo, cooperacdo e constante didlogo
entre as diferentes areas e niveis hierarquicos.

Busca permanente de estruturas organizacional, fisica e tecnolégica adequadas,
suportadas por uma autonomia administrativa, orgamentaria e financeira.
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Mandatos legais da CVM

Desenvolvimento do mercado

Estimular a formacao de poupanca e a sua aplicacao em valores mobiliarios; promover
a expansao e o funcionamento eficiente e regular do mercado de agoes; e estimular
as aplicagdes permanentes em agdes do capital social de companhias abertas sob
controle de capitais privados nacionais (Lei 6.385/76, art. 4°, incisos | e II).

Eficiéncia e funcionamento do mercado

Assegurar o funcionamento eficiente e regular dos mercados da bolsa e de balcao;
assegurar a observancia de praticas comerciais equitativas no mercado de valores
mobiliarios; e assegurar a observancia, no mercado, das condigdes de utilizacdo de
crédito fixadas pelo Conselho Monetario Nacional (Lei 6.385/76, art. 4°, incisos IlI, Vil e VIII).

Protecao dos investidores

Proteger os titulares de valores mobiliarios e os investidores do mercado contra
emissoes irregulares de valores mobilidrios; atos ilegais de administradores e acionistas
controladores das companhias abertas, ou de administradores de carteira de valores
mobiliarios; e o uso de informacdo relevante nao divulgada no mercado de valores
mobiliarios. Evitar ou coibir modalidades de fraude ou manipulagao destinadas a criar
condigoes artificiais de demanda, oferta ou preco dos valores mobiliarios negociados
no mercado (Lei 6.385/76, art. 4°, incisos IV e V).

Acesso a informacao adequada

Assegurar 0 acesso do publico a informagdes sobre os valores mobiliarios negociados
e as companhias que os tenham emitido, regulamentando a Lei e administrando o
sistema de registro de emissores, de distribuicao e de agentes regulados (Lei 6.385/76,
art. 4°, inciso VI, e art. 8°, incisos | e Il).

Fiscalizacao e san¢ao

Fiscalizar permanentemente as atividades e os servicos do mercado de valores
mobiliarios, bem como a veiculagao de informagdes relativas ao mercado, as pessoas
que dele participam e aos valores nele negociados, e impor penalidades aos infratores
das Leis 6.404/76 e 6.385/76, das normas da prépria CVM ou de leis especiais cujo
cumprimento Ihe incumba fiscalizar (Lei 6.385/76, art. 8°, incisos lll e V, e art. 11).

2-ACVM

Estrutura Organizacional
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Colegiado

Presidente

Marcelo Barbosa

Posse: 25/08/2017
Término do mandato: 14/07/2022

Diretor
Carlos Rebello

Posse: 24/09/2018
Término do mandato: 31/12/2019

Diretor

Gustavo Machado Gonzalez

Posse: 13/07/2017
Término do mandato: 31/12/2021

Diretor
Henrique Machado

Posse: 20/07/2016
Término do mandato: 31/12/2020

Diretora

Flavia Perlingeiro

Posse: 15/03/2019
Término do mandato: 31/12/2023

Superintendéncias

ASC

=

PFE

£ & A

Superintendéncia Geral
Alexandre Pinheiro dos Santos

Assessoria de Analise Econdmica e
Gestao de Riscos
Bruno Barbosa de Luna

Assessoria de Comunicagao Social
Ana Cristina Ribeiro da Costa Freire

Auditoria Interna
Felipe Claret da Mota

Chefia de Gabinete da Presidéncia / Ouvidoria

Catarina Campos da Silva Pereira

Procuradoria Federal Especializada
Celso Luiz Rocha Serra Filho

Superintendéncia Administrativo-Financeira

Darcy Carlos de Souza Oliveira

Superintendéncia de Desenvolvimento
de Mercado
Antonio Carlos Berwanger

Superintendéncia de Relagdes
com Empresas
Fernando Soares Vieira

Superintendéncia de Fiscalizagéo Externa
Vera Lucia Simodes Alves Pereira de Souza
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SMI

SNC

SPS SPL

SRL

SRI

STI

Superintendéncia de Relacdes com
Investidores Institucionais
Daniel Walter Maeda Bernardo

Superintendéncia de Relagdes com o
Mercado e Intermediarios
Francisco José Bastos Santos

Superintendéncia de Normas Contabeis e
de Auditoria
José Carlos Bezerra da Silva

Superintendéncia de Protecéo e
Orientacao aos Investidores
José Alexandre Cavalcanti Vasco

Superintendéncia de Planejamento
Daniel Valadao de Sousa Corgozinho

Superintendéncia de Processos
Sancionadores
Carlos Guilherme de Paula Aguiar

Superintendéncia de Relacdes
Institucionais
Thiago Paiva Chaves

Superintendéncia de Registro de
Valores Mobiliarios
Luis Miguel Jacinto Mateus Rodrigues Sono

Superintendéncia de Relagdes
Internacionais
Eduardo Manhaes Ribeiro Gomes

Superintendéncia de Tecnologia da
Informacéo
Carlos Cesar Valentim Alves
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0 PROCESSO

DE PLANEJAMENTO
N

processo de revisao da estratégia foi composto por sete etapas,
contemplando desde a avaliagao dos resultados obtidos no periodo 2013-
2017 até a revisao da estrutura de governanga.

Inicialmente, os membros do Comité de Gestdo Estratégica (CGE) avaliaram a
evolugdo da CVM em cada um dos 15 objetivos estabelecidos em 2013. Os resultados
foram apresentados aos servidores durante seminario, oportunidade na qual também
foi divulgada a metodologia adotada para revisao da estratégia.

A etapa seguinte consistiu na analise de cenarios — externo e interno — por meio da
aplicagao da matriz SWOT, ferramenta utilizada como base para gestao e planejamento
estratégico, e resultou na identificacdo de pontos fortes e fracos, oportunidades e
ameacas no ambito da Autarquia.

Avaliando o grau de maturidade do processo de gestdo da estratégia, foi identificada
a necessidade de revisar 0 Mapa Estratégico da CVM e desenvolver sua Cadeia de
Valor, de forma a permitir uma alocacdo de recursos de maneira mais estruturada,
racional e otimizada.

Enquanto o Mapa Estratégico documenta os principais objetivos que estdo sendo
perseguidos pela organizacao, a Cadeia de Valor apresenta os principais processos de
negacio e respectivas entregas promovidas pela instituicao.

Na sequéncia, foram definidos os Indicadores Estratégicos, que tém por finalidade
avaliar o cumprimento dos objetivos institucionais e as iniciativas a serem colocadas
em pratica para o alcance dos resultados pretendidos.

S

Apos essa etapa, foi construido o Portfélio com programas e projetos priorizados.
Um programa consiste no conjunto de projetos com tema/propdsito comum
e é aplicavel a situacoes em que um sé projeto nao é suficiente para alcancar
determinado objetivo.

Construido o portfélio, foram realizadas a Pactuacao das Metas e a definicao
do processo de Desdobramento da Estratégia. Os gestores passaram a ter
maior autonomia e responsabilidade pelos resultados alcancados, uma vez que
o desempenho da entidade passa a ser apurado periodicamente a partir de uma
metodologia objetiva, pré-definida, transparente e focada em resultados.

Por fim, foram definidas acdoes relacionadas ao aprimoramento da Estrutura
de Governanca, 0 que inclui a instituicdo de um calendario com prazos para a
realizacdo de reunides de monitoramento e outras agdes, importante iniciativa para
a conscientizacdo dos servidores e liderangas sobre suas responsabilidades.

O processo de revisdo da estratégia contou com a participagcdo dos membros da
Alta Administracdo da CVM, servidores e demais stakeholders. Foram realizados
workshops, palestras, apresentagdes, pesquisas e entrevistas, com o objetivo de
garantir um amplo didlogo e o necessario alinhamento para o alcance dos objetivos
estratégicos da CVM até 2023.

NN\
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PROJETO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

AVALIAGAO DA EVOLUGAO DO PLANO
ESTRATEGICO 2013 - 2017

E INTERNO

RECONHECIMENTD E CREDISILIDADE et e

ekt ket
1 + INSTALACOES FISICAS g

ANALISE DE CENARIOS EXTERNO

DEFINIGAO DA CADEIA
DE VALOR

DEFINIGAO DOS INDICADORES

ESTRATEGICOS E INICIATIVAS DE TEMAS ESTRATEGICOS

PORTFOLIO DE TEMAS ESTRATEGICOS

* PORTFOLIO DE TEMAS ESTRATEGICOS

CONSOLIDAGAO DO PORTFOLIO

PACTUAGAO DE METAS E

INBICABORES ESTRATEGICOS BE GESTAD

DESDOBRAMENTO DA ESTRATEGIA

v

3 - 0 Processo de Planejamento

CRIACAO DO MAPA
ESTRATEGICO

ESTRUTURAGAO DA
GOVERNANGA
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Macroprocessos

Cadeia de Valor é uma ferramenta de gestdo que apresenta, por meio de
Sao conjuntos de processos que, juntos, viabilizam a entrega de grandes servigos,

como, por exemplo: Monitoramento das Normas Vigentes, Elaboragcdo de Normas,
Gestdo do Registro dos Regulados, Execucdo de Acgbes Sancionatorias, Aplicar

Unica imagem, como a organizacao entrega valor para seu publico-alvo. Sua

estrutura é composta por grupamentos, macroprocessos e processos.

Mecanismos Alternativos de Resolucao de Litigios, Educacdo Corporativa, Gestao de
Grupamentos Tl, dentre outros.

Sao os grandes temas nos quais a cadeia é segmentada. No caso da CVM, a cadeia é

composta por cinco grupamentos: Processos

Sao conjuntos de atividades e rotinas executadas periodicamente pelas areas da CVM,
«  Normatizagio do Mercado como, por exemplo: Elaborar Analise de Impacto Regulatorio, Registrar Regulados,

Emitir Oficio de Alerta, Processar Reclamagdes e Denlncias, Arrecadar Créditos

Tributarios e ndo Tributarios, Representar a CVM Judicial e Extrajudicialmente, Gerir
*  Sangdo ao Mercado Contratos de Bens e Servigos, dentre outros.

» Orientacao ao Mercado e a Sociedade

* Supervisao do Mercado

» Gestao, Estratégia e Suporte

Os quatro primeiros grupamentos tém impacto direto na entrega de valor para o
Mercado e para a sociedade, enquanto o Gltimo é a base que sustenta a Autarquia,
tanto em termos operacionais como estratégicos, e impacta todos os demais processos
da organizagao.
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CADEIA DE VALOR DA CVM




NS \N

OBJETIVOS @ § <> ¢
ESTRATEGICOS >
0> /.\_ A\ A~

ste capitulo apresenta o mapa estratégico da CVM, arquitetura légica que

Planejamento Estratégico

traduz a missdo, a visao e a estratégia da instituicdo. Descreve, de forma concisa

e direta, impactos, resultados, objetivos finalisticos e de ativos organizacionais.

IMPACTOS

Impactos: beneficios mediatos pretendidos com a atuagdo da CVM. Podem ser - f .
i . . L elhorar a forma como os regulados, o governo e
definidos como as consequéncias geradas a partir dos resultados atribuidos a um AUMENTAR A g g

. . - . ) PERCEPCAO DO a sociedade em geral enxergam a atuacdo da CVM
conjunto de intervengdes. Possuem natureza abrangente e multidimensional.

VALOR GERADO como um regulador que cumpre de forma efetiva os
PELA CVM

seus mandatos legais.

Resultados: beneficios imediatos pretendidos a partir dos produtos entregues.

Valor gerado para o publico-alvo da CVM. Obter vantagem competitiva sustentavel em relacao

AUMENTAR A aos demais mercados de capitais e de crédito, no Brasil
COMPETIVIDADE e no exterior, por meio da promocao da eficiéncia,
. . DO MERCADO o .
. e s L ) S ) DE CAPITAIS da integridade e do desenvolvimento do mercado de
Objetivos Finalisticos: posicdes projetadas com relagdo as atividades-fim da

capitais brasileiro.

CVM. Diretamente associados ao atendimento das necessidades do publico-alvo.

\, y

\
Objetivos de ativos organizacionais: posicdes projetadas com relagéo aos
meios e recursos necessarios ao cumprimento da missao institucional.




Planejamento Estratégico

RESULTADOS

5 - Objetivos Estratégicos

OBJETIVOS FINALISTICOS

GARANTIR A
INTEGRIDADE
DO MERCADO

ESTIMULAR A
EFICIENCIA

DO MERCADO

PROMOVER O
DESENVOLVIMENTO
DO MERCADO

Proteger os titulares de valores mobiliarios e
os investidores contra condutas irregulares que
prejudiquem a formacao justa dos precos.

Reduzir falhas que prejudicam o funcionamento re-
gular e a eficiéncia alocativa do mercado de capitais,
propiciando, respectivamente, as melhores taxas de
retorno e de captacao para investidores e emissores
de valores mobiliarios, a partir dos niveis de risco
sistematico assumidos por estes participantes em
seus negaocios.

Promover a formacgao de poupanca e sua aplicagdo em
valores mobiliarios.

AUMENTAR A EFICIENCIA DA
SUPERVISAO COM USO DE

INTELIGENCIA E NOVAS
TECNOLOGIAS

AUMENTAR A EFICACIA DA
ATUACAO SANCIONADORA
DE ACORDO COM AS
PRIORIDADES DA
SUPERVISAO

REDUZIR OS CUSTOS DE
OBSERVANCIA DOS
PARTICIPANTES DO

MERCADO

AUMENTAR A LIQUIDEZ DOS
MERCADOS COM O USO
DAS POTENCIALIDADES

DAS INOVACOES
TECNOLOGICAS

AUMENTAR A
PARTICIPAGAO DO
MERCADO DE CAPITAIS
COMO FONTE COMPETITIVA
DE FINANCIAMENTO

PROMOVER A CULTURA
DE INVESTIMENTO NO
MERCADO DE
CAPITAIS

Ampliar a capacidade de identificacdo de indicios e dissuasao
de condutas ilicitas, aumentando o alcance e a profundidade
da supervisdo baseada em risco, por meio da utilizagcdo de
tecnologias que permitam ou facilitem a integracao e analise de
dados e informagdes de diferentes fontes e formatos.

Desincentivar cada vez mais quaisquer desvios de conduta
no mercado, a partir do aumento da celeridade e qualidade
das acbes de investigacdo e julgamento de processos
sancionadores, e do emprego efetivo dos mecanismos de
sangao de acordo com as prioridades da supervisdo.

Reduzir os custos regulatdrios gerados pelas exigéncias da
CVM, por meio da revisdo e atualizagdo de normas e sistemas
de informagdo com os quais os regulados lidam, com foco na
geracdo de beneficio econdmico liquido ao mercado e sempre
sem prejuizo a transparéncia das informagdes relevantes e a
protecao dos investidores.

Promover e incentivar o desenvolvimento de inovacdes tecnolo-
gicas de forma a potencializar a introdugdo ou o aprimoramento
de processos, produtos e servigos, intensificando a competicao
e levando a um aumento da liquidez dos mercados.

Estimular o financiamento de médio e longo prazos por
parte das empresas por meio da emissao e distribuicao de
valores mobiliarios tornando o mercado mais eficiente, e
desenvolvido e competitivo em relacdo a outras modalidades
de financiamento.

Desenvolver a cultura de investimento no mercado de valores
mobiliarios por meio de agdes de educacao financeira que re-
sultem em uma melhor compreensao por parte da populagao
dos produtos e servigos financeiros e das oportunidades e
riscos envolvidos, estimulando a formagao de poupanca e 0
maior investimento no mercado de capitais.
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OBJETIVOS DE ATIVOS ORGANIZACIONAIS

MAPA ESTRATEGICO

5 - Objetivos Estratégicos

PROPICIAR CONDIGCOES
ESTRUTURAIS PARA
CUMPRIMENTO DOS MANDATOS
LEGAIS ATUANDO JUNTO A
PARTES INTERESSADAS
DO ESTADO

AMPLIAR A PARTICIPAGAO DA
CVM NAS DISCUSSOES SOBRE
MERCADO DE CAPITAIS POR
MEIO DA COMUNICAGAO EFETIVA
E ATUAGAO PRESENCIAL

AMPLIAR A CAPACIDADE DE
ESTRUTURAGAO E ANALISE DE
DADOS PARA CUMPRIMENTO DOS
MANDATOS LEGAIS

AUMENTAR A CAPACIDADE DE
TRABALHO COM ENFASE NO
AUMENTO DE PRODUTIVIDADE
E DESENVOLVIMENTO DE
COMPETENCIAS

DESENVOLVER UM SISTEMA
DE GESTAO, ORIENTADO A
RESULTADOS E BASEADO
EM RISCOS, COM FOCO EM

INTEGRACAO E AUTOMACAO

POSSUIR CAPACIDADE DE
EXECUCAO ORCAMENTARIA
DE FORMA TEMPESTIVA E
ALINHADAS AS PRIORIDADES
ESTRATEGICAS

Aumentar a participacdo da CVM em decisdes estratégicas
governamentais que impactem diretamente o seu mandato legal
a partir de fortalecimento das relagdes institucionais com 6rgaos
e instituigdes publicas.

Garantir uma maior participagcdo da CVM em comités e féruns
nacionais e internacionais cujos debates e decisdes envolvem o
mercado de capitais e aprimorar a comunicacao a fim de que a
instituicao participe de forma ativa e relevante nas discussoes e
publicagdes sobre o mercado de capitais.

IMPACTOS

AUMENTAR A PERCEPGAO DO VALOR GERADO PELA CVM

AUMENTAR A COMPETIVIDADE DO MERCADO DE CAPITAIS

RESULTADOS

GARANTIR A INTEGRIDADE ESTIMULAR A EFICIENCIA
DO MERCADO DO MERCADO

PROMOVER O DESENVOLVIMENTO

DO MERCADO

Desenvolver infraestrutura tecnologica adequada as atividades
de supervisao e investigacdo e capacitar pessoas para essas
novas tecnologias gerando solugdes de TI integradas que
fornecam dados estruturados para a tomada de decisao.

Aumentar a capacidade produtiva da CVM a partir da capacitagao
e valorizacao de pessoas, por meio de programas de treinamento
estruturados, e adequacdo do quadro de pessoal, considerando
os perfis profissionais e as caracteristicas de cada area de forma
a garantir que os recursos sejam distribuidos adequadamente,
promovendo um ganho de produtividade.

Aprimorar o sistema de gestdo da CVM, a fim de estimular o
aumento de desempenho da organizacdo a partir da adequada
definicdo de metas e da aplicacdo de técnicas de automagao e
transformacao de processos, gestao de projetos e gerenciamento
de riscos.

Aperfeicoar a alocagao de recursos orgcamentarios e financeiros
garantindo que o seu planejamento seja realizado de acordo com
as prioridades institucionais e que o orcamento seja executado
dentro do prazo determinado e conforme o planejado.

OBJETIVOS FINALISTICOS

Aumentar a eficiéncia

da supervisao com uso

de inteligéncia e novas
tecnologias

Reduzir os custos
de observancia dos
participantes do mercado

Aumentar a eficacia da Aumentar a liquidez dos
atuacao sancionadora de mercados com 0 uso das
acordo com as prioridades potencialidades das inovagoes

da supervisao tecnologicas

Aumentar a participacao
do mercado de capitais
como fonte competitiva

de financiamento

Promover a cultura de
investimento no mercado
de capitais

OBJETIVOS DE ATIVOS ORGANIZACIONAIS

Ampliar a capacidade de Possuir capacidade de
estruturagao e analise de execucao orgamentaria de
dados para cumprimento dos | forma tempestiva e alinhadas as

mandatos legais prioridades estratégicas

Desenvolver um sistema de Aumentar a capacidade

gestdo, orientado a resultados de trabalho com énfase no
aumento de produtividade

e desenvolvimento de
competéncias

e baseado em riscos, com foco
em integracdo e automagao

Propiciar condicoes estruturais
para cumprimento dos
mandatos legais atuando junto
a partes interessadas
do estado

Ampliar a participagao da
CVM nas discussoes sobre
mercado de capitais por meio
da comunicacao efetiva e
atuacao presencial
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POLITICA DE
GOVERNANCA

Estrutura de Implantacao

A estrutura estabelecida pela CVM para a implantagdo da estratégia € composta por

duas esferas: (i) decisao e monitoramento; e (ii) execucao.

No nivel de decisdo e monitoramento encontra-se o Comité de Governanga Estratégica
(CGE), composto por pessoas dotadas de autoridade para tomar as decisdes

necessarias a implantacao dos projetos e agoes.

Composicao
Presidente
Superintendente-Geral
Superintendente de Planejamento

Outros quatro servidores, indicados pelo Presidente, para mandato de dois anos

Atribuicoes
Definir projetos e acoes prioritarias
Instituir Grupos de Trabalho para desenvolvimento dos projetos
Definir responsaveis pela execucao das agoes
Prover recursos para a execucao e sustentagao dos projetos e agoes
Monitorar a implantagao dos projetos e agdes
Avaliar os resultados alcangados

Definir e institucionalizar os mecanismos de comunicagao

o

S

O CGE realiza reunides presenciais periddicas com as equipes responsaveis pela
implantacdo dos projetos prioritarios. Com o objetivo de deixar essas reunioes mais
objetivas e focadas em assuntos estratégicos ou que demandem debates mais
especificos, temas mais simples ou de natureza operacional sao deliberados por meio
de ambiente virtual.

No ambito da execucgao, a Superintendéncia de Planejamento (SPL) é responsavel pela
promocao, coordenacao e sistematizacdo de agdes, projetos e iniciativas envolvendo
os demais componentes organizacionais, com foco no cumprimento dos objetivos
estratégicos.

Tais atribui¢Oes sao exercidas por meio da seguinte estrutura:

Geréncia de Inovacgao, Projetos e Processos (GEINP)
Divisao de Gestao da Estratégia e Desempenho Institucional (DEGES)

Divisao de Planejamento e Orgamento Governamental (DIPOG)

Indicadores de desempenho

Na implantacdo da estratégia da organizagdo, um dos principais desafios consiste na
adocao de sistema que permita verificar o alinhamento das atividades e projetos aos
objetivos estratégicos institucionais.

Nesse aspecto, dentro do contexto de revisdo do planejamento estratégico e da
definicdo de novos objetivos que guiardo a instituicdo pelos proximos anos, foram
estabelecidos indicadores operacionais e institucionais de desempenho.

NN\
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Com base nesse sistema, o desempenho da entidade passa a ser apurado
periodicamente a partir de metodologia objetiva, pré-definida, transparente e focada
em resultados. Para as situacoes de desempenho abaixo do esperado, sao definidas e
executadas agoes corretivas e preventivas.

Avisdo global dos resultados obtidos para cada macroprocesso é divulgada anualmente
pela CVM em seu site institucional.

Politica de Comunicacao

A comunicacao efetiva é o primeiro passo para a implantagao bem-sucedida da
estratégia. Em decorréncia de expectativas e necessidades distintas, sdo adotados
mecanismos especificos de divulgacao para os publicos interno e externo.

Publico interno

<> Comunicados Internos (publicagdo na Intranet)
<> Boletins Informativos

<> E-mails Marketing

<> Palestras

<> Reunides

<> Workshops

Publico externo

<> Reunioes com stakeholders

<> Comunicados ao Mercado (publicacao no site)
<> Comunicados a Imprensa

<> Relatério Anual

<> Relatério de Gestdo

N
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