Ref: Concorréncia n2 90001/2024
Processo administrativo: 01400.013508/2023-22

Objeto da Contratacdo: Contratacdo de Servicos de Promocgdo/Live Marketing para o
Ministério da Cultura - MINC

Assunto: Consideracdes da Subcomissdo Técnica sobre os recursos e contrarrazoes
apresentadas na Concorréncia n? 90001/2024

I. INTRODUCAO

A presente analise decorre da competéncia desta Subcomissdo Técnica, contida no
Edital da Concorréncia n? 90001/2024, em seu item 6.35, que estabelece a obriga¢do de
manifestagdo sobre os recursos e impugnacbes de licitantes, contra o julgamento das
propostas, no que concerne exclusivamente as questdes de ordem técnica, a partir de
solicitagcdo da Comissdo de Licitagao.

EDITAL - CONCORRENCIA N2 90001/2024

6.35 Além das atribuicoes acima previstas, caberd a SubcomissGo Técnica
manifestar-se em caso de eventuais recursos e impugna¢do aos recursos de
Licitantes, relativos ao julgamento das Propostas Técnicas, a partir de solicita¢do da
Comissdo de Licitagdo.

Il. RECURSOS E CONTRARRAZOES

As razoes e contrarrazdes dos recursos foram apresentadas ao Ministério da Cultura
dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da divulga¢cdo dos documentos, razdo pela
qual o prazo se encerrou no dia 06/01/2025, conforme estabelecido no Aviso de Abertura de
Prazos Recursais, publicado no dia 18/12/2024, e de acordo com a fase recursal Unica
estabelecida no item 9 do Edital da Concorréncia n? 90001/2024, sendo, portanto,
tempestivos os memoriais apresentados.

Em sintese, somente a empresa Red Door Entretenimento e Comunicacao Ltda.
apresentou Recurso contra o julgamento técnico do mencionado certame, e, apenas a Agéncia
Terruad Ltda. apresentou suas Contrarrazoes.

Ante o exposto e apds o encerramento do prazo para a apresentagdo de recursos e de
contrarrazGes, promove-se, a seguir, a analise dos argumentos apresentados pelas
mencionadas empresas por esta Subcomissao Técnica.

lll. CONSIDERAGOES PRELIMINARES

No decorrer destas consideragdes, sera apresentado um breve resumo dos pedidos do
recurso apresentado pela Red Door Entretenimento e Comunicagdo Ltda., facilitando a
referéncia aos diversos pontos abordados pelas licitantes recorrentes, bem como das
contrarrazées apresentadas pela Agéncia Terrua Ltda.



Registra-se ainda que a empresa Red Door Entretenimento e Comunicagdo Ltda.

também apresenta consideragGes sobre a empresa Santa Fé Ideias Inteligentes em Marketing
e Comunicagao Ltda., e, mesmo esta ndao apresentando suas Contrarrazdes, os referidos
argumentos recursais também serdo aqui analisados.

A.

Inicia-se, portanto, o resumo do recurso, que em sintese pleiteia:

“requer-se 0 PROVIMENTO do presente RECURSO ADMINISTRATIVO por esta |I.
Comissdio de Licitaglio para que, junto com a Subcomiss@o Técnica, RECONSIDERE AS
NOTAS ATRIBUIDAS AS PROPOSTAS TECNICAS DAS LICITANTES, levando em
consideragdo todos os pontos levantados nesta pega recursal, para o fim de classificar
a empresa RED DOOR EM PRIMEIRO LUGAR, determinando-se a abertura de seu
envelope de habilitagdo.

Do mesmo modo, requer a IMEDIATA INABILITACAO de licitante AGENCIA TERRUA
LTDA, por descumprimento ao item 8.7 do Termo de Referéncia anexo ao Edital, nos

termos supra expostos”.

Razbes recursais apresentadas pela empresa Red Door Entretenimento e

Comunicacao Ltda. a respeito da Agéncia Terrud Ltda.:

a. Das fragilidades operacionais contidas na Proposta Técnica da Agéncia Terrud.
Graves vicios quanto ao or¢amento, cronograma, seguranca e outros aspectos
fundamentais para a regular prestagdo dos servigos propostos [...]

O PROJETO NAO POSSUI MINIMAS CONDICOES DE SER EXECUTADO COM SEGURANCA
E APRESENTA ENORME RISCO DE LESAO AO ERARIO, ALEM DE RISCO A IMAGEM
INSTITUCIONAL DO MINISTERIO |[...]

Palco Tamanho Brasil:

- AUSENCIA DE PREVISAO DE ESTRUTURA DE TENDAS EM CASO DE RISCOS
CLIMATICOS: A auséncia de tendas para cobertura de equipamentos expde o0s
materiais e a equipe a altos riscos em caso de chuva, comprometendo a execugéo da
agdo e a seguranga dos envolvidos.

- AUSENCIA DE PREVISAO DE ITENS ESSENCIAIS A SEGURANCA DA ACAO
(AMBULANCIA, ATENDIMENTO DE PRIMEIROS SOCORROS E EQUIPE DE
SEGURANCA): A falta de custo para ambuléncias compromete a seguran¢a em pra¢as
de grande circulag¢éo, conforme sugerido no projeto, TRAZENDO ENORME RISCO DE
DANQOS AOS PARTICIPANTES DO EVENTO. A presenca de apenas 2 brigadistas e a falta
de uma ambulédncia limitam a capacidade de resposta em casos de incidentes graves,
como desmaios, mal subito, quedas ou outros acidentes. A auséncia de uma tenda
dedicada para atendimento de primeiros socorros deixa os brigadistas sem um local
adequado para acolher pessoas em necessidade, expondo-as a condigGes climdticas
adversas e prejudicando a eficdcia do socorro. Em caso de emergéncias que ndo
possam ser rapidamente atendidas pela equipe no local, atrasos e interrupgbes no
evento s@Go altamente provdveis, comprometendo sua continuidade e sucesso. O
planejamento considera a ocupacéo de apenas 100 m? e apenas 2 seguran¢as para um
evento que estard montado por 3 dias consecutivos, com apresenta¢des artisticas e
interacdo do publico. Essa abordagem subdimensionada expde o projeto a problemas
de logistica, seguranga, controle do publico e cumprimento das expectativas de
impacto.



- EXPECTATIVA DE PUBLICO SUBDIMENSIONADA: A previsdo de apenas 50 a 60
participantes simultdneos em pragas de grande circula¢Go ndo condiz com o objetivo
de alta repercuss@o e engajamento esperado pelo projeto. A subestimagdo do publico
pode levar a falhas no planejamento logistico, operacional e de seguranca. Além disso,
a discrepdncia entre a estratégia comunicada (grande engajamento e visibilidade) e a
projecdo de publico demonstra inconsisténcia na proposta. O subdimensionamento
pode gerar dois cendrios criticos: 1. Se o publico for maior do que o previsto, a
estrutura serd insuficiente, comprometendo a organizagéo e seguranga. 2. Se o publico
for menor, a expectativa de engajamento e visibilidade do evento serd frustrada,
reduzindo o impacto e retorno esperado.

- QUANTIDADE INSUFICIENTE DE PRODUTOR POR PRACA (PREVISAO DE APENAS 01
(UM) PRODUTOR POR PRACA PARA A GESTAO DE TODA A ACAO): A auséncia de um
plano de contingéncia para substituicdo ou apoio em caso de indisponibilidade do
produtor coloca em risco a opera¢céio como um todo, especialmente em pragas de
grande circulagdo. A sobrecarga do profissional compromete a eficdcia da gestdo e
aumenta significativamente o risco de falhas operacionais em eventos de alta
visibilidade, comprometendo a imagem do Ministério.

- AUSENCIA DE PREVISAO DE CUSTOS ESSENCIAIS PARA EXECUCAO DO PROJETO
(Custo de locagéo da praca MASP/SP): A utilizacdo do MASP, um espaco ndo publico,
ndo foi contemplada no orcamento do projeto. A auséncia dessa previsGo compromete
a viabilidade financeira da operagdo.

- AUSENCIA DE FERRAMENTA DE COMUNICACAO (RADIO COMUNICADOR): A
auséncia de rddios comunicadores dificulta o acompanhamento em tempo real das
atividades, deixando o espac¢o vulnerdvel caso o produtor se ausente, mesmo que
brevemente. Isso prejudica o controle das operagées e aumenta o risco de falhas na
execugdo dos servigos.

Minicarretas:

- AUSENCIA DE PREVISAO COM SEGURO: A falta de seguro CONSTITUI FALHA
GRAVISSIMA NO PROJETO e coloca em risco o bem-estar de artistas, equipe e
estrutura, além de gerar um custo adicional imprevisto.

- DIMENSIONAMENTO INADEQUADO DA EQUIPE DE MOTORISTAS (FALTA DE
VEicuLO ADICIONAL): COMO A MINICARRETA VIAJARA PELO BRASIL CONTANDO COM
APENAS UM MOTORISTA? NA HIPOTESE DE QUALQUER PROBLEMA TECNICO COM O
VEICULO E NA AUSENCIA SE SEGURO, COMO O PROJETO TERA CONTINUIDADE? O
projeto, com o dimensionamento inadequado da quantidade de motoristas, estd
suscetivel a falhas operacionais, impossibilitando a execu¢do do cronograma e o
cumprimento das metas.

- AUSENCIA DE CUSTO PARA A CONTRATACAO DE MUSICOS (AUSENCIA DE CRITERIOS
PREDEFINIDOS PARA A SELECATO DOS ARTISTAS NAS 05 CIDADES): A auséncia de
musicos compromete o evento. O cronograma ndo contempla a sele¢do das bandas
com antecedéncia, o que pode resultar em falhas na execug¢do.

b. Das fragilidades quanto ao mérito da Proposta Técnica da Agéncia Terrud
- RACIOCINIO BASICO: As acbes propostas se originam da gravagdo de um VideoCase,
caracterizando uma mera campanha publicitdria.



- ESTRATEGIA:

a) O conceito "O INCENTIVO TAMANHO BRASIL" é genérico e ndo faz referéncia direta
a Lei Paulo Gustavo (LPG) ou ao Ministério da Cultura (MinC), o que limita a identidade
da agdo e a associagdo clara ao objetivo central do projeto. Esse conceito poderia ser
aplicado a outros programas ou projetos, diluindo a conexdo com a temadtica e os
objetivos especificos da Lei.

b) A Lei Paulo Gustavo (LPG) é mencionada apenas em algumas "Ac¢des de Promogdo”,
ndo sendo abordada de forma central nas a¢des principais, como a Palco Tamanho
Brasil e as Minicarretas. Essa abordagem faz com que a LPG ndo seja o foco
estratégico principal das acbes, comprometendo a aderéncia ao desafio proposto. A
falta de um enfoque claro nas principais iniciativas compromete a conexdo direta com
0s objetivos centrais da Lei e com o papel do Ministério da Cultura, diluindo a
relevdncia do projeto.

¢) A acdo "Palco Tamanho Brasil" e "MiniCarretas" ndo apresentam uma estratégia
clara para convocar o publico, comprometendo a qualificagdo da audiéncia. Sem um
direcionamento especifico, a a¢do se limita a atrair passantes, um publico secunddrio,
reduzindo o impacto e a efetividade da iniciativa. A falta de um plano estratégico para
engajar o publico-alvo compromete a geragdo de retorno e a avalia¢do de resultados,
enfraquecendo a eficdcia da a¢do. Além disso, o residual da a¢do principal (um video
das apresentacbes musicais) ndo garante impacto, viraliza¢iio ou awareness, e a
afirmag¢do de que causard grande impacto na sociedade brasileira é, portanto, leviana.
Essas duas agbes somadas, representam 75% da verba destinada aos itens de
execugdo das agdes, servicos complementares.

- SOLUCAO:

a) A principal ativa¢do é utilizar o publico como figura¢cdo para gravacdo de um
Videocase, ndo trazendo informa¢des ou promovendo a LPG, caracterizando assim,
apenas acervo para uma campanha publicitdria, fugindo do escopo do Edital (Live
Marketing); A agdo DEDICACAO TAMANHO BRASIL deve ser desconsiderada. Além dos
funciondrios ndo serem publico especificado no desafio da proposta técnica, um
comunicado interno informando sobre a campanha néo é uma acgdo de Live Marketing,
mas sim, contetdo; Relagcbes Publicas néGo fazem parte do Escopo de Live Marketing.

b) O Palco da acdo principal ndo explicita o que é a LPG, ndo traz nenhuma mensagem
para o publico-alvo;, A peca chamada "videocase", ndo apresenta case nenhum.
Tecnicamente, é um filme comercial tradicional de TV, caracterizando, mais uma vez,
uma campanha publicitdria; Os conteudos dos videos nos exemplos ndo refletem o
descrito no Plano. Nos videos, existe locugdo que ndo estd contemplada no Plano.

- PLANO DE IMPLEMENTACAO:

a) A execuc¢do da Minicarreta Palco é invidvel devido a falta de planejamento
adequado para distdncias entre cidades, imprevistos logisticos e ambientais, além de
ignorar pausas para descanso e alimentagdo do motorista. Isso compromete prazos,
eficiéncia do projeto e seqguranga, elevando o risco de falhas na entrega; Em relagéo a
gestdo de contingencia, a auséncia de planejamento para imprevistos (climdticos,



logisticos ou operacionais) da Terrud aumenta o risco de interrup¢des nas a¢oes e pode
comprometer todo o calenddrio.

b) A agéncia Terrud classificou o envio de e-mails direcionados como uma ag¢do de Live
Marketing, o que ndo é o caso. A gestdo desse volume de contatos ndo é claramente
detalhada no orcamento do projeto, o que revela uma falha critica. Sem uma
ferramenta automatizada para gerenciar e monitorar emails, a andlise de aberturas,
respostas e engajamento torna-se ineficiente, especialmente com um alcance nacional.
A falta dessa infraestrutura impede o ajuste adequado das estratégias e a avalia¢Go
real do impacto da a¢lGo. Ao tratar essa entrega como um simples meio de
comunica¢do, a agéncia ndo garante sua efetividade, o que representa uma falha
significativa para o Ministério, que precisa de uma comunicacfo eficaz e com
resultados mensurdveis; A agdo Palco Tamanho Brasil, que consome 49,92% do
orcamento total, carece de um planejamento proporcional ao montante investido. A
medigdo do publico serd realizada manualmente por apenas quatro recepcionistas com
tablets, um método operacionalmente lento e impreciso., considerando que ndo estd
sendo considerado em orcamento qualquer fechamento para controle de acesso. Além
disso, a estimativa subestimada de publico compromete a capacidade de capturar
dados representativos, prejudicando a confiabilidade da mensura¢do e a avaliagdo de
resultados. Essa abordagem reduz o impacto estratégico da entrega, tornando o
retorno sobre o investimento incerto e enfraquecendo a justificativa técnica e
or¢camentdria dessa iniciativa; A agéncia Terrud deixou de incluir no planejamento
itens essenciais para a execugdo das agdes, como a locagdo do espago sugerido para
SP, ndo publico, necessdrio para a realizagdo da agdo Palco Tamanho Brasil. Essa
omiss@o demonstra falta de viabilizagdo previa, detalhamento técnico e orcamentdrio,
comprometendo a viabilidade da entrega e aumentando o risco de despesas ndo
previstas durante a execug¢Go; Embora a agéncia Terrud tenha incluido compensagéo
de carbono (carbon free), sua abordagem ESG é superficial. NGo cobre aspectos
cruciais como seguranga e gestdo de riscos, comprometendo o bem-estar das equipes e
a reputagdo do contratante.

B. Razbes recursais apresentadas pela empresa Red Door Entretenimento e
Comunicagao Ltda. a respeito da Santa Fé Ideias Inteligentes em Marketing e Comunicagao
Ltda.:

a. Das fragilidades operacionais contidas na Proposta Técnica da Santa Fé.

AUSENCIA DE CONFORMIDADE COM O REGIMENTO INTERNO DO PARQUE NACIONAL
(AUSENCIA DE AMBULANCIA E BRIGADISTAS NA MONTAGEM DO EVENTO): O Projeto
ndo atende e ndo estd em conformidade com o Regimento Interno do Parque Nacional
proposto para a realizagdo do evento2

http.//parquedacidade.salvador.ba.gov.br/index.php/regimento Além de inviabilizar a
agdo, a falta de conformidade com o regimento e a auséncia dos servigos obrigatdrios
comprometem irremediavelmente a execuc¢lo do projeto, considerando que néo hd
margem financeira para contratar esses servicos essenciais e ajustar o projeto para
atender as necessidades para autorizac@o de uso do espago escolhido. Compromete a
seguranga do evento e gera percepgbes negativas caso ocorram acidentes. Risco de
acidentes com participantes e frequentadores do parque. Inviabiliza o evento sem
autorizagdo do parque. O atendimento médico de emergéncia, que deve ser garantido
ndo apenas durante o evento, mas também nas fases de montagem e desmontagem, é



fundamental para assegurar a protecGo da equipe organizadora e dos usudrios do
parque durante todas as etapas. A falta de provisdo para esses servigos coloca em risco
a realizacdo do evento, expée o Ministério a consequéncias legais e financeiras, além
de prejudicar a imagem institucional e o sucesso da agdo.

AUSENCIA DE SEGUROS RESPONSABILIDADE CIVIL e ACIDENTES PESSOAIS: Do mesmo
modo que a proposta da TERRUA, a SANTA FE TAMBEM COMETE O GRAVISSIMO
EQUIVOCO DE NAO PREVER EM SEU ORCAMENTO 0OS SEGUROS DE
RESPONSABILIDADE CIVIL E DE ACIDENTES PESSOAIS. Falta de protegdo financeira para
lidar com incidentes impacta a confianca geral no planejamento e credibilidade
institucional.

PRAZOS INEXEQUIVEIS PARA CONVITES E CONFIRMACAO DE PRESENCA: Reduz a
possibilidade de engajar o publico-alvo principal, como gestores publicos e jornalistas,
comprometendo o sucesso do evento.

b. Das fragilidades quanto ao mérito da Proposta Técnica da Santa Fé
- RACIOCINIO BASICO:

a) Ndo fazem essa andlise, pois deturpam este subquesito s6 para favorecerem a ideia
central que é apresentada posteriormente (comegam a citar o evento do G20 na 1¢
linha, seguindo por vdrios pardgrafos, e o papel do MinC na cultura nacional passa ao
largo do Raciocinio Bdsico).

b) Subquesito abordado rasamente ao final do Raciocinio Bdsico. O diagndstico leva a
acées hiper localizadas, faltando a abrangéncia nacional necessdria das agdes
promocionais.

c) E raso na defesa e no apontamento do desafio e do publico-alvo; Apesar do ensejo
de abrangéncia nacional do briefing, a proposta da Santa Fé deixa claro o caminho de
trabalhar de forma hiper localizada, sem campanhas regionais especificas.

- ESTRATEGIA

a) Apesar de eles abordarem bastante a LPG na defesa prévia a apresentacdo do
conceito, a lei, tema central desta concorréncia, simplesmente ndo é presente no
conceito, mesmo eles criando dois espacos textuais (headline e tagline): A CULTURA
RENASCE NO BRASIL Nossa grandeza cultural de volta a cena.

b) A ideia principal se baseia num evento de terceiros (G20), que tem pauta prépria e
que concorre, em muito, por espaco na midia (imprensa vai cobrir o G20 como pauta
quente, preterindo outros eventos); Em quais "publicos atingir", a agéncia cita um
publico ndo contemplado no desafio (colaboradores do MinC) e fazedores e produtores
culturais de todo o pais, além de sociedade brasileira no geral, apesar das a¢des serem
hiper localizadas; Em cada ac¢do/evento, eles determinaram o que sdo publicos
prioritdrios/secunddrios, ndo respeitando orienta¢des em briefing;

c) Além da ideia principal ser hiper localizada (Salvador), a segunda ag¢do mais
importante, que serve de sustentagdo a comunicagdo, também é hiper localizada
(Brasilia), faltando capilaridade e alcance real a nivel nacional; No encerramento do
evento, eles propéem as presencas de Margareth Menezes e Lula em papéis
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C.

figurativos. A falta de sentido deles é tamanha que a agéncia explicita a passivel
substitui¢Go dessas autoridades por representantes; Em todo o evento de Salvador,
ndo ficou claro se existem conteudos ou painéis que promovam a LPG. Ao que parece é
um grande festival cultural/artistico.

- SOLUCAO

a) Ndo existem momentos/canais de discussdo ou informagbes sobre a LPG, sendo
tudo de natureza expositiva (Estrelas, Mostra Cultural, Acervo Digital), além de ser
concentrada em 2 polos, reduzindo muito a abrangéncia e pulveriza¢cdo das agdes,
apostando em viralizagéo e exposi¢éo orgénica.

- PLANO DE IMPLEMENTACAO

a) O cronograma do coquetel proposto pela Santa Fé apresenta um prazo apertado
para a selegdo dos convidados e envio dos convites, o que pode comprometer a
eficdcia da ag¢do. Dado o perfil dos convidados, composto por jornalistas, gestores
publicos e agentes culturais, que possuem agendas lotadas, o tempo disponivel pode
ser insuficiente para garantir a confirmagéo de presenca de maneira adequada; As
acoes "Mostra Cultural"” e "Coquetel" ndo contemplam itens e regulamentacOes
obrigatdrias previstas no regimento do parque da cidade de forma efetiva atendendo
todos os dias de operagdo no parque, somente aos dias de evento. Isso inclui medidas
cruciais para garantir a seguranca dos participantes e passantes, além da protecdo da
fauna e flora local.

b) O orcamento apresentado pela Santa Fé para as agcées ndo contempla a contratagdo
de seguros de Responsabilidade Civil (RC) e Acidentes Pessoais (AP), o que representa
uma falha critica na seguran¢a do evento e crucial para autorizagdo dentro de um
parque nacional; o orcamento da Santa Fé também néo prevé uma reserva financeira
para cobrir danos ao parque em caso de avarias ao final do evento, conforme
estabelecido no Art. 15 do regimento do parque.

Razbes recursais apresentadas pela empresa Red Door Entretenimento e

Comunicagao Ltda. a respeito de sua prépria proposta técnica:

Por fim, mas ndo menos importante, segue a defesa de todos os subitens a
serem avaliados pela SubcomissGo Técnica relativa a Proposta Técnica
apresentada pela Recorrente RED DOOR:

- RACIOCINIO BASICO: O Raciocinio Bdsico demonstra claramente que
ocorreu uma andlise profunda sobre o Ministério da Cultura e sua atuagdo,
desde seu contexto histérico, como sua atuagdo, passando pelas
dificuldades, desafios e principais marcos. Fica evidente seu papel na
sociedade e como principal catalisador da cultura, como vetor de
desenvolvimento social e econémico; Ao final do Raciocinio Bdsico
(sobretudo nos ultimos dois pardgrafos), deixamos evidente os principais
pontos a serem traduzidos no formato de agBes promocionais: "E essencial
que a mensagem atinja de forma clara e consistente todos os envolvidos no
processo — gestores, fazedores de cultura, produtores audiovisuais e
agentes comunitdrios. A criagdo de um hub educacional, capaz de sanar
duvidas, fornecer orientagées prdticas e atuar como ponto de referéncia



para a submissdo de projetos, é crucial para evitar gargalos que possam
surgir no momento de distribuicdo da verba". E, ainda: "Mais do que uma
simples divulga¢cdGo, é uma ag¢do educativa, estratégica e altamente
engajada, que se alinha diretamente com o objetivo de dar a Lei Paulo
Gustavo." Esses sdo apenas alguns pardgrafos que exemplificam os
principais aspectos que estdo sendo contemplados no raciocinio, que irdo
guiar as agbes promocionais e estabelecer diretrizes de impacto para cada
publico. Os desafios foram analisados e com alto nivel de compreensdo,
com seus principais pontos detalhados durante o Raciocinio Bdsico: - Tempo
de execugdo: determinando o cardter de urgéncia na execugdo da Lei (pdg
2, ultimo pardgrafo); - Impactar todos os publicos, a nivel nacional (pdg 3,
terceiro pardgrafo); - Promover a LPG de forma clara (pdg 3, terceiro
pardgrafo); - Divulgar o maior investimento na cultura da histéria (pdg 2,
segundo pardgrafo) desenvolvimento social, econémico e humano no Brasil
(pdg 2, terceiro pardgrafo); Conforme Briefing, os objetivos sdo: dar
publicidade e divulgar a Lei Paulo Gustavo, fazendo com ela se faca
entendida por todas as pessoas/instituicbes que s@o agentes da Lei e,
também, para a sociedade; informar sobre o maior investimento direto no
setor cultural da histdria do Brasil; detalhar para os publicos especificos as
formas de acesso as informagées e aos tramites da lei, fazendo com eles
sejam agentes na sua aplicagdo. O entendimento dos objetivos é feito de
forma clara: - Traduzir os desafios em mensagens e informagbes para os
mais diversos publicos (pdg 3, sequndo pardgrafo); - Tornar o MinC o Hub
qgue contribui ativamente em todas as frentes, criando uma conexdo com
todos o0s publicos do ecossistema cultural, trazendo informacdes,
esclarecendo duvidas e trdmites, entre outros formatos de comunicagéo
(pdg 3, sequndo pardgrafo); - Os valores de investimentos sdo explicitados
(pdg 2, seg par) e colocados como objetivo de comunicaglio posteriormente
(pdag 3, seg par) - Contemplar os publicos que serdo impactados durante
toda a campanha, a nivel nacional (pdg 3, terceiro pardgrafo);"

- ESTRATEGIA: Desde a definicdo do conceito (Cola com o MinC - Aproveite
o Valor da Lei Paulo Gustavo), em que deixamos explicito pontos principais
do briefing: o papel do MinC como agrupador dos publicos; o tamanho do
investimento; a divulgagdo da Lei Paulo Gustavo em si. (pdg 3, ultimo
pardgrafo) Deixamos claro que o MinC serd o principal hub e catalisador do
Plano, gerando senso de pertencimento, acolhimento de todos os publicos,
gerando conexbdes verdadeiras, de diversas naturezas: artisticas,
econbémicas e emocionais. Nas principais agées, a linha conceitual estd
estabelecida: Eventos que conectam, informam, auxiliam, geram valor,
criam relagées e principalmente fazem os publicos se sentirem parte do
movimento sociocultural brasileiro; As acbes promocionais trazem senso de
pertencimento, urgéncia e principalmente conexées emocionais, traduzidas
em conteudos, convites e relacdes estabelecidas. No plano, pode-se
enxergar que as agoes terdo alto impacto junto aos publicos, por termos
sempre uma audiéncia qualificada, otimizando o nivel de interlocugéo e
absorgdo das mensagens, assim como a disseminag¢do e pulverizagdo das
mesmas. Cada acdo foi pensada com o propdsito de potencializar as
informagdes para cada publico, assim como seu papel nos trdmites da Lei
Paulo Gustavo, entendendo as etapas contempladas no processo de
efetivacdo da lei. No evento presencial de Brasilia, como exemplo, o
discurso da ministra traz diversas interpretacbes positivas (pdg 9, seg par).
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Além disso, o convite seja para o evento em Brasilia ou nos cinemas, traz
senso de pertencimento e conexdes emocionais com o MinC, fazendo os
diversos publicos se sentirem agentes importantes e vitais nos processos da
LPG. Demais a¢bes como a plataforma, traz senso de acolhimento, com o
MinC no papel de facilitador e transmissor das informacdes e trdmites
importantes, além de ser o agente da unido dos fazedores de cultura. A
acdo de digital traz personagens e influenciadores conhecidos dos publicos
e gerando proximidade e senso de pertencimento;, Toda a estratégia
apresentada é solida, conectada e amarrada ao conceito central, ndo so
supera os desafios estabelecidos, como também atende aos objetivos de
forma completa: - Desde a defini¢éo do conceito, em que deixamos explicito
pontos principais do briefing: O papel do MinC como agrupador dos
publicos; o tamanho do investimento; a divulgacéo da Lei Paulo Gustavo em
si; - Todos os publicos foram considerados na Estratégia, tendo seu lugar de
devido destaque e importdncia, além de dialogar entre eles nos mais
diversos veiculos e plataformas; - A Lei Paulo Gustavo é explicitada e
promovida em todas as agbes, refor¢cado por discursos, conteudos e
materiais, sempre expondo o tamanho do investimento, além de facilitar o
acesso as informagbes e trdmites de forma clara e objetiva, promovendo
discussOes e conversas entre todos os agentes; - Além disso, a capilaridade
e pulverizagdo da informagdo, no s6 nos eventos presenciais, como em
todos os diversos veiculos e comunicag¢bes explicitadas, conduzindo e
levando informacgdo a nivel nacional. Todos esses pontos sdo defendidos de
forma crivel e exequivel no plano. Isso contando com conteudos inerentes
de cada publico, com mensagens direcionadas; Todas as aches
estabelecidas tém sua divulgagdo estruturada, descrita minuciosamente em
cada agdo, além de ter cronograma sobre toda a divulgacdo a partir da
pdgina 31. Foram consideradas todas as etapas, prazos e trdmites de envio,
divididos por responsdveis e canais de divulga¢cdo, com propdsito de
impactar da melhor forma a audiéncia de cada ag¢bo. Além disso, foi
analisado a forma de conversar com cada publico, gerando maior aderéncia
e clareza na informag¢do. Inclusive foram consideradas questbes
protocolares, uma vez que existem gestores publicos e personalidades do
governo. Conforme Estratégia apresentada, principalmente no compilado
da pdgina 15 - COMPILADO GERAL DE INICIATIVAS. Todas as agées tém
como premissa atingir os objetivos em briefing, destinada para cada
publico-alvo de forma direcionada, com audiéncia qualificada, tornando
assim, a interlocugdo e entendimento mais claro. Com isso, fica evidente
que as agles e estratégias propostas surtam os resultados e efeitos
esperados. Todas as agbes tém sua propria mensuracio de resultados,
realizada por ferramentas estabelecidas, trazendo relatérios e andlises
exatas e consistentes.

- SOLUCAO: Comegando pelo conceito ""Cola com o MinC - Aproveite o
Valor da Lei Paulo Gustavo"", podemos analisar que a utilizagdo do termo é
de facil assimilagdo uma vez que é utilizada uma expressdo idiomdtica de
alto poder de lembranca. Aliado a isso, a comunicagdo visual (Exemplo 1) é
fruto de um estudo de design, baseado na cultura nacional (posters lambe-
lambe, grafia dos cartazistas, entre outros), onde existe uma grande
memodria afetiva e residual. Dentre as agdes, é possivel enxergar, dentro dos
exemplos enviados, a aplica¢Go dessa comunicagdo de forma homogénea e

linear, sempre respeitando o publico-alvo, e suas mensagens. Na principal
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acdo (Evento Presencial em Brasilia - Exemplo 8), o palco é completamente
alinhado a estratégia proposta, embarcando os convidados em uma
experiéncia com grande residual afetivo, relembrando as grandes obras de
Paulo Gustavo, além de conversar diretamente com a comunicagdo
estabelecida (Exemplo 1); O MinC serd visto como o motivador, facilitador e
mantenedor das relagbes entre todos os publicos. As agbes tém grande
aderéncia com os principais pilares do conceito: Conexdo: UniGo ou vinculo
entre pessoas ou coisas. Aproximagdo: O ato de se aproximar de alguém ou
de algo. Participagdo: O ato de se juntar a um grupo ou atividade. Adeséo:
A aceitagcdo de uma ideia, proposta ou movimento. Logo é possivel ver a
alta aderéncia das a¢des e materiais com o conceito, uma vez que em todos
0s casos, os objetivos sdo atingidos, trabalhando com capilaridade, unido,
pertencimento e principalmente participacdo ativa dos publicos-alvo; No
plano, pode-se enxergar que as agdes terdo alto impacto junto aos publicos,
por termos sempre uma audiéncia qualificada, otimizando o nivel de
interlocugdo e absor¢do das mensagens, assim como a disseminagéo e
pulverizagéo das mesmas. - Todos os publicos foram considerados na
Estratégia, tendo seu lugar de devido destaque e importdncia, além de
dialogar entre eles nos mais diversos veiculos e plataformas; - A Lei Paulo
Gustavo é explicitada e promovida em todas as agées, reforcado por
discursos, conteudos e materiais, sempre expondo o tamanho do
investimento, além de facilitar o acesso as informagées e trdmites de forma
clara e objetiva, promovendo discussbes e conversas entre todos os
agentes; - Além disso, a capilaridade e pulverizagdo da informacgéo, nGo so
nos eventos presenciais, como em todos os diversos veiculos e
comunicagdes explicitadas, conduzindo e levando informag¢éo a nivel
nacional. Todos esses pontos s@Go defendidos de forma crivel e exequivel no
plano. Somado a esses pontos, é entregue uma comunicag¢bo de clara
mensagem, composta por elementos de forte memdria afetiva e residual,
elencando diversas cores, texturas e elementos grdficos da cultura
brasileira; Parte da inteligéncia estratégica utilizada na solugdo permeia
desde a boa utilizacdo de recursos, até a escolha pontual dos ambientes e
estruturas. A utilizagdo de Teatro e Cinemas para a agdo principal,
remetendo a duas grandes vertentes do audiovisual da cultura brasileira,
remetendo aos programas de auditério e das obras de Paulo Gustavo; As
plataformas digitais, para maior acessibilidade, facilidade na utiliza¢Go e
pulverizacdo da mensagem; as redes sociais, tdo presentes no mundo
moderno, como grandes pontos de divulga¢do. Esses pontos todos aliados a
comunica¢do jd descrita anteriormente. Somado a isso, materiais de fdcil
manuseio, transporte e com grande impacto visual, gerando grande valor
percebido; Um evento hibrido, realizado a nivel nacional, agregando
gestores locais em grandes polos da pais, com transmissdo simultdnea para
diversas pragas e plataformas, com participagdo de personalidades e
membros do governo. Isso trard senso de pertencimento e importdncia para
0s participantes; A criagdo de uma plataforma social unica, com o grande
propdsito de ser ponto de referéncia quanto a informacgdo, trocas e unido
de um publico-alvo; A proposta para as agbes promocionais, alinhada com a
estratégia, foi detalhada e fundamentada. Cada ac¢do e material
promocional necessdrio foi devidamente justificado, levando em conta a
infraestrutura, apoio logistico e as especificidades do evento. A adequagdo
das agbes as caracteristicas do Ministério da Cultura e ao perfil do
publicoalvo é evidente conforme detalhado acima. O projeto foi
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desenvolvimento para o melhor uso dos recursos disponiveis e ser um
projeto exequivel e comprometido com todas as etapas e envolvidos no
projeto. Nossa infraestrutura, diferente dos outros projetos, considera o
bem-estar e segurang¢a da equipe e fornecedores desde antes da montagem
até o final da desmontagem.

- PLANO DE IMPLEMENTACAO: O plano desenvolvido demonstra atencéo ¢
economicidade ao combinar eventos presenciais com transmissées no
YouTube e a¢des digitais, reduzindo custos logisticos, como deslocamento e
infraestrutura fisica. Essa abordagem otimiza os recursos ao permitir amplo
alcance e inclusdo de gestores, fazedores de cultura, sociedade em geral, e
imprensa mantendo a eficiéncia e impacto das a¢bes sem onerar o
orcamento; O plano de implementagdo aproveita a verba referencial de
forma estratégica, integrando acgbes presenciais e digitais que garantem
alto impacto e abrangéncia. A inclusGo de transmissées no YouTube e em
plataformas digitais maximiza o uso do or¢amento, equilibrando eficiéncia
e complexidade técnica para atingir gestores, fazedores de cultura e a
sociedade, alinhando-se plenamente aos objetivos do briefing.

D. Uma vez divulgado o recurso em tela na forma do Edital, a licitante Agéncia Terrua
Ltda. protocolou tempestivamente suas contrarrazées. Dessa forma, segue uma breve ementa
dos pedidos abarcados em sua impugnacao.

Palco Tamanho Brasil:

ITEM A) AUSENCIA DE PREVISAO DE ESTRUTURA DE TENDAS EM CASO DE
RISCOS CLIMATICOS:

O projeto da Terruad foi desenvolvido para ter liberdade de estrutura, assim
as estruturas ndo precisam necessariamente de coberturas, uma vez que,
mesmo com intempéries da natureza, dependendo do grau de instabilidade
climdtica, uma tenda ndo garante que um projeto se torne mais sequro. SGo
diversos os casos em que projetos de palcos sdo realizados sem cobertura,
seja para apresentagbes musicais, teatrais ou de festivais, sem problemas
de execugdo. Abaixo, trazemos alguns exemplos de eventos nos mesmos
moldes do que consta na proposta da Terrud, sem necessidade de
cobertura, a saber: [...] Na proposta da Terrud, todos os equipamentos de
iluminacdo, led e sonorizacdo expostos ao tempo sdo blindados,
possibilitando a sua utilizagdo em caso de chuvas. Em todos os projetos
previstos no Plano de A¢do Promocional elaborado por esta Impugnante
sdo levados em consideragcdo os impactos do clima, qualquer que seja o
porte do evento, sempre contando com calenddrio flexivel para que tenham
possibilidades de hordrios nos trés dias de apresenta¢ées. Assim, o Palco
Tamanho Brasil atende todas as caracteristicas das legislacbes brasileiras,
como Laudos Técnicos (ART e RRT), Documentag¢ées assinadas por
engenheiro e certificada pelos drgdos competentes (CREA e AVCB), rampa
para cadeirantes e piso tdtil para utilizacGo caso necessidades especiais.
Importante frisar, também, que o objetivo da apresentagdo dos exemplos
no subquesito Solu¢do, é o de ilustrar o formato do projeto, onde ndo se
tem toda a estrutura detalhada, mostrando o backstage e seus
componentes, contemplando tenda para atender as necessidades dos
artistas que se apresentaréo.
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ITEM B) AUSENCIA DE PREVISAO DE ITENS ESSENCIAIS A SEGURANCA DA
ACAO.

1. Ambuléncia

A portaria 1139, de 2013, do Ministério da Saude, estabelece a
obrigatoriedade de equipe médica em eventos de natureza cultural,
esportiva, comercial, religiosa, social ou politica. Em grandes cidades como
Sdo Paulo e Curitiba a determinagdo se aplica a eventos que contenham
1.500 pessoas ou mais. Como se trata de uma norma que pode ter
interpretagdes estaduais e municipais, esse numero, em algumas cidades,
pode ser de 1.000 pessoas, para esse tipo de evento. Apesar da expectativa
de publico para os eventos previstos ndo ser superior a esses numeros, se
enquadrando na normatiza¢do, o seguro previsto na proposta da Terrud
garante, de forma suficiente: 1 ambuldncia com equipe de enfermeiro,
médico socorrista e motorista e, em caso de ocorréncias, o participante é
removido para o hospital mais proximo da cidade. Dessa forma, foi
assegurado que nenhum problema recaia sobre o Ministério da Cultura.

2. Atendimento de primeiros socorros

Os brigadistas, assim como os socorristas da ambuldncia, estardo
preparados para o atendimento de qualquer situagdo e o seu ponto de
apoio serd a propria ambuldncia. Importante esclarecer que, ndo existe
uma lei especifica onde exige um local de atendimento, porém o ponto de
atendimento sempre serd o local da ambuldncia, restando a proposta da
Terrud em total conformidade com a legislagdo de vigéncia.

ITEM B.1) AINDA SOBRE A “AUSENCIA DE PREVISAO DE ITENS ESSENCIAIS
A SEGURANCA DA ACAO”

1. Equipe de seguranga

Por se tratar de um evento publico, com o objetivo de divulgar a Lei Paulo
Gustavo para o publico geral, as estruturas de seguranca estdo
contabilizadas em parceria e com o apoio de érgdos publicos competentes.
Isso ja é rotina em eventos publicos/privados, é feito mediante o envio de
requerimento solicitando policiamento do local do evento, tendo pleno
apoio dos orgdos responsdveis. Na proposta apresentada pela Agéncia
Terrud os segurangas previstos garantem o bom andamento da seguranga
do local, somando-se ao efetivo fornecido pelos érgdos publicos.

2. Expectativa de publico subdimensionada

A alegag¢Go da Recorrente, Red Door, no sentido de que haja algum
comprometimento sobre a visibilidade do evento, nGo se faz entender, nem
com relagdo a participagdo artistica e nem com relagdo a participagdo de
publico. Cabe esclarecer que o objetivo do projeto é ter, aproximadamente,
10 apresentagdes artisticas por dia, durante as 6 horas, com apresentagées
de 20 a 30 minutos, e intervalos entre os artistas para preparagdo de palco.
Considerando que cada apresentagdo terd, no minimo, 100 participagdes,
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teremos pelo menos 1.000 pessoas participando do evento. Em eventos
desse tipo, é normal contar com um publico rotativo, sendo essa estimativa
de 1000 pessoas a presenga minima. Assim, o espago em que ocorrerd a
agdo serd isolado com grades, que cercardo todo o entorno e frente de
palco, com um controle de entrada prevendo a participagdo de até 1.500
pessoas. Dessa forma, o espaco néo oferece risco em relagdo a capacidade
e ndo afeta questdes de organizagdo e sequranca das agdes previstas pela
Terrud em sua proposta.

3. Quantidade insuficiente de produtor por praca

Em ac¢bes promocionais dessa natureza, a equipe de produgcdo é sempre
dimensionada de acordo com a dindmica proposta do evento. No que se
refere ao produtor local, a proposta da Terrud prevé 1 (um) por praca,
porém conta com produtores que acompanham a montagem e a
operacionalizacdo do palco. Além disso, dentro dos custos essenciais da
proposta, teremos 02 (dois) produtores da Terrué acompanhando todo o
evento. Essa equipe é colocada de acordo com o perfil e fluxo do evento e
ndo estd destacada pois faz parte dos servicos essenciais da agéncia. Para
complementar e garantir a execugdo de todo o projeto, também haverd —
incluido nos servicos da agéncia — o atendimento do projeto, o
gerenciamento da produgéo e toda a equipe interna da agéncia (criagdo,
planejamento, financeiro, backoffice, entre outros profissionais).

ITEM C) AUSENCIA DE PREVISAO DE CUSTOS ESSENCIAIS PARA EXECUCAO
DO PROJETO

1. Custo de loca¢do da praca MASP/SP

O Masp é uma instituicGo privada, porém sem fins lucrativos e conta com
empresas parceiras, que através de leis de patrocinios, oferecem incentivos
fiscais. Outro ponto positivo do MASP é a conjuntura de promover eventos
culturais para beneficiar a cidade de SGo Paulo como a feira de artesanato
aos domingos, exposicdo de obras no dia LGBTQIA+, entre outros eventos.
Em conversa com a drea de eventos do MASP, foi apresentada a proposta
do evento e, como se trata de uma iniciativa de divulgagdo de um evento
com beneficios culturais do proprio Governo Federal, através do Ministério
da Cultura, enquadra-se na categoria de gratuidade do espaco. Como
explicito exemplo de gratuidade, o motivo da parceria pode ser em
divulgag¢do do proprio MASP, como o projeto junto a prefeitura de Sdo
Paulo, do famoso Vdo do Masp, no dia 12 de novembro de 2024, em
medida publicada no Didrio Oficial, onde a Prefeitura de Sdo Paulo deu
concessdo gratuita do vdo-livre ao MASP. Com essa concess@io, o Masp
prevé a instalagdo de mobilidrio no vdo, instalacdo de wi-fi gratuito,
iluminacgéo, seqguranga, além de servicos de manuten¢éo e conservagdo.
Dentro de suas competéncias, o Masp também é responsdvel pelas agcoes
culturais, que precisam ser gratuitas, como, por exemplo, eventos culturais
de grande porte e oficinas. O Museu precisa cumprir uma meta de eventos
culturais e isso trouxe a oportunidade de realizar o evento planejado pela
Terrud de forma gratuita para o publico sem qualquer tipo de custo para o
Ministério da Cultura.
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ITEM D) AUSENCIA DE FERRAMENTA DE COMUNICACAO

1. Rddio Comunicador

A Agéncia Terrud trabalha com seus proprios rddios comunicadores para
realiza¢do de eventos nesse formato, dessa forma, é facultativa a cobran¢a
para a composicGo de budget, fato que desonera os clientes nas ag¢des
executadas pela agéncia.

Minicarretas:
ITEMA) AUSENCIA DE PREVISAO COM SEGURO

Diferentemente do alegado pela Red Door, o seguro estd previsto no
orcamento apresentado no Plano de Implementacdo, no escopo da planilha
na sequéncia 51, pois trata-se de item reembolsdvel, ndo havendo,
portanto, sentido na alegagdo da Recorrente.

ITEM B) DIMENSIONAMENTO INADEQUADO DA EQUIPE DE MOTORISTAS

A afirmagdo da Recorrente de inadequagdo de dimensionamento da equipe
de motoristas ndo procede, pois quando se trata de uma estrutura de
locagdo, refere-se a uma prestagcdo de servico commoditie, ou seja,
encontrado em qualquer localidade do Brasil, a Red door demonstra um
desconhecimento sobre execug¢@io de eventos itinerantes, onde sua premissa
seria a logistica, jamais uma unica Minicarreta faria todo o percurso, muito
menos um Unico motorista. A proposta da Terrud para esse item é a locacdo
da prestagcdo de servicos complementares, onde inclui uma infraestrutura
padrdo com a mudan¢a e encaixe de comunicagdo para aquele tipo de
evento, prevendo uma minicarreta palco que serd locada em Manaus para
a ativa¢do das pragas locais, uma minicarreta para a praca de Recife e
outra minicarreta Palco que fard Brasilia, Porto Alegre e SGo Paulo. O
tempo de deslocamento entre Brasilia e Porto Alegre é de 16 dias, ou seja,
mais que suficiente para que o motorista possa dirigir e descansar. O tempo
de deslocamento entre Porto Alegre para SP é de 14h, ou seja, mais que
suficiente para que em 02 dias e meio, o motorista possa dirigir e descansar
sem prejudicar a desmontagem ou a montagem do proximo destino. Em
cardter de informacdo, quando a proposta da Terrud menciona que a acdo
conta com Motorista, entende-se que haverd motoristas sequindo as regras
e leis vigentes para a conducgdo dos veiculos, ndo precisando entrar em
detalhamento das escalas e os momentos de revezamento entre eles. A
empresa contratada para o servico seguird todas as normas para sua
equipe de prestagdo de servicos e tem estrutura em todo o Brasil realizando
rodizio dentro do roteiro programado. Além do que, todos os motoristas
tém cursos profissionalizantes enquadrados no SEST/SENAT. Para o projeto
estéo previstas 03 minicarretas e 03 motoristas para cumprir com o roteiro
do evento, isso ndo precisa estar explicito, pois estd declarado no
quantitativo dos entregdveis, que serdo atendidas 05 pragas, com 06 didrias
cada. Da mesma forma como ndo estd dimensionado o montante de
combustivel que serd utilizado e as refeicées dos motoristas, pois isso jd
estd contemplado no servigo prestado pela empresa responsdvel.
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ITEM C) FALTA DE VEICULO ADICIONAL

Por se tratar de uma empresa com frotas de veiculos para esse tipo de
prestacdo de servicos, ela possui veiculos adicionais. De qualquer forma, a
empresa mantém a manuteng¢do dos seus veiculos em dia, com veiculos
atuais (seminovos), segurados e com motoristas e profissionais altamente
treinados e capacitados para gerir a demanda de mercado. A troca ou a
substituigdo de qualquer veiculo ou profissional é de responsabilidade da
empresa contratada.

ITEM D) AUSENCIA DE CUSTO PARA A CONTRATACAO DE MUSICOS

Na proposta da Terrud, além de manter, no escopo a contrata¢éo, 01 grupo
artista/musical por dia e por praca, a ideia também é, através da
programagdo de divulga¢do na Plataforma Tamanho Brasil, convocar
artistas e musicos amadores e profissionais para divulgarem seus talentos
no Palco Tamanho Brasil e na Minicarreta.

ITEM E) AUSENCIA DE CRITERIOS PREDEFINIDOS PARA A SELECAO DOS
ARTISTAS NAS 05 CIDADES

Conforme estabelecido na proposta elaborada pela Agéncia Terrud, os
artistas serdo convocados pelos canais proprietdrios do Ministério da
Cultura e seréo analisados de acordo com o perfil cadastrado na Plataforma
Tamanho Brasil e escolhidos de acordo com a qualidade técnica e relagéGo
com a Lei Paulo Gustavo.

- RACIOCINIO BASICO: Na realidade, a estratégia prevista na proposta da
Agéncia Terrud é o oposto do que a Red Door estd alegando, prevendo uma
agdo principal em 5 cidades, atingindo o publico nessas localidades, além de
gerar midia espontdnea na imprensa que ird fazer a cobertura dos eventos.
O videocase é uma peca complementar da a¢do principal que visa uma
maior abrangéncia e um maior alcance, sendo compartilhado em redes
sociais e outros canais proprietdrios digitais, ndo se tratando, de forma
alguma, de uma campanha publicitdria, jd que ndo estd previsto o uso dele
em midia paga. Ndo se pode inferir que apenas pela previsdo de produ¢éo
de uma pega audiovisual, a agdo se configure como publicidade. Isso sé
demonstra o desconhecimento ou inexperiéncia da Red Door a respeito de
estratégias completas e efetivas de Live Marketing.

- ESTRATEGIA:

a) O conceito nunca é apresentado de forma isolada, sendo sempre
comunicado com a frase completa: Lei Paulo Gustavo. O incentivo tamanho
Brasil. Além disso, o conceito adotado pela Terrud em sua proposta reflete o
grande papel da Lei Paulo Gustavo, contribuindo para uma comunicagdo
efetiva do diferencial da lei, que, conforme previsto no desafio proposto, no
Objetivo Geral do Briefing: Objetivos — Geral e Especifico (...) 3.2. Objetivo
Geral: dar publicidade a Lei Paulo Gustavo (Lei complementar n? 195/2022)
informando sobre o maior investimento direto no setor cultural da histéria
do Brasil. Ou seja, a estratégia desenhada pela Terrud menciona: “O
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incentivo tamanho Brasil”, ja resta claro o grande beneficio da Lei e seu
alcance, cumprindo o objetivo de comunica¢éo. Ja o conceito apresentado
pela Recorrente, Red Door, nGo constroi mensagem alguma nesse sentido,
afinal “Cola com o Minc” ndo reflete nada do que estd exposto nos
objetivos estabelecidos pelo edital. Além do que, também ndo menciona a
Lei diretamente;

b) De inicio cabe registrar que, como exigido pelo edital, a Lei Paulo
Gustavo é ponto central da solu¢Go proposta, sendo mencionada ndo
apenas na Acdo Principal — Palco Tamanho Brasil, como podemos ver
abaixo no layout do Exemplo 1 — Palco Tamanho Brasil, como também em
todas as demais a¢bes constantes da proposta apresentada pela Agéncia
Terrud Ltda. Por limitagdo de exemplos possiveis, reduzidos a 10 (dez) pelo
edital, e o tipo de material exemplificado para melhor entendimento das
acles previstas na proposta da Terrud, nGo é possivel ver a totalidade de
meng¢bes, mas hd uma preocupag¢do evidente de reforcar a Lei Paulo
Gustavo e o conceito “Incentivo Tamanho Brasil” em todas as agdes.

c) Importante salientar que a proposta desta Impugnante prevé uma
estratégia promocional muito bem amarrada e planejada para garantir o
somatdrio de esforcos que geram um resultado muito maior. Por conta
dessa visdo estratégica, ndo se pode analisar as a¢des de forma limitada e
isolada, como a Red Door procura fazer para deturpar a efetividade
construida. A agdo principal — Palco Tamanho Brasil prevé a participagdo,
sim, de publicos passantes, e, com certeza, pela experiéncia da Agéncia
Terrud nesse tipo de evento, que, por se tratar de lugares de grande
visibilidade e circulagdo de pessoas, a a¢do ird atrair uma quantidade
significativa de publico. Aliada a essa estratégia, a proposta apresentada
por esta Impugnante também conta com algumas A¢ées de Promocgdo e das
Acbes de Ampliagcdo para atrair ainda mais plateia para o Palco Tamanho
Brasil, somando esforcos de comunicagdo. Destaca-se, ainda, que: a
Plataforma Tamanho Brasil, a A¢do com Influenciadores de cada regido e a
Aclo de Apoio do Jornalista para gerar pauta para a imprensa irdo
potencializar a divulgag¢do e atrair um publico maior do que o que circula
pela regido. Além disso, as redes sociais do Ministério da Cultura iréo
receber material de divulgag¢do e os prdprios artistas que irGo se apresentar
fardo divulgagcGo em suas redes contribuindo para o mesmo resultado.
Muito importante também frisar que uma estratégia promocional criativa e
eficaz ndo é construida com a centralizacio em uma unica agdo. Por isso,
todo um coletivo de ativagées foi pensado pela Terrud para garantir o
resultado da proposta apresentada.

- SOLUCAO

a) Mais uma vez a Red Door inverte a Iégica da proposta da Terrud para
deturpar a estratégia apresentada, sobre como ela funcionard na prdtica, e
causar confusd@o no entendimento das solugdes. A Acdo Principal — Palco
Tamanho Brasil tem como produto final um videocase, visando a ampliagdo
do alcance nos meios digitais, para levar a Lei Paulo Gustavo para o maior
numero de localidades e atingir o maior numero de pessoas, mas a agdo em
si é uma ativagdo de ordem cultural, traduzindo na prdtica o papel da Lei
Paulo Gustavo. Ou seja, é uma agdo que leva atra¢des para a populagdo e
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oferece uma relacdGo de envolvimento e experiéncia com a cultura.
Experiéncias que acontecem ao vivo, na cidade, para o povo. Nada é mais
adequado ao desafio imposto do que isso. E, novamente, a Recorrente
demonstra seu completo desconhecimento sobre publicidade de live
marketing.

b) Apesar do publico interno do Ministério da Cultura ndo estar
explicitamente especificado como publico-alvo estabelecido no briefing, ele
é muito importante para a viabilizagdo e disseminagdo das acées previstas
e para que alcancem o seu melhor resultado, jd que eles serdo os
responsdveis pelo acompanhamento e o gerenciamento da implementagéo
das ag¢bes que impactardo os demais publicos, e, portanto, no efetivo
incentivo a cultura. Assim, de relevdncia extrema uma ag¢do de
engajamento do publico interno. Mais uma vez, a proposta da Agéncia
Terrud reforca a preocupacdo com uma visdo estratégica que soma
esforcos em todos os momentos e com o mdximo de publicos envolvidos.
Além disso, na proposta apresentada por esta Impugnante ndo hd a
previsdo de uma acgdo de relacbes publicas diretamente, mas sim tomou-se
o cuidado de escalar um profissional, jornalista, para fazer uma ponte de
comunicag¢do entre a estratégia promocional apresentada e os veiculos de
imprensa. Relevante mencionar que que esse tipo de profissional estd
previsto no edital como servico complementar e com a seguinte descrigdo:
“Jornalista ou profissional de relacbes publicas, com experiéncia para tratar
dos assuntos de comunicagdo vinculados a um evento especifico”, a saber:
[...] Assim, novamente, a Red Door demonstra o seu profundo
desconhecimento sobre o edital e os instrumentos que otimizam uma
estratégia promocional, fazendo com que achem estranho algo que é tdo
comum nesse segmento.

¢) O palco faz mengdo a Lei Paulo Gustavo, como jd registrado
anteriormente, mas, além disso, a a¢do ndo é o palco em si, mas o evento
como um todo, com a participagdo de artistas e profissionais que irdo dar
seus depoimentos sobre como a Lei Paulo Gustavo é importante para a
Cultura. Ora, reiteradamente a Red Door deturpa o entendimento focando
em uma peca de exemplo e ndo na estratégia promocional completa,
descrita e defendida na proposta da Agéncia Terrud. O termo videocase é
amplamente usado no segmento de Marketing Promocional, denominando
uma pega que demonstra uma ag¢do que aconteceu em uma localidade e
estd sendo compartilhada com um publico, ainda maior, de outras
localidades. Embora seja uma denominag¢do que remete a “case” por
apresentar a solugéo que foi criada e executada, a linguagem do material
deve ser menos técnica e mais emocional para que as pessoas possam se
relacionar de uma maneira mais efetiva com o assunto tratado na ag¢do e
assim possa assimilar a mensagem central. Quando mencionado ‘video’ nas
agles previstas na proposta da Agéncia Terrud, fica implicito que é um
material de audiovisual e que conterd imagens, trilhas, efeitos sonoros,
cartelas, letterings e locu¢do, como todo bom material audiovisual precisa
ter. Na previsdo desse tipo de material ndo se faz necessdrio explicitar os
detalhes minimos de composicdo de uma peca para profissionais que
entendem do segmento. Seria o0 mesmo que exigir que toda peca grdfica
tenha que se explicitar se terd conteudo de elementos grdficos, texto e
logomarcas. E evidente que o nivel profissional dos envolvidos nos
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desobriga desse tipo de preciosismo. Ou seja, a cada argumento da
Recorrente, fica mais claro o seu amplo desconhecimento sobre o
funcionamento do seguimento do live marketing, motivo, inclusive, que
justifica porque a empresa levou a pior nota técnica.

- Plano de Implementagdo:

a) Conforme ja respondido em item anterior, o planejamento logistico, o
seguro e a gestdo dos motoristas, prevendo alimentagdo, rodizios e
periodos de descanso, ja estdo incluidos no contrato do fornecedor da
Minicarreta Palco. Ademais, qualquer tipo de evento pode sofrer
imprevistos em seu calenddrio, mas, para isso, planos de contingéncias bem
desenhados desempenham um papel fundamental para diversos tipos de
eventos e seus riscos inerentes. A afirma¢éo da Recorrente apenas
demonstra a sua inexperiéncia, que, através de alegacdes infundadas, néGo
consegue diferenciar os tipos de riscos envolvidos em agbes promocionais
ao ar livre. Esses tipos de planejamentos para imprevistos s@o
implementados na medida que o evento come¢a a ser desenhado pela
Agéncia Terrud. Os diversos tipos de riscos sGo catalogados e possuem
categorias diferentes em suas andlises. A Terrud trabalha com um sistema
de PGR (Programa de Gestdo de Risco) e faz um levantamento detalhado
dos riscos e suas contingéncias, com uma escala de alta, média e pequena
complexidade. Para eventos que podem gerar alto risco de imprevistos,
como, por exemplo, uma severa condicdo climdtica ou um lockdown de uma
cidade devido a uma contingéncia de seguranca ou saude, a recomendagdo
da Agéncia é que o evento seja cancelado e tenha sua data modificada,
tendo as informacgbes divulgadas pelos canais de informacdo do evento.
Para os riscos de média ou baixa complexidade, como atraso de prestacdo
de servicos, a ndo entrega de um item complementar, riscos operacionais,
os planos de contingéncia sdo antecipados e por isso a Agéncia Terrud,
como qualquer agéncia bem estruturada, trabalha com uma étima base de
fornecedores a nivel Brasil, que conseguem implementar um plano backup
de acordo com as necessidades operacionais identificadas, como a falta de
um profissional, o erro de um prestador de servico, um problema técnico,
um veiculo que apresente algum problema e necessite de manutencdo. As
acoes elencadas na proposta da Terrud foram pensadas para lidar com
margem de folga nessas contingéncias, por isso o desmembramento das
operagdes logisticas, possuindo mais de uma Minicarreta, e antecipacéo na
contratacdo das empresas fornecedoras, com uma grande reputagdo e
histdricos de prestacdo de servigos, em todas as cidades envolvidas e com
uma excelente base de profissionais. Com média de mais de 15 anos de
experiéncia em eventos corporativos, culturais e governamentais, com um
histérico de dezenas de eventos, a Agéncia Terrud garante a seus clientes a
entrega de qualquer tipo de evento, seja ele em ambiente interno ou
externo.

b) Sobre a estrutura dos e-mails direcionados, conforme previsto na solugdo
desenhada pela Agéncia Terrud para atendimento ao desafio proposto, o
sistema de disparo e gestio desses e-mails faz parte da Plataforma
Tamanho Brasil, a ser desenvolvido por um fornecedor. O sistema permite
que sejam feitos ajustes das estratégias de acordo com os resultados de
abertura e resposta das mensagens enviadas. Todo esse processo contard
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com o acompanhamento da equipe de planejamento e cria¢Go da Terrud,
produzindo as solugbes necessdrias para atingir os objetivos de forma
eficaz. Jé no dmbito do planejamento da agdo Palco Tamanho Brasil, para o
formato da agdo Palco Tamanho Brasil, prevé-se um ambiente controlado,
delimitado por grades para acesso para acompanhamento das
apresentagdes. O controle de entrada é dado por um sistema ja conhecido
por todos e de forma gratuita, o Sympla. Através desta plataforma o evento
é inscrito e todas as pessoas que acompanhardo as apresentagées fardo seu
cadastro e receberdo um QR code para acesso ao espacgo, por isso 04
promotores para acompanhamento da entrada pois eles fardo somente a
leitura do QR Code e teremos um monitoramento preciso do publico. Para o
caso de alguma pessoa que deseje participar do evento e que ndo consiga
se cadastrar de forma digital, os recepcionistas poderdo executar seu
cadastro com os tablets. Esse modelo funciona muito bem em eventos de
entrada gratuita como, por exemplo, a Festa Junina no Centro de Tradi¢cdo
Nordestina (CTN) em SP, onde o publico didrio é de 10 mil pessoas e existem
apenas 02 recepcionistas pelo periodo para fazer a entrada. Sobre a
viabilizacGo prévia, detalhamento técnico e orcamentdrio da a¢do do
MASP, deve-se ressaltar, mais uma vez, que o Museu de Arte de SGo Paulo
Assis Chateaubriand (MASP) é uma instituicGo privada, porém sem fins
lucrativos e conta com empresas parceiras, que através de leis de
patrocinios, oferecem incentivos fiscais. Assim, conforme descrito acima,
em conversa com a drea de eventos do MASP, foi apresentada a proposta
do evento e, como se trata de uma iniciativa de divulgagcdo de um evento
com beneficios culturais do prdprio Governo Federal, através do Ministério
da Cultura, o evento se enquadra na categoria de gratuidade do espago.
Por fim, quanto a abordagem ESG, seguranca e gestdo de riscos, é muito
importante a leitura da proposta da Agéncia Terrud para entendimento que
o Carbon Free ndo funciona apenas como uma abordagem ESG, mas mostra
a responsabilidade com o préximo, através de itens relevantes para a nossa
sociedade. O projeto previsto contempla a transformacdo dos materiais
utilizados na sua construgéo, as logisticas adotadas e todos os elementos
do projeto que geram emissdo de Carbono em uma compensa¢do por meio
de replantio de drvores. Essa iniciativa nGo somente gera um impacto
positivo, mas também contribui para outros Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) como: A¢do contra a mudanga global do clima (13), Vida
na Agua (14) e Vida terrestre (15). Isso sdo a¢Bes que geram grandes
mudancgas. Outro ponto ndo menos importante é que todo o material das
estruturas e de comunicagGo visual serd encaminhado para
reaproveitamento (lonas serdo doadas para Instituicées para a produgdo de
bolsas), valorizando a aten¢do a sustentabilidade. A proposta atende
também as necessidades de viabilidade legal com as autorizacbes
necessdrias para as ativagbes junto as prefeituras e demais drgdos
responsdveis. Sobre as questbes de Segurancga, jd foram comentadas no
decorrer dos demais itens, mas vale refor¢ar que todas as métricas foram
adotadas para que o evento ocorra de forma segura e com as preocupagdes
para que o publico possa aproveitar as agées. Além disso, na proposta da
Agéncia Terrud, estd muito bem definido um plano para prevencdo de
riscos, no item “Responsabilidade e corresponsabilidade civil”, a saber: |...]

Desta feita, no tocante ao julgamento técnico da proposta apresentada
pela Agéncia Terrud Ltda., s6 hd, portando, que se congratular a
Subcomiss@o Técnica pela excelente qualidade e adequag¢dGo da andlise
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efetuada na presente licitagdo, pois levou em consideracGo apenas os
critérios estabelecidos no instrumento convocatdrio, ndo utilizando
quaisquer elementos, critérios ou fator sigiloso que pudessem ferir os
principios constitucionais, sendo assertiva na interpreta¢do dos comandos
editalicios, bem como no enquadramento adequado dos remédios aplicados
as desconformidades identificadas nas propostas apresentadas pelas
licitantes, em especial a da Red Door, em total consondncia aos principios
da imparcialidade, da transparéncia, da competitividade, da vinculagdo ao
instrumento convocatoério, do julgamento objetivo e da isonomia entre os
participantes. Bem ao contrdrio da Recorrente, Red Door, que de forma
deselegante, além de trazer fatos deturpados a consideracGo da
Subcomissdo e das demais licitantes, desconsidera o trabalho efetuado por
aquela Subcomissdo, conturbando o regular andamento do certame, com
claro intuito de apenas desvirtud-lo, jd que nenhuma razdo lhe resta diante
dos fatos identificados.

E o relatério.

Passa-se assim a avaliacdo técnica desta Subcomissdo Técnica da Concorréncia n2
90001/2024 de todos os argumentos técnicos apresentados nas pegas recursais e
contrarrazoes.

IV. ANALISE RECURSAL

Inicialmente importante mencionar que o objetivo primordial da licitacdo é selecionar a
proposta mais vantajosa para o Ministério da Cultura, sem se apegar a formalismos
exacerbados que nada venham a somar na analise técnica das propostas.

Cabe salientar também que a modalidade da licitagdo adotada no presente certame foi a
concorréncia do tipo melhor técnica. Dessa forma é esperado que haja diferenciacdo entre as
propostas das licitantes de modo a classificar as empresas que apresentaram as melhores
técnicas para atendimento as necessidades do Minc, cumprindo a esta Subcomissdo Técnica
analisar e fundamentar a atribuicdo das diferentes pontuagdes com base no objeto e nas
disposi¢des do Edital.

Nesse sentido, merece destaque que uma parte das andlises técnicas é feita sob
propostas apdcrifas ou inominadas, ou seja, sem identificacdo das empresas, e que toda a
anadlise das propostas técnicas, feita por esta Subcomissao Técnica, foi elaborada com base nos
critérios de julgamento estabelecidos no Edital.

Por fim, ressalta-se que esta Subcomissdao Técnica, que foi nomeada pelo Ministério da
Cultura para julgamento das propostas técnicas desta licitacdo, é autbnoma e formada por
técnicos conhecedores do objeto.

Posto isso, apresentamos a seguir as analises, das pegas recursais e de contrarrazoes,

feitas por esta Subcomissdo Técnica.

CONSIDERACOES SOBRE AS ARGUMENTACOES EFETUADAS SOBRE AS PROPOSTAS TECNICAS
DA AGENCIA TERRUA, SANTAFE E DA PROPRIA RED DOOR
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Resta evidente que o recurso da Red Door Entretenimento e Comunicagdo Ltda. foi
construido a partir de sua auto referéncia, fato que se pode constatar quando ela desqualifica
as propostas técnicas das demais licitantes concorrentes e exalta a sua propria.

Porém, em um processo licitatério de melhor técnica, o julgamento é realizado com
base nas especificacdes objetivas do instrumento convocatério, sendo atribuidos os pontos
pertinentes a cada licitante. No entanto, ndo ha como desprezar a experiéncia que cada
avaliador tem ao realizar os julgamentos. Por conseguinte, ndo ha propostas técnicas com
pontos de vistas certos ou errados, porém ha perspectivas mais aderentes aquilo que foi
proposto.

No julgamento das propostas técnicas apresentadas para participacdao na Concorréncia
n2 90001/2024, cada item dos subquesitos Raciocinio Basico; Estratégia; Solucdo e Plano de
Implementacao foi avaliado, julgado e teve suas notas atribuidas conforme entendimento e
experiéncia de cada membro desta Subcomissdo Técnica, seguindo os parametros objetivos
estabelecidos pelo Edital, e devidamente justificados.

Apds a avaliagdo da peca recursal da recorrente Red Door Entretenimento e
Comunicagao Ltda., esta Subcomissdao Técnica conclui que ndo deve prosperar nenhum dos
pleitos apresentados contra o julgamento técnico efetuado nas propostas apresentadas pela
Agéncia Terrud Ltda. e pela empresa Santa Fé Ideias Inteligentes em Marketing e
Comunicagao Ltda., uma vez que apods a analise dos argumentos da recorrente, revisdo das
propostas entregues, atas e notas, ndo foram constatadas as inconsisténcias mencionadas na
peca recursal que ja ndo tenham sido consideradas pela Subcomissao anteriormente, ou seja,
o julgamento técnico efetuado primordialmente esta correto, e as empresas cumpriram ao
exigido pelo Edital, ndo havendo desta forma que se falar em nenhum tipo de penalizacdo ou
alteragdo das notas técnicas.

Quanto ao pleito de majoracdo de sua prépria nota, entende-se como natural que a
recorrente Red Door Entretenimento e Comunicag¢do Ltda. defenda sua proposta, construida
pela empresa conforme seu entendimento, convicgdes e experiéncia, e apresentada como a
sua melhor solucdo de comunicacdo para o problema. Essa Otica prdpria é necessdria,
conforme sua concepgao, para desenvolvimento de um caminho em que a empresa confie e
deposite suas expectativas de sucesso, porém a proposta da Recursante ndo encontrou a
mesma receptividade e avaliagdo quando do julgamento técnico original e nem em sua
presente revisitacao, sendo que esta Subcomissao Técnica conclui pelo ndo provimento de seu
pedido, j4 que existe clara divergéncia entre o que a recorrente acredita e o que esta
Subcomissao Técnica avaliou de forma equanime.

Por ultimo, cabe ainda esclarecer que os apontamentos elencados pela Agéncia Terrua
Ltda. em suas contrarrazbes, especificamente contra a proposta apresentada pela Red Door
Entretenimento e Comunicag¢do Ltda., também ndo devem prosperar, seja pelo fato de que
todas as observagdes |a registradas ja foram consideradas quando do julgamento técnico das
propostas, seja pela intempestividade da argumentacdo, que sob o ponto de vista desta
Subcomissdo Técnica deveriam ser registradas em momento oportuno, assim dizendo, na fase
de apresentacdo de recursos e ndo na de contrarrazdes. Ja os demais argumentos, relativos a
sua defesa, foram todos tempestivos e considerados na presente andlise efetuada por esta
Subcomissdo Técnica.

V. CONCLUSAO
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Em vista de todo o exposto, ja que plenamente garantida a observancia dos principios
constitucionais da legalidade, eficiéncia e da selecdo da proposta mais vantajosa para o
Ministério da Cultura, esta Subcomissdo Técnica, apds analisar os pedidos da Recorrente Red
Door Entretenimento e Comunicag¢ao Ltda. e da Impugnante Agéncia Terrua Ltda., mantém
seu juizo acerca do julgamento das propostas técnicas no ambito da Concorréncia MINC n2

90001/2024, ratificando todas as notas e classificagdes anteriormente atribuidas.

govb

Brasilia, 10 de janeiro de 2025.
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