ELEMENTO GERENCIAMENTO DO DESEMPENHO E TRANSPARENCIA MM

EEEEEEB)

MODELO DE MATURIDADE CORRECIONAL

KPA 3.3 — TRANSPARENCIA ATIVA E GESTAO DE
INFORMACOES NO AMBITO DA USC.

Desenvolver transparéncia ativa da USC.

TRIADES

Produtos
— Rotinas e fluxos para coleta de dados relevantes para tomada de decisGes.
— Pagina com informacodes basicas sobre a atividade da USC.

— Repositério de referéncias técnicas.

Resultados
— Ampliacdo da transparéncia da atividade correcional.

— Facilidade na busca de informacdes técnicas necessdrias ao desempenho da
atividade correcional.

Praticas Institucionalizadas
— Atualizacao periddica das informacdes em transparéncia ativa.
— Atualizagdo periddica dos conteldos organizados no repositério técnico.

— Tomada de decisdao amparada em dados e informagdes correcionais.

COMENTARIOS

O incentivo a transparéncia publica ganhou forca com a criacdo da Lei Federal n2
12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informagdo, que regulamenta o direito a
informacgao garantido pela Constituicao da Republica.

A Lei de Acesso a Informacdo preceitua que as informacdes referentes a atividade
do Estado sdo publicas, exceto aquelas ressalvadas expressamente na legislacdo. Assim, a
divulgacao de informag¢des ganha procedimentos para facilitar e agilizar o acesso, além de
fomentar o desenvolvimento de uma cultura de transparéncia e controle social na
Administracdo Publica.

Ha duas vertentes para o acesso a informacao:

| — A disponibilizacdo de informag¢des publicas em atendimento a solicitacdes
especificas de um interessado (transparéncia passiva); e

Il — A divulgacdo de informacdes de interesse coletivo ou geral pelo setor publico,
independentemente de requerimento (transparéncia ativa), por meio de publicacdo em
portais e paginas institucionais de amplo acesso.
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Nesse sentido, os gestores das USC também devem priorizar a tematica da
transparéncia publica, como instrumento de aproximacdo entre a Administracdo e os
anseios da populacao.

1) Publicizar tempestivamente as informagGes correcionais em transparéncia ativa.

A transparéncia ativa é uma oportunidade para a organizacdo estabelecer o seu
posicionamento no combate a corrupgao.

A USC deve inserir-se nas iniciativas de disponibilizacdo de dados institucionais em
formato aberto, por meio da divulgacdo de informacdes bdsicas sobre suas atividades no
sitio eletronico da organizacdo, a exemplo de:

| —Quem é quem;
Il — Periodo do mandato no cargo do titular da USC;
Il — Formas de contato com a USC;

IV — Normas vigentes no 6rgdo ou entidade para o tratamento das atividades
correcionais; e

V — Relatério de gestdo correcional.

Note-se que outras informagdes podem ser divulgadas a critério da USC, tais como:
o funcionamento da unidade, informando seu papel, servicos e atividades realizadas; dados
da equipe e papéis desempenhados; estrutura; quantitativos de juizos de admissibilidade;
processos em curso e julgados; penalidades aplicadas e absolvicdes; indicadores de
desempenho correcional; e resultados e impactos decorrentes dos trabalhos da USC.

Para cumprir integralmente com essa diretriz de transparéncia ativa, além de
disponibilizar as informacgdes, compete a USC implementar internamente orientagdo formal
ou rotina que estabeleca conteudo, responsabilidades e periodicidade de atualizacdo dessas
informacdes no sitio eletronico da organizacao.

Dessa forma, o esforco na ampliacao da transparéncia ativa deve ser um valor da
USC, constituindo boa pratica passivel de ser replicada por outras areas da organizacdo, com
a devida observancia dos normativos referentes ao tratamento de informag&es, em especial
as leis n2 12.527/2011 (LAl) e n2 13.709/2018 (LGPD).

2) Estruturar e manter atualizado repositorio de referéncias técnicas.

Para a gestdo do conhecimento, a USC deve organizar as informacdes
imprescindiveis ao desempenho de suas fungbes. Para tanto, ela deve dispor de um
repositorio de referéncias técnicas estruturado, atualizado e de facil acesso a todos que
desempenhem as atividades correcionais, podendo ser disponibilizado por meio de
endereco eletrénico, intranet, pasta compartilhada, ferramenta etc.

Esse repositorio de referéncias garante o acesso a orientagdes internas, normas,
guias, manuais, jurisprudéncias, modelos, checklists, fluxos de procedimentos, dentre
outros, de modo a subsidiar a producdo de documentos sob os aspectos material (de
conteudo) e formal (modelos de pecas, formatacédo etc.).

Ademais, cabe ressaltar que de forma andloga a atividade anterior, é necessario que
a USC estabelega orientacdo formal, rotina ou fluxo de estruturacdo/atualizacdo periddica
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do repositdrio, sendo recomendavel estabelecer responsabilidades e prazos e para a
validacdo periddica dos contetdos publicados.

3) Coletar informagdes gerenciais adicionais aquelas registradas nos Sistemas
Correcionais para orientar as decisdes de gestao.

Diversos dados relevantes a gestdo da USC podem ser extraidos dos sistemas
correcionais e painéis de dados disponibilizados pelo Org3do Central, fazendo parte da
composicdo dos principais indicadores do Sistema de Correicdo do Poder Executivo Federal,
gue podem ser consultados no Portal de Corregedorias.

N3o obstante, o planejamento e a gestao das atividades da USC podem demandar
dados adicionais ndo abrangidos pelos sistemas e painéis da CGU, competindo a USC a
identificar quais informag&es sdo necessdrias para o desempenho de suas atividades.

Por ser essa uma atividade continua e de extrema relevancia para a gestao
correcional, compete a USC estabelecer orientacdo formal ou ato normativo préprio que
trate da definicdo de quais informagdes devem ser adicionalmente coletadas, a
periodicidade dessa coleta e o tipo de tratamento a ser realizado.

A coleta de informacgdes adicionais tem como finalidade subsidiar o processo de
tomada de decisdo da USC, o qual pode ser documentado através de registros de reunides
ou documentos que contemplem deliberacdes de acdes tomadas a partir das informacdes
coletadas.



