CARTILHA DO CREDENCIAMENTO PARA MEI

REPARADOR(A) DETOLDOSE
PERSIANAS

[2 BEM-VINDO(A)!

Se vocé é Microempreendedor Individual (MEI) esta cartilha foi feita para vocé! Aqui
vocé encontra todas as informacgdes sobre o credenciamento, os servigos que
podem ser prestados, responsabilidades e regras que precisam ser seguidas.

$& SERVICOS DISPONIVEIS PARA CREDENCIAMENTO

Servigo CATSER CNAE

Manutencéao, reparacao

Toldos e instalagcao de toldos

9529-1/05

Manutencgao, reparacao
Persianas e instalacdo de 9529-1/05
persianas

Manutencgédo e reparacao
Coberturas de outros tipos de 9529-1/05
coberturas

Diversos ajustes e
Ajustes e Reparos reparos em toldos e 9529-1/05
persianas
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B DIRETRIZES BASICAS A SEREM OBSERVADAS PELOS
MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS NA EXECUCAO DOS SERVICOS

v Habilitagédo e conhecimento técnico: O profissional deve possuir a capacitagao
necessaria e utilizar materiais, equipamentos e ferramentas adequadas,
garantindo a qualidade e a seguranca dos servigos prestados.

v Corregao de falhas: Caso sejam identificados vicios, defeitos ou problemas nos
servicos executados, o MEI deve reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir
0S servigos, as suas expensas, dentro do prazo estipulado pelo Orgdo Comprador.

v Responsabilidade sobre danos: O MEI é responsavel pelos vicios e danos
causados a Administragcdo ou a terceiros, conforme o Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n® 8.078/1990), mesmo que haja fiscalizacdo ou
acompanhamento pelo Orgdo Comprador.

v Comunicacgao de ocorréncias: Qualquer situagao anormal ou acidente no local
dos servigos deve ser reportado ao Orgdo Comprador no prazo maximo de 24 horas.

v Transparéncia e acesso: O MEl deve fornecer esclarecimentos e permitir o acesso
do Contratante ou seus representantes ao local dos trabalhos e aos documentos
relacionados a execugao dos servigos.

v Paralisagdo de atividades: O Orgdo Comprador pode determinar a interrupgao de
qualquer atividade que nao esteja sendo executada conforme as normas técnicas
ou que ofereca risco a seguranca.

v Sigilo e confidencialidade: Todas as informacgdes obtidas durante a execugao dos
servigcos devem ser mantidas em sigilo pelo MEI.

v Casos omissos: Questdes ndo previstas nesta cartilha serdo decididas pelo
Orgao Comprador conforme a Lei n® 14.133/2021 e, subsidiariamente, pelo Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990), além das normas e principios gerais
dos contratos.
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© EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI)

Oculos de protecao: Protegem os olhos contra particulas de poeira, residuos
de corte e detritos durante o manuseio de materiais como tecidos, metais
ou plasticos.

Luvas de protecao resistentes a cortes: Protegem as maos contra cortes,
abrasbes e contato com bordas afiadas de materiais como metal ou
plastico.

Calgados de seguranca com solado antiderrapante: Protegem os pés contra
quedas de objetos, escorregoes e pisadas em superficies irregulares.
Mascara respiratdria ou respirador: Protege as vias respiratérias contra a
inalagéo de poeira, particulas de tecido ou produtos quimicos utilizados na
limpeza ou reparo.

Protetores auditivos (abafadores de ruido ou tampdes): Reduzem a
exposicao ao ruido gerado por ferramentas como furadeiras, lixadeiras ou
cortadores.

Capacete de seguranca: Protege a cabeca contra impactos de objetos que
possam cair durante o trabalho, principalmente em instalacdes ou reparos
em altura.

Cintos de seguranca ou equipamentos de protegcdo contra quedas:
Garantem a seguranca em trabalhos realizados em altura, como instalacao
ou reparo de toldos e persianas em locais elevados.

Avental ou uniforme resistente: Protege o corpo contra sujeira, residuos de
materiais e contato com ferramentas ou superficies asperas.

Protetores de bragco ou mangotes: Protegem os bragcos contra cortes,
abrasobes e contato com materiais asperos ou ferramentas.

Lanterna ou luz portatil: Fornece iluminacao adequada para trabalhos em
areas com pouca visibilidade, como espacos internos ou durante reparos
noturnos

@Para saber mais sobre as normas para o exercicio do trabalho com
segurancga, acesse: Normas Regulamentadoras Vigentes do Ministério do Trabalho

e Emprego

(% RESPONSABILIDADES DO MEI

v Possuir habilitagdo e conhecimento adequados para a execugao dos servigos.

v

Utilizar materiais, equipamentos e ferramentas adequados.

v Reparar ou substituir, as suas expensas, servigos com vicios, defeitos ou
incorrecgdes.

v Responsabilizar-se por danos causados a Administragdo ou a terceiros.
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https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes

v Comunicar qualquer ocorréncia anormal ou acidente ao Orgdo Comprador em
até 24 horas.
v Manter sigilo sobre informacdes obtidas durante a execucgdo dos servigos.
v Paralisar atividades quando solicitado pelo Orgdo Comprador, caso ndo estejam
sendo executadas de acordo com as normas técnicas.

®& SUSTENTABILIDADE E GESTAO DE RESIDUOS
& Seguiras normas ambientais é essencial!

A prestacao dos servigcos deve seguir as diretrizes da Politica Nacional de Residuos
Sdlidos (Lei n©12.305/2010), observando a seguinte ordem de prioridade:

Nao geracao de residuos

Reducéo da producao de residuos
Reutilizacdo de materiais

Reciclagem e tratamento adequado
Disposicao final ambientalmente correta

Al

X Formas proibidas de descarte
e Lancamento em praias, rios, mares e outros corpos hidricos.
o Disposicao a céu aberto, exceto residuos de mineracéao.
¢ Queimanéao licenciada.

e Qualquerforma proibida pela legislacéo vigente.

FIQUE ATENTO AOS PRAZOS!

Para se credenciar, siga atentamente o cronograma e as orientagdes do edital. Em
caso de duvidas, entre em contato com o 6rgao responsavel.

Duvidas? Consulte o edital ou fale com nossa equipe!

O fornecedor podera solicitar esclarecimentos ao drgao comprador quanto as
oportunidades de negdécio cadastradas na plataforma por meio da funcionalidade
“Duavidas de profissionais™.

# VOCE FAZ A DIFERENCA!

Seu trabalho é essencial para garantir servicos de qualidade e seguranca para a
comunidade. Obrigado por fazer parte desse credenciamento!
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