Processo Administrativo n°:

Objeto:

Data de Inicio da Contratagio:

Unidades:

Seq.

Nao conformidade

MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS

Secretaria de Gestao e Inovagéo

Central de Compras

Coordenagdo-Geral de Licitagdes

19973.001454/2025-95

Credenciamento de Microempreendedores Individuais (MEIs) interessados em prestar servigos ndo continuados, sem dedicagdo de mao de
obra exclusiva, de manutengao e reparos de pequeno porte em bens moveis e imoveis sob responsabilidade dos 6rgdos compradores.

e Central de Compras

a partir de 25 de agosto de 2026

e Diretoria de Normas e Sistemas de Logistica

Causa do
Risco

Risco

Falta de
alinhamento
das demandas

Legal e e solugdes de
Regulatéria do mercado com
Credenciamento as normas
produzidas
e/ou vigentes
Listagem de
servicos Limitagdes
disponiveis na trazidas pela
plataforma  que Resolugdo
nio atendam a CGSN n° 140,
necessidade  dos de 22 de maio
orgaos de 2018
compradores

Fase de analise: Planejamento da Contratacio (antes da publicacio do Edital)

Impactos

1. Nao
atendimentos
dos objetivos
pactuados para
o Contrata+
Brasil enquanto
tecnologia
desenvolvida
para melhoria
na eficiéncia
das compras
publicas

2. Revogagao
do edital de
credenciamento

3. Atrasos no
Processo de
Credenciamento

4. Possiveis
danos a imagem
dos Orgdos
Central e
Administrador

1. Nao
atendimento da
demanda do
Orgﬁo
Comprador e
ndo utilizagdo
da plataforma

Nivel do
Risco

Moderado

Moderado

Probabilidade

Pouco
Provavel

Pouco
Provavel

Acao Preventiva

1. Correta
avaliacdo das
necessidades  da
administra¢do
publica e das
limitagdes de
mercado nas
diversas realidades
existentes

2. Revisdo juridica
detalhada:

Realizar revisdes
administrativas e
juridicas
detalhadas de
todos 0s
documentos de
contratagdo  para
garantir
conformidade com
leis e
regulamentos
aplicaveis

1. Adequado
estudo das
solucdes de
mercado
2.Adequada

especificagdo dos
Servigos

3. Analise
adequada para o
desenho do
credenciamento
pretendido

Responsavel

1. Orgﬁo
Central
2. Orgio
Administrador

1. Orgdo
Central
2. Orgio
Administrador

Acéo de Contingéncia

1. Reedig¢do das
disposigdes trazidas
pelo DECRETO n°
11.878/2024, de modo a
compatibilizar a norma
com o desenho da
contratagao

2. Promogdo de canal de
comunicagdo eficiente
com a assessoria
juridica para obtengdo
de orientagdes e
esclarecimentos quando
necessario,  inclusive
mediante solicitagdo de
pareceres juridicos

1. Analise as principais
necessidade dos orgios
compradores;

2. Instrugdo de novos
credenciamentos/editais
para inclusdo no rol de
servigos da plataforma

3. Realizagdo de

contratagdes
convencionais

Responsavel

Orgdo Central
e
Orgﬁo
Administrador

Orgio Central
e Orgﬁo
Administrador



Seq.

Nio previsio do
servico no plano
de  contratacdes

Auséncia  de

1

Impossibilidade

anual (PCA), planejamento | de  contratagdo
sempre que quanto ao no exercicio
elaborado, de  servico 2. Alteragdo do Peque
’ Jueno
modo a indicar o demandado PCA por meio
seu alinhamento POr parte do de justificativa
com o Orgio aprovada pela
planejamento da Comprador autoridade
Administracio competente
A
flexibilizagdo
trazida pelas
contratagdes
Restricao da de pronto 1. Redugdo do
= pagamento, s
prestagio de . universo de
. nos  limites .. )
servicos a0s . possiveis Pequeno
fixados na Lei
fornecedores e prestadores  de
constuidos MEIs 14.133/2021 ¢ S€Vis0
atualizados
pelo Decreto
n°
12.343/2024

1. Racionalizagdo
das  contratagdes
das unidades
administrativas do
Orgio Comprador,

Fase de analise: Selecio de Fornecedores (entre a publica¢do do Edital e a assinatura do contrato ou documento equivalente)

Risco
Nao preenchimento
adequado
do formulario de
criagao de
oportunidade

Baixa adesio por parte
dos
Microeempreendedores
Individuais

As necessidades de
contratagio serem

superiores ao
faturamento anual dos
MEISs (81mil).

Causa do Risco

1. Nao observancia
do § 1° do artigo 15
da IN SEGES /MGI

N° 52/2025
1. Escolha
inadequada da

solugdo de mercado

2.Desinteresse  do
mercado

3. Falta de
clareza/simplicidade
do objeto

1. Alta demanda por
servigos de
manutegao e
pequenos reparos

Impactos

1. Impossibilidade
de contratagdo,

prestacao e/ou
pagamento

1. Nao
atendimentos dos
objetivos
pactuados para a
plataforma de
negocios

2. Nao

atendimento da
politica publica de
MEI que tem por

objetivo a
formalizagdo  de
pequenos
empreendimentos

e a inclusdo social
e previdenciaria
3. Baixa
competitividade

1. Prejuizo pelo
desenquadramento
dos MEIs sem o
planejamento
adequado

por meio da
promogao de
contratagdes
centralizadas e
compartilhadas, a 1. Lancamento  de
fim de obter demanda extemporanea
Provével economia de Orgao fun@ameptada ~em
escala, Comprador  justificativa aceita pela
padronizagio  de autoridade competente
produtos e do 6rgdo comprador
servigos e reducdo
de custos
processuais
2. Orientar o
Orgdo Comprador
quanto a
necessidade do
planejamento
1. Divulgagdes 1.  Formalizagio de
locais junto aos contratagdes diretas ou
MEIs ainda ndo I licitagdes ara
Pouco S Orgao ¢ P
. inscritos na atendimento das
Provavel Comprador N
plataforma das demandas que ndo se
oportunidades enquadrarem como
criadas pronto pagamento
va'el do Probabilidade Acdo Preventiva Responsavel Ac‘ao :i ¢
Risco Contingéncia
1. Conhemmerl}to 1. Adequagio
¢ anaise da demanda;
adequada dos Oredio 2 Criacio d
Grande Provavel requisitos Comgra dor - riagao de
presentes na IN P nova
SEGES /MGI N° oportunidade
522025 de negocio
1. Ampla
divulgagdo  nos
sites e redes N
sociais  oficiais, 1. Realizagdo
bem como de eventos,
L treinamentos,
realizagdo de <
eventos ) exposigdes,
Pouco . > Orgdo palestras,
. treinamentos,

Provavel .2 Central workshops
exposigoes, e
palestras (presenciais ou
workshol’os "?ﬂme) para
(presenciais  ou divulgacao dp
online) para Contrata+Brasil
divulgagdo  da
Plataforma Brasil

1. Contratacao
1 Criar dos servigos
mecanismos  de ﬂf erios eou;;(;:

Provavel controle das Orgao Central se'am', q
transagdes  por Jam:
fornecedor contratagoes

diretas ou

licitagdes

Orgéo
Comprador

Orgio
Comprador

Responsavel

Orgﬁo
Comprador

Orgio Central

Orgﬁo
Comprador



4

7

. ~ 1. Falta de
Baixa adesdo por parte .
- conhecimento sobre
dos orgios da
a plataforma

Administracio Publica. Contrata+ Brasil

1. Néo delimitagdo
clara dos critérios
de selegdo

2. Julgamento da

Falta de transparéncia melhor proposta em

na selecdo dos

desacordo com o
fornecedores critério de
julgamento
estabelecido na
criagdo da
oportunidade

Auséncia de reserva " A
1. Nao observancia

fuser frente & demanda 0 g0 16 da

IN SEGES /MGI N°
cadastrada na

52/2025
plataforma

1. Customizagdo
Direcionamento (exceg slva) na

descrigao

dos itens

1. Nao
atendimento  dos
objetivos
pactuados para o
Contrata+Brasil
enquanto
plataforma de

negodcios publicos,
modulo integrado
a plataforma do
Sistema Integrado
de Administragdo
de Servigos Gerais
(Siasg)

1. Prejuizos a
transparéncia e
isonomia da
contratag¢do

1. Néo realizagdo
do pagamento ao
fornecedor
contratado

1.
Comprometimento
da
competitividadde

Pequeno

Grande

Pouco
Provavel

Provivel

Pouco
Provivel

Provavel

1. Ampla
divulgagdo  nos

sites e redes
sociais  oficiais,
bem como
realizagdo de
eventos,
treinamentos,
exposicdes,
palestras,
workshops
(presenciais  ou
online) para

divulgacao da
Plataforma Brasil
junto aos oOrgdos
da Administragdo
Publica

1. Preenchimento
adequado do
Formulario  de
Criagdo da
Oportunidade e
defini¢ao dos

critérios de
sele¢dao

2. Julgamento
realizado
estritamente com
base nas
determinagdes
contidades na
criagdo da
oportunidade

1. Conhecimento

e anaise
adequada dos
requisitos

presentes na IN
SEGES /MGI N°
52/2025

1. Elaboragdo
pelo orgio
requisitante, de
especificacdes
objetivas

e adequadas e
analise critica das
especificagdes do
objeto contratual
e das exigéncias
de qualificagdo
técnica sugeridas
pelo
demandante, com
fins a evitar
excessos

1. Orgdo
Central
2. Orgdo
Administrador

Orgio
Comprador

Orgéo
Comprador

Orgﬁo
Comprador

1. Realizagdo
de eventos,
treinamentos,
exposicdes,
palestras,
workshops
(presenciais ou
online) para
divulgacdo do
Contrata+
Brasil junto aos
orgaos da
Administragéo
Publica

1. Devida
publicidade e
transparéncia
ao processo
seletivo

2. Aderéncia as
normas e
requisitos  da
Plataforma

1. o orgio
comprador
deve justificar a
situacdo e
buscar solugdes
dentro do
planejamento
orgamentario
2. Se o nido
pagamento
ocorrer por ma
gestao ou
irregularidades,
0s gestores
responsaveis
podem ser
penalizados
administrativa,
civil ou
criminalmente,
dependendo do
caso.

1. Avaliagdo
adequada  da
demanda

2. Avaliagdo
das solugdes de
mercado
disponiveis

3. Revisdo dos
artefatos  para
eliminagdo das
especificagdes
e critérios que
geram
direcionamento

1. Orgdo
Administrador

Orgio
Comprador

Orgﬁo
Comprador

Orgﬁo
Comprador



Seq.

Sobrepreco sobre
servicos demandados

Risco

Cometimento  de
qualquer das
infracdes previstas
no artigo 155 da
Lei 14.133/2021

Descumprimento
das obrigacdes
previdenciarias por
parte do MEI

MEI credenciado
nio apresentar
documentacio
complementar e/ou
nio assinar o
contrato ou
instrumento
equivalente
Incompatibilidade
técnica do servico
com as
necessidades do

6rgio comprador,
falhas na
especificagaoou
falta de expertise
do fornecedor

Monitoramento
ineficiente - Tipo I

os

1. Estimativa
precos deficiente

1. Dano ao erario

2. Perda de
de oportunidade de

geragao de
economia para a
Administra¢do

Provavel

1. Ampliagdo da

pesquisa de
pregos com
diversificagdo de
fontes

2. Utilizar
metodologia de
calculo,
conforme normas
vigentes

3. Considerar os
custos
transacionais da
contratagao

Orgéo
Comprador

Fase de anilise: Gestdo do Contrato (ap6s a assinatura do contrato ou documento equivalente)

Causa do
Risco

1. Conduta
inadequada
por parte do
MEI
credenciado

1. Nio
atendimento
da legislagdo
por parte do
MEI

1. Falta de
diligéncia por
parte do
fornecedor

1. Falhas nas
especificagdes
dos  servigos
demandados

2. Selegao
ineficiente dos
contratados

1. Falhas na
liquidagdo e
sinalizagdo de
que os bens
ou  servigos
foram
realizados

Nivel do
Risco

Impactos

1. Inexecugao
parcial ou total do
contrato

1. Rescisdo
contratual

1. Impossibilidade
de contratagdo do
MEI

1. Atrasos na

execugao;

2. Aumento de
custos

3. Insatisfacao

dos usuarios

1. Mora no
pagamento  dos
servigos

Pequeno

Grande

Pequeno

Pequeno

Probabilidade

Alta

Provavel

Provavel

Provavel

Provavel

Ac¢ao Preventiva

1. Termo de
Credenciamento com
adequada metodologia de
execucdo dos servigos

1. Regularizagdo junto ao
Fundo de Garantia por

Tempo  de Servigo
(FGTS), demonstrando
situagdo  regular  no
cumprimento dos
encargos sociais
instituidos por lei, se

possuir empregado

1. Realizagdo de agdes
(unilaterais ou conjuntas)
de divulgagdo e instru¢do
aos MEIs locais

1. Realizar avaliagdes
detalhadas  durante o
planejamento da
demanda

2. Incluir  requisitos

técnicos que garantam a
conformidade técnica do
objeto

3. Selecionar
fornecedores com
comprovada experiéncia
e qualificacdo

1. Realizagdo de
adequada fiscalizagdo,
supervisao

gerenciamento dos
servigos

Responsavel

1. Orgdo
Comprador

1. Fornecedor
inscrito

1. Orgdo
Comprador

1. Orgio
Comprador
2. Contratado

1. Orgdo
Comprador

1. Revisdo de
custos para sua
adequagao a
realidade  do
mercado

2.
Cadastramento
de

nova
oportunidade
de negobcio, se
tempestiva

Acao de
Contingéncia

1. Notificacao
do MEI

2. Abertura do

processo de
apuragio de
responsabilidade
administrativa
nos termos do
artigo 156 da
Lei 14.133/2021
3. Inativagao
temporaria  da
inscrigdo

1. Notifica¢do
da contratada

1. Concessao de
prorrogagdes €

dilagao de
prazos

2. Novas
publicagdes de
demanda na
plataforma  por
parte do Orgio
Comprador

1. Revisio e

ajuste da
demanda
respeitando  as
diretrizes

estabelicidas no
artigo 124 da
Lei n°
14.133/2021

2. Aplicagdo de

sangdes por
descumprimento
de
especificagdes

3. Rescisao
contratual, se
necessario

1. Ajustes na
fiscalizacdo,
supervisao e
gerenciamento
dos servigos

Orgﬁo
Comprador

Responsavel

1. Orgdo
Comprador

1. Orgdo
Comprador

1. Orgdo
Comprador

1. Orgdo
Comprador

1. Orgdo
Comprador



Monitoramento

ineficiente - Tipo II

Ocorréncia

7 acidente
trabalho

o

Comprador

demandar
execu¢io

de
de

Orgﬁo

a
de

servicos ou tarefas

estranhas ao objeto
da contratagio,
mesmo que haja

anuéncia

contratado

RUTE CLEA PEREIRA DE NORONHA
Membro da Equipe de Planejamento da Contratagdo

sel 3
sel! o

seil e

assinatura

do

1. Falhas na
sinalizagdo do
pagamento
dos bens ou
servigos

1. Nao
observancia
das regras de
seguranga do
trabalho  por
parte do
Fornecedor
Inscrito

1.
Negligéncia,
impericia ou
imprudéncia
por parte do
agente publico
2.
Cometimento
de ilicitude
por parte do
agente publico

1. Mora no
pagamento  dos
servigos

1. Les@o corporal
ou  perturbagdo
funcional que
cause a morte ou a
perda ou redugdo,
permanente ou
temporaria, da
capacidade para o
trabalho

2. Possibilidade
do Orgio
Comprador  ser
acionado

judicialmente
sobre  demandas
relacionadas a
ocorréncia de
acidente de
trabalho

1. Impossibilidade
de pagamento dos
servigos

2. Cometimento

de  improbidade
administrativa

Pequeno

Grande

Grande

Provavel

Pouco
Provavel

Provavel

1. Realizagdo adequada
dos registros por parte
dos Orgaos Compradores

1. Na fase de
planejamento, estabelecer

a relagdo de
equipamentos de
seguranca  (EPIS/EPCs)

que o Fornecedor Inscrito
devera utilizar

2. Durante a execugdo
dos servigos, fiscalizar e
exigir o uso dos
equipamentos de
seguranca (EPIs/EPCs)

1. Definigdo clara dos
servigos demandados

2. Fiscalizagdo adequada
dos servigos

3. Receber o servigos
prestado pela contratada
que esteja em
conformidade com a
proposta aceita, conforme
inspegdes realizadas

1. Orgdo
Comprador

1. Orgdo
Comprador
2. Orgio
Administrador

1. Orgdo
Comprador

1. Ajustes na
fiscalizagdo,
supervisao e
gerenciamento
dos servicos

1. Notificagdo
do MEI

2. Abertura do
processo de
apuragdo de
responsabilidade
administrativa

nos termos do
artigo 156 da
Lei 14.133/2021

3. Rescisdo
contratual

1. Promogdo de

alteragdes
contratuais nos
limites
estabelecidos
pelo artigo 124
da Lei

14.133/2021

2. Abertura de
processo
administrativo
para apuragdo da
conduta

2. Criagdo de
novas
oportunidades
de negocio que
englobe a
necessidade do
6gao

3. Instrugdo de
NOVOS Processos
de contratagdo
por meio de
licitagdo ou
contratagdo
direta

1. Orgio
Comprador

1. Orgdo
Comprador

1. Orgdo
Comprador

THIAGO AUGUSTO DE OLIVEIRA ALVAREZ

DANIEL NAZARENO SOUZA DE OLIVEIRA
Membro da Equipe de Planejamento da Contratagdo

‘ il i com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

———

seil e

LIMA

Membro da Equipe de Planejamento da Contratagdo

Documento assinado eletronicamente por Rute Cléa Pereira de Noronha, Coordenador(a), em 21/08/2026, as 17:41, conforme horario oficial de Brasilia, com
‘ i fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

Documento assinado eletronicamente por Thiago Augusto de Oliveira Alvarez Lima, Analista Técnico-Administrativo, em 21/08/2026, as 17:41, conforme
‘ :i;-'?::.'fc'; horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .

Documento assinado eletronicamente por Daniel Nazareno Souza de Oliveira, Administrador(a), em 21/08/2026, as 17:43, conforme horario oficial de Brasilia,

Documento assinado eletronicamente por Levi Santos Duarte, Coordenador(a)-Geral, em 21/08/2026, as 17:52, conforme horario oficial de Brasilia, com
::;."r'::":c'; fundamento no § 3° do art. 4° do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020 .


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm

T+ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?
w: acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 63445307 ¢ o cédigo CRC 8F122E29.

Referéncia: Processo n° 19973.001454/2025-95. SEI n® 63445307


https://colaboragov.sei.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

	Anexo V - Mapa de Riscos (63445307)

