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APRESENTAGAO

A inclusao das pessoas com deficiéncia ndo pode ser tratada como
um favor ou uma concessao. Acessibilidade é um direito, e a participacao
politica dessa populacdo é um pilar essencial para a construcdo de uma
sociedade verdadeiramente democratica. O modelo social da deficiéncia
estabelece que as barreiras sdao criadas pela organizagdo social
excludente e ndo pela deficiéncia em si. Portanto, cabe ao Estado e a
sociedade garantir a eliminacao dessas barreiras para que todas as
pessoas possam exercer plenamente seus direitos.

Segundo a Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), aproximadamente
1 bilhdo de pessoas no mundo vivem com alguma deficiéncia, sendo
80% delas residentes em paises em desenvolvimento. No Brasil, o Censo
de 2010 do IBGE apontou que 45,6 milhdes de brasileiros (23,92% da
populacdo) tém algum tipo de deficiéncia. Esses nimeros evidenciam a
necessidade de acdes politicas efetivas para combater o capacitismo e
garantir a participacdo social e politica dessas pessoas.

Garantir a acessibilidade em conferéncias de saldde vai além da
simples aplicacdo de normas técnicas. E preciso um compromisso ético e
politico com ajustica da deficiéncia (Mingus, 2010), reconhecendo que a
acessibilidade ndo é uma benesse, mas sim uma condicdo indispensavel
para a cidadania plena.

Este guia busca instrumentalizar conselhos estaduais e municipais
de saude, movimentos sociais e gestores publicos para promover
conferéncias que sejam espacos de transformacdo social e de luta
contra o capacitismo, garantindo que as pessoas com deficiéncia sejam
protagonistas em todas as etapas do processo.

Boa conferéncia!

Comissdo Intersetorial de Satde
as Pessoas com Deficiéncia (CIASPD)
Conselho Nacional de Satde (CNS)
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PESSOA COM DEFICIENCIA

As palavras que usamos moldam a forma como compreendemos 0
mundo. O termo Pessoa com Deficiéncia é resultado da luta e
construcdo coletiva de pessoas com deficiéncia e reconhecido pela
Convencdo da ONU sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia,
incorporada no Brasil pelo Decreto n? 6.949/2009. Esse termo reflete o
modelo social da deficiéncia, que compreende que as limitacGes
impostas as pessoas com deficiéncia sdo, na verdade, construidas
socialmente por barreiras que restringem ou impedem a participagdo
desse publico.

A deficiéncia ndo é uma tragédia individual, mas sim uma experiéncia
interseccional que se cruza com questdes de classe, raca, género,
orientacdo sexual, identidade de género, territorialidade e outras
desigualdades estruturais. Sendo assim, lutar pela acessibilidade
significa também lutar contra o capacitismo, racismo, sexismo e
LGBTfobia.

Expressdes capacitistas como “portador de deficiéncia” ou “portador
de necessidades especiais” devem ser abandonadas, pois reduzem a
pessoa a deficiéncia e sugerem que a deficiéncia pode ser “carregada” e
deixada de lado.

PESSOA COM MOBILIDADE REDUZIDA

Ha ainda a pessoa com mobilidade reduzida, considerada aquela que,
por qualquer motivo, tenha restricdo para se movimentar, seja de forma
permanente, tempordria ou contextual, gerando reducdo efetiva da
mobilidade. Aplica-se também as pessoas com idade igual ou superior a

sessenta anos, gestantes, pessoas gordas e pessoas com criangas de

colo.
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PLANEJAMENTO DO EVENTO: _ )
ACESSIBILIDADE COMO PRINCiPIO POLITICO

Uma conferéncia de saude acessivel ndo se limita a oferta de
recursos técnicos. E preciso um olhar critico sobre quem tem participado
historicamente desses espacos e quem tem sido sistematicamente
excluido.Paraisso, o planejamento do evento deve priorizar:

e Participacao plena e ativa das pessoas com deficiéncia,
inclusive como organizadoras e palestrantes do evento.

e Criacdo de formuldrio de inscricao acessivel que permita a
descricdo das necessidades especificas de acessibilidade com, no
minimo, 30 dias de antecedéncia. Com isso, serd mais facil visualizar o
publico participante e providenciar, de maneira mais assertiva, o
atendimento a todos de forma equitativa.

e Divulgacao das informagdes sobre o evento de forma
acessivel, com materiais audiovisuais legendados, em Libras, com
linguagem simples e audiodescrigdo.

e Disponibilizacao de materiais para os participantes do evento,
como cartilhas, documentos orientadores, resolucdes, recomendagdes e
portarias, conforme solicitado no formuldrio de inscricdo, em formatos
acessiveis, como por exemplo: linguagem simples, letras ampliadas,
braile, formato digital, dudio e Libras. Além disso, elabore versées
resumidas e ilustradas dos documentos, utilizando imagens e graficos
para facilitar a compreensao.

E importante verificar se os sites, plataformas de inscricio e
materiais digitais sdo compativeis com tecnologias assistivas, como
leitores de tela, ampliadores de texto e softwares de reconhecimento de
voz, bem como se o contraste de cores esta adequado e o conteldo é de
facil compreensdo. Além disso, utilize ferramentas como prancha e
aplicativos de comunicagdo alternativa e aumentativa para auxiliar na
interacdo e no entendimento das atividades. Videos e transmissfes ao
vivo devem ser legendados e, preferencialmente, acompanhados de
audiodescricao e interpretacdao em Libras, garantindo que todas as
pessoas participantes tenham acesso de forma autdbnoma as mesmas
informacoes.
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ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA E FiSICA:
ELIMINANDO BARREIRAS ESTRUTURAIS

A deficiéncia ndo esta no corpo das pessoas, mas na estrutura
excludente dos espacos que ndo contemplam a diversidade humana.
Nesse sentido, 0 espago escolhido para a realizacdo da conferéncia deve
ter capacidade para atender a totalidade de pessoas, incluindo pessoas
usudrias de andadores, bengalas, muletas ou cadeira de rodas, por
exemplo.

Paraisso, a conferéncia deve garantir:

e Guiché prioritario, com altura apropriada para pessoas em
cadeira de rodas, na drea de credenciamento, visivelmente sinalizado e
préximo a entrada. No credenciamento entregar os materiais acessiveis
solicitados nainscrigdo.

e Acessibilidade no deslocamento e circulacdo: Corredores
amplos (minimo de 1,50m para circulacdo dupla, correspondendo a
circulacdo de uma pessoa com cadeira de rodas e um pedestre), rampas
e piso tatil. O piso deve ter superficie regular, firme e antiderrapante.
Evite a colocacdo de obstaculos (equipamentos de filmagem, por
exemplo) ou fios que atrapalhema circulagao.

e Salas e auditdrios com disposicado inclusiva: Locais acessiveis
para cadeirantes e assentos reservados para pessoas com deficiéncia e
mobilidade reduzida. Sugerimos reservar pelo menos 6% do espaco
para esse publico.

e Banheiros adaptados: De facil acesso e com espaco suficiente
para manobras de cadeiras de rodas.

e Sinalizacdo acessivel: Placas em braile e informag6es visuais e
sonoras.

e Estacionamento: Vagas reservadas devem ser disponibilizadas.
Caso o local ndo ofereca vagas especificas, € necessario disponibilizar
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ACESSIBILIDADE ARQUITETONICA E FiSICA:
ELIMINANDO BARREIRAS ESTRUTURAIS (continuagao)

uma drea para embarque e desembarque com facil acesso ao local do
evento.

e Portas leves: Sempre que possivel optar por espacos com
portas de facil abertura.

e Local reservado para alimentacdao: Caso haja espago para
refeicGes no local, garantir que mesas proximas aos alimentos sejam
reservadas, permitindo facilmente o deslocamento. Considerar também

mesas altas, para garantir a entrada de pessoas em cadeiras de roda.
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ACESSIBILIDADE COMUNICACIONAL:
O DIREITO DE SER OUVIDO E COMPREENDIDO

A comunicacdo deve ser vista como um direito politico e ndo como
um recurso adicional. Para garantir a participacdo plena, é necessario:

e Intérpretes de Libras em todas as atividades, incluindo
credenciamento. E importante destacar que, conforme a Lei n¢
10.436/2002, a contratacdo de intérprete de Libras é obrigatdria para
garantir a comunicacdo entre pessoas ouvintes e usudrias dessa lingua.
Além disso, pessoas surdocegas possuem diferentes sistemas de
comunicacdo (Tadoma, Libras Tatil, entre outros), por isso é necessario
compreender qual sistema é necessdrio e buscar trabalhadores
especializados para atender a demanda. No auditdrio principal, deve
haver um espaco delimitado para que o intérprete de Libras fique bem
posicionado, com caixas de som que permitam escutar com nitidez, e
que as pessoas usuarias de libras ndo enfrentem nenhuma barreira para
visualiza-lo.

e Audiodescricao é aconselhdvel para garantir que pessoas
cegas ou com baixa visao, por exemplo, possam acompanhar contetidos
visuais.

e Legendas efou estenotipia para permitir a participacao e
compreensdo efetiva do contelddo por pessoas surdas-oralizadas
usudrias de dispositivo eletrdnico para ouvir, mas ndo somente. A
qualidade sonora necessaria, principalmente em locais grandes, nem
sempre é a adequada, sendo assim, todos os videos exibidos na
conferéncia devem ser legendados e a estenotipia, técnica de
legendagem ao vivo, também pode ser utilizada para transcrever, em

tempo real, tudo o que é dito durante o evento.
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ACESSIBILIDADE ATITUDINAL:
COMBATE AO CAPACITISMO

A maior barreira enfrentada pelas pessoas com deficiéncia ndo € a falta
de rampas, mas sim o capacitismo, que as compreende como incapazes ou
inferiores, e se manifesta em praticas institucionais, culturais e sociais. A
acessibilidade atitudinal é fundamental para enfrentar barreiras que nao
foram identificadas anteriormente. Isso inclui o respeito ao tempo e ao
espaco das pessoas com deficiéncia e a escuta ativa de suas necessidades.
Paraisso,a organizacdo da conferéncia deve:

¢ Dialogar com as equipes de apoio para evitar infantilizagdo e
paternalismo, tratando as pessoas com deficiéncia como as protagonistas
que sao. Se alguma dificuldade com a acessibilidade for relatada, a
organizacdo do evento deve acolher e, em didlogo, buscar alternativas para
resolver a situagao.

e Alinhar com cerimoniais o uso de nomenclaturas adequadas. Por
exemplo, utilizar "pessoas com deficiéncia” e ndo “portadores de
necessidades especiais”.

e Garantir tempo de fala equitativo, respeitando os diferentes
ritmos de comunicacdao e concedendo tempo adicional conforme a
necessidade.

e Quando ha participantes com cao guia, solicitar ao
cerimonialista que informe em plendria a importancia de respeitar o
horario de trabalho do cdo, evitando distracbes ao mesmo. Além disso,
informar a pessoa usuaria de cdo guia possiveis rotas para que ela tenha
autonomia de levar o cdo em seu momento de descanso, alimentacao ou
outras necessidades. Importante destacar que a Lei n? 11.126/2005
dispGe sobre o direito da pessoa com deficiéncia visual ingressar e
permanecer em ambientes de uso coletivo acompanhada de cdo-guia.
Além disso, cdes de assisténcia podem ser utilizados por pessoas com
outras deficiéncias, como autismo ou mobilidade reduzida.

e Garantir espaco acolhedor e previsivel: Estruture o evento com
uma rotina clara e previsivel, informando antecipadamente sobre a
programacdo e quaisquer mudancas. Crie espagos tranquilos e de baixa
estimulacdo sensorial, onde as pessoas participantes possam descansar
caso se sintam sobrecarregadas.
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SiMBOLOS DE ACESSIBILIDADE

O Simbolo Universal de Acessibilidade deve ser utilizado em todas as
areas do evento, em tamanho visivel, para indicar a existéncia de
equipamentos, mobilidrios, dreas e servicos especificos a pessoas com
deficiéncia.

S

AVALIAGAO POS-EVENTO

Realize uma avaliacdo sobre acessibilidade apds a realizacdo do
evento, envolvendo as pessoas com deficiéncia que participaram, pois
sera fundamental para identificar e corrigir barreiras, promovendo a
equidade. Nesse processo é fundamental compreender que
acessibilidade é uma negociacdo individual, pois cada pessoa tem
necessidades Unicas, exigindo adaptacdes especificas e didlogo
constante. Além disso, os recursos de acessibilidade sdo dinamicos,

exigindo atualizacdo e flexibilidade para acompanhar mudancas
tecnoldgicas, contextuais e individuais.
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CONCLUSAO: ACESSIBILIDADE COMO
TRANSFORMACAO SOCIAL

A acessibilidade ndo deve ser tratada como um conjunto de normas
técnicas, mas sim como um compromisso com a justica social e a
democratizacdo do acesso a participacdo politica. Como nos lembra a
Contracartilha de Acessibilidade, “precisamos desacomodar a sociedade
e questionar as formas normativas de inclusao, evitando solucbes
paliativas e garantindo transformagoes estruturais” (ABA, 2020).

As conferéncias de salde sdo espacos de formulacdao de politicas
publicas, e ndo podemos aceitar que as pessoas com deficiéncia sejam
marginalizadas nesses processos. Um evento acessivel ndo é aquele que
apenas remove barreiras fisicas, mas aquele que derruba barreiras
politicas e culturais, construindo um espaco de escuta, acolhimento e
transformagado social.

A acessibilidade ndo é um custo, & um direito. Sem acessibilidade, ndo

ha democracia.
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