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COMUNICADO DIRAB/SUOPE N° 2, DE 20/08/2026

Alteracio no Calendario Oficial do Programa de Subvenc¢io Economica Direta aos Produtores
Independentes de Cana-de-Ac¢icar, que produzam na Regido Nordeste, referente a safra 2025/2026,
constante no Comunicado DIRAB/SUOPE N° 1, DE 18/08/2026.

Aos interessados abrangidos pelo Decreto n® 13.092, de 10 de agosto de 2026,

A Companhia Nacional de Abastecimento (Conab), em cumprimento as disposi¢des nos arts. 1° a 3° da
Medida Provisoria n® 1.374, de 30 de junho de 2026, Medida Provisoria n® 1.377, de 16/07/2026, do
Decreto n° 13.092, de 10 de agosto de 2026 e da Portaria MAPA n°® 945, de 13 de agosto de 2026, torna
publicas as orientacdes para participacdo no Programa de Subvencdo Econdmica Direta aos Produtores
Independentes de Cana-de-Actcar, que produzam na Regido Nordeste, referente a safra 2025/2026.

O presente Comunicado altera o Calendario Oficial do Programa constante no Comunicado
DIRAB/SUOPE N° 1, DE 18/08/2026 (55407551).

1. Justificativa da alteracao

A Companhia Nacional de Abastecimento (Conab) informa que o prazo de abertura para o protocolo das
solicitagdes de participagdo no Programa de Subvengdo Econdmica Direta aos Produtores Independentes
de Cana-de-Agucar da Regido Nordeste - Safra 2025/2026 sera prorrogado.

A medida tem como objetivo permitir ajustes finais no Sistema de Controle das Operag¢des de Subvengado
(SISSUB - Cana-de-Acucar) e assegurar maior estabilidade operacional. Recomenda-se que os
interessados aproveitem este periodo adicional para regularizar ou realizar seu cadastro no Sistema de
Cadastro Nacional de Produtores Rurais e Demais Agentes (SICAN), condi¢do indispensavel para
habilitacdo no Programa.

Acessos:

Portal do Programa de Subvencio: https://www.gov.br/conab/pt-br/atuacao/comercializacao/subvencao-
cana-de-acucar

SICAN: https://www.gov.br/conab/pt-br/acesso-rapido/sican
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CALENDARIO OFICIAL DO PROGRAMA - RETIFICADO

Programa de Subvencio Econdomica Direta aos Produtores Independentes de Cana-de-A¢ucar da Regifio
Nordeste - Safra 2025/2026

Datas importantes:

Periodo de comercializagdo da cana-de-agucar contemplada pelo Programa:
1° de agosto de 2025 a 31 de julho de 2026.

Prazo para protocolar a solicitacdo e enviar a documentag¢ao no SISSUB - Cana-de-Actcar:
24 de agosto de 2026 a 30 de outubro de 2026.

Prazo para atendimento de notificagdes da Conab:

Até 10 (dez) dias corridos, contados da data da notificacio eletronica disponibilizada no SISSUB -
Cana-de-Acucar.




CALENDARIO DAS ETAPAS DO PROGRAMA - RETIFICADO

Etapa

Periodo/Data

Responsavel

Orientacdes ao beneficiario

Publicacdo do Decreto e

Conforme publicagao

Governo Federal /

Marca o inicio da execucao do
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Eletronica e solicitar a 24/08/2026 a Beneficidrio mediante utilizacdo do login e da
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SISSUB — Cana-de-
Acucar.
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ocumentagao K A
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documentagdo protocolos das solicitagdes que estiverem com a
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de pendéncias, quando | Durante a conferéncia Conab SISSUB - Cana-de-Actcar. Nao
necessarias havera envio de documentos fisicos
ou por correio.
O beneficiario deverd acessar o
SISSUB - Cana-de-Agucar para
Regularizagdo das Até 10 dias corridos Beneficidrio complementar informacoes,
pendéncias apos a notificagdo substituir documentos ou apresentar
esclarecimentos  solicitados pela
Conab.
A documentagdo reapresentada sera
Nova conferéncia da Apos o atendimento Conab analisada  para verificar 0
documentagio da notificagdo saneamento das pendéncias
identificadas.
< , ~ Serdo aprovadas as solicitacdes que
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solicitacdo

conferéncia

exigéncias do Programa.




Conforme O pagamento serd efetuado na conta

Divulgacao da relagao

s subsequente ao eletronico da Conab, observadas as
de beneficiarios e Conab I ~
pagamentos fechamento dos normas de transparéncia e prote¢ao
pagamentos de dados.

Pagamento da disponibilidade Conab bancéria cadastrada no SICAN ou
subvengdo orcamentaria e por PIX (chave CPF ou CNPJ do
financeira beneficiario).

Até 0 20° dia do més A relagcdo serd publicada no sitio

Recomendacdes importantes ao beneficiario

Para evitar atrasos na conferéncia ou o indeferimento da solicitacdo, recomenda-se que o beneficidrio:

mantenha o cadastro no SICAN atualizado antes de iniciar a solicitagao;
confira se todos os documentos obrigatérios foram anexados ao SISSUB - Cana-de-Agtcar;

verifique se os dados da propriedade rural e das notas fiscais estdo compativeis com o cadastro do
SICAN;

acompanhe periodicamente sua solicitagdo no SISSUB - Cana-de-Agucar para verificar eventuais
notificacdes da Conab; ¢

nao deixe o protocolo da solicitagdo para os ultimos dias do prazo, reduzindo o risco de dificuldades
operacionais ou necessidade de correcdes em tempo insuficiente.

Importante: O nao atendimento das notificagdes emitidas pela Conab dentro do prazo estabelecido podera
resultar no cancelamento da solicitagdo e na perda do direito ao recebimento da subvengao econdmica.



CANAIS DE ATENDIMENTO

A Conab reitera que, durante a execucdo do Programa de Subveng¢do Economica aos Produtores
Independentes de Cana-de-Ac¢ucar da Regido Nordeste, os beneficiarios poderdo utilizar os seguintes
canais de atendimento para esclarecimento de dividas e solugdo de problemas relacionados aos sistemas
eletronicos utilizados pela Companhia Nacional de Abastecimento (Conab).

1. Suporte ao SISSUB - Cana-de-Acucar

Destinado ao atendimento de questdes relacionadas a utilizacdo do Sistema de Controle das Operagdes de
Subvencao (SISSUB - Cana-de-Agucar), incluindo, entre outros:

® acesso ao sistema;

e dificuldades de autenticagao;

¢ indisponibilidade do sistema;

e duvidas sobre protocolo da solicitagao;
e envio de documentos;

e acompanhamento da solicitagao;

e atendimento de diligéncias; e

e demais questdes operacionais relacionadas ao SISSUB.

Unidade Responsavel Geréncia de Operacdes Especiais (Geope)
E-mail conab.sca@conab.gov.br
Telefone 61 3774-6718
Horéario de Atendimento 8h as 18h

2. Suporte ao SICAN

Destinado ao atendimento de questdes relacionadas ao Sistema de Cadastro Nacional de Produtores Rurais
e Demais Agentes (SICAN), incluindo:

e cadastro de beneficiarios;

e atualizacao cadastral;

e recuperagdo de acesso;

e altera¢ao de dados cadastrais;

e atualizacdo da propriedade rural;
e inconsisténcias cadastrais; e

e demais assuntos relacionados ao SICAN.

Unidade Responsavel Geréncia de Execu¢ao Operacional (Gerop)
E-mail sican@conab.gov.br
Telefone 61 3312-6262
Horario de Atendimento 8h as 18h

3. Atendimento da Superintendéncia Regional da Conab



As duavidas relacionadas a interpretacdo das regras do Programa, a documentagdo exigida e aos
procedimentos operacionais poderdo ser encaminhadas a Superintendéncia Regional da Conab da Unidade
da Federacdo onde se localiza a produgao.

UF Unidade Responsavel Contato
Alagoas Geréncia de Operagdes e de Suporte Estratégico (GEOSE/AL) (82) 3512-5569
Bahia Setor de Operagdes Comerciais (SECOM/BA) (71) 3417-8610
Ceara Geréncia de Operagdes (GEOPE/CE) (85) 2222-0511

Setor de Operagdes e Programas Institucionais e Sociais de (98) 2109-1312

Maranhao Abastecimento (SEOPI/MA)
Setor de Apoio a Logistica e Gestdo da Oferta (SEGEO/MA) (98) 2109-1339
Paraiba Setor de Apoio a Logistica e Gestdo da Oferta (SEGEO/PB) (83) 3215-8120
Pernambuco Geréncia de Opera¢des (GEOPE/PE) (81) 3787-7317
Setor de Operacdes Comerciais (SECOM/PE) (81)3787-7318
Piaui Setor de Operacdes e Programas Institucionais e Sociais de (86) 3194-5411

Abastecimento (SEOPI/PI)

Geréncia de Operagdes e de Suporte Estratégico (GEOSE/RN)

Rio Grande do - e . (84) 4006-7601
Norte Setor de Operacdes e Programas Institucionais e Sociais de (84) 4006-7621
Abastecimento (SEOPI/RN)
Sergipe Setor de Apoio a Logistica ¢ Gestdo da Oferta (SEGEO/SE) (79) 3198-3515
Importante!

Os canais de suporte aos sistemas destinam-se exclusivamente ao atendimento de questdes técnicas
relacionadas ao funcionamento do SISSUB - Cana-de-Acucar ¢ do SICAN.

As duvidas relativas as regras do Programa, a documentaciao exigida, a analise das solicitagdes e aos
procedimentos administrativos deverdo ser encaminhadas a Superintendéncia Regional da Conab
competente ou aos canais oficiais indicados no Comunicado.

Documento assinado eletronicamente por ROGERIO WILSON GONCALVES, Superintendente de
Area - Conab, em 20/08/2026, as 10:35, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
4°,§ 3° do Decreto n°® 10.543, de 13 de novembro de 2020.

il
Sel o
assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por ARNOLDO ANACLETO DE CAMPOS, Diretor (a)
Executivo (a) - Conab, em 20/08/2026, as 11:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento
no art. 4°,§ 3°, do Decreto n® 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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Sel o
assinatura
gletrénica

Documento assinado eletronicamente por SILVIO ISOPPO PORTO, Diretor-Presidente - Conab, em
20/08/2026, as 15:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 4°,§ 3°, do Decreto
n° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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sel 3
assinatura
gletrénica

]
Fomw https://sei.agro.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0 , informando o codigo verificador 55507041 ¢ o

codigo CRC 5A6CB28C.
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