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Resumo Executivo 
 

Em continuidade à execução do plano estratégico, finalizamos o ano de 2019 com monitoramento e controle dos resultados anuais dos 22 objetivos 
estratégicos da Companhia Nacional de Abastecimento, desdobrados em indicadores, metas e iniciativas. Este relatório apresenta a síntese dos resultados 
oriundos do acompanhamento da estratégia nas Superintendências Regionais, referente ao período de 2019. 

O acompanhamento da estratégia apresenta os resultados obtidos na sua execução, com detalhamento da situação dos objetivos estratégicos, 
metas e iniciativas. Até o segundo trimestre de 2018, os indicadores e metas foram monitorados por meio de formulários encaminhados às áreas. Os resultados 
foram tratados em planilhas e disponibilizados no site da Conab, em forma de relatório. A Superintendência de Estratégia e Organização (Suorg), em parceria 
com a Superintendência de Tecnologia da Informação (Sutin), implementou o sistema “Gestão do Planejamento Estratégico - Geplanes”, que visa facilitar o 
processo de monitoramento da execução da gestão estratégica na Conab, melhorando também o controle e o acompanhamento do processo na Companhia. 
Dessa forma, desde o 4º trimestre de 2018, essas informações foram coletadas por meio de registros no Geplanes, realizados pelas próprias áreas (nível tático 
e operacional da Conab). 

Na análise das metas comparadas aos resultados alcançados, apurou-se que, dos 19 indicadores, 10 são de suporte e 9 de processos internos. O 
percentual médio de alcance dos indicadores de suporte foi 87,03%, enquanto os de processos internos foi 81,66%. Dos indicadores estratégicos, 16 (84%) 
tiveram o alcance médio entre 75 % e 100% e 3 (16%) entre 50% e 75%. Vale ressaltar que, cada vez mais, se faz necessário priorizar e avançar na construção 
dos planos e projetos e na especificação das metas para colocar a estratégia da Companhia em execução. 
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Acompanhamento dos Indicadores 
Perspectiva Processos Internos 
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1. Índice de eficácia das operações do PAA 
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2. Taxa de ocupação média mensal da rede própria jurisdicionada à regional 
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3. Taxa de capacidade dinâmica do armazém 
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4. Relatório de periodicidade mensal sobre  
a conjuntura do mercado local 
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5. Percentual de eficácia disponibilização informações  
de preço e produtos 
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Observação 

Para as demais Superintendências Regionais, este indicador não se aplica. 

6. Percentual de efetividade nos prazos estabelecidos nas subvenções 
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7. Número de estudos técnicos 
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8. Grau de eficiência das operações logísticas nas regionais (menor, melhor) 

Obs.: Este indicador possui a polaridade menor, melhor. 
Para as demais Superintendências Regionais, este indicador não se aplica. 
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9. Frequência de acesso ao PROVB no âmbito da Sureg por cliente 
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Perspectiva Suporte 
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1. Índice de pessoas capacitadas com carga horária igual ou superior de 16h 
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2. Índice de execução dos serviços infraestruturais 
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3. Índice de eficiência e eficácia na utilização de recursos orçamentários 
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4. Índice de ações de prevenção e fiscalização executadas pelas Suregs 
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5. Quantidade de ações de governança das regionais 
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6. Percentual de recomendações solucionadas no âmbito regional 
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7. Percentual de ganhos e perdas das ações com índice aproveitamento PRORE 
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8. Número de macroatividades de TI concluídas 
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9. Número de ações de comunicação realizadas no âmbito regional 
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10. Ações de gestão estratégica e inovação 
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Percentual de Desempenho Anual - 2019 
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