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1. Apresentagao

Como resultado do exercicio das competéncias institucionais conferidas a Auditoria
Interna da Conab, o presente Relatério tem por objetivo expor detalhadamente as atividades
executadas no ano de 2016, as quais foram previstas no Plano Anual de Atividades de Auditoria
Interna — PAINT. Afora tais atividades, este Relatério apresenta, também, a execugédo de acdes
criticas ou nao planejadas, mas que exigiram atuacdo direta da Audin. Tais demandas, de
atendimento imediato, sdo partes das atribuicées regimentais também conferidas a esta Unidade,
que é 6rgado de assessoramento, avaliagdo, acompanhamento e consultivo, observados a alinea
“d” do art. 1° da Resolu¢cao/CGPAR n.° 2, de 31.12.2010, e o subitem 17 do item VI do Capitulo Il
da Norma 10.111, de que trata a Resolugcao/PRESI n.° 010, de 02 de dezembro de 2014; além de
a Audin integrar o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, conforme Deliberagéo
da Comisséo de Coordenagédo de Controle Interno - CCCI n.° 01/2014 (D.O.U. de 24/04/2015,
Secao 1, p. 2).

As informacdes contidas neste Relatério, além de atenderem a previsdo do PAINT,
atendem ao que orienta o Ministério da Transparéncia, Fiscalizagdo e Controladoria-Geral da
Unido — CGU por meio da Instrugdo Normativa n.° 24, de 17 de novembro de 2015. Para otimizar
sua leitura, todas as informacdes foram sistematizadas em tépicos detalhados a fim de propiciar
uma viséo clara da comparagéao existente entre o que foi realizado e o que foi programado para o
ano de 2016.

Dessa forma, sdo apresentadas todas as acdes desenvolvidas, desde as auditorias
previstas as extraordinarias, com observacao estrita para a elaboragéo de relatérios, execucao de
analises e avaliagcdes das respostas das areas auditadas, além da prestacdo de assisténcia e
suporte as agbes da CGU e do Tribunal de Contas da Uni&o -TCU.

Por fim, este Relatorio se presta, ainda, a identificar os fatos relevantes de natureza
administrativa os quais causaram impacto sobre a operacionalidade da Audin, relata as a¢bes de
capacitagdo de empregados realizadas ao longo do ano de 2016, demonstra o reflexo de tais
acbes para o fortalecimento da Unidade e ressalta a intengdo perene de perseguicdo, pela Audin,
do objetivo estratégico de exceléncia organizacional interna mediante analise e aplicagéo
sistematizada do Manual de Auditoria Interna — MAI, de que trata o Voto PRESI n.° 010/2006,
aprovado na 7812 REDIR, em 22.12.2006.

2. Perfil da Companhia

2.1.Denominagao e Natureza Juridica

A Companhia Nacional de Abastecimento — Conab é uma empresa publica federal
dotada de personalidade juridica de direito privado. Foi criada pela Lei n.° 8.029, de 12 de abril de
1990, e instituida com base em seu Estatuto Social, aprovado pelo Decreto n.° 99.944, de 26 de
dezembro de 1990, seguido das alteragdes constantes dos Decretos n.° 369, de 19 de dezembro
de 1991; s/n.°, de 3 de julho de 1995; n.° 1.816, de 9 de fevereiro de 1996; s/n.°, de 19 de
dezembro de 1996; n.° 2.390, de 19 de novembro de 1997; n.° 3.336, de 13 de janeiro de 2000, e
n.° 4514, de 13 de dezembro de 2002. Esta sujeita a supervisdo ministerial do Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento — MAPA, nos limites do art. 26, do Decreto-Lei n.° 200, de
25 de fevereiro de 1967 e, ainda, sem prejuizo das competéncias da Secretaria de Coordenacgéo e
Governanga das Empresas Estatais — SEST, do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestao — MP, nos termos do art. 1°, da Portaria MPOG n.° 250, de 23 de agosto de 2005, c/c art.
1° do Decreto n.° 3.735, de 24 de janeiro de 2001, em consonancia com os subitens 15 e 16 do
item IV e do subitem 18 do item VI, Capitulo Il da Norma de Governanga Corporativa e
Integridade-10.111.
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2.2 Finalidade e Objetivos

A Conab tem por finalidade executar a politica agricola no segmento do
abastecimento alimentar; a Politica de Garantia de Pregcos Minimos — PGPM e o fornecimento de
subsidios ao MAPA na formulagao e no acompanhamento das referidas politicas; e na fixagéo dos
volumes minimos dos estoques reguladores e estratégicos. E regida pela Lei n.° 8.029/1990, Lei
Agricola (Leis n.° 8.171 e n.° 8.174, de 30 de janeiro de 1991), pelo seu Estatuto e,
subsidiariamente, pelas normas de direito aplicaveis. E tem os seguintes objetivos basicos:

e Planejar, normatizar e executar a Politica de Garantia de Precos
Minimos do Governo Federal;

e Implementar a execugdo de outros instrumentos de sustentacdo de
pregos agropecuarios;

e Executar as politicas publicas federais referentes a armazenagem da
producao agropecuaria;

e Coordenar ou executar as politicas oficiais de formacgao,
armazenagem, remogdo e escoamento dos estoques reguladores e
estratégicos de produtos agropecudarios;

e Encarregar-se da execugéo das politicas do Governo Federal, nas
areas de abastecimento e regulacdo da oferta de produtos
agropecuarios, no mercado interno;

e Desenvolver agdes no ambito do comércio exterior, consoante
diretrizes baixadas pelo MAPA,;

e Participar da formulagéo da politica agricola;

e Exercer outras atividades, compativeis com seus fins, que Ihe sejam
atribuidas ou delegadas pelo Poder Executivo; e

e Além disso, cabe ressaltar o papel da Companhia, no ambito das
operagcbes do Programa de Aquisicdo de Alimentos da Agricultura
Familiar - PAA, em realizar acbes de articulacdo com cooperativas e
demais organizagbes formais da agricultura familiar, conforme art. 22
da Lein.° 12.512, de 14 de outubro de 2011.

2.3.Missao Institucional e Contexto Operacional

A missdo institucional da Conab é de contribuir para a regularidade do
abastecimento e a garantia de renda ao produtor rural, participando da formulagdo e da execugéo
das politicas agricolas e de abastecimento.

Para cumprir com sua missdo e suas competéncias estatutarias, a Conab atua:

¢ Na formagédo dos estoques publicos;

o Na garantia e sustentagdo de pregos na comercializagdo de produtos
agropecuarios e execugao de programas de escoamento de produtos;

e Na comercializagao de estoques publicos;
o Na movimentacao de estoques publicos;
e Nas pesquisas e avaliagdo de safras;

o Na execucdo dos servicos de armazenagem e no acompanhamento do
setor;
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o Na fiscalizacdo dos estoques publicos;

o No apoio aos pequenos suinocultores, avicultores, granjeiros e moinhos
coloniais;

¢ Na organizacio dos micros e pequenos varejistas;

e No fomento ao desenvolvimento do setor de hortigranjeiros e na
modernizagdo do processo de gestdo e da infra-estrutura de
comercializagdo;

¢ No apoio a politica de seguranca alimentar e nutricional,
o Na execugao do programa de distribuicdo de alimentos; e
e Na disseminacédo de conhecimentos e informagbes, entre outras
iniciativas.
O carater executério da Conab engloba, ainda, a possibilidade de prestagéo,
mediante remuneracgéo, de apoio técnico e administrativo ao Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento - MAPA e aos outros 6rgéos e entidades publicas, na execugcéo das agdes

decorrentes dos mandamentos da Lei Agricola e do preceito institucional de organizar o
abastecimento alimentar.

2.4 Estrutura Organizacional da Conab

A estrutura organica basica da Conab tem a seguinte constituicio:

1. Conselho de Administragéo
% Composicao:
e Secretario-Executivo do MAPA, que o presidira;
¢ Presidente da Conab;
e Até 03 (trés) representantes do MAPA; e

e Representante do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo — MP.

2. Conselho Fiscal

% O Conselho Fiscal € composto por 03 (trés) membros efetivos e
respectivos suplentes, sendo 01 (um) representante do Tesouro
Nacional e 02 (dois) representantes do MAPA.

3. Diretoria Colegiada

< Composicao:

e Presidente;

e Diretor da Diretoria Administrativa, Financeira e de
Fiscalizacao;

e Diretor da Diretoria de Gestdo de Pessoas;
e Diretor da Diretoria de Politica Agricola e Informacgdes; e

e Diretor da Diretoria de Operagdes e Abastecimento.
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3. Auditoria Interna - Audin

3.1.0rientagao Normativa e Supervisao Técnica

A Audin como Orgdo do Sistema de Controle Interno, conforme Deliberagdo n.°
CCCI n.° 01/2014, esta sujeita a orientagdo normativa e a supervisao técnica do Orgéo Central do
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, segundo art. 15 do Decreto n.° 3.591, de
6 de setembro de 2000, com a redagédo dada pelo Decreto n.° 4.440, de 25 de outubro de 2002,
além da obrigatoriedade de que sua metodologia de trabalho guarde semelhanga aquela adotada
na esfera da SFC/CGU, por forga do item 11, Sec¢éo |, Capitulo X, do Manual do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal (aprovado na forma de anexo da IN/SFC n.° 01, de 6
de abril de 2001), em que pese possuir a Auditoria Interna enfoques e clientes nao
necessariamente iguais aqueles esposados pelo TCU e/ou pela CGU (cf. TCU no item 3.2.7.1,
DOU de 22.11.2005, S. 1, p. 144). Ademais, cumpre a Audin observar a recomendacao do Egrégio
TCU as Unidades de Auditoria Interna, no sentido de adequarem as suas praticas as normas
brasileiras e internacionais da Auditoria Interna (emanadas do IIA - Brasil e do A,
respectivamente), conforme item 4.4.4 do Relatério do Ministro Relator na Decisdo n.° 507/2001-
TCU-Plenario, c/c o Acérdao n.° 1.233/2012-TCU-Plenario (TC-011.772/2010-7).

No desempenho de suas atividades especificas, a Audin atende ao Conselho de
Administragdo, por estar subordinada hierarquicamente a este, colabora eventualmente com o
Conselho Fiscal, Presidente e Diretores da Conab, com a CGU e com o Tribunal de Contas da
Unido — TCU.

3.2.Competéncias Regimentais e Estrutura Organizacional

O objetivo basico da Auditoria Interna é auxiliar os gestores no desempenho de
suas fungdes, por meio do fornecimento de analises, apreciagbes, recomendag¢des e comentarios
pertinentes aos atos e fatos examinados, de forma amostral. Nesse sentido, o trabalho dos
auditores internos permeia todas as atividades da Companhia, de forma a obter uma visdo mais
completa das operagdes e dos procedimentos administrativos, sob a égide de buscar-se agregar
valor a gestao, conforme item 3 da Resolugédo PRESI n.° 010, de 02 de dezembro de 2014.

As competéncias regimentais da Audin foram assim delineadas:

| - Realizar, de forma amostral, consoante o “Plano Anual de Atividades da Auditoria
Interna” e de acordo com as técnicas estabelecidas no “Manual de Auditoria
Interna’”, trabalhos de auditoria de avaliacdo e acompanhamento da gestdo nas
diversas unidades gestoras da Companhia;

Il - Avaliar, por meio do exame amostral dos registros e documentos pertinentes, os
procedimentos administrativos e operacionais, no que se refere a conformidade
com a legislagdo e normas a que se sujeitam;

lIl - Realizar avaliagbes de natureza operacional nas a¢des, programas de governo,
projetos e atividades da Companhia, com a finalidade de emitir opinidao sobre sua
gestao sob a ética da eficiéncia, eficacia, economicidade, efetividade e equidade;

IV - Realizar auditoria periédica na entidade fechada de previdéncia complementar
em que a Conab figura como patrocinadora, assim como em empresas coligadas e
controladas que, eventualmente, vierem a ser consideradas como tal;

V - Desenvolver trabalhos de auditoria extraordinaria, por demanda do Conselho de
Administragdo ou por sugestdo do Conselho Fiscal;
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VI - Emitir pareceres sobre as Demonstracbes Contabeis e o Processo de
Prestagéo de Contas da Conab;

VIl - Acompanhar a implementacdo das recomendacg¢des dos 6rgdos de controle
interno e externo;

VIl - Elaborar o Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna e o Relatério Anual
de Atividades da Auditoria Interna;

IX - Definir as politicas e diretrizes da Auditoria Interna, mantendo a area atualizada
quanto aos procedimentos, métodos e técnicas de auditoria, inclusive de seu
Manual de Auditoria Interna;

X - Elaborar e manter atualizados os Programas de Auditoria, de observancia
obrigatéria por parte do corpo funcional de auditores internos;

XI - Analisar e emitir parecer final sobre Tomada de Contas Especial, no que se
refere ao cumprimento dos normativos cabiveis a espécie.

Para cumprimento de seus objetivos e missdes regimentais, a Audin conta com trés
Geréncias: a Geréncia de Desenvolvimento Técnico-Operacional — Gedop, a Geréncia de
Auditoria — Geaud e a Geréncia de Avaliagao Operacional — Genop.

4. Descricao das Acoes Realizadas pela Auditoria Interna

No exercicio de 2016, as auditorias ordinarias foram planejadas em
programas de auditoria proprios, cujos objetos foram criteriosamente especificados,
levando-se em conta, além do cumprimento normativo, os aspectos relacionados a
relevancia estratégica, materialidade, fragilidade de controles e criticidade. Ademais,
foram identificados e avaliados os riscos inerentes a cada acédo de auditoria. As
vulnerabilidades encontradas, além de terem sido objeto de recomendacgao nos relatorios
de auditoria correlatos, também serviram de subsidio para a definicdo das novas acgbes de
auditoria para o ano de 2017.

Foram realizadas auditorias ordinarias de avaliagédo de Balango e Contabil-
Financeira, por forca das competéncias regimentais da Audin, com vistas a emissao do
parecer de auditoria interna sobre as demonstracdes contabeis da Conab.

Na area operacional, foram executadas a¢des de auditoria no PAA (Compra
com Doacédo Simultanea), Vendas em Balcao e Gestdo das Unidades Armazenadoras.

Na area meio, foram executadas agbes de auditoria em Gestdo Patrimonial,
Avaliagdo de Pagamentos dos Beneficios e Servico de Assisténcia a Saude da
Companhia - SAS, Contratos e Folha de Pagamento, além de uma ANOP na area de
Folha de Pagamento e de trabalhos de campo e levantamentos realizados na area de
Integridade que embasaram o relatério sob a coordenacéo da CGU.

Ainda em 2016, a Audin deu continuidade aos trabalhos de supervisdo no
Instituto Conab de Seguridade Social — Cibrius, na qual procedeu-se a analise das contas
relativa ao exercicio de 2015.

No planejamento para o exercicio, estavam previstas e foram executadas 24
(vinte e quatro) auditorias de conformidade, sendo 19 (dezenove) nas Suregs, 04 (quatro)
na Matriz, 01 (uma) no Cibrius e 01 (uma) Avaliacdo de Natureza Operacional - ANOp,
distribuidas da seguinte forma:
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e (06 acdes de Balanco, classificadas como Avaliacao da Gestéo - AVG;

e 02 agbes nas operacdes de Venda Balcédo, 01 acdo de PAA (Compra com
Doacédo Simultanea), 05 agcbes em Contratos, 01 acdo em Gestdo Patrimonial,
01 agdo em Folha de Pagamento, 01 agdo em Beneficios e Servico de
Assisténcia a Saude e 04 acdes nas Unidades Armazenadoras Proprias,
classificadas como Acompanhamento da Gestéo - ACG;

e 01 acao no Cibrius, classificada como Auditoria Especial -AE;

e 02 acdes Contabeis-Financeiras - CF; e

e 02 agbes classificadas como Auditoria Operacional, sendo uma Auditoria de
Natureza Operacional - ANOp na Folha de pagamento e outra que embasou o
relatorio de Integridade sob a coordenagédo da CGU.

e Além do término da acdo 6.1 do PAINT de 2015 na area de Folha de
pagamento - Cessao de Empregados.

Foram auditadas as unidades em suas diversas areas e setores, conforme
demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1 - Descricdo das ag¢des de auditoria interna quanto ao numero dos relatérios,
unidades/areal/setores, escopo dos trabalhos e cronograma executado no exercicio/2016.

CRONOGRAMA
EXECUTADO | UNIDADE SETORES
Inicio Fim

NUMERO DO

ESCOPO DOS

- RELATORIO TRABALHOS

PRESI, SUOFI, SUREG PR, DIAFI,

1 25/01/2016 19/05/2016  SUCON, COJUR, DIGEP, SUPAD,  sucon/suor| CECONGEFIT/ Balango
SUCOR, GEFIN
PRESI, SUOFI, SUARM, DIAFI, SUCON,
2 25/01/2016 19/05/2016 e L GEFAD SECOF Balango
PRESI, DIAFI, SUPAF, SUREG MS,
3 25012016 190052016 P P S e R GEFAD SECOF Balango
PRESI, SUOFI, DIAFI, SUPAB, SUCON,
4 1502/2016 19/05/2016 F o SO A S hep SUGOR, GEFAD SECOF Balango
PRESI, SUOFI, DIAFI, SUREG MA,
5 01/02/2016 19/05/2016 Soon Do SUCOR GEFAD SECOF Balango
6 25/01/2016 19/05/2016 SUTIN, SUREG MT GEFAD SECOF Balango
7 22/02/2016 19/05/2016 SUPAB, SUDEP, SUREG RR, SUCOR  GEOPE SEPAB Venda Balcio
PRESI, SUOFI, DIAFI, SUCON, DIGEP, o
8 28/03/2016 21/06/2016 SUCOR, SUREG SE GEFAD SECOF Contabil-financeira
9 10/03/2016 21/06/2016 DIPAI, SUCOR, SUREG SE GEOPE SEPAB Doagéo Simulténea
10 25/04/2016 13/07/2016 SUPAB, SUREG SC, SUPAD GEOPE SEPAB Venda Balcdo
11 03/08/2015 28/07/2016 ~ SYOFl SURET, COGER, DIGEP, SURET Gerop  |Folha ds pagamento —
SUDEP cessdo empregado
12 25/04/2016 11/08/2016 SUREG PR, DIRAB, SUCOR SUARM GERAP Armazéns proprios
13 27/06/2016 30/08/2016 SUREG RN, SUOFI, DIAFI, SUCOR GEFAD SETAD Contratos
14 27/06/2016 27/09/2016 SUREG GO SUARM GERAP Armazéns proprios
15 31/08/2016 10/10/2016 SURET, DIGEP SURET GECAT  Folha de pagamento
16 22/08/2016 09/11/2016  SUREG CE, SUPAD, SUCOR GEFAD SETAD Contratos
17 01/08/2016 11/11/2016 DIAFI, SUREG AL, SUCOR GEFAD SETAD Contratos
18 15/08/2016 21/11/2016 SUREG AC GEFAD SETAD Contratos
19 11/04/2016 13/12/2016 CIBRIUS CIBRIUS CIBRIUS Cibrius
PRESI, SUARM, SUREG RO, SUDEP, o
20 29/09/2016 20/12/2016 AN GEFAD SETAD Patriménio
21 24/10/2016 20/12/2016 PRESI, DIGEP, SUREG AP GEFAD SECOF Contabil-financeira
22 07/11/2016 20/12/2016 SURET, SUDEP SURET/SUDEP GEBEM/GESAS  Beneficios e SAS
23 07/11/2016 21/12/2016 DIRAB, SUREG MG SUARM GERAP Armazéns proprios
24 18/07/2016 21/12/2016  DIAF. SUT’@”U%%%ON’ St SUPAD GECOS Contratos
25 02/05/2016 21/12/2016 SUARM, DIRAB, COGER, SUREGDFE  o)xpy GERAP Armazéns proprios

ENTORNO/DF
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Legenda

ACG - Acompanhamento da Gestao SURET - Superintendéncia de Relagées do Trabalho

AVG - Avaliagdo da Gestao GEFOP - Geréncia de Folha de Pagamento

E — Especial SUARM - Superintendéncia de Armazenagem e Movimentagao de
Estoques;

CF — Contabil-Financeira GERAP - Geréncia da Rede de Armazéns Proprios

GESTAO - Gestiao Administrativa e Contabil-Financeira SETAD - Setor Administrativo;

SUCON - Superintendéncia de Contabilidade SUARM - Superintendéncia de Armazenagem

SUOFI - Superintendéncia de Or¢gamento e Finangas GECAT - Geréncia de Controle e Relag6es de Trabalho

GECON - Geréncia de Execugao Contabil CIBRIUS - Instituto Conab de Seguridade Social

GEFIT — Geréncia Fiscal e Tributaria GEBEM - Geréncia de Beneficios, Seguranga e Medicina do

GEFIN - Geréncia de Execugao Financeira grggzlérg Geréncia de Servigo de Assisténcia a Saude

GEFAD - Geréncia de Finangas e Administragao SUDEP - Superintendéncia de Desenvolvimento de Pessoas

SECOF - Setor Contabil Financeiro SUPAD - Superintendéncia Administracao

GEOPE - Geréncia de Operagées; GECOS - Geréncia de Contratos e Seguros

SEPAB - Setor de Programas Institucionais e Sociais de SUCOR - Superintendéncia de Controladoria e Riscos

Abastecimento

Ao compararmos a meta programada de auditorias com as que foram efetivamente
realizadas, verificamos um acréscimo de 4% (tabela 2).

Tabela 2 - Auditorias Programadas x Realizadas por Modalidade

TIPO DE AUDITORIA PAINT 2016  Execucgédo 2016 % de Execugao
Acompanhamento de Gestao (ACG) 15 16 107
Avaliagao de Gestao (AVG) 06 06 100
Contabil-financeira (CF) 02 02 100
Especial (E) 01 01 100
ANOp 02 02 100

TOTAL 26 27 104

4.1. Recursos Humanos

A equipe da Audin, em 2016, manteve como principal caracteristica a
multidisciplinaridade de forma a permitir que os conhecimentos especificos dos auditores internos
fossem utilizados em areas afins. A equipe contou com auditores com formagao académica em
contabilidade, administragdo, economia, psicologia, engenharia civil, estudos sociais, direito e
engenharia agronémica.

O PAINT 2016 foi dimensionado para ser desenvolvido por uma equipe de 29 (vinte
e nove) auditores internos. A época, o corpo funcional da Auditoria Interna era composto por 01
(um) Chefe, 03 (trés) Gerentes de Area, 02 (dois) Coordenadores de Nucleo, 24 (vinte e quatro)
Auditores Internos. No entanto, no decorrer do exercicio de 2016, ocorreram transferéncias que
modificaram o quadro funcional para a seguinte estrutura:

Tabela 3 - Corpo Funcional da Auditoria

FUNGAO QTDE
2
TOTAL 31*

*Dezembro/2016
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Comentario sobre as movimentagoes ocorridas em 2016:

Eugénia Maria Rocha de Oliveira - Matricula n.° 60.885, CEDIDA para o Ministério da Defesa
para exercer o cargo de Gerente de Auditoria da Secretaria de Controle Interno, conforme Portaria
n.° 11/CISET/MD, de 31 de mar¢o de 2016, publicada no DOU, Secéo 2, n.° 63, pag. 11 de 04 de
abril de 2016 e RETORNOU a Companhia, conforme Portaria n.° 837/CISET/MD, de 27 de junho
de 2016, publicada no DOU, Secgao 2, n.° 122, pag. 11 de 28 de junho de 2016, sendo lotada na
GEAUD/AUDIN.

Elen Duran da Silveira - Matricula n.° 106.642, DISPENSADA da fungéo de Superintendente de
area, da Superintendéncia de Administracao - SUPAD/DIAFI e transferida do dmbito da matriz da
DIAFI/SUPAD para a AUDIN/GEAUD, conforme Portaria n.° 251, de 13 de maio de 2016.
Posteriormente a empregada foi TRANSFERIDA da GEAUD/AUDIN para a GECOI/SUCOR e
DESIGNADA para exercer a funcao de Gerente de Area da GECOI/SUCOR, conforme Ato de
Direcdo DIGEP n.° 667 de 24/10/2016.

Julia Mendes Nogueira Sarres - Matricula n.° 106.985, DISPENSADA da fungédo de Gerente de
Area, da GENOP e DESIGNADA para exercer a funcdo de Chefe de Auditoria, da AUDIN,
conforme Portaria n.° 118 de 22 de margo de 2016.

Marcos Paulo Silvério de Oliveira - Matricula n.° 108.526, DESIGNADO para exercer a fungéo
de Gerente de Area, da GENOP, conforme Portaria n.° 121 de 25 de margo de 2016.

José Roberto de Assis Possa - Matricula n.° 18.463, RETORNOU a Companhia conforme
determinacgédo contida no Oficio n.° 13/2016/SECOM-CGAP-MAPA de 31 de outubro de 2016.

Airton Camargo Pacheco da Silva - Matricula n.° 8.166, RETORNOU a Companhia conforme
determinacgédo contida no Oficio n.° 21/2016/SECOM-CGAP-MAPA de 22 de novembro de 2016.

Paulo Ricardo Grazziotin Gomes - Matricula n.° 108.366, DISPENSADO, a pedido do
empregado, da funcdo de Chefe de Auditoria da AUDIN, conforme Portaria n.° 100, de 11 de
marco de 2016.

4.2 Outros Recursos Empregados

Ao longo do exercicio anterior, como forma de otimizar as atividades de auditoria,
utilizou-se o0 apoio de recursos tecnolégicos, tais como: o novo Sistema de Auditoria Interna -
SIAUDI, Observatorio da Despesa Publica — ODP, Sistema Integrado de Administracdo Financeira
do Governo Federal — SIAFI, Tesouro Gerencial e consultas a bancos de dados internos da
Conab, video conferéncias e internet.

Foram previstos gastos médios mensais na ordem de R$ 26.205,70 (vinte e seis mil
duzentos e cinco reais e setenta centavos), para custear as viagens necessarias a realizagao de
auditorias de conformidade programadas nas Superintendéncias Regionais, equivalendo a um
montante anual de R$ 314.468,00 (trezentos e quatorze mil quatrocentos e sessenta e oito reais),
conforme apresentado no PAINT 2016.

Efetivamente, os gastos médios mensais foram de R$ 9.551,44 (nove mil
quinhentos e cinquenta e um reais e quarenta e quatro centavos), registrando um montante de
R$114.617,26 (cento e quatorze mil seiscentos e dezessete reais e vinte e seis centavos), o que
representa 36% do valor originalmente programado para as despesas com hospedagem,
locomogéao e passagem aérea.
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5. Implementagao e Cumprimento de Recomendagoes

5.1. Recomendag¢oes Formuladas pela Audin

Quadro 1 — Descrigao das Categorias

A Audin monitora periodicamente, via Siaudi, a implementagcédo das recomendacbes
exaradas. Estas recomendagbes sao classificadas por gravidade (alta, média e baixa) conforme
parametros pré-definidos pela Audin e por categoria e subcategoria de acordo com o quadro 01.

Cabe destacar que a Solicitagdo de Auditoria — SA ndo atendida, é classificada
como de gravidade alta.

Compreende as fragilidades resultantes da execugdo das
atividades/tarefas e processos executados no dia a dia.
Envolvem ndo somente as atividades finalisticas, mas também
as administrativas e financeiras. Podem ser falhas na execugéo
das atividades de rotina, problemas no fluxo dos processos,
deficiéncia na estrutura organica, sugestdes de melhorias e
aperfeicoamento de processo entre outras.

Deficiéncia de controles internos tais como: falta de aderéncia
dos processos e atividades as normas, leis e regulamentos
aplicaveis a Companhia e auséncia de normativos que podem
impactar negativamente a gestao.

Deficiéncias oriundas de problemas de estrutura de recursos
humanos envolvendo os aspectos qualitativos, quantitativos e
de clima organizacional.

Problemas que podem comprometer a disponibilidade,
integridade e seguranga da informagdo, inexisténcia ou
deficiéncia de sistemas, equipamentos, controles e suporte aos
empregados.

Deficiéncias na estrutura fisica (unidades operacionais e
administrativas); falta de equipamentos e mobiliario para suporte
as atividades; deficiéncia na gestdo dos iméveis ndo destinados
a uso; deficiéncia nos procedimentos de alienagdo de bens e
falhas nos controles de regularidade fiscal tributaria e outros.

Parte das recomendagdes emanadas sdo solicitacbes de
auditoria dirigidas aos auditados para esclarecer duvidas ou
fundamentar algum posicionamento adotado pela unidade
auditada, que nado foram respondidas, ndo sendo possivel
categoriza-las, pois nem sempre essas solicitagbes de
informagdes sdo de fato uma impropriedade ou uma melhoria e
aperfeicoamento de processo.

ANENENEN
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Deficiéncia de estrutura organica;
Falhas na execugéo das atividades;
Falhas no fluxo do processo;
Melhorias e aperfeicoamento do
processo;

Outras.

Auséncia/deficiéncias de normas
internas;

Procedimentos de
acompanhamento e controle
inadequados;

Falhas na documentacéo e
instrugéo de processos;
Descumprimento de leis, normas
ou regulamentos;

Falta de segregacéo de fungao;
Outras.

Deficiéncias de qualificagéo e
capacitacao;

Deficiéncia quantitativa;

Clima organizacional;

Outras.

Inexisténcia ou deficiéncia de
sistemas;

Integridade e seguranca da
informacéo;

Infraestrutura (equipamentos);
Outras.

Deficiéncia na estrutura fisica;
Falta de equipamentos e mobiliario;
Falhas na gestdo dos iméveis ndo
destinados a uso;

Deficiéncia nos procedimentos de
alienagéo de bens;

Falhas nos controles de
regularidade fiscal, tributaria e
outros; e

Outras.

Nao Atendimento

Conforme ja informado, no exercicio de 2016 foram realizadas 25 auditorias de
conformidade que resultaram num total de 324 recomendacdes, sendo que estas foram
categorizadas e consolidadas, conforme demonstrado quadro 2 e gréfico 1.
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Quadro 2 - Distribuigdo das recomendagdes por categoria

Categoria Percentual Qtide

1 - Gestdo de Recursos Humanos - GRH 7,4% 24
2 - Controle Interno - Cl 54,3% 176
3 - Gestdo Patrimonial - GP 6,2% 20
4 - Gestao da Atividade - GA 28,7% 93
5- Gestdo de Tl - GTI 2,2% 07
6 - Solicitagcdo de Auditoria - SA 1,2% 04
TOTAL 100% 324

Grafico 1 - Quantidade de Recomendagdes por Categoria e Subcategorias

Categorizacdo das Recomendacdes 2016

Deficiencia de qualificacdo e capacitacdo 0.3%
Deficién cia quantitativa 1,5%
Qutras 5,6%
Auséncia/deficiéncias d e normas internas 5.5%
Descumprimento de leis, normas ou regulamentos 13.0%
Falha na documentacdo e instrucao de processos 5.3%
Procedimentos de acompanhamento e controle inadequados 27.5%
Faltade segrecacdo de funcdo 0,5%
Dutras 24%
Deficiénciana estrutura fisica 0,9%
Cutras 5,2%
Inexisténcia ou deficiéncia de Sistemas 1,5%
Cutras 0,6%

Deficéncia de estrutura organica 0.6%

Falhas na execucdo das atividades 12,3%
Falhas no fluxo do processo 1,9%
Mehorias e aperfeicoamento do processo 12,3%
Qutras 16%
N&o Atendimento 1.2%
0.0% 15,0% 30,0%

Do total de recomendagbes formuladas no exercicio, cabe resaltar que 147 foram
solucionadas até a presente data. Para aquelas ainda pendentes, foram apresentadas as
justificativas conforme item 5.2.

5.2. Justificativa para nao atendimento das recomendagdes exaradas pela Audin

Com o intuito de atender ao disposto no inciso VIl do art. 15 da IN CGU n.° 24, de
17.11.2015, foram expedidas Comunicagdes Interna - Cl aos gestores da Companhia solicitando
justificativas para o ndo atendimento das recomendagdes emitidas em 2016. As respostas foram
tabuladas (CD Anexo), obtendo os seguintes resultados:
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Justificativas

2.82% _ 5 26%

15,25% -

Aguardando providencias da Diretoria
Aguardando recursos financeiros

m Ainda no prazo para providéncias,
39,55% conforme NOC 10501

m Falha na rotina de monitoramento da
Regional

M Falta de pessoal

Grande demanda para dreas envolvidas
30,51%

M Problema de acesso ao Sistema de
Auditoria Interno

W Sem justificativa

2,26%  3,39%  3,95%

Aguardando providencias da Diretoria 5
Aguardando recursos financeiros 4
Ainda no prazo para providéncias, conforme NOC 10501 70
Falha na rotina de monitoramento da Regional 7
Falta de pessoal 6
Grande demanda para areas envolvidas 4
Problema de acesso ao Sistema de Auditoria Interno. 54
Sem justificativa 27

Em face do elevado percentual de “problemas de acesso ao Siaudi”, informamos
que para o exercicio de 2017 foram efetuadas melhorias no sistema com o objetivo de reduzir tais
ocorréncias.

5.3. Descrigdo dos beneficios decorrentes da atuagdao da unidade de auditoria
interna ao longo do exercicio.

No exercicio de 2016, destaca-se a implementacdo de novas metodologias na
execucao das auditorias ordinarias: a busca conjunta de solu¢cbes e a avaliagdo dos controles
internos com base nos cinco componentes do COSO 2013.Tais praticas revelaram importantes
beneficios decorrentes da agdo da Audin.

A busca conjunta de solugbes, aplicada em etapa que antecede ao relatério
definitivo, propiciou ao gestor apresentar fatos novos que pudessem esclarecer ou corrigir
disfungdes expressas no relatorio preliminar. Percebeu-se uma significativa reducao de potenciais
recomendacdes (15,6%), o que revela a adogao de céleres medidas saneadoras.

A avaliagdo dos controles internos baseada na metodologia COSO 2013 abriu uma
discussdo sobre as deficiéncias de controle da Companhia, notadamente no que refere a gestao
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de riscos. A partir das avaliagbes e constatagdes da Audin, percebeu-se uma movimentagcédo dos
gestores no sentido de iniciar, em conjunto com a Superintendéncia de Controladoria e Riscos —
Sucor, o processo de identificagcdo, analise, tratamento e monitoramento dos riscos de varias
atividades da Conab. Adicionalmente, acompanha esta iniciativa o0 mapeamento de processos, a
cargo da Superintendéncia de Estratégia e Organizacao — Suorg, etapa preliminar a gestao de
riscos. Espera-se que os resultados advindos destas acgdes sejam percebidos, efetivamente, no
préximo exercicio.

5.4. Denuincias Recebidas

5.4.1. pela Ouvidoria

No total, foram recebidas pela Ouvidoria 149 (Cento e quarenta e nove) denuncias,
de forma direta ou indireta, cujo teor e as respectivas providéncias se encontram relatadas no CD
ANEXO.

5.4.2. pela Audin

A Audin ndo recebeu denulncias no exercicio de 2016.

5.5. Resultados das avaliagdées de controle interno

Em cumprimento ao disposto no art. 10.° da IN CGU n.° 24, de 17.11.2015,
procedeu-se a avaliagdo dos controles internos das atividades auditadas, ao longo do exercicio de
2016, considerando os cinco componentes do COSO 2013: ambiente de controle, avaliacdo de
riscos, atividade de controle, informacdo e comunicagdo e monitoramento. Os resultados foram
registrados nos relatérios de auditoria e as falhas relevantes foram objeto de recomendagdes no
intuito de promover a¢des saneadoras.

Os resultados das avaliagdes, conforme disposto do inciso Il do art. 15 da IN CGU
n.° 24 de, 17.11.2015, seréo explicitados no item 6 - Macroprocesso auditados.

6. Macroprocessos Auditados no Exercicio 2016.

6.1. Balango — Demonstragées Contabeis

Compete, regimentalmente, a Auditoria Interna examinar a consisténcia e a
adequacgao das demonstragdes econdmico-financeiras, em cumprimento ao disposto no inciso VI,
art. 3.° do Regimento Interno da Conab (Normas da Organizagédo n.°10.104), emitindo o Parecer
da Auditoria Interna sobre as Demonstragdes Contabeis, sem prejuizo ao disposto no art. 3.° da
Lei 11.638, de 28.12.2007. Por essa razdo, a Audin realizou seis auditorias de balanco
contemplando as Superintendéncias (Amazonas, Maranhdo, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso,
Paraiba) e Matriz.

No exercicio, foram exaradas 107 recomendagdes, sendo que 8,41% foram
classificadas como de alta gravidade, conforme grafico a seguir:
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Recomendagies por Gravidade

P b

1L T76%

Destacam-se as seguintes inconsisténcias consideradas como de gravidade alta:
a) falha no sistema de registro de dados XFAC;
b) deficiéncia na conciliagdo em diversas contas;

c) registros contabeis inconsistentes em relagdo a imoéveis ndo destinados ao
uso da companhia; e

d) falta de alvaras de funcionamento e escrituras em algumas das Suregs
auditadas.

Do total das recomendagdes emitidas, 84,2% concentram-se nas categorias
“Controle Interno” e “Gestéao da Atividade”, conforme tabela abaixo.

1 - Gestdo de Recursos Humanos - GRH 11,2% 12
2 - Controle Interno - CI 66,4% 71
3 - Gestao Patrimonial - GP 0,9% 1
4 - Gestao da Atividade - GA 17,8% 19
5— Gestaode Tl - GTI 3,7% 4
TOTAL 100,00% 107

No grafico a seguir, verifica-se que a maioria das recomendagdes estéo
concentradas nas sub-categorias “procedimentos de acompanhamento e controle inadequados” e
“deficiéncia de qualificacdo e capacitagéo”, representando 54,0% e 16,0%, respectivamente, do
total das recomendacdes. Esses altos percentuais indicam a necessidade da area gestora do

macroprocesso priorizar agdes que mitiguem os riscos delas decorrentes, sem prejuizos que as
demais recomendagdes sejam sanadas.
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Balango
« Deficiencia de qualificacdo e capacitacdo 16%
© Outras 2%
Auséncia/deficiéncias de normas internas 4%
Descumprimento de leis, normas ou regulamentos 2%
T  Falha na documentagao e instrucdo de processos I 2%
Procedimento de acompanhamento e controles... 54%
Outras 5%
Falha na execugdo das atividades 3%
g Falhas no fluxo do processo 3%
Melhorias e aperfeicopamento do processo 6%
& Outras | 1%
= Inexisténcia ou deficiéncia de sistemas 3%
“ Qutras | 1%
0% 50% 100%

Avaliagao de controle interno.

COMPONENTES DO COSO 2013

Atividade de
Controle

Ambiente de Monitoramento

Controle

Avaliagao de
Riscos

Informagdo e Comunicagao

1. Auséncia de|1. Inexistem | 1. As atividades de|1. No ambito da Matriz, |1. Constatou-se deficiéncia
manual de | procedimentos de | controle estavam | observou-se interagdo entre|no monitoramento das
procedimentos das | identificagdo, adequadas as areas e as|agdes de controle em
atividades tratamento, indicando que as|Superintendéncias Regionais. |razdo da auséncia da
contabeis e | monitoramento e |disfungdes se|2. Quando sdo identificadas | gestao de riscos e de uma
financeiras. controle dos | apresentavam impropriedades relevantes, as | area de compliance.

2. Inexisténcia de|riscos inerentes | moderadas podendo |partes interessadas  séo

um mecanismo | as atividades |ser corrigidas no|comunicadas, todavia,

eficiente para | contabeis e|andamento normal | constatou-se morosidade em

retengéo de |financeiras no | dos trabalhos. situagdes especificas.

empregados. ambito da 3. Nas Superintendéncias

3. Inexisténcia de | Companhia. Regionais, constatou-se

funcdo especifica deficiéncia na comunicagao

para a atividade de entre as areas contabil,

compliance operacional, administrativa e

(controle primario). juridica.

Acoes Promovidas pelo Gestor para Regularizagao \

1. A Unidade (Superintendéncia de Contabilidade) informou que esta envidando esforgos para elaborar um manual de
procedimentos contabeis.

2. Nao foram adotadas medidas efetivas pela Digep capazes de reter pessoas, a exemplo de um plano de carreira, a
promogdo da cultura de desenvolvimento de potenciais, o estabelecimento de meritocracia para fungdes geréncias,
dentre outras.

3. Nao foram adotadas providéncias pela Conab para a criagdo de fungdo especifica para a atividade de compliance
(controle primério).

4. A Companbhia criou, em janeiro de 2013, area especifica para gestéo de riscos: Geréncia de Riscos - Geric subordinada
a Superintendéncia de Controladoria e Riscos - Sucor. O gestor informou sobre a existéncia de um cronograma de
levantamento de riscos, o qual priorizou inicialmente as areas de AGF; PGPM-BIO, Vendas em Balcdo e Doagédo de
Alimentos, em conformidade com a Politica de Gestdo de Riscos. Todavia, o trabalho depende do mapeamento de
processos que estda em andamento. Verificou-se que as areas contabil e financeira ndo serdo contempladas nesta
primeira etapa.
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6.2. Beneficios

A Audin, em conformidade com o previsto no Paint 2016, realizou uma auditoria na
area de beneficios da Companhia.

Emitiu-se 21 recomendagbes, sendo que somente 14,29% foram classificadas
como de alta gravidade, conforme grafico a seguir:

Recomendacdes por Gravidade

19.05%

66.67%

14.79%

Bl Baixa- 4 - 19,05%
Média - 14 - 66,67%

Ata -3 - 14,29%

Destacam-se as seguintes inconsisténcias consideradas como de gravidade alta:

a) possivel fraude na execugao da prestagéo de servico a Companhia referente
ao Servigo de Assisténcia a Saude -SAS; e

b) solicitagdo de Auditoria ndo respondida.

Do total das recomendacdes, 84,7% concentram-se nas categorias “Controle
Interno” e “Gestédo da Atividade”, conforme tabela abaixo.

1 - Controle Interno - Cl 61,9% 13
2 - Gestdode Tl - GTI 4,76% 1
3 — Gestao da Atividade - GA 23,8% 5
4 - Solicitagdo de Auditoria - SA 9,5% 2
TOTAL 100,00% 21

No grafico a seguir, verifica-se que a maioria das recomendagdes estao
concentradas nas sub-categorias “procedimentos de acompanhamento e controle inadequados” e
“falha na execucgao das atividades”, representando 29,0% e 24,0%, respectivamente, do total das
recomendacgdes. Esses altos percentuais indicam a necessidade da area gestora do

macroprocesso priorizar agbes que mitiguem os riscos delas decorrentes, sem prejuizos que as
demais recomendacdes sejam sanadas.
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Beneficios

% Falha na execucdo de atividades 24%
Auséncia/deficiéncias de normasinternas 5%

Descumprimento de leis, normas ou regulamentaos 14%
Falha na documentac8o e Instruclo de processos 5%
N Falta desegregacio de funcido 5%
Procedimento de acompanhamento e controles... 29%
Outras 5%
3 Néo atendimento 10%
6 Inexisténcia ou defidéncia de sistemas 5%
0% 50% 100%

Avaliagao de controle interno.

COMPONENTES DO COSO 2013

Ambiente de Controle Avaliacao de Atividade de Informacgao e Monitoramento
Riscos Controle Comunicagao

1. As atividades estdo amparadas|1. Inexistem | 1. As atividades de|1. As | 1. Os monitoramentos das
por normas internas e externas. procedimentos |controle  estavam|informag¢des e |atividades foram
2. Inexisténcia de manual de|de adequadas comunicagdes | considerados
procedimentos. identificagdo, |indicando que as|sdo satisfatérios, a despeito
3. Estrutura de recursos humanos | tratamento, disfungbes disponibilizadas |da inexisténcia da gestao
insuficiente para a realizagdo das|monitoramento | apresentavam-se de forma |de riscos e de uma é&rea
atividades. e controle dos|moderadas satisfatoéria. de compliance.
4. Comprometimento da |riscos podendo ser
segregacgéo de fungdes. inerentes a | corrigidas no
5. Auséncia de mecanismos que |atividade. andamento normal
evitem a rotatividade de pessoal. dos trabalhos.
6. Deficiéncia de capacitagédo e de 2. A Unidade
instrumentos que possam avaliar registrou a
se as pessoas assumem suas necessidade de
responsabilidades por fungdo de implantar um novo
controle. sistema
7. Inexisténcia de  funcdo informatizado para
especifica para a atividade de controle das
compliance (controle primario). atividades.

Ac6es Promovidas pelo Gestor para Regularizagao

1. O gestor informou que o manual de procedimentos da Gesas ja esta processo de elaboragéo.

2. A area de capacitagdo esta adotando as providéncias necessarias para implementar atividade de capacitagdo na
area.

3. A éarea ainda ndo se manifestou sobre a adogdo de mecanismos gerais de controle capazes de avaliar o
desempenho dos responsaveis pela atividade de controle.

4. A Unidade solicitou a Sucor/Geric a implementacdo da gestéo de riscos no &mbito da Gesas. Todavia, a Sucor ainda
ndo se manifestou sobre o assunto.

5. Esta em elaboracgdo o termo de referéncia para contratar um novo sistema para atender ao Servigo de Assisténcia a
Saude da Conab.

6. Nao foram adotadas providéncias pela Conab para a criagdo de fungéo especifica para a atividade de compliance
(controle primario).

Obs: A Gerencia de Beneficios - Gebem ndo foi avaliada, visto que o gestor nao respondeu a solicitacdo de auditoria.
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6.3. Gestao de Armazenagem

A Audin realizou 4 (quatro) auditorias na Gestdo de Armazenagens nas
Superintendéncias Regionais do Distrito Federal, Goias, Minas Gerais e Parana, consoante ao
Paint 2016.

No exercicio foram registradas 54 recomendagbes, sendo que 18,52%, foram
classificadas como de alta gravidade, conforme grafico a seguir:

Recomendacdes por Gravidade

129638

18,525

66.52%

B Alta-10-18,52%
Baixa - 7 - 12,%6%

Média - 37 - 68,52%

Destacam-se a seguintes inconsisténcias consideradas como de gravidade alta:
a) armazenamento das mercadorias de terceiros em desacordo aos
normativos;

b) falta de manutenc¢des necessérias para funcionamento das unidades; e
¢) unidades armazenadoras sendo utilizadas por terceiros de forma irregular.

Do total das recomendacdes, 77,8% concentram-se nas categorias “Controle
Interno” e “Gestao da Atividade”, conforme tabela abaixo.

1 - Gestdo de Recursos Humanos - GRH  11,1% 6
2 - Controle Interno - Cl 33,3% 18
3 - Gestdo Patrimonial - GP 9,3% 5
4 - Gestdo de Tl - GTI 1,8% 1
5 - Gestao da Atividade - GA 44 4% 24
TOTAL 100,00% 54

No grafico a seguir, verificamos que a maioria das recomendagbes estao
concentradas nas sub-categorias “falha na execugéo das atividades” e “descumprimento de leis,
normas ou regulamentos”, representando 24,0% e 13,0%, respectivamente, do total das
recomendacgdes. Esses altos percentuais indicam a necessidade da area gestora do
macroprocesso priorizar agdes que mitiguem os riscos delas decorrentes.
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Gestao de Armazenagem

Qutras

Auséncia/deficiéncia de Normas Internas
Descumprimento de leis, normas ou regulamentos
Falha na documentacdo e instrucio de processos

Procedimento de acompanhamento e controles...

Deficiéncia na estrutura fisica

QOutras

Qutras

Deficiéncia de estrutura orgénica

Falha na execucdo das atividades

Falhas no fluxo do processo

Melhorias e aperfeicoamento do processo

11%
7%
13%
6%
7%
6%
4%
2%
4%
24%
2%
6%

Avaliagao de controle interno.

Ambiente de Controle

Outras

0%

9%
50%

COMPONENTES DO COSO 2013

Avaliagao de
Riscos

Atividade de
Controle

Informagao e
Comunicagao

100%

Monitoramento

1. As atividades executadas
nas Unidades Armazenadoras
possuem procedimentos
amparados por legislagéo e
normativos internos, com
rotinas padronizadas em NOC
e MOC especificos;

2. Inexisténcia de
mecanismo  eficiente
retencéo de empregados.
3. Inexisténcia de fungao
especifica para a atividade de
compliance (controle
primario).

um
para

1. Inexistem
procedimentos
de
identificacéo,
tratamento,
monitoramento
e controle dos
riscos
inerentes a
atividade.

1. As atividades de
controle estavam

1. Observou-se que existe
interagcdo entre as areas

1. Constatou-se
deficiéncia no

adequadas (Unidades Armazenadoras, | monitoramento das
indicando que as Suregs e Matriz). acdes de controle em
disfungbes 2. Nao obstante a interagéo |razdo da auséncia da
apresentavam-se | entre as areas, constatou- |gestdo de riscos e de
moderadas se lentiddo no atendimento |uma area de
podendo ser de pedidos de recursos compliance.

corrigidas no
andamento normal
dos trabalhos

orgamentarios e financeiros
para manutengéo das
Unidades e, também, de
equipamentos.

Acoes Promovidas pelo Gestor para Regularizagao

1. Nao foram adotadas medidas efetivas pela Digep capazes de reter pessoas, a exemplo de um plano de carreira, a
promocdo da cultura de desenvolvimento de potenciais, o estabelecimento de meritocracia para fungbes geréncias,
dentre outros.

2. Nao foram adotadas providéncias pela Companhia para a criagdo de fungdo especifica para a atividade de
compliance (controle primario).

3. O gestor informou sobre a existéncia de um cronograma de levantamento de riscos, o qual priorizou inicialmente as
areas de AGF; PGPM-BIO, Vendas em Balcdo e Doacdo de Alimentos, em conformidade com a Politica de Gestdo de
Riscos. Todavia, o trabalho depende do mapeamento de processos que estd em andamento. Verificou-se que as
atividades executadas nas Unidades Armazenadoras nédo serao contempladas nesta primeira etapa.

4. A Dirab informou que esta estudando mecanismos para disponibilizar recursos orgamentarios e financeiros para
manutengao fisica e de equipamentos das Unidades Armazenadoras, todavia, ainda ndo foram adotadas agdes efetivas.

6.4. Vendas em Balcao

A Audin realizou 2(duas) auditorias no Programa de Abastecimento Social/Venda
em Balcdo nas Superintendéncias Regionais de Roraima e Santa Catarina.
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No exercicio, foram exaradas 20 recomendacdes, destas 25% foram classificadas
como de gravidade alta, conforme grafico a seguir:

Recomendacies por Gravidade

W Média - 14 - 70,00%
Ata - 5 - 25,00%
Babxa - 1 - 5,009

Destacam-se a seguintes inconsisténcias consideradas como de gravidade alta:

a) falhas na execugéo das atividades de controle da qualidade do produto;
b) atividades sendo realizadas sem previsdo normativa;

c¢) denudncia sobre revenda de milho;

d) existéncia de participantes que nao enquadram nos requisitos; e

e) falta de manutengdes necessarias para funcionamento das atividades.

Do total das recomendagdes, 80% se concentram nas categorias de “Controle
Interno” e “Gestéo da Atividade”, conforme tabela abaixo.

1 — Gestdo de Recursos Humanos - GRH 10,00% 2
2 - Controle Interno - CI 55,00% 1
3 - Gestdo Patrimonial - GP 10,00% 2
4 - Gestao da Atividade - GA 25,00% 5
TOTAL 100,00% 20

No grafico a seguir, verificamos que a maioria das recomendagdes estéo
concentradas nas sub-categorias “descumprimento de leis, normas ou regulamentos” e “melhorias
e aperfeicoamento do processo”, representando, respectivamente, 30,0% e 20,0% do total das
recomendacdes. Esse alto percentual indica a necessidade da area gestora do macroprocesso
priorizar agbes que mitiguem os riscos delas decorrentes, sem prejuizos que as demais
recomendagdes sejam sanadas.
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Vendas em Balcao

% Deficiéncia quantitativa 10%
Auséncia/deficiéncia de Normas Internas 10%
Descumprimento de leis, normas ou... 30%
(]
Qutras 10%
Procedimento de acompanhamento e...] 5%
& Outras 10%
& Falha na execucdo das atividades 5%
= Melhorias e aperfeicoamento do processo 20%
0% 50% 100%

Avaliagao de controle interno.

COMPONENTES DO COSO 2013

Ambiente de Avaliagao de Atividade de Informacgao e Monitoramento

Controle Riscos Controle Comunicagao
1. Auséncia de|1. Inexistem | 1. Deficiéncia na|1. Constatou-se | 1. Constatou-se
manual de | procedimentos de |geragdo de|interacdo entre as |deficiéncia no
procedimentos das |identificagao, informagodes areas, porém, o0s|monitoramento das agdes
atividades tratamento, gerenciais; dados atualizados |de controle em razdo da
relacionadas ao |monitoramento e|2. Deficiéncia na|dos cadastros ndo|auséncia da gestdo de
programa de Vendas | controle dos riscos | atualizagédo sdo disponibilizados |riscos e de uma area de
em Balcéo; inerentes as | cadastral; tempestivamente as | compliance.
2. Inexisténcia de|atividades de|3. Deficiéncia nos|Unidades
um mecanismo | Vendas em Balcé&o | controles Armazenadoras.
eficiente para|lno  ambito  da|operacionais tais
retengéo de | Companhia. como: revenda do
empregados. produto; compra
3. Inexisténcia de acima do limite e
funcéo especifica outros que
para a atividade de configurem  desvio
compliance (controle de finalidade do
primario). programa.

Acées Promovidas pelo Gestor para Regularizagao

1. Foram adotadas providéncias no sentido de padronizar rotinas, contudo, ainda n&o foi elaborado um manual
de procedimentos do programa.

2. Nao foram adotadas medidas efetivas pela Digep capazes de reter pessoas, a exemplo de um plano de
carreira, a promogao da cultura de desenvolvimento de potenciais, o estabelecimento de meritocracia para
fungdes geréncias, dentre outros.

3. Nao foram adotadas providéncias pela Companhia para a criagdo de fungdo especifica para a atividade de
compliance (controle primario).

4.0s dados cadastrais dos beneficiarios do Programa foram atualizados.

5. O gestor informou sobre a existéncia de um cronograma de levantamento de riscos, o qual priorizou
inicialmente as areas de AGF; PGPM-BIO, Vendas em Balcao e Doacao de Alimentos, em conformidade com a
Politica de Gestdo de Riscos. Todavia, o trabalho depende do mapeamento de processos que esta em
andamento.
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6.5. Contratos

A Audin realizou 5 (cinco) auditorias em Contratos nas Superintendéncias
Regionais (Acre, Alagoas, Ceara e Rio Grande do Norte) e Matriz.

Emitiu-se 52 recomendacgdes, sendo que somente 9,6% foram classificadas como
de gravidade alta, conforme gréfico a seguir:

Recomendacies por Gravidade

962X 73.08%

17.31%

Destacam-se a seguintes inconsisténcias consideradas como de gravidade alta:

a) auséncia de manuais e/ou orientagdes internas quanto a operacionalizagéo
das aquisi¢des e contratacdes efetuadas pela Companhia;

b) auséncia de normativos para a contragdo de bragagem;

c) irregularidade na execugao da prestacdo de servico proveniente dos
processos n.°s 21.204.000054/2016-24 e 21224.00016/2013-91; e

d) auséncia de garantias contratuais.

Do total das recomendagdes, 96% se concentram nas categorias “Controle Interno”
e “Gestao da Atividade”, conforme tabela abaixo.

1 - Gestao de Recursos Humanos - GRH 1,9% 1
2 - Controle Interno - CI 44,2% 23
3 - Gestdo da Atividade - GA 51,9% 27
4 — Solicitagdo de Auditoria - SA 1,9% 1
TOTAL 100,00% 52

No grafico a seguir, verificamos que a maioria das recomendacbes estdo
concentradas nas sub-categorias “descumprimento de leis, normas ou regulamentos”; “falha na
documentacao e instru¢do de processos”; “falha na execucdo das atividades” e “melhorias e
aperfeicoamento do processo”, representando 25,0%, 12,0%, 25,0% e 27,0%, respectivamente,
do total das recomendacdes. Esses altos percentuais indicam a necessidade da area gestora do
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macroprocesso priorizar agbes que mitiguem os riscos delas decorrentes, sem prejuizos que as
demais recomendacgbes sejam sanadas.

Contratos

% Outras 2%

Auséncia/deficiéncias de normas internas 4%
Descumprimento de leis, normas ou... 25%

. Falha na documentacédo e instrucéo de... 12%

Procedimento de acompanhamento e... 4%

< N&o atendimento | 2%
p Falha na execucdo de atividades 25%
- Melhorias e aperfeicoamento do processo 27%

0% 50% 100%

Avaliagao de controle interno.

COMPONENTES DO COSO 2013

Ambiente de Controle Avaliagao de Atividade de Informagao e Monitoramento
Riscos Controle Comunicagao

1. O fluxo de compras|1. Inexistem | 1. As atividades de|1. Constatou-se que existe|1. Observou-se

no ambito da Conab |procedimentos de |controle estavam |interagéo entre as diferentes | deficiéncias no

estd definido  nos |identificagéo, adequadas indicando | 3reas envolvidas na | monitoramento das

normativos internos e |tratamento, que as disfungbes|execugcdo dos contratos|agbes  internas  de

nas legislagées, aos|Mmonitoramento e | apresentavam-se administrativos que | acompanhamento e

quais o0s agentes|controle dos riscos|moderadas podendo |permitem razoavel | auséncia na

envolvidos no |inerentes a|ser corrigidas no|efetividade dos controles avaliagdo da eficacia

processo tem acesso. |atividade. andamento normal | internos nas Suregs. Porém, |dos controles internos

Contudo, verificou-se |2. A Companhia | dos trabalhos. ha lacunas quanto a clareza | referentes as

deficiéncias quanto | mantém razoavel | 2. Nao obstante este na responsabilidade de|contratagdes, bem como

aos conhecimentos | comprometimento fato, constatou-se |cada area envolvida ao |nos procedimentos

dos empregados | cOm a integridade e | deficiéncias nas|longo da execucdo dos|licitatorios.

envolvidos em|valores éticos nas|informagGes geradas|contratos  administrativos,

algumas suas aquisigoes, pelo  sistema  de|desde a Matriz até a ponta

Superintendéncias porém nao existem | contratos. final do processo na Sureg.

Regionais. controles 2. Verificou-se deficiéncias

2. Inexisténcia de um |preventivos nas informagdes gerenciais

mecanismo  eficiente suficigntes para geradas pelo sistema de

para retengdo  de |antecipar-se € contratos.

empregados. salvaguardar-se ao

3. Inexisténcia  de |cometimento de

fungdo especifica para|erros e fraudes nos

a atividade de|contratos sob sua

compliance  (controle | gestdo.

primario).

1. Nao foram adotadas medidas efetivas pela Digep capazes de reter pessoas, a exemplo de um plano de carreira, a

promogédo da cultura de desenvolvimento de potenciais, o estabelecimento de meritocracia para fungdes geréncias, dentre

outros.

2. Nao foram adotadas providéncias pela Companhia para a criagdo de funcdo especifica para a atividade de compliance

(controle primario).
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3. A Companhia criou, em janeiro de 2013, area especifica para gestéo de riscos: Geric — Geréncia de Riscos subordinada a
Sucor- Superintendéncia de Controladoria e Riscos. O gestor informou sobre a existéncia de um cronograma de
levantamento de riscos, o qual priorizou inicialmente as areas de AGF; PGPM-BIO, Vendas em Balcdo e Doagédo de
Alimentos, em conformidade com a Politica de Gestédo de Riscos. Todavia, o trabalho depende do mapeamento de processos
que esta em andamento. Em face do exposto, restou claro que a atividade de contratos ndo sera contemplada nesta etapa.

4. Nao foram adotadas medidas efetivas para sanar as deficiéncias das informagfes geradas pelo sistema de contratos -
Siscot.

6.6. Programa de Aquisi¢ao de Alimentos da Agricultura Familiar -PAA

Conforme previsto no Paint 2016, a Audin realizou 1 (uma) auditoria no PAA na
Superintendéncia Regional de Sergipe.

Foram emitidas 5 recomendagdes, ndo havendo recomendagdes classificadas
como de gravidade alta, conforme grafico a seguir:

Recomendacies por Gravidade

BO.CO%E:

Baixa - 1 - 20,00%

Média - 4 - 80,00%

Do total das recomendacdes exaradas, 60% se concentra na categoria “Controle
Interno”, conforme tabela abaixo.

Categoria Percentual Qtde

1 - Controle Interno - CI 60% 3
2— Gestdo de Tl - GTI 20% 1
3 - Gestdo da Atividade - GA 20% 1
TOTAL 100,00% 5

No grafico a seguir, verificamos que as maiores concentragdes das
recomendagdes estdo na sub-categoria “falha na documentacdo e instrugdo de processos®,
representando 40%, do total das recomendacgdes. Esse alto percentual indica a necessidade da
area gestora do macroprocesso priorizar agbes que mitiguem os riscos dela decorrente, sem
prejuizos que as demais recomendacdes sejam sanadas.

25




Co

b

Companhia Nacional de Abastecimento

Miristéno da Agricullura, Pecuaria &

PAA

Descumprimento de leis, normas ou
regulamentos

o
Falha na documentacéo e instrucdo do
processo
6 Inexisténcia ou deficiéncia de sistemas
g Melhorias e aperfeicoamento do processo

0%

Avaliagao de controle interno.

bastecimiento

20%
40%
20%
20%
50% 100%

COMPONENTES DO COSO 2013

Ambiente de Controle

1. O Programa de
Aquisi¢édo de Alimentos
possui procedimentos
amparados por legislagéo
e normativos internos,
com rotinas padronizadas
em NOC e MOC

especificos;

Avaliagao de
Riscos

1. Inexistem
procedimentos
de identificagéo,
tratamento,
monitoramento e
controle dos
riscos inerentes
a atividade.

Atividade de
Controle

1. As atividades de
controle estavam
adequadas
indicando que as
disfungbes
apresentavam-se
moderadas podendo
ser corrigidas no

Informacgao e
Comunicagao

1. Observou-se que
existe interacéo entre
os gestores e os
setores envolvidos na
operacionalizagao do
PAA.

Monitoramento

1. Constatou-se
deficiéncia no
monitoramento das
acgdes de controle em
razdo da auséncia da
gestéo de riscos e de
uma area de
compliance.

andamento normal
dos trabalhos

2. Inexisténcia de um
mecanismo eficiente para
retencédo de empregados.
3. Inexisténcia de funcgéo
especifica para a atividade
de compliance (controle
primario).

Ac6es Promovidas pelo Gestor para Regularizagao

1. Nao foram adotadas medidas efetivas pela Digep capazes de reter pessoas, a exemplo de um plano de carreira,
a promocgdo da cultura de desenvolvimento de potenciais, o estabelecimento de meritocracia para fungdes
geréncias, dentre outros.

2. Nao foram adotadas providéncias pela Companhia para a criagdo de fungédo especifica para a atividade de
compliance (controle primario).

3. O gestor informou sobre a existéncia de um cronograma de levantamento de riscos, o qual priorizou inicialmente
as areas de AGF; PGPM-BIO, Vendas em Balcao e Doagédo de Alimentos, em conformidade com a Politica de
Gestédo de Riscos. Todavia, o trabalho depende do mapeamento de processos que estd em andamento. Diante
disso, o PAA néao foi contemplado nessa primeira etapa.

6.7. Patrimonio

A Audin realizou 1 (uma) auditoria em Patriménio na Superintendéncia Regional de
Rondbnia.

Foram emitidas 16 recomendagdes, sendo que 50% foram classificadas como de
gravidade alta, conforme grafico a seguir:
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Recomendacdes por Gravidade

W Média - B - 50,008
I Ata - 8 - 50,00%

Destacam-se a seguintes inconsisténcias consideradas como de gravidade alta:
a) descumprimento de leis e normas quanto ao ajuizamento de agao;

b) unidades sem escritura ou alvara de funcionamento;
¢) unidades armazenadoras sendo utilizadas por terceiros de forma irregular.

Do total das recomendagbes exaradas, 75% se concentram na categoria “Gestao
Patrimonial”, conforme tabela abaixo.

1 - Controle Interno - Cl/ 25% 4
2 - Gestdo Patrimonial - GP 75% 12
TOTAL 100% 16

No gréfico a seguir, verificamos que a maior concentragéo das recomendacgdes esta
na sub-categoria “melhorias e aperfeicoamento do processo®, representando 75%, do total das
recomendacdes. Esse alto percentual indica a necessidade da area gestora do macroprocesso
priorizar acbes que mitiguem os riscos dela decorrente, sem prejuizos que as demais
recomendacdes sejam sanadas.

Patrimonio

Auséncia/deficiéncias de normas internas 6%

a

Procedimento de acompanhamento e |

controles inadequados b

@ Melhorias e aperfeicoamento do processo | 75%

0% 50% 100%
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Avaliagao de controle interno.

COMPONENTES DO COSO 2013

Ambiente de Avaliacao de Atividade de Informagéao e Monitoramento

Controle Riscos Controle Comunicagao
1. Deficiéncias na|1. Inexistem [1. Morosidade na|1. Informacgdes | 1. Constatou-se
estrutura de |procedimentos de |destinagdo a ser|geradas sobre os |deficiéncia no
recursos humanos; |identificagéo, dada aos imoveis|imoéveis ndo podem | monitoramento das
2. Auséncia de um [tratamento, ndo destinados a|ser confirmadas pela|agdes de controle em
manual de | monitoramento e |uso. auséncia de visitas in|razdo da auséncia da
procedimentos; controle dos|2. Deficiéncia de|loco. gestdo de riscos e de
3. Normativos | riscos inerentes a |recursos 2. Realizagdo de|uma area de
internos atividade. or¢camentarios e | inventérios anuais | compliance.
desatualizados. financeiros que [sem a realizagdo de
4. Inexisténcia de comprometem a| visita in loco.
funcdo especifica adequada gestdo e|3. Interagao e
para a atividade de fiscalizagao dos | comunicagéo entre as
compliance imoveis da | areas insuficientes.
(controle primario). Companhia.

Acées Promovidas pelo Gestor para Regularizagao

N&o houve manifestagcdo do gestor sobre as questdes levantadas acerca deste tema.

6.8. Contabil-Financeira — CF

A Audin realizou 2 (duas) auditorias na execugdo Contabil-Financeira nas
Superintendéncias Regionais do Amapa e de Sergipe, em conformidade com o Paint 2016.

Foram emitidas 17 recomendagbes, sendo que apenas 11,76% foram classificadas
como de gravidade alta, conforme grafico a seguir:

Recomendacies por Gravidade

B Média - 15 - 88,24%
W Ata-2-11,76%

Destacam-se a seguintes inconsisténcias consideradas como de gravidade alta:

a) descumprimento de leis e normas relativos ao exame periddico ; e

b) solicitagdo de auditoria ndo respondida.
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Do total das recomendacgdes, 82% se concentram nas categorias “Gestdo da
Atividade” e “Controle Interno”, conforme tabela abaixo.

(0] (=Te (o] Percentual Qtde
1 — Gestao de Recursos Humanos - GRH 11,8% 2
2 - Controle Interno - CI 52,9% 9
3 - Gestao da Atividade - GA 29,4% 5
4 - Solicitagdo de Auditoria - SA 5,9% 1
TOTAL 100,00% 17

No grafico a seguir, verificamos que a maioria das recomendagbes estao
concentradas nas sub-categorias “procedimento de acompanhamento e controles inadequados” e
“falha na execugéo de atividades”, representando respectivamente 35,0% e 24,0% do total das
recomendacdes. Esse alto percentual indica a necessidade da area gestora do macroprocesso
priorizar agdes que mitiguem os riscos delas decorrentes, sem prejuizos que as demais
recomendacdes sejam sanadas.

Contabil-Financeira

§ Outras 12%
w (+]
Descumprimento de leis, normas ou
12%
regulamentos
O Falha de segregacdo de funcéo 6%
Procedimento de acompanhamento e
2 35%
controles inadequados
Falha na execucdo de atividades 24%
<
G}
Falhas no fluxo do processo 6%
< N&o atendimento 6%
0% 50% 100%

Avaliacao de controle interno.

COMPONENTES DO COSO 2013

Atividade de
Controle

Ambiente de Monitoramento

Controle

Avaliacao de
Riscos

Informagao e Comunicacao

1. Auséncia de|1. Inexistem | 1. As atividades|1. No ambito da Matriz, observou- | 1. Constatou-se
manual de | procedimentos de|de controle | se interagdo entre as areas e as |deficiéncia no
procedimentos das | identificagéo, estavam Superintendéncias Regionais. monitoramento  das
atividades contabeis e | tratamento, adequadas 2. Quando s&o identificadas|agbes de controle em
financeiras. monitoramento e |indicando que as|impropriedades relevantes as|razdo da auséncia da
2. Inexisténcia de um | controle dos | disfungdes partes interessadas séo |gestdo de riscos e de
mecanismo eficiente |riscos inerentes | apresentavam-se |comunicadas, todavia, constatou-| uma area de
para retengdo de|as atividades | moderadas se morosidade em situagbes|compliance.
empregados. contabeis e | podendo ser | especificas.
3. Inexisténcia de|financeiras no | corrigidas no | 3. Nas Superintendéncias
funcéo especifica | ambito da |andamento Regionais constatou-se deficiéncia
para a atividade de|Companhia. normal dos |na comunicagdo entre as areas
compliance (controle trabalhos. contabil, operacional,
primario). administrativa e juridica.
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Acodes Promovidas pelo Gestor para Regularizacao \

1. A Unidade (Superintendéncia de Contabilidade) informou que esta envidando esforgos para elaborar um manual de
procedimentos contabeis.

2. Nao foram adotadas medidas efetivas pela Digep capazes de reter pessoas, a exemplo de um plano de carreira, a
promogdo da cultura de desenvolvimento de potenciais, o estabelecimento de meritocracia para fungdes geréncias,
dentre outras.

3. Nao foram adotadas providéncias pela Conab para a criagdo de fungdo especifica para a atividade de compliance
(controle primério).

4. A Companhia criou, em janeiro de 2013, area especifica para gestdo de riscos: Geric — Geréncia de Riscos
subordinada a Sucor- Superintendéncia de Controladoria e Riscos. O gestor informou sobre a existéncia de um
cronograma de levantamento de riscos, o qual priorizou inicialmente as areas de AGF; PGPM-BIO, Vendas em Balcédo e
Doagédo de Alimentos, em conformidade com a Politica de Gestdo de Riscos. Todavia, o trabalho depende do
mapeamento de processos que esta em andamento. Verificou-se que as areas contabil e financeira ndo serdo
contempladas nesta primeira etapa.

6.9. Entidade Fechada de Previdéncia Complementar - Cibrius

As acgbes de auditoria no Instituto Conab de Seguridade Social estao previstas nas
competéncias regimentais da Audin e exigidas pela Lei Complementar n.° 108/2001, art. 25 e Lei
Complementar n.° 109/2001, art. 41. Em raz&o do exposto, a Audin realizou 1 (uma) auditoria no
Cibrius.

No exercicio, foram exaradas 03 recomendagbes, n&do havendo recomendacao
classificada como de gravidade alta, conforme grafico a seguir:

Recomendagdes por Gravidade

W Média - 3 - 100,00%

Do total das recomendacdes, 100% se concentram na categoria “Gestdo da
Atividade”, conforme tabela abaixo.

Categoria Percentual Qtde
1 - Gestao da Atividade - GA 100% 3
TOTAL 100% 3

No grafico a seguir, verificamos que todas as recomendagbes se concentram na
sub-categoria “Melhorias e aperfeicoamento do processo”. Esse alto percentual indica a
necessidade da area gestora do macroprocesso priorizar agcbes que mitiguem os riscos dela
decorrente.
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Cibrius

GA Melhoria e aperfeicoamento do processo

0% 50% 100%

Avaliagao de controle interno.

N&o houve avaliagdo de controles internos, no instituto Cibrius.

6.10. Folha de Pagamento

A Audin realizou 3 (trés) auditorias na Folha de Pagamento, tendo trés focos
(Célculo da Folha, Cedidos e Beneficios, este relatado no item 6.2) na Matriz.

No exercicio, foram formuladas 29 recomendagdes, sendo 10% classificadas como
de gravidade alta, conforme grafico a seguir:

Recomendacdes por Gravidade

W Ata-3-10,34%
W Média - 21 - 72,41%
I Baixa-5 - 17,24%

Destacam-se as seguintes inconsisténcias consideradas como de gravidade alta:

a) auséncia de normativos para a cessao de empregados da Companhia;

b) descumprimento de normas e leis referentes a jornada de trabalho e
informagdes prestadas a Receita Federal; e

c) Solicitagdo de Auditoria ndo respondida.
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Do total das recomendagdes exaradas, 83% se concentram na categoria “Controle
Interno”, conforme tabela abaixo.

Categoria Percentual Qtde
Gestao de Recursos Humanos - GRH 3,5% 1
Controle Interno - Cl 82,7% 24
Gestao da Atividade - GA 13,8% 4
TOTAL 100% 29

No gréfico a seguir, verificamos que a maioria das recomendag¢des concentram-se
nas sub-categorias “descumprimento de leis, normas ou regulamentos”, “falha na documentagéo e
instrucao de processos” e “melhorias e aperfeicoamento do processo”, representando 48,0%,
21,0% e 14,0%, respectivamente, do total das recomendacdes. Esses altos percentuais indicam a
necessidade da area gestora do macroprocesso priorizar acées que mitiguem os riscos delas

decorrentes, sem prejuizos que as demais recomendagdes sejam sanadas.
Folha de Pagamento

Deficiéncia quantitativa 3%

GRH

Auséncia/deficiéncias de normas internas 7%

Descumprimento de leis, normas ou

48%
regulamentos

Falha na documentac&o e instrucdo de
processos

21%

Procedimento de acompanhamento e

controles inadequados 1%

GA

Melhorias e aperfeicoamento do processo 14%

0% 50% 100%

Avaliagao de controle interno.

COMPONENTES DO COSO 2013

Ambiente de Controle

1. Auséncia de manual
de procedimentos das
atividades envolvendo a
folha de pagamento.

2. Inexisténcia de um
mecanismo eficiente
para retencao de
empregados.

3. Inexisténcia de funcao
especifica para a
atividade de compliance
(controle primario).

Avaliacao de
Riscos

1. Inexistem
procedimentos
de identificagao,
tratamento,
monitoramento e
controle dos
riscos inerentes
a atividade.

Atividade de
Controle

1. Existéncia de
inameros controles
paralelos (fora do
sistema da folha);

2. Existéncia de
muitos
procedimentos
manuais, com
maior risco de
erros;

3. Centralizagdo do
processo na Matriz.

Ac6es Promovidas pelo Gestor para Regularizagao

Informagéo e
Comunicagao

1. Constatou-se
interacéo entre as
areas envolvidas
No processo.

Monitoramento

1. Constatou-se
deficiéncia no
monitoramento das agbes
de controle em razdo da
auséncia da gestdo de
riscos e de uma area de
compliance.

1. Nao existem iniciativas da area no sentido de elaborar um manual de procedimentos.
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2. Nao foram adotadas medidas efetivas pela Digep capazes de reter pessoas, a exemplo de um plano de
carreira, a promogéo da cultura de desenvolvimento de potenciais, o estabelecimento de meritocracia para
fungdes geréncias, dentre outros.

3. Nao foram adotadas providéncias pela Conab para a criagdo de fungdo especifica para a atividade de
compliance (controle primario).

4. A Companhia criou, em janeiro de 2013, area especifica para gestdo de riscos: Geric — Geréncia de Riscos
subordinada a Sucor- Superintendéncia de Controladoria e Riscos. O gestor informou sobre a existéncia de um
cronograma de levantamento de riscos, o qual priorizou inicialmente as areas de AGF; PGPM-BIO, Vendas em
Balcdo e Doagédo de Alimentos, em conformidade com a Politica de Gestdo de Riscos. Todavia, o trabalho
depende do mapeamento de processos que estd em andamento. Diante do exposto, verifica-se que a atividade
de folha de pagamento n&o sera contemplada nesta primeira etapa.

7. Avaliagao de Natureza Operacional - ANOp

O Paint, previa a realizagdo de duas Auditorias Operacionais - ANOps durante o
exercicio de 2016: a primeira no Programa de Integridade da Companhia realizada em conjunto
com SFC/CGU e a segunda no Programa de Distribuicdo de Cestas de Alimentos.

Sobre esta, cabe destacar que os trabalhos foram iniciados a partir da CI
Audin/Genop n.° 118 encaminhada a Superintendéncia de Abastecimento Social (Supab), em
01.04.2016, entretanto, durante a etapa de planejamento, foi encaminhada a esta Audin a CI
Supab n.° 274, de 27.04.2016, informando que o Programa de Distribuicdo de Cestas de
Alimentos teria sua configuragdo operacional substancialmente modificada a partir de julho/2016,
em virtude da reformulacdo da agédo pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Agrario
conforme Oficio n.° 255/2016 SESAN/MDSA.

Dessa forma, a Audin decidiu por interromper a referida ANOp e substitui-la por
outra na Geréncia de Folha de Pagamento (Gefop), acatando as preocupagbes da Secretaria de
Coordenacdo e Governanga das Empresas Estatais (SEST) expostas na Nota Técnica n.°
1.945/2016-MP, encaminhada a Audin por meio da Cl Digep n.° 032/2016.

O trabalho realizado na Gefop resultou na Nota Técnica Audin n.° 19/2016, na qual
constam recomendagdes que visam melhorar a eficacia, eficiéncia e efetividade dos processos da
geréncia, em especial o de Processamento da Folha de Pagamento de Pessoal.

Os principais aspectos avaliados foram:

1. O grau de adequagdo dos normativos, processos e estrutura utilizados pela
Gefop;

2. Os controles internos e sua capacidade de mitigar os riscos identificados para as
atividades da Geréncia de Folha de Pagamento;

3. A adequacdo dos sistemas de informagdo para auxiliar as atividades
desempenhadas pela Gefop; e

4. A possibilidade de descentralizacdo do Processamento da Folha de Pagamento
para as Superintendéncias Regionais como forma de reduzir o retrabalho e a sobrecarga sobre os
colaboradores da Gefop.

Dentre estes, o ponto mais relevante diz respeito a adequacgao do sistema utilizado
pela Companhia para dar suporte ao processamento da Folha de Pagamento. O sistema n&o
realiza algumas rotinas de forma automatizada e possui rubricas que ndo estdo 100%
parametrizadas, implicando em langamentos e célculos manuais que, além de sobrecarregar os
colaboradores, aumentam o risco de erros.
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Ja o trabalho executado no Programa de Integridade da Companhia, realizado sob
a supervisao da SFC/CGU, teve como objetivo avaliar as medidas de integridade adotadas pela
Conab a partir do Guia de Implantagdo de Programa de Integridade nas Empresas Estatais
elaborado pela Controladoria Geral da Unido.

Por meio do Relatério de avaliagdo da Integridade de empresas estatais n.°
201601701, de 21.12.2016, foi recomendado, pela CGU, que a Conab elabore um plano de agéo
contendo as providéncias que serdo adotadas pela empresa com vistas a promover o
aprimoramento de seus mecanismos de integridade.

8. Agoes de Capacitagao

Para o exercicio das atividades de auditoria, é de fundamental importancia a
capacitagdo continuada da equipe de auditores internos. Em razdo dessa necessidade, o quadro
a seguir relaciona os cursos realizados pela equipe de auditores, em 2016.

Quadro - Treinamento e Aperfeigoamento Profissional

CURSOS Qtde Auditores Horas
1 Orgcamento Publico: Conceitos Basicos 1 30
2 Planejamento Estratégico 2 16
3 Preparagéo Para Aposentadoria — Os Segredos da Nutricdo Integrativa 3 6
4 Brigada de Incéndio e Primeiros Socorros 6 96
5 Operacao do Sistema de Protocolo e Tramite de Documentos da Conab 3 4,5
6 Grupo de Estudo em Tesouro Gerencial 4 64
7 Gestéo de Risco no Setor Publico 9 180
8 Esocial — Andlise Pratica do Leiaute e da Documentag&o Técnica 2 32
9 Estudo de Perdas na Pés Colheita e no Transporte de Graos 5 15
10  Aspectos Principais Envolvendo Investimentos na EFPC 1 8
11 Previdéncia Complementar 1 8
12 Retencao na Fonte de Tributos e Contribuigbes Sociais 1 16
13 Aspec’tqs Principais Envolvendo Gestédo de Passivo dos Planos de y 8
Beneficios
14  Contabilidade, Controles Internos e Compliance 1 8
15  Controles Internos e Compliance 1 8
16  Preparacdo Para Aposentadoria — PPA — de Frente Para o Futuro 3 3
17 Preparagé_o Para a Aposentadoria — Alteragdes no Processo de 5 4
Amadurecimento
18 Preparacado Para Aposentadoria — Inteligéncia Financeira 2 4
19  Etica no Servico Publico 2 40
20 Operacionalizagédo do Sistema de Auditoria Interna — Siaudi 2 6
21 Planejamento Governamental e Gestdo Or¢gamentéria e Financeira 2 60
22  Controles na Administragc&o Publica 5 150
23  Auditoria Governamental 2 32
24  Gestao Publica 1 480
25  Auditoria de Integridade em Empresas Estatais 1 20
26 Legislagcédo Aplicada a Logistica de Suprimentos 1 30

Total de Horas 1328,5
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9. Fatos Relevantes que Impactaram a Unidade de Auditoria Interna

Todo o processo de trabalho da Audin é executado por meio do Sistema de
Auditoria Interna — Siaudi, o qual é composto de cinco médulos: Mobdulo de Risco, Modulo para
Elaboracio do Plano Anual das Atividades da Auditoria Interna - PAINT, Modulo de Planejamento
Especifico, Modulo de Relatério e Modulo para Elaboracédo do Relatério Anual das Atividades da
Auditoria Interna - RAINT. Esta versao foi implementada na Conab no exercicio de 2015.

Diante do crescente interesse dos 6rgdos governamentais pelo sistema Siaudi, a
Conab desenvolveu uma versdo que pudesse ser compartiihada com toda a comunidade da
administracéo publica voltada para area de auditoria e controle. Assim, em setembro de 2016, a
versdo 2.0 do sistema Siaudi foi disponibilizada no Portal do Software Publico Brasileiro, para
download gratuito. Com essa iniciativa, a Audin estd prestando sua colaboragéo no sentido de
compartilhar experiéncias exitosas, estreitando parcerias e contribuindo para o fortalecimento dos
controles e da transparéncia na administragéo publica.

Adicione-se o fato de que a area de Tl estimou um custo de R$ 635.000,00 para o
desenvolvimento de um sistema dessa natureza e porte. Dessa forma, se considerarmos que os
1097 downloads do Siaudi, feitos até esta data, resultassem na efetiva utilizacdo do sistema,
obter-se-ia uma economia na ordem de R$ 696.595.000,00 aos cofres publicos. Este é um
exemplo vivo de como reduzir gastos com ganho em eficiéncia e tal pratica vai diretamente ao
encontro do esforga empreendido pelo governo federal nesse sentido.

10. Consideragodes Finais

Conforme visto, para atender ao imperativo de “agregar valor a gestdo” na
Companhia, conforme item 3 da Resolugdo PRESI n.° 010, de 02.12.2014, a Audin vem
continuamente implementando o aprimoramento qualitativo e consubstancial das acgdes de
auditoria interna e do aperfeicoamento de técnicas e de métodos de trabalhos, respeitado o
disposto na alinea “d” do art. 1° da Resolugdo/CGPAR n.° 2, de 31.12.2010, qual seja: “a auditoria
interna de cada empresa se restringira a execucao de suas atividades tipicas, evitando o desvio
de fungbes e preservando sua isencéo e imparcialidade”, sobretudo.

Nao obstante as dificuldades enfrentadas pela Audin, relativamente a sua exigua
estrutura de recursos humanos, vislumbra-se que a Auditoria Interna cumpriu suas competéncias
regimentais no ano de 2016, ao assistir & organizacdo na consecucdo de seus objetivos
institucionais, ao propor melhorias nos controles internos administrativos e ao elaborar solugdes
mitigadoras dos riscos identificados; contribuindo, assim, de forma independente, objetiva e
disciplinada, com o processo de fortalecimento da governanca e da integridade corporativas e de
aprimoramento a gestao.

Brasilia-DF, 17 de fevereiro de 2017.

(original assinado) (original assinado)
Daniel Santana Abreu Marcelo Henrique Coelho
Geréncia de Auditoria Geréncia de Desenvolvimento Técnico-Operacional
Gerente Gerente

(original assinado)
Marcos Paulo S. de Oliveira
Geréncia de Avaliagdo Operacional
Gerente
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De acordo.

Encaminhe-se,

a CGU em atendimento a IN/SFC n.° 01, de 6.4.2001 e a IN/CGU n.° 24,
de17.11.2015; e

ao Conad em atendimento ao item b, do art. 1° da Resolugdo CGPAR n.° 03, de

31.12.2010; c/c o subitem 7 do item VIII do Capitulo Il da Norma de Governanca
Corporativa e Integridade — 10.111.

Brasilia/DF, 17.02.2017.

(original assinado)
Julia Mendes Nogueira Sarres
Auditoria Interna
Chefe
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