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1. INTRODUGCAO

A comunicagdo constitui instrumento estratégico para o fortalecimento da governanga, da transparéncia e da geragdo de valor institucional pela Auditoria Interna da
Companhia Nacional de Abastecimento (Audin/Conab).

O presente Plano de Comunicagdo para o exercicio de 2026 tem por finalidade orientar as praticas comunicacionais da unidade, alinhado ao Plano de Negdcios da
Auditoria Interna e ao Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM), especialmente aos seguintes KPAs:

e KPA 2.8 — Gerenciamento dentro da Atividade de Auditoria Interna;

e KPA 2.9 —Fluxo de reporte estabelecido;

e KPA 3.8 —Relatdrios de gestdo da Auditoria Interna;

e KPA 3.10 — Medidas de desempenho.
O Plano esta diretamente associado as seguintes OKRs institucionais:

e OKR1-Servigos e Papel da Auditoria Interna;

e OKR 2 - Praticas Profissionais;

e OKR 4 - Gerenciamento do Desempenho e Accountability;

e OKR5 — Cultura e Relacionamento Organizacional e Estruturas de Governanga.
Em 2026, a Auditoria Interna adotara formalmente o Sistema e-CGU como ferramenta oficial de gestdo da atividade de auditoria, conforme previsto nas iniciativas
vinculadas ao OKR 1 (KR3 e KR4) e ao OKR 2 (KR3 e KR4).

O e-CGU serd utilizado para registro, acompanhamento, supervisdo e rastreabilidade dos trabalhos de auditoria, abrangendo avaliagdes de conformidade, auditorias
de desempenho e servigos de consultoria, fortalecendo a comunicagdo com as areas auditadas e a integragdo com os reportes gerenciais.

2. DIAGNOSTICO

O monitoramento do Plano de Comunicagdo 2025 evidenciou o cumprimento do cronograma de publicagdes institucionais, incluindo: Paint, Raint, relatérios dos
servigos de auditoria, do Plano de Negdcios e atualizagdo da pdgina institucional da Audin.

Verificou-se a consolidagdo dos canais formais de comunicagdo e o fortalecimento do fluxo de reporte estabelecido, em aderéncia aos requisitos do IA-CM,
especialmente aos KPAs 2.8 (Gerenciamento da Atividade) e 2.9 (Fluxo de Reporte Estabelecido), contribuindo para a certificagdo do Nivel 2 de capacidade da
Auditoria Interna.

Como evolugdo para 2026, o presente Plano passa a incorporar de forma estruturada mecanismos voltados a consolidagdo do nivel alcangado e ao alinhamento
progressivo aos requisitos do Nivel 3 do IA-CM, notadamente aos KPAs 3.8 (Relatdrios de Gestdo da Auditoria Interna), 3.9 (Informagdes de Custos) e 3.10 (Medidas
de Desempenho), fortalecendo a cultura de accountability e gestdo orientada a resultados.

Nesse contexto, o Plano passa a contemplar:

e Reportes gerenciais periddicos as instancias estratégicas;
¢ Indicadores de desempenho e de relevancia dos reportes;

e Divulgagdo dos planos institucionais da Audin (Plano de Negdcios, Plano de Comunicagdo e Plano de Capacitagdo).

st OBJETIVOS

1. Promover visibilidade institucional com foco na geragdo de valor;

2. Evidenciar resultados e beneficios decorrentes das atividades de auditoria;
3. Estruturar reporte gerencial periddico a Alta Administragdo e as instancias de governanga;
4. Integrar comunicagdo, indicadores e monitoramento de desempenho;
5. Fortalecer a percepgdo de relevancia institucional da Auditoria Interna.
4. 4. ACOES DE COMUNICACAO
ACAO ESTRATEGIA
Apresentar propdsito e escopo da Auditoria Interna Reunides iniciais com areas auditadas e disponibilizagdo de material institucional
Divulgar produtos da auditoria PublicagBes no site institucional, no e-CGU e em dashboards
Atualizar a pagina da Audin Revisdo periddica e atualizagdo de conteldos estratégicos
Produzir boletins informativos Informativo “Comunica Audin”, com foco em resultados, impactos e boas praticas
Realizar reportes gerenciais periédicos Relatdrios executivos com indicadores, custos, monitoramento e andlise critica
Monitorar recomendagdes Divulgagdo periddica do status das recomendagdes via e-CGU e relatdrios gerenciais
Evidenciar beneficios financeiros e ndo financeiros Consolidagdo e divulgagdo de metodologia de mensuragdo de beneficios
Divulgar planos institucionais da Audin Publicagdo do Plano de Negdcios, Plano de Comunicagdo e Plano de Capacitagdo (PAC-Aud) nos canais institucionais
Reforgar presenca institucional Participagdo em instancias estratégicas e comités de governanca
5. INDICADORES

Os indicadores apresentados a seguir correspondem aos indicadores estratégicos definidos no Plano de Negdcios da Auditoria Interna, estruturado com base na
metodologia OKR (Objectives and Key Results). Esses indicadores tém por finalidade monitorar o desempenho institucional da Audin, avaliar a efetividade dos
reportes gerenciais e acompanhar o desenvolvimento da capacidade organizacional, em alinhamento aos requisitos do IA-CM e as metas estabelecidas para o periodo
de planejamento.

5.1. indice de Pertinéncia e Relevancia dos Reportes Gerenciais (IPRRG)



OKR 4 — Gerenciamento do Desempenho e Accountability
Obijetivo (0): Aprimorar a cultura de gerenciamento do desempenho e prestagdo de contas na auditoria interna

KPAs do IA-CM Associadas: 2.6 - Plano de negdcio de Al , 2.7 - Orgamento operacional de Al, 3.8 - Relatdrios de gestdo de Auditoria Interna , 3.9 - Informagdes de
custos e 3.10 - Medidas de desempenho

Key Results:

KR1: Reportes gerenciais acerca do desempenho da unidade de auditoria interna realizados periodicamente, conforme Plano de Comunicagdo; (AE2, AE3, AE4,
AE5 e AE6 do KPA 3.8; e AE2, AE3, AE4, AE5, AE6, AE7 e AES do KPA 3.10)

KR2: Reporte gerencial inclui informagdes sobre o monitoramento de custos da unidade de auditoria interna, conforme metodologia definida; (AE2, AE3, AE4,
AE5, AE6, AE7 e AES do KPA 3.9)

KR3: Resultado da Avaliagdo da pertinéncia e relevancia dos Reportes Gerenciais prestadas as partes interessadas; (AE7 do KPA 3.8; e AE9 do KPA 3.10).
Indicador Final: indice de Pertinéncia e Relevancia dos Reportes Gerenciais (IPRRG).
Férmula: Média da avaliagdo da pertinéncia e relevancia dos Reportes Gerenciais prestadas as partes interessadas.

Meta Anual: Alcangar, no minimo, 70% do indicador.

5.2. Percentual de Reportes Discutidos em Instancias Estratégicas
OKR 5 — Cultura e Relacionamento Organizacional e Estruturas de Governanga
Objetivo (O): Fortalecer a estrutura de governanca e o relacionamento organizacional da auditoria interna.

KPAs do IA-CM Associadas: 2.8 - Gerenciamento dentro da Atividade de Al , 2.9 - Fluxo de reporte de auditoria estabelecido, 2.10 - Acesso pleno as informagdes, aos
ativos e as pessoas da organizacdo, 3.11 - Componente essencial da equipe de gestdo , 3.12 - Coordenagdo com outros grupos de revisdo, 3.13 - Mecanismos de
financiamento, 3.14 - Supervisdo e apoio gerencial para a Atividade de Al e 3.15 - CAl informa a autoridade de mais alto nivel.

Key Results:
KR1: Participagdo da Audin em instancias estratégicas (Direx, Consad e Confis) e comités de governanga (Coaud e Coele).
KR2: Protocolo formal de coordenagdo com 6rgdos de controle e revisdo.
KR3: Previsdo orcamentdria compativel com o plano anual de auditoria.
KR4: Manifestagdes de apoio da alta administragdo a atividade de auditoria.
KR5: Reporte periddico formal do Chefe de Auditoria ao Conselho de Administragdo, Conselho Fiscal e Comité de Auditoria.
Indicador Final: % de reportes discutidos, com participagdo do Chefe de Auditoria, em instancias estratégicas.
Férmula: (N2 de reportes da Audin discutidos no Consad e Confis / n2 total de reportes encaminhados) x 100

Meta Anual: Garantir que 75% dos reportes encaminhados pela Auditoria Interna sejam discutidos nas reunides do Conselho de Administragdo e do Conselho Fiscal.

6. FERRAMENTAS

e Pdgina institucional da Audin no GOV.BR;

e Sistema e-CGU;

e Informativo “Comunica Audin”;

e Dashboards e painéis gerenciais;

e Relatdrios executivos;

e Relatério PGMQ;

e ReuniBes com colegiados e instancias estratégicas;

e Reunides com os gestores, durante a execugdo dos servigos;

e Intranet e e-mail institucional.

7. CRONOGRAMA
PRODUTO / ACAO CANAL DE DIVULGAGAO PRAZO PREVISTO
Paint Site Conab / e-CGU Janeiro
Plano de Capacitagdo (PAC-Aud) SEI Fevereiro
Publicagdo do Plano de Comunicagdo SEl / Site Conab Margo
Publicagdo do Plano de Negdcios Site Conab Margo
Raint Site Conab / e-CGU Margo
Relatério PGMQ Site Conab / e-CGU Margo
Reportes a Alta Administragdo SEI Janeiro a Dezembro
Reportes a CGU e-CGU Periodicamente
Comunica Audin Chat /E-mail /Sei Quando necessario




8. FLUXO DO PROCESSO DE TRABALHO

KPA 2.8 (Gerenciamento da Atividade de Auditoria Interna, itens 6 e 7)

KPA2.9 (Fluxo de Reporte da Auditorla Interna, item 5)
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