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TUTORIAL
COMO CRIAR

MATRIZ
DE RISCOS

VERSAO 1.0 - JUL/25

AGENTES DE CONTRATACAO,

A matriz de riscos € um documento que detalha os riscos que podem ocorrer nas
fases de Planejamento da Contratacao, Selecao do Fornecedor e de Gestao de
Contratos. Esse documento tem como objetivo antecipar solugoes para problemas
que possam comprometer a licitagao e a execucao contratual.

Essa analise € fundamental para a formulacao de estratégias que evitem
transtornos e para a formalizacao da gestao de riscos ao longo do processo de
contratacao publica. A depender da natureza e da complexidade do objeto
contratado, pode ser necessario formalizar a alocacao de riscos entre Administracao
Publica, contratado ou a seguradora.

Isso significa que pode ser necessario identificar e distribuir riscos entre as partes
contratantes, de modo que cada uma assuma a responsabilidade pelos riscos que
pode administrar melhor. Isso € importante para garantir que o contrato permaneca
equilibrado e que as partes possam prever e diminuir possiveis problemas que
possam surgir durante a execucao do contrato.



CAPITULO 01 - CONHECENDO O MODULO GESTAO DE
RISCOS DO SISTEMA COMPRAS.GOV.BR

PRIMEIRA ETAPA - CRIAR A CONTRATAGAO

Passo 1: Acesse o Portal de Compras do Governo Federal e clique em “Acesso ao
Sistema”.

= Portal de Compras do Governo Federal 0 que vocé procura? ¢ Q

- Sorvicos recomendados paravocs O servigos mais acessados dogovbr V. Servigos em destaque dogovbr

g psemopivice 8 cantse BED, capacitose Z[B vosttacse

@, Contratos Govbr

LANGAMENTO DO SISTEMA CONTRATOS GOV.:BR
PARA ESTADOS E MUNICIiPIOS

Inovacao, eficiéncia e integridade na gestao de contratos publicos.

\ SAIBAMAIS

Langcamento do sistema Contratos Gov.br para estados e
municipios

Passo 2: Escolha o perfil Governo e faca o login.

Perguntas Frequentes  Posso Ajudar? |
@ Compras.gov.br

Acesse sua Conta
Bem-vindorne Compras go\l B Selecione o perfil desejado.

Estamos de cara nova, reunindo esforcos para formnecer uma nova

° cies
experiéncia aos Nossos USUArios. @ Fornecedor Brasileiro >
Preencha as informagdes ao lado para entrar no sistema. N&o tem acesso
ao sistema? Clique na opgao Quero me Cadastrar. °
& Fornecedor Estrangeiro >
ULTIMAS NOTICIAS
& Governo ~
Comunicado N° 03/2024 - Imprensa Nacional - Publicagdes no
Diario Oficial da Uniéo -

Entidades listadias no art. 15 do Decreto n° 9.215/2017 deverao enviar suas
matérias para publicaggo utilizando exclusivamente o sistema INCom.

Publicado em 20/02/2024

Ajude-nos a melhorar os processos de contratagdes publicas
Responda a pesquisal Alterar senha de acesso

Publicado em 11/01/2024
Entrar

Todas as Noticlas Deseja se cadastrar? Verifique o guia para adesio ao Compras govbr




Passo 3: Na area de trabalho, clique em “Gestao de Riscos”.

@ Compras.gov.br

A Areade Trabalho

Area de Trabalho

Esta € a sua area de trabalho do Compras.gov.br

acessar todas as compras realizadas.

Planejamento da Contrataco (970) cwY

¥ Dispensa de Licitagio 200999 - 136/2025 Em Edi..}
Editar
77 Gesto de Riscos 200999 - 19/2025 Concluido (P..3

Visualizar

77 Gestdo de Riscos 200999 - 18/2025 Concluido (P..§

Visualizar

7 Gestdo de Riscos 200999 - 16/2025  Publicado (P..§
Visualizar

¥ Dispensa de Licitagdo 200999 - 131/2025 EmAlt.. §
Editar

7% Gestéo de Riscos 200999 - 2/2025 Em Andamen...§

Visualizar

Aqui esto reunidas suas tarefas diarias nos quadros abaixo, divididos em trés cards - Planejamento da Contratacao, Selec
Fornecedor e Compras Finalizadas. E possivel gerir e favoritar a sua compra, além de acompanhar 0s seus processos,
Também & possivel visualizar as acSes a serem realizadas por meio do Painel Pendéncias, bem como acompanhar as mensagens

Para mais informacdes, acesse o Portal de Compras do Governo Federal!

MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO | 200999 @_: % e &
Sistemas
Acessar Sistema de Gestaode ¥ Modelosde
Artefatos
Gestdio de Pesquisa de I
Riscos Precos
Selecao do Fornecedor (1752) %Y Ce ﬁ
T Credenciamento 200999 - 54/2025 Divulgado  § ¥4y Divulgaciode R
Compras Novo Gestio de
Incluir Resultado Divulgacéo de Atas - Lei
Compras 14133/2021
77 Gestao de Riscos 200999 - 17/2025 Em Andame... § w
o ~ L) ¥
Visualizar
% Pregio Eletronico 200999 - 91907/2025 Em Julg... § bl ( © sair )
Julgar Visualizar compra
7% Pregao Eletrénico 200999 - 90091/2023 Em Adj H 7 Dispensa de Licitacio 200999 - 135/2025 Encerr. H
Adjudicar Q@ visualizar
77 Pregao Eletronico 200999 - 90907/2025 EmHab..§ 7% Gestdo de Riscos 200999 - 15/2025 Publicado (G..§
Habilitar Visualizar
77 Gestdo de Riscos 200999 - 26/2023 Em Andame...§ % Pregdo Eletronico 200999 - 90307/2025 Deserta §
Visualizar Visualizar compra

Vocé sera redirecionado para a pagina inicial do modulo Gestao de Riscos, na qual

existem 4 abas:

* Minhas MRs - aqui estarao todas as matrizes de riscos que voceé criou;

* MRs da minha UASG - nesta aba, estarao todas as matrizes de riscos de sua

UASG,;

®* MRs de outras UASGs - nesta aba, € possivel pesquisar, visualizar e copiar

matrizes de riscos de outros orgaos e entidades. Para que sejam visiveis nessa

aba, as matrizes devem estar com status de Publicada. Utilize o material

disponivel no sistema como fonte de pesquisa para melhorar os seus

documentos;

e Lixeira - Aqui, vocé podera acessar todos os seus arquivos ja excluidos, sendo

possivel visualiza-los ou, ainda, recupera-los para a aba Minhas MRs.

@ Compras.gov.br

A 0 Matizes do Riscos

Gestao de Riscos

= Filtro

Termo a ser pesquisado

Utilize esse espaco para pesquisar, editar, excluir. criar um novo ou criar ipo Matriz de Ri

MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAS

o-

+ Criar

baseado em um ja existente. Neste
espaco também é possivel incluir 0 acompanhamento de acdes dos riscos, e realizar a gestio da Matriz de Riscos através das fases de Planejamento, Criar um novo artefato do tipo Matriz de Riscos

Selecao de Fornecedor e Gestao Contratual de um processo de contratagéo.

Q
I Minhas MRs (4) MRs da minha UASG MRs de outras UASGs Lixeira I
N°da -
¢ & R Objeto Uasg Categoria Status. Réplicas Agdes
Publicado s
13/2025  Reforma de prédio - teste 200999 Obras e servicos especia o Z»o i
(Planejamento)
Em And: e , .
5/2024 Relatorio de risco PCA 2024 - versao 01 (Julho) 200999 mAndamento o Z e :
(Planejamento)
Assinado .
2/2024  okokokokokokokokokok 200999 Bens o 7z o i
(Planejamento)
Em Andamento N
172024 Testeteste teste 200099 Bens ! o Z o i

[




CAPITULO 02 - CRIANDO UMA NOVA MATRIZ DE RISCOS

PRIMEIRA ETAPA: CRIAGAO DA MATRIZ DE RISCOS

Passo 1: Na pagina inicial do modulo Gestao de Riscos, clique em “Criar”.

@Compros.gov.br MINISTERIO DA GESTA E DA INOVACAO | 200988 e -

A O Motizes de Riscos
Gestan deRiseos

Utilize esse espaco para pesquisar, editar. excluir, criar um novo ou criar um artefato do tipo Matriz de Riscos b: um ja existente. Neste

espaco tambeém & possivel incluir o acompanhamento de agdes dos riscos, e realizar a gestao da Matriz de Riscos através das fases de Planejamento, Criar um novo artefato do tipo Matriz de Riscos

Selecao de Fomecedor e Gestdo Contratual de um processo de contratacao.

= Filtro

Termo a ser pesquisado

Q
Minhas MRs (4) MRs da minha UASG MRs de outras UASGs Lixeira
N°da -
¢ & R Objeto Uasg Categoria Status Réplicas Acdes
Publicado . .
13/2025  Reforma de prédio - teste 200999 Obras e servicos especia. 0 Z »o i

(Planejamento)

N Em Andamento
5/2024  Relatdrio de risco PCA 2024 - verséo O1 Uutho) 200999 o Z e
(Planejamento)

Assinad
2/2024  okokokokokokokokokok 200999 Bens senado o Zz ®o

(Planejamento)

Em Andamento "
172024 Testeteste teste 200999 Bens o z o

(Planeiamento)

IMPORTANTE!

Por padrao, a matriz de riscos sera criada na etapa de Planejamento da Contratagao.

Passo 2: Na aba Informacoes basicas, preencha os dados da matriz de riscos: Objeto
da Matriz de Riscos, Categoria do objeto e Processo Administrativo.

@ Compras.gov.br MINISTERO N - e v
. N A Matizes de Riscos > Matriz de Riscos N° 22/2025.
Matriz de Riscos R
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 1 Informagdes Basicas @ < ‘:): ‘\/ Voltar >
& a2 © 9 B &0. Antes de editar o d to confira as des abaixo e certifiqy qu ta editando o artefat: to. pois Lt O 4o salvas

O automaticamente

B SECOES DO DOCUMENTO
Numero da Matriz de Riscos Editado por
~ Matriz de Riscos 22/2025

Bl ‘ Outras informagdes

2. Riscosda

Contratagao Obijeto da Matriz de Riscos @
3. Responsaveis Informe aqui o objeto do Mapa de Riscos.
Anexos 4
v Acompanhamento da Matriz Categoria do objeto @
de Riscos

Selecione uma categoria para o obj.. A4

Numero da Contratacio @

Processo Administratv. ©




Passo 3: Para associar o mapa de riscos a uma contratacao existente, clique no icone

de lupa.Q

@Compros.gov.br MINISTERIO DA GESTAO £ DAINOVAGAO 20080 e .

A MabizesdeRiscos > Matrizde Riscos N°22/2025

Matriz de Riscos
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 1. Informagdes Basicas @ < Ca ( Voltar
it

& 3 @ 9 Antes de editar confiraas co a que esta editando o
O automaticamente.

B SECOES DO DOCUMENTO
Numero da Matriz de Riscos Editado por
v Matriz de Riscos 22/2025

1/ InformacDes Bésicas Outras informagdes

2. Riscos da
Contratacao Objeto da Matriz de Riscos @

3. Responsaveis Informe aqui o objeto do Mapa de Riscos.

Anexos

v Acompanhamento da Matriz Categoria do objeto @

de Riscos
‘ Selecione uma categoria para o obj v

Numero da Contratacio @
Processo Administrativo @

Passo 4: Selecione o filtro do ano, escolha a contratacao desejada e clique em
‘Concluir”.

Selecionar Contratacao

Filtro

Ano da Execugéo

2025 v

Numero Titulo da Contratacso Categoria

O 200999-140/2025 TCCS - Dispensa com disputa teste 01

O 200999-139/2025  HSS - HSS - Contratacao para fins de Testes de Dispensa com Disputa SRP Material com participe.
O 200999-138/2025  HSS - Contratacao para fins de Testes de Dispensa com Disputa SRP com participe.
O 200999-137/2025 HSS - Dispensa com Disputa - Cenario 2 Material

O 200999-136/2025 HSS - Dispensa com Disputa - Cenario 1

<<<°2345>>>




SEGUNDA ETAPA: CRIAGAO DE RISCOS

Passo 1: Na aba Riscos da Contratacdo, sera feito o mapeamento dos riscos da
contratacao. Para incluir um risco, clique em “Criar risco”.

@ Compras.gov.br
. " A > Matrizes de Riscos Matriz de Riscos N° 22/2025
Matriz de Riscos
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 2. Riscos da Contratagdo @

& a2 © OB

Lista de Riscos da Contratacdo

B SECOES DO DOCUMENTO Nenhum Risco encontrado.

v Matriz de Riscos

1 Informacdes Basicas @

2. Riscosda
Contratagao

3. Responsaveis
Anexos

v Acompanhamento da Matriz
de Riscos

C e ) T
C D)

ATENCAO!
O sistema apresentara uma tela para detalhamento do risco. Caso precise, os icones ?
apresentarao um texto de ajuda ou orientacao.

Adicionar Risco

Risco: @

Causadorisco: @

Descreva o que pode causar este risco.

Relacionado a fase: Probabilidade:  Impacto: Nivel:

Baixo
Selecione (Obrigatorio) 1 v 1 v

Alocado para: Item da Contratacéo: @
Selecione (Obrigatorio)

Detalhamento da Alocagao:




Passo 2: Preencha os campos Risco e Causa do Riscos. No campo Relacionado a fase,
selecione a fase a que o risco se relaciona: Planejamento, Selecao de fornecedor ou
Gestao de Contratos.

Probabilicade:  Impacto: Nivel:

) | Baixo
Selecione (Obrigatorio) 1 v 1 v

Planejamento Item da Contratagio: @
Seleéo de Fornecedor

Gestao de Contratos

Passo 3: Preencha os campos Probabilidade e Impacto com valores numeéricos de 1a
5, sendo 1 para baixa probabilidade ou baixo impacto e 5 para alta probabilidade ou
alto impacto.

Adicionar Risco

Contratada Probabilidade:

‘ 1 v 1 v

Seguradora

Administracéo Item da Contrataao: @
[ Selecione (Obrigatorio)

Detalhamento da Alocagéo:

Passo 4: No campo Alocado para, defina quem sera o responsavel pelas acoes
relacionadas a esse risco: Administracao, contratada ou seguradora.

Especificagio inadequada do objeto

Causa dorisco: @

Auséncia de estudo técnico preliminar, desconhecimento técnico

Probabilicade:  Impacto: Nivel:

v [z ~

Item da Contratacéo: @




ATENCAO:
Para alocacao de um risco para a contratada ou para uma seguradora, sera

necessaria a inclusao de um CPF ou CNPJ relacionado ao responsavel.

rnecedor incapaz, falha na fiscalizagdo

Relacionado a fase: Probabilidade:  Impacto: Nivel:
Gestao de Contratos. 2 v 5 v
Alocado para: Item da Contratacéo: @

Contratada

|CPF/CNPJ da Contratada:

Detalhamento da Alocacéo:

Passo 5: Se necessario, preencha os campos facultativos de ltem da Contratagdo e
Detalhamento da Alocacdo. Em seguida, clique em “Salvar”.

Adicionar Risco
Risco: @

Especificagéo inadequada do objeto

Causa dorisco: @

Auséncia de estudo técnico preliminar, desconhecimento técnico

Relacionado a fase: Probabilidade:  Impacto:

Planejamento WV 1 v 5

Alocado para: item da Contratacdo: @

[ Administracgo

IDetalhamenw da Alocacao:

PRONTO!
O risco foi criado em sua matriz.

Na proxima etapa, vocé sera orientado sobre como preencher os campos referentes

a impactos, acdes preventivas e acdes de contingéncia referente ao risco criado.




TERCEIRA ETAPA: DETALHAMENTO DE RISCOS

Passo 1. Na aba Impactos, clique em “+Adicionar” para incluir um novo impacto.

@Compras.gav.br MNSTERIC DA GESTAO £ DA NOVAGAO 1200090 e v

A ) MatrzesdeRecos ) Matrizde Riscos N* 22/2025

Matriz de Riscos
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 2. Riscos da Contratacéo @ @ @

& a2t © OB

Lista de Riscos da Contratagdo Q
B SEGOES DO DOCUMENTO
Risco Causa do risco Alocado para Relacionado a fase Acdes
v Matriz de Riscos
Especificagio Auséncia de estudo técnico Administragao Planejamento Z @
L InformagBes Bisicas @ inadequada do preliminar, desconhecimento .
objeto técnico

2. Riscos d:
Contrata . o
m Acbes Preventivas @ Acbes de Contingéncia @

3. Responsaveis

Nenhum impacto registrado para o risco. Para registrar um novo impacto, clique na opgdo "Adicionar".

Anexos

v Acompanhamento da Matriz

Id Impacto Acdes
de Riscos P ¢

Passo 2: Descreva o impacto e clique em “Adicionar”.

Adicionar Impacto

Aquisicio de bens ou servicos ineficazes

Foi adicionado o impacto relativo ao seu risco.

@ Compras.gov.br
©) impacto adicionado.

i i w Matrizes de Riscos. Matriz de Riscos N° 22/2025

Matriz de Riscos —

EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 2. Riscos da Contratagio @ GIO) C votr

& a2 © OB

_ Y
Lista de Riscos da Contratagdo Q ‘ ( CriarRisco )
B SECOES DO DOCUMENTO
Risco Causa do risco Alocado para Relacionado & fase Acdes
v Matriz de Riscos
Especificacio Auséncia de estudo técnico Administracio Planejamento Z @
1. InfbrmacsesiBisiss @ inadequada do preliminar, desconhecimento .
objeto técnico

2. Riscos d
Contrata . - S
Impactos Acbes Preventivas @ Agées de Contingéncia @

3. Responsaveis

: : Adicionar
Anexos 1 Impacto Registrado.

v Acompanhamento da Matriz
de Riscos

Id Impacto. Acdes

I 1 Aquisicao de bens ou servicos ineficazes Z @ I

Voltar ) Concluir MR




Para adicionar mais impactos, repita o processo para cada um dos impactos
identificados.

Se houver necessidade de editar o impacto ja adicionado, clique no icone de edicao.
Edite o texto e salve.

@ Compras.gov.br MINISTERIO DA
- - « Matrizes de Riscos. Matriz de Riscos N° 22/2025
Matriz de Riscos -
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 2. Riscos da Contratagio @ GIONEE™D)
S 1E ew )

& a2 © OB

. —
Lista de Riscos da Contratagdo Q| ( cwmeo )
B secoes bo bocuMENTO

Risco Causa do risco Alocado para Relacionado a fase Acdes
v Matriz de Riscos
Especificacao Auséncia de estudo técnico Administragao Planejamento Z @
1 InformagsesBisieas @ inadequada do preliminar, desconhecimento .
objeto técnico

2. Riscosda
Contratacao

Impactos Acdes Preventivas @ Acbes de Contingéncia @
3. Responsaveis

——

7 Impacto Registrado. ( + adicionar
Anexos P 9 \ Taddorr )

v Acompanhamento da Matriz - A o

de Riscos
1 Aquisicéo de bens ou servicos ineficazes

Para excluir um impacto adicionado, clique no icone de lixeira e confirme a exclusao.

@Oomprqs_gwbr MINISTERIO DA O E DA INOVAGAO | 200999 e v
) . & Matrzes e Riscos > Matriz de Riscos Ne 22/2025
Matriz de Riscos
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 2. Riscos da Contratagio @ )

~

v
—~

s

ConcluirMR

& &t © O B

Lista de Riscos da Contratagdo

( B
Q | ( cwreo )
B SECOES DO DOCUMENTO
Risco Causa do risco Alocado para Relacionado a fase Agdes
v Matriz de Riscos
Especificacio Auséncia de estudo técnico Administracao Planejamento Z @
1 Informacses Basicas @ inadequada do preliminar, desconhecimento .
objeto técnico

2. Riscosda
Contratagao

Impactos Acdes Preventivas @ Agbes de Contingéncia @
3. Responsaveis
) T
1 Impacto Registrado. ( + Adicionar )
P )pacto Registrado. L )
v Acompanhamento da Matriz
i 1d Impacto
de Riscos

Agdes

. - os]

) =T
=

—
( Voltar
N

Passo 3: Na aba Acdes Preventivas, clique em “+Adicionar” para incluir uma nova agao
preventiva.

@ Compras.gov.br
L Matrizes de Riscos Matriz de Riscos N° 22/2025
Matriz de Riscos

EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 2. Riscos da Contratagdo @ @ /)\,‘ \/ Voltar D)
N

Lista de Riscos da Contratacdo

MINISTERIO DA G

& a2 © OB

o
Q | ( cwmseo )
B SECOES DO DOCUMENTO

Risco Causa do risco Alocado para Relacionado a fase
v Matriz de Riscos

Acdes
Especificaio Auséncia de estudo técnico Administragao Planejamento Z @

L Informagdes Bisicas @ inadequada do preliminar, desconhecimento .
objeto técnico

2. Riscosda
Contratagao

3. Responsaveis

Impactos Acées de Contingéncia @

Nenhuma agdo preventiva adicionada para o risco. Para registrar uma nova agéo preventiva, clique na opgdo

Anexos "Adicionar".

v Acompanhamento da Matriz

o Id ;&0 Preventiva Responsaveis Acdes
de Riscos ke B €

(e ) TN
k Vottar ) Concluir MR




Passo 4: Descreva a acao preventiva e clique em “Criar nova”,

Criar nova Ag&o Preventiva

Descricao

Realizar estudo técnico preliminar (ETP) com apoio de especialista, consultar
contratacdes similares

Fechar

A acao preventiva foi incluida em seu risco.

P
Compras.gov.br
S X
@) Acsoincluida.
. - @ Matrizes de Riscos. Matriz de Riscos N° 22/2025.
Matriz de Riscos
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 2. Riscos da Contratacéo @ (

& a2 © OB

Lt de Riscosda Conretagdo a |

B SECGES DO DOCUMENTO

Risco Causa dorisco Alocado para Relacionado a fase Acdes
v Matriz de Riscos
Especificacdo Auséncia de estudo técnico Administragio Planejamento Z @
1 InformagesBisicas @ inadequada do preliminar. desconhecimento .
objeto técnico

2. Riscosda
Contratacao _ N o
Impactos Agdes Preventivas @ Acées de Contingéncia @

3. Responsaveis
P 1 Agdo Registrada. + Adiconar

v Acompanhamento da Matriz

e Id Acéo Preventiva Responsaveis Acdes
(+) »
Realizar estudo técnico preliminar (ETP) com apoio de especialista. consult. N~/ Z @

Voltar Coneluir MR

Passo 5: Vocé devera atribuir essa acao a pelo menos um responsavel. Para incluir
um responsavel, clique no icone @.

@ Compras.gov.br MINISTERIO DA

A MaiesdeRiscos > Matrizde Riscos N*22/2025

Matriz de Riscos

EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 2. Riscos da Contratagdo @ @ @ Voltar
& a2t © OB .
Lista de Riscos da Contratacdo Q ‘ Criar Risco

B SECOES DO DOCUMENTO

Risco Causa dorisco Alocado para Relacionado a fase Acdes
v Matriz de Riscos
Especificacdo Auséncia de estudo técnico Administragio Planejamento Z @
L Informacdes Bisicas @ inadequada do preliminar. desconhecimento .
objeto técnico

2. Riscos da
Contratago _ . ~ o
Impactos Agées Preventivas @ Acdes de Contingéncia @

3. Responsaveis

v Acompanhamento da Matriz
de Riscos

Id  AcdoPreventiva Responsaveis Acdes

1 Realizar estudo técnico preliminar (ETP) com apoio de especialista. consult.




Adicionar Responsavel

CPF (Obrigatorio)

Nome (Obrigatério)

0 Repita esse passo para todos os responsaveis pela acao preventiva.

@ Compras.gov.br

Matriz de Riscos
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO)

& a2 ©@ OB

B SECOES DO DOCUMENTO

v Matriz de Riscos

1 Informacbes Basicas @

2. Riscosda
Contratagao
3. Responsaveis

Anexos

v Acompanhamento da Matriz
deRiscos

A O MaizesdeRicos ) Matrizde Riscos N°22/2025

2. Riscos da Contratacio @

Lista de Riscos da Contratagdo

@ Responsavel pela agao adicionado.

OO =D

Q | ( cmneo )

Risco Causa do risco Alocado para

Especificacao
inadequada do

Auséncia de estudo técnico
preliminar, desconhecimento

Administracéo

Relacionado a fase Acdes

Planejamento Z @

objeto técnico
Impactos Agbes Preventivas @ Acdes de Contingéncia @
1 Agdo Registrada. + adicionar
Id  Acdo Preventiva Responsaveis Acdes
ORO)
1 Realizar estudo técnico preliminar (ETP) com apoio de especialista, consult. 3]

acao de contingéncia.

Vocé pode incluir todas as acoes preventivas identificadas repetindo esse processo.

Passo 7: Na aba Acdes de Contingéncia, clique em “+Adicionar” para incluir uma nova

@ Compras.gov.br
Matriz de Riscos
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO)
& a2 © D
B SECOES DO DOCUMENTO
v Matriz de Riscos

1 Informacdes Basicas @

2. Riscosda
Contratagao

3. Responsaveis
Anexos

v Acompanhamento da Matriz
de Riscos

A O MaizesdeRscos ) Matriz de Riscos N°22/2025

2. Riscos da Contratacio @

Lista de Riscos da Contratagdo

O® C=>

Risco Causa do risco Alocado para

Especificacio
inadequada do
objeto técnico

Impactos Acdes Preventivas @

Auseéncia de estudo tecnico
preliminar, desconhecimento

Administragao

Agdes de Contingéncia ©

Q| ( cme )

Relacionado  fase Acdes

Planejamento Z @

Nenhuma acdo de
opgdo "Adicionar”.

Id  Acdo de Contingéncia

para o risco. Para registrar uma nova agéo de

Responsaveis

, clique na IE + Adicionar zl

Acdes

Passo 6: Insira os dados do responsavel pela acao preventiva, e clique em “Adicionar”.



Passo 8: Descreva a agao de contingéncia e clique em “Criar nova’.

Criar nova Acéo de Contingéncia

Descricéo

Revisar o Termo de Referéncia com urgéncia antes da publicacao, readequar

especificagdes com suporte técnicd

4

(" feen
C echar

A acao de contingéncia foi incluida em seu risco.

@ Compras.gov.br

A 0 MalizesdeRiscos ) Matrzde Riscos N 22/2025

Matriz de Riscos

EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 2. Riscos da Contratagdo @

& @ O B
Lista de Riscos da Contratagdo
B SECOES DO DOCUMENTO

Risco Causa do risco

@ Agao incluida.

a | (cmme )

Alocado para Relacionadoafase  Agdes
v Matriz de Riscos
Especificacio Auséncia de estudo técnico Administragao Planejamento Z T
1 Informacdes Basicss @ inadequada do preliminar. desconhecimento .
objeto técnico
2. Riscosda
Contratagao . _ o
Impactos Acges Preventivas @ Agdes de Contingéncia @
3. Responsaveis
nexos 1 Agdo Registrada. + adicionar
v Acompanhamento da Matriz @ Ackode Contingenci a o s
de Riscos \céo de Contingeéncia esponsaveis coes
I 1 Revisar o Termo de Referéncia com urgéncia antes da publicacdo, readeq d') Z @ I

Passo 9: Vocé devera atribuir essa acao a pelo meno
um responsavel, clique no icone @.

s um responsavel. Para incluir

@ Compras.gov.br

A O MaliizesdeRiscos > Matrizde Riscos N 22/2025

Matriz de Riscos

EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 2. Riscos da Contratacéo @

& a2 @ 9B

Lista de Riscos da Contratagdo

=
a

B SECGES DO DOCUMENTO

Risco Causa do risco

v Matriz de Riscos

Especificacdo Auséncia de estudo técnico Admini

1 Informagdes Basicas @& inadequada do preliminar, desconhecimento

objeto técnico
2. Riscosda
Contratago ~ . . o
Impactos Acées Preventivas @ Agées de Contingéncia @

3. Responsaveis

Anexos 1 Agdo Registrada.

v Acompanhamento da Matriz

de Riscos d

Agao de Contingéncia

Revisar o Termo de Referéncia com urgéncia antes da publicagéo, readed.

Alocado para

Relacionado a fase Agdes

istragdo Planejamento =

—
( cionar
(e )

Responsaveis

Acdes

=

Lo o |




Passo 10: Insira os dados do responsavel pela acao de contingéncia e clique em
‘Adicionar”.

Adicionar Responsavel

CPF (Obrigatorio)

Nome (Obrigatorio)

0 Repita o processo para todos os responsaveis pela acao de contingéncia.

-
Compras.gov.br %
@ Responsavel pela agdo adicionado.
. B A MatizesdeRiscos Matrizde Riscos N° 22/2025
Matriz de Riscos —
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 2. Riscos da Contratagio @ <<: (); (Vo )
& %o DH ( P
Lista de Riscos da Contratacdo Q | ( cwmseo )
B SECOES DO DOCUMENTO
Risco Causa do risco Alocado para Relacionado a fase Acdes
v Matriz de Riscos
Especificacéo Auséncia de estudo técnico Administraco Planejamento Z @
A ey O inadequada do preliminar. desconhecimento v
objeto técnico

2. Riscosda
Contratacao . ~ o
Impactos Acdes Preventivas @ Agdes de Contingéncia @

3. Responsaveis

. T
di ( jcionar )
o 1 Acdo Registrada. (_  adicorar )
v Acompanhamento da Matriz @ Ackode Contings a o o
" 30 de Contingéncia esponsaveis es
de Riscos G 'of e =t
® @
1 Revisar o Termo de Referéncia com urgéncia antes da publicacao readeq N &) Zz @

N - )

OBSERVAGAO
Vocé podera alterar ou excluir as informacoes de um responsavel por uma acao

preventiva ou por uma agao de contingéncia. Para isso, clique no icone do
responsavel m :

@Oompras.gov.br MINISTERIO DA GESTAO £ DAINOVAGAD 1200999 9 v

A 0 MolizesdeRiscos ) Matrzde Riscos N 22/2025

Matriz de Riscos
P

EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 2. Riscos da Contratagdo @ ((:\ \\))‘ ¢ Voltar >

& & @9
Lista de Riscos da Contratagdo Q | ( criarRisco

B SECOES DO DOCUMENTO

Risco Causa do risco Alocado para Relacionado a fase Agdes

v Matriz de Riscos
Especificacio Auséncia de estudo técnico Administragao Planejamento Z @
inadequada do preliminar, desconhecimento

1 Informages Basicas @
objeto técnico

2. Riscosda
Contratagao ) B o
Impactos Acges Preventivas @ Agbes de Contingéncia @

3. Responsaveis

1 Agdo Registrada.

( )
o (s

v Acompanhamento da Matriz

" Id  Acao de Contingéncia Responsaveis Acges
de Riscos < 5 = 5
(i
1 Revisar o Termo de Referéncia com urgéncia antes da publicacao, readeq € Z @

@ Nome da Receita Federal

o o)




Altere as informacodes e clique no botao “Alterar”. Para excluir, clique em “Excluir”.

Alterar Responsavel

CPF (Obrigatorio)

Nome (Obrigatorio)

Nome da Receita Federal

Vocé pode incluir todas as acdes de contingéncia identificadas repetindo esse
processo.

PRONTO!
Vocé concluiu o processo de inclusao de riscos em sua matriz.
Repita esse processo para todos os riscos identificados em sua contratacao.

Vocé podera incluir riscos de todas as etapas da contratacao.

Sua matriz de riscos tera uma codificacao por cores indicativas do risco:

® Verde - baixo (Risco <= 2)

¢ Amarelo - Médio (Risco <= 6)

e [aranja - Alto (Risco <= 12)

¢ Vermelho - Extremo (Risco > 12)

@ Comprasgovbr nsrenoosssrios oswovsgiolzooss () v
& SECOES DO DOCUMENTO
Risco Causa do risco Alocado para Relacionadoafase  Acdes
+ Matriz de Riscos
Especificacio Auséncia de estudo técnico Administracao Planejamento Z &
11 Informagses Basicas © inadequada do preliminar, desconhecimento .
objeto técnico
2. Riscosda
Contratagao
& R ° Risco Causa dorisco Alocado para Relacionado a fase Acdes
Termo de Falha na comunicacio. Administracio Planejamento Z @
LREES Referéncia auséncia de modelo padrio .
inconsistente ou
v Acompanhamento da Matriz
incompleto
de Riscos
o Risco Causa dorisco Alocado para Relacionado a fase Acdes
Auséncia de ¢ dministracdo Planejamento Z &
dotaco falho, comunicacéo deficiente .
orcamentaria ou com setor orcamentario
previsao
insuficiente
o Risco Causado risco Relacionadoafase  Agdes
Falta de D nl da Planejamento Z @
publicidade e obrigagao ou falha de




QUARTA ETAPA: INCLUSAO DOS RESPONSAVEIS

Nesta etapa, serao incluidos os responsaveis pela elaboragcao e o acompanhamento
da matriz de riscos.

Passo 1: Para incluir um novo responsavel, na aba Responsaveis, clique em
“+Adicionar”.

@Compmsgov.br
. . B vemsesos ) MetnadeRscosn22/2028
Matriz de Riscos
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 3.Responsaveis @
& x oD Informagéo.
@ concluiruma MR contendo iscos referentes a apenas uma das fases. mas serd necesséria
B sEcoEs DO DOCUMENTO L pertenca a mais de uma eduipe. ele pod
~ Matriz de Riscos
1 Informagbes B [
Ordem cPF Nome. email Cargo/Fungao Equipes Acses
2. Riscosda [
Contratacéo
Anexos [

v Acompanhamento da Matriz
de Riscos

Passo 2: Preencha os dados solicitados.

Adicionar Responsavel

CPF (Obrigatsrio)
Nome
Email(Obrigatorio)

Cargo/Fungdo: (Obrigatsrio)

outro

OBSERVAGAO:
Para equipes, selecione uma ou mais equipes, de acordo com a participacao desse

responsavel. Clique em “Confirmar” para salvar as informacoes.

Adicionar Responsavel

CPF (Obrigatério)

Nome.

Email_ (Obrigatorio)

Cargo/Fungso:

outro




OBSERVACAO:

Podem ser selecionadas multiplas equipes.

@ Compras.gov.br MINISTERIO DA GESTAO £ DA INO

A MatriesdeRiscos »  Matrizde Riscos N*22/2025

Matriz de Riscos

4 AN U
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 3. Responsaveis @ O0) (v )
O 1L
c o o o o o
& a2 © O B
e e e . & 50.0 tornam-se editores deste artefato, caso ainda ndo tenham esse perfi. € possivel
@ concluir uma MR contendo iscos referentes a apenas uma das fases, mas serd necessdria aassinatura de pelo menos um responsavel pela fase atual da
e e e . B secOES DO DOCUMENTO Matrz antes de publica-ta. Caso um responsavel pertenca a mais de uma equipe. ele podera assinar a MR nas fases para as quais foi associado,
A Matriz de Riscos
c o o o o o
Lista de pelo artefato + Adicionar
e o o o o o 1 Informacdes Basicas @
Nome email Cargo/Fungo Equipes Aces
Y ¢ ¢ 2. Riscosda o
. « o Contratagao Nome da Recita Federal email@emailcom Agente de contratagio Planejamento Z @
3. Responsavels _
e o o o o o Nome da Receita Federal email@emailcom Equipe de apoio Z o
Anexos )
c o o o o o
e e e e +~ Acompanhamento da Matriz

de Riscos

&

o Repita 0os passos acima até a inclusao de todos os responsaveis de cada etapa.
Vocé podera incluir ou editar essa lista em outros momentos.



QUINTA ETAPA: INCLUSAO DE ANEXOS

Passo 1. Caso seja necessario anexar documentos a sua matriz de riscos, selecione a
aba Anexos.

@ Compras.gov.br NOVAG
. . Ll Matrizes de Riscos Matriz de Riscos N° 22/2025
Matriz de Riscos
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) Anexos @ Voltar

&aedn Informagao. Clique no campo 'Selecione o arquivo' para anexar arquivos. Ao anexar um documento digital. complementando os metadados enviados, as

seguintes extensdes de arquivo serdo aceitas para upload: PDF, TXT, RTF, DOC. DOCX, XLS. XLSX. ODT. ODS, SXW. ZIP. 72. RAR. DWG, DWT. DXF. DWF.

B SEGOES DO DOCUMENTO © DWW SVG. SLDPRT, SLDASM. DGN. IFC. SKP, 305, DAE. OB, RFA, RTE ou imagens suportadas (GIF, JPEG, JPG & PNG). Nota: O tamanho maximo aceto
por arquivo enviado, & de 30 MB (Megabytes).

~ Matriz de Riscos

. ceteei
1 Informaces Basicas @ &, selecione o arquivo.
ch [FE==5E ° Lista de arquivos anexacos
Contratacao
3. Responsaveis © Nimero Nome do Arquivo Tamanho Agdes

_ .

v Acompanhamento da Matriz
de Riscos

o)
( vowar ) Concluir MR

Passo 2: Leia 0 alerta sobre a extensao e o tamanho de arquivos. Clique em
‘Selecione o arquivo’, escolha o arquivo e anexe.

@Comprus.gov.br usTERo oA cstRo eoanovschorzoasss () v
N . ) Matrizes de Riscos © Matrz de Riscos N° 22/2025
Matriz de Riscos
~ T —
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) Anexos @ \(() ’\)) (\ Voltar \, Concluir MR
& x©DEH Informagio. Clique no campo 'Selecione o arquivo' para anexar arquivos. Ao anexar um d e ital. tadados enviados. as
seguintes extensdes de arquivo serdo aceitas para upload: PDF. TXT. RTF. DOC. DOCX, XLS. XLSX. ODT, ODS, SXW. ZIP. 7z, RAR, DWG. DWT. DXF. DWF.
B SECOES DO DOCUMENTO © Wi SVG. SLOPRT, SLDASM, DGN. IFC. SKP. 3DS, DAE. OBJ, RFA, RTE ou imagens suportadas (GIF. JPEG. JPG e PNG). Nota: O tamanho maximo aceito,
por arquivo enviado, € de 30 MB (Megabytes).
 Matriz de Riscos
1 Informacdes Basicas @
2. Riscosda o Lista de arquivos anexados
Contratagao
3. Responsaveis ) Numero Nome do Arquivo Tamanho Acdes

_ e

~ Acompanhamento da Matriz
de Riscos

Voltar

O arquivo foi anexado.

-
Compras.gov.br %
(@) Arquivo ‘Edital.pdf anexado com éxito.
X . @ 0 vtz demscos > MabizdoRicos e 22/2025
Matriz de Riscos
Yo T )
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) Anexos @ ( ()’ ) Voltar Concluir MR
& x e Db & é Informagao. Clique no campo * i rquive' para quivos. Ao anexar um d to digital tadados enviados, as
seguintes extensdes de arquivo ser&o aceitas para upload: PDF. TXT. RTF, DOC. DOCX. XLS. XLSX. ODT. ODS. SXW. ZIP. 7z. RAR, DWG. DWT. DXF. DWF.
BRSECOES DOIDOCUMENTO) © W SVG. SLOPRT, SLDASM, DGN, IFC. SKP, 3DS, DAE. OB, RFA, RTE ou imagens suportadas (GIF. JPEG, JPG e PNG). Nota: O tamanho maximo aceito,
por arquivo enviado, é de 30 MB (Megabytes)
v Matriz de Riscos
L Informagbes Bisicas @ &, selecione o arquivo.
2. Riscosda ° Lista de arquivos anexados
Contratacao
3. Responsaveis © Numero Nome do Arquivo Tamanho Acdes.

_ I i i i il I

~ Acompanhamento da Matriz
de Riscos

( vowar ) Concluir MR




SEXTA ETAPA: HISTORICO DE ALTERAGOES

Passo 1: Caso seja necessario criar um historico de alteracoes para que toda a equipe
envolvida na elaboracao da matriz de riscos possa acompanha-las, va para 0 menu
Acompanhamento da matriz de riscos e, na aba Historico de Revisées, clique em “Criar
Revisao”.

@ Compras.govbr MINISTERIO DA GESTAO E DAINOVAGAO 120099 e v

A > MatrzesdeRecos ) Matrizde Riscos N°22/2025

Matriz de Riscos

EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 5. Histérico de Revisées @ ® @ Voltar )

& a2 © OB

B SECOES DO DOCUMENTO

Data e Hora Versao Descrigéo Autor
~ Matriz de Riscos

~ Acompanhamento da Matriz
deRiscos

Historico de Revisdes

Painel

Nenhum item incluido.

Passo 2: No campo Descricdo da revisdo, detalhe a revisao feita e cliqgue em
‘Confirmar”.

Revisao

| Descrigéo da Reviso (Obrigatério)

Sua revisao foi incluida. Utilize os icones na tela para visualizar, editar ou excluir a
revisao.

@ Compras.gov.br <
@ Operagao realizada com sucesso!

A > MavizesceRiscos > Matrzde Riscos Ne22/2025

Matriz de Riscos

EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 5. Histérico de Revisdes @ @ @ Voltar
& aa © 9
Criar Revisao

B SECOES DO DOCUMENTO
Data e Hora Verséo Descrigio Autor Agdes

~ Matriz de Riscos

~ Acompanhamento da Matriz

17/07/2025 11:43 10 Adequagao de alocagéo de riscos Nome da Receita Federal OZ i

Historico de Revisdes

Painel




SETIMA ETAPA: ACOMPANHAMENTO DOS RISCOS NO PAINEL

Passo 1: Para acompanhamento dos riscos identificados em sua matriz, acesse a aba
Painel dentro do menu Acompanhamento da matriz de riscos. Nesta aba, os riscos
cadastrados estarao classificados de acordo com o nivel calculado na aba Riscos da
Contratacado.

@Compras.gov.br MINISTERI0 DA GESTAO € DAINOVAGAD 1200969 9 v
. . A > Matizes deRiscos Matriz de Riscos N° 22/2025.
Matriz de Riscos
- -
EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 6.Painel @ (() > v )
& Gt @ O B & @ Filtrar por fase:
- Todas v
B SECOES DO DOCUMENTO
v Matriz de Riscos T .
Mapa de Riscos Distribui¢do dos Riscos
A~ Acompanhamento da Matriz
de Riscos Z2
< o @
Historico de Revisdes @ o £
3
=2 e
Z 3
_ g 2 ® (o
°
g
i )
i e
Muito Baixo Bao. Medio Ao Muito Alto Médio (25.0%) NN Baixo (12.5%) WEEE Allo (37.5%)
) @ o @ ® — iremo (25.0%)
Impacto
Vi (<-6) 2

Ainda nesta aba, os riscos cadastrados podem ser visualizados em forma de lista
consolidada, com indicacao de fase, probabilidade, impacto, nivel e alocagao.

@ Compras.govbr MINISTERIO DA GESTA E DA INOVAGAO | 200099 e M

Lista dos Riscos

Numero Risco Fase Probabilidade Impacto Nivel Alocado para
1 Especificagdo Planejamento 1 5 Médio  Administracio
inadequada do
objeto
2 Termo de Planejamento 1 1 Baixo Administragao
Referéncia

inconsistente ou
incompleto

3 Auséncia de Planejamento 5 2 Alto Administragao
dotagao
orgamentéria ou
previsio
insuficiente

4 Falta de Planejamento 5 4 Extremo  Administracdo
publicidade e
registro no PNCP.

5 Inobservancia Selecao de Fornecedor 3 3 Alto Administragao
dos principios
legais (isonomia,
impessoalidade,
publicidade)

6 Conluio entre Selegao de Fornecedor 3 5 Extremo  Administracio




OITAVA ETAPA: FINALIZACAO DA MATRIZ DE RISCOS.

Passo 1: Apos finalizado o preenchimento da matriz de riscos, clique em “Concluir
MR".

@Compras,gav,bf MINISTERIO DA GESTAO E DA INO! 1200999 9 v
A MatizesdeRiscos » MatizdoRiscos N°22/2025 "
Matriz de Riscos
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Historico de Revisdes @
Impacto
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Passo 2: Confirme o encerramento do documento.

Confirmagao

Confirma Conclus&o da Matriz de Riscos?

Passo 3: O documento ficara disponivel para assinatura pelos responsaveis. Clique

em “Assinar”.

@ Compras.govbr sreno o cesto sox mowicio e () v
) Matrizes de Riscos. Matriz de Riscos N° 22/2025. -
Matriz de Riscos Assinar como responsave
; T
CONCLUIDO (PLANEJAMENTO) 6.Painel @ @ > otar ) Assinar
& a: © 9D & é Filtrar por fase:
= Todas v
B SECOES DO DOCUMENTO L
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Passo 4: Revise as informacoes na tela Detalhar Matriz de Riscos.

@Compras.gov.br MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO 200999 9 v

A > MatrizdeRicos »  Detalhar Matrizdo Riscos No.22/2025

Detalhar Matriz de Riscos 9 B )

~ Informagdes basicas do documento

Numero da MR Editado por
200999-22/2025 Nome da Receita Federal

v Visualizador do documento

v Listade Anexos

Passo 5: Caso esteja de acordo, clique em “Assinar’. Em seguida, confirme sua
assinatura.

@Compras.gov.br unsTeRooA sesTRO EoANoucRo 200099 () v

A > MatizdeRscos > Detalhar Matriz de Riscos No.22/2025

Detalhar Matriz de Riscos 9 B 3

~ Informagdes basicas do documento

Nimero da MR Editado por
200999-22/2025 Nome da Receita Federal

v Visualizador do documento

v Listade Anexos

Assinar como responsavel

Passo 6: Finalmente, publique sua matriz de risco, clicando no botao “Publicar”.

-

@ Compras.gov.br N
@ MR assinado.

* Matriz de Riscos Detalhar Matriz de Riscos No. 22/2025

Detalhar Matriz de Riscos 9 B 3

~ Informagdes basicas do documento

Nimero da MR Editado por
200999-22/2025 Nome da Receita Federal

v Visualizador do documento

v Lista de Anexos




PRONTO!
Sua matriz de riscos para a etapa de planejamento da contratacao foi finalizada e

publicada.

=
Compras.gov.br X
@ MR publicado.

'] . . . . . a Matriz de Riscos. Detalhar Matriz de Riscos No. 22/2025

e e e e e Detalhar Matriz de Riscos ° *

o . ° . ° . ~ Informacdes basicas do documento

. . . . . . Numero da MR Editado por

200999-22/2025 Nome da Receita Federal
. . . . . . v Visualizador do documento
v Lista de Anexos

——
(" rechar )

Em sua area de trabalho no sistema Compras.gov.br, na aba Minhas MRs, a matriz de
risco estara com o status Publicado (Planejamento).

@Oomprqs.gcv.br MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGEO | 2

A O Matizes de Riscos

Gestao de Riscos

Utilize esse espaco para pesquisar. editar. excluir, criar um novo ou criar um artefato do tipo Matriz de Riscos baseado em um ja existente. Neste
espaco também é possivel incluir o acompanhamento de acdes dos riscos, e realizar a gestéo da Matriz de Riscos através das fases de Planejamento,
Selego de Fornecedor e Gestdo Contratual de um processo de contratacao.

= Filtro

Termo a ser pesquisado

Q
Minhas MRs (5) MRs da minha UASG MRs de outras UASGs Lixeira
N° da . _
¢ a o Objeto Uasg Categoria Status Réplicas, Acdes
Publicado s
@ 22/2025  Matriz de riscos 200999 Servicos o Z»o i
(Planejamento)
Publicado ,
13/2025  Reforma de prédio - teste 200999 Obras e servicos especia. [ =z o

(Gestao de Contratos)

Em Andamento
5/2024  Relatorio de risco PCA 2024 - versao O1 Uulho) 200999 o z o
(Planejamento)

Assinado
2/2024  okokokokokokokokokok 200099 Bens ! o Z o




CAPITULO 3 - ACOMPANHAMENTO DA MATRIZ DE RISCOS

Uma vez finalizada sua matriz de riscos, os responsaveis poderao registrar os
acompanhamentos de cada um dos riscos da etapa que se encontra em andamento.

Passo 1. Para isso, na tela inicial do moédulo Gestao de Riscos, clique no icone
*Acompanhar Acoes" @ .

o @

@ Compras.gov.or MINISTERIO DA GESTRO £ DA INOVA

A 0 MatrzesdeRiscos

Gestao de Riscos

u editar, excluir, criar um Neste
s a d © realizar a gestéo da Matriz de Riscos atraves das fases de Planejamento,
Seleco de Fornecedor e Gestao Contratual de um processo de contratagao.

= Filtro

Termo a ser pesquisado

Minhas MRs (5) MRs da minha UASG MRs de outras UASGSs Lixeira
Noda . .
¢ a o Objeto Uasg Categoria Status Réplicas Acdes.
Publicad
¢ 22/2025  Matriz e iscos 200999 Senvicos e o
(Plancjamento)
Publicad
13/2025  Reforma de predio - teste 200099 Obras e servigos especia.  \ ooy

(Gestao de Contratos)

5/2024  Relatério de risco PCA 2024 - verséo O1 (Julho) 200999 £ Andamento o Zz o i
(Planejamento)

Assinad N
2/2024  okokokokokokokokokok 200999 Bens . o Z o i

Acompanhamento de Acdes

| Acbes Preventivas (8) | t;aes de Contingéncia <s)|

AG&0  Realizar estudo técnico preliminar (ETP) com apoio de especialista, consultar
1 contratagdes similares

Agdo  Utilizar modelos padronizados e checklist de verificagao, revisdo interna por equipe
1 multidisciplinar

AGH0  Verificar disponibilidade orcamentaria antes da publicagao (art. 7 da NLLC), reserva
1 de recursos

Publicar o planejamento e TR no PNCP, conforme art. 174 da NLLC, e manter sistema @
de controle

Passo 2: Para registrar um acompanhamento em uma acao planejada, clique no
icone '+ .

Acompanhamento de Agoes

Agdes Preventivas (8) Acées de Contingéncia (8)
Novo.

_ acompanhamento
Agdo  Realizar estudo técnico preliminar (ETP) com apoio de especialista, consultar
1

contratagges similares

A Atencio. Nenhum acompanhamento adicionado para a agdo. Para registrar uma nova aéo preventiva, cique na opcéo Adicionar.

Ag&0  Utilizar modelos padronizados e checklist de verificago, revisao interna por equipe
multidisciplinar




Passo 3: Registre seu acompanhamento e clique em “Incluir”.

Incluir Acompanhamento da Acao 1, ROL
Acompanhamento

Agbes Preventi

Agéo
1

“

Cancelar
1 F

multiaiscipinar

Acao Verificar ibil aria antes da 30 (art. 7° da NLLC), reserva
1 de recursos

+

Fechar

Agd0  Publicar o planejamento e TR no PNCP, conforme art. 174 da NLLC, e manter sistema @
1 de controle

O registro de acompanhamento de acao foi incluido.

@ Acompanhamento incluido.

Acompanhamento de Agdes

Agdes Preventivas (8) Acdes de Contingéncia (8)

AG&O0  Realizar estudo técnico preliminar (ETP) com apoio de especialista, consultar
1 contratages similares

Id  Acompanhamento Responsavel

0 estudo técnico preliminar foi elabora por equipe composta por técnicos de todas  Nome da Receita

as area interessadas Federal 18/07/2025 08557

Ag&o  Utilizar modelos padronizados e checklist de verificagdo, revisao interna por equipe @
1 multidisciplinar




CAPITULO 4 - REUTILIZANDO A MATRIZ DE RISCOS NA
PROXIMA ETAPA

A matriz de risco ira avangar conforme a contratagao segue para as demais etapas do
metaprocesso de contratacao publica: Selecao do Fornecedor e Gestao de Contratos.
A matriz de riscos foi criada na etapa de planejamento, e agora seguiremos para a

. etapa de selegao de fornecedor.

OBSERVAGAO:
Este capitulo tem o objetivo de orienta-los a reutilizar da matriz de riscos criada no

Planejamento da Contratacao para a fase de Selecao do Fornecedor. Para isso, siga
0s passos desta secao.

Passo 1: Para levar a matriz para a fase de selecao de fornecedor, va para Minhas
MRs, na pagina inicial do moédulo Gestdo de Riscos, e clique no icone “Avancar” ‘W

@ Compras.govbr 0 £ DAINOVAGHO 200999 e v
P —— -
Gestao e s
Utilze rtefato do tipo Matriz de Ri um ja existente. Neste
espago r a gestao da Matriz de Riscos atraves das fases de Planejamento,
Selecéo de Fornecedor e Gestao Contratual de tratacé
~ Filtro
Termo a ser pesquisado
Q
Minhas MRs (5) MRs da minha UASG MRs de outras UASGs Lixeira
N°da : ) -,
¢ & o Objeto Uasg Categoria Status Réplicas
Publicado
@ 22/2025  Matiz de riscos 200999 Servicos 0
(Planejamento)
Publicad
13/2025  Reforma de prédio - teste 200009  Obraseservios especia. oo
(Gestao de Contratos)
5/2024  Relatorio de risco PCA 2024 - verszo O1 Uulho) 200009 o
2/2024 'okokokokokokokokokok 200999 Bens o IZ' @

ATENCAO!
O sistema emitira um alerta - € importante notar que, quando avancamos nas etapas
da contratacao, as fases anteriores nao poderao mais ser ajustadas.

Atualizar situagao da matriz de riscos

Desej ia matriz de riscos para ajustes em periodo de
Selec:

AVISO: Rist nados ao periodo de Planejamento nao poderao ser
ajustados!




Sua matriz de riscos ficara liberada para ser utilizada nas etapas seguintes, quando
desejado. Alguns dados nao poderao ser alterados - estes dados aparecerao em sua

tela em cinza.

@ Compras.gov.br

Matriz de Riscos
EM ANDAMENTO (SELECAO DE
FORNECEDOR)

& at © 9O B @

B SEGSES DO DOCUMENTO

v Matriz de Riscos

1 Informagdes Basicas

2. Riscosda ©
Contratagio

3. Responsaveis

Anexos

v Acompanhamento da Matriz
de Riscos

iscos > Matrzdo Riccos N+ 2272025

1. Informaces Basicas @

Infe

(D) Ajustes (selegio de Fornecedor) iniciados com sucesso.

o [

O .utomaticamente

Numero da Matriz de Riscos
22/2025

Outras informacdes

Editado por
Nome da Recsita Federal

Objeto da Matriz de Riscos @

Matriz de riscos

Categoria do objeto @

Servicos v
Numero da Contratacio ©
Q x ‘

Processo AQmINSUAtNG. ©

® =D

Da mesma forma, na aba Riscos da Contratacdo, os riscos de etapas anteriores nao
poderao ser alterados. No nosso exemplo, os riscos da etapa de planejamento nao
poderao receber novas informacoes.

@Comprusgwbr msteo oacesTRo Eoanovicolaoosss () v
. . 0 MatizesdeReces ) Mot deRiscos 2272025
Matriz de Riscos
_ N AN N
EM ANDAMENTO (SELECAO DE 2.Riscos da Contratagio @ GIONEG™D)
FORNECEDOR) - B
800D BL @ Lista de Riscos da Contratagdo Q | ( crmeeo )
O secoes Do DocUMENTO Risco Causa dorisco Alocado para Relacionadoafase  Agdes v
B Especificagio Auséncia de estudo técnico Administraggo Planejamento
inadequada do preliminar, desconhecimento
1 Informagdes Basicas @ objeto tecnico
2. Riscosda 2 " a PP
ctos Agdes Preventivas Agdes de Contingéncia
Contratagao Impa G ] G ingéncia @
S Pesponsvel ° 1 Impacto Registrado.
Anexos
i Impacto Acdes
v Acompanhamento da Matriz
e 1 Aqisicio de bens ou servicos ineficazes
e Risco Causa dorisco Alocado para Relacionadoafase  Acdes v
Termo de Falha na S
Referéncia auséncia de modelo padrao
inconsistente ou

Passo 2: Para editar riscos, impactos, acoes preventivas ou de contingéencia, cliqgue no

icone de edicdo [#) e salve as novas informacoes.

(greves, desastres
formecedores
falidl

@ Compras.gov.br oy
o Risco Causa dorisco Alocado para Relacionado a fase
Inobservanciados  Condugdo inadequada da Administragéo Selecdo de
principios legais licitagao, favorecimento Fornecedor
(isonomia,
impessoalidade.
publicidade)
e Risco Causa dorisco Alocado para Relacionadoafase Acées
Conluio entre Falta de mecanismos de Administraggo Selecio de @
licitantes integridade e monitoramento Fornecedor .
o Risco Causa dorisco Alocado para Relacionadoafase  Acdes
Inexecugio parcial  Fornecedor incapaz, falhana  Contratada Gestio de &
ou total do fiscalizacdo Contratos .
contrato
Risco Causa dorisco Alocado para Relacionado & fase.
Interrupgao por Fatores externos e Seguradora Gestdo de
motivos externos  imprevisiveis Contratos .




Passo 3: Para inserir um novo risco, clique no botao “Criar Risco”.

@ Compras.govbr sansresooacestio eoanowsgiorzoons () v

A 0 MatizesdeRiscos »  Matrizde Riscos N°22/2025

Matriz de Riscos

p X ~ o
PUBLICADO (SELECAO DE 2. Riscos da Contratacdo @ (() ()) (__ Vettar )‘

FORNECEDOR)

& 32 © 9 B X & Lista de Riscos da Contratacéo Q ‘ I Criar Risco I
B SECOES DO DOCUMENTO Risco Causa dorisco Alocado para Relacionado a fase Acdes v
 Matrizde Riscos Especificacao Auséncia de estudo técnico Administracéo Planejamento

inadequada do preliminar, desconhecimento
objeto técnico

1 Informagbes Basicas @

2. Riscosda
Contratagso ) ) o _
o Risco Causa dorisco Alocado para Relacionado a fase Acdes v

3. Responsaveis [ Termo de Falha na comunicaco, Administracdo Planejamento

Referéncia auséncia de modelo padrao
Anexos o inconsistente ou
incompleto
v Acompanhamento da Matriz
de Riscos
o Risco Causa dorisco Alocado para Relacionado a fase Acdes v

Auséncia de Planejamento orcamentario Administragio Planejamento
dotacao falho, comunicacgao deficiente
orgamentaria ou com setor orcamentario
previsao
insuficiente.

Passo 4: Detalhe todas as informacdes sobre o risco.

Adicionar Risco

Risco: @

Causadorisco: @

Descreva o que pode causar este risco.

Relacionado a fase: Probabilidade:  Impacto:
Selecione (Obrigatorio) 1 A4 1

Alocado para: Item da Contratacio: @

Selecione (Obrigatorio)

Detalhamento da Alocacao:

—
(_ cancetar ) Salvar

ATENGAO!
No campo Relacionado a fase, estarao disponiveis apenas as fases atual e futuras.

Adicionar Risco

Risco: @

Causa dorisco: @

Descreva o que pode causar este risco.

Relacionado a fase: Probabilidade:  Impacto:

Selecione (Obrigatério) 1 v 1

Selecao de Fornecedor Item da Contratagéo: @

Gestao de Contratos

-
Cancelar )\ Salvar
J




Passo 5: Salve o novo risco e preencha as informacdes de impacto, agdes preventivas

e acoes de contingéncia como indicado na terceira etapa do capitulo O2 deste
tutorial.

Passo 6: Na aba Responsaveis, poderao ser adicionados novos responsaveis para as
fases atual e futura.

Adicionar Responsavel

CPF (Obrigatério) Equipes

Selecione uma ou mais equipes

Planejament

i Toatdrk Selecéo de Fornecedor
Email (Obrigatério)

Gestao de Contratos

Cargo/Fungao: (Obrigatério)

Outro

::Cancebav

Ainda ficarao disponiveis as opcoes de edicao e exclusao para responsaveis ja
relacionados.

@Compnas.gov,br MINISTERIO DA GESTAO € DAINOVAGAD | 200099 e v

A ) MatizesdeRiscos ) MatrizdeRiscos N 22/2025

Matriz de Riscos

EM ANDAMENTO (SELECAO DE 3.Responsaveis @ @ @ Voltar

FORNECEDOR)
o tornam-se ditores deste artefato, caso ainda ndo tenham esse perfil. E possivel
& a o DB ¢ @ concluir uma MR contendo riscos referentes a apenas uma das fases, mas serd necessria a assinatura de pelo menos um responsavel pela fase atual da
Matriz antes de publica-ta. Caso um pertenca a mais de uma equipe, ele poci aMR nas fases para as quais foi associado.
B SECOES DO DOCUMENTO
« Matriz de Riscos Lista de pelo artefato + Adicionar
1 Informagdes Basicas @ Nome email Cargo/Fungéo Equipes Acgdes
2. Riscosda ) Nome da Receita Federal email@emailcom Agente de contratacdo Planejamento =z @
Contratagéo
Nome da Receita Federal i L E o i Z @
o lome da Receita Federal email@emailcom uipe de apoio .
3. Responsaveis Rt o Gestao de Contratos
Anexos ©

v Acompanhamento da Matriz
de Riscos

)

Passo 7: Finalizada a edicao de sua matriz de riscos, cliqgue no botao “Concluir MR".

@Compras.gov.br MINISTERIO DA GESTAO £ DAINOVAGAO 1200999 e v
@ Matrizes de Riscos. Matriz de Riscos N° 22/2025.
Matriz de Riscos
EM ANDAMENTO (SELECAO DE 6. Painel @ G) > Voltar ) Concluir MR
FORNECEDOR)
Filtrar por fase:
& 2@ 9D B & ¢ (
Todas v
B SEGGES DO DOCUMENTO
v Matriz de Riscos Mapa de Riscos Distribui¢do dos Riscos
g
A Acompanhamento da Matriz 32 o3 o0}
de Riscos
3 2
Histérico de Revisdes @ E
B - -
3
a 2
2 )
23
i @

Médio (25.0%) W Baixo (125%) NN Alto (37.5%)

Mitomsbo  Bao wedo Mo oAt
@ ® @ ® —xremo (25.0%)
Impacto

—oico (<-2) Medio (<) NN Ao (<=12) N Exremo (>12)




Passo 8: Confirme a conclusao do seu documento.

Confirmacéo

Confirma Conclus&o da Matriz de Riscos?

Passo 9: Para assinar, clique no botao “Assinar”.

@Compros.gov.br MINISTERIO DA GESTAG £ DA INOVAGAO | 200999 e -

. . # 5 MavusseRscos o MalizdeRiscos N-22/2025 = ol
VErREEEESS ———
CONCLUIDO (SELECAO DE 3. Responsaveis @ @ @ Voltar
FORNECEDOR) -
. 0. Os aqui tornam-se deste artefato, caso ainda nao tenham esse perfil. E possivel
& @ o B & 4 o concluir uma MR contendo riscos referentes a apenas uma das fases. mas sera necessaria a assinatura de pelo menos um responsavel pela fase atual da

Matriz antes de publica-la. Caso um responsavel pertenca a mais de uma equipe. ele podera assinar a MR nas fases para as quais fol associado.

B SECOES DO DOCUMENTO

v Matriz de Riscos Lista de iveis pelo artefato + Adicionar

1 Informagdes Basicas @ Nome. email Cargo/Funcao Equipes Acdes
Ple te -
2 Riscosda ° Nome da Receita Federal email@emailcom Equipe de apoio nSameno Z @

Contratacao Gestao de Contratos
L Planejamento

3. Responsaveis -
Nome da Receita Federal email@emailcom Agente de contratacao Selec&o de Fornecedor Z o

Gestéo de Contratos
Anexos °

v Acompanhamento da Matriz
de Riscos

Votar

Passo 10: Faca a revisao do seu documento. Se estiver de acordo, clique no botao
*Assinar” e confirme.

@Compros.gav.br MINISTERIO DA GESTAO E DAINOVAGAD 1200999 e v

A ) MatnzdeRiscos > Detalhar Matriz do Riscos No 22/2025.

Detalhar Matriz de Riscos D B )

A Informagdes basicas do documento

Nimero da MR Editado por
200999-22/2025 Nome da Receita Federal

v Visualizador do documento

v Listade Anexos

Assinar como responsavel
Fochar Assinar




Passo 11: Por fim, publique seu documento clicando no botao “Publicar” e confirme.

-

@ Compras.gov.br M
© mRassinado.

B ndercos © DeahrMati deisos o 22/2025

Detalhar Matriz de Riscos ) B *

A Informagdes basicas do documento

Numero da MR Editado por
200000-22/2025 Nome da Receita Federal

v Visualizador do documento

v Listade Anexos

N\
Fechar

PRONTO!

Seu documento foi finalizado.

@ Compras.gov.br

@ MR publicado. x
@ 0 MrzdeRscos ©  Detolbar Mt do Riscos No.13/2025

Detalhar Matriz de Riscos 9 ] &

A Informagdes basicas do documento

Numero da MR Editado por
200099-13/2025 Nome da Receita Federal

v Visualizador do documento

v Lista de Anexos

€ )
(" peotar

~

OBSERVAGAO!

Quando sua contratacao estiver na fase Gestao de Contrato, vocé podera levar a

matriz de riscos para a proxima fase. Para isso, repita o procedimento apresentado no
comeco deste capitulo.

@Oompras.gov.br MINISTERIO DA GESTAO € DA INOVAGAO

e —
Gestao de Riscos
Ublzeexse sspaco para pescuisa st sl crisrum un Nesto

espago tambem ¢ possivel incluir 0 acompanhamento de agdes dos riscos, e realizar a gestio da Matriz de Riscos através das fases de Planejamento,
Selecdo de Formecedor e Gestao Contratual de um processo de contratagao.

= Filtro

Termo a ser pesquisado

Q
MinhasMRs(5) | MRs da minha UASG MRs de outras UASGs  Lixeira

Neda .
¢ a Objeto Uasg Categoria Status. Replicas. Acdes
@ 22/2025  Matriz de riscos 200999 Servicos Publcado o

seos w8 (Selegéo de Fornecedor) Avanar para fase de
ntra
Publicado
13/2025  Reforma de prédio - teste 200099 Obras e servicos especia. o

(Gestao de Contratos)

Em Andamento . N
5/2024  Relatorio de risco PCA 2024 - versio O1 (Julho) 200999 o Z e i
(Planejamento)

Assinadk "
2/2024  okokokokokokokokokok 200000 Bens snado o Z e i




CAPITULO 5 - CRIANDO UMA MATRIZ DE RISCOS COM
BASE EM OUTRA JA EXISTENTE

Alem de criar uma matriz nova, vocé ainda podera utilizar uma matriz de riscos
existente como ponto de partida.

.. ... .Passol: Para pesquisar matrizes de riscos de outras UASGs, va para a pagina inicial

do modulo Gestao de Risco, clique na aba "MRs de Outras UASGs" e use a caixa de

""" pesquisa para filtrar o que deseja — pode ser o numero de uma UASG ou um objeto

------ de contratacao.

------
@cOmpmgw_b, R ———— T
A 5 Motrizes doRiscor
Gest&o de Riscos
Utilize esse espaco para pesquisar. editar. excluir, criar um novo ou criar um artefato do tipo Matriz de Riscos baseado em um ja existente.
= Filtro
Termo a ser pesquisado
Q
Minhas MRs MRs da minha UASG I MRs de outras UASGs (10000) Lixeira
N°da -
¢ & R Objeto Uasg Categoria Status Replicas Acdes
Z & e
2/2022 Aquisicao de material de expediente 160277 Bens Publicado 458 .
Z e
372021 MODELO - Servico - DL 153103 Servicos Publicado 181 .
) Z 8o
3/2022 'CONTRATACAO DE SERVICOS DE OUTSOURCING DE IMPRES. 170008 Contratacdes de TIC Publicado 179 .
= NGy

Passo 2: Selecione o icone € para visualizar, analise o contetido da matriz e decida
qual documento sera seu modelo.

@Compms.gov.br MINISTERIO DA GESTAO € DAINOVAGAO 200999 9 v

A ) Motizes do Riscos

Gestao de Riscos

Utilize esse espaco para pesquisar. editar. excluir, criar um novo ou criar um artefato do tipo Matriz de Riscos baseado em um ja existente.

= Filtro

Termo a ser pesquisado

Q
Minhas MRs MRs da minha UASG MRs de outras UASGs (10000) Lixeira
N°da
¢ & o Objeto Uasg Categoria Status. Réplicas Acdes
-
2/2022  Aquisicio de material de expediente 160277 Bens Publicado 458 A
Z e
3/2021  MODELO - Servigo - DL 153103 Servicos Publicado 181 A
. Z e
3/2022  CONTRATAGAO DE SERVICOS DE OUTSOURCING DE IMPRES. 170008 Contratacdes de TIC Publicado 179 .




Passo 3: Quando tiver escolhido o documento ideal, clique nos trés pontos €, em
seguida, cliqgue em “Copiar esta Matriz de Risco".

-

@ Compras.gov.br

@ o MatrizesdeRiscor
Gest&o de Riscos
Utilize esse espago para pesquisar. editar, excluir, criar um novo ou criar umja existente. Neste
[ N X ) espaco também é possivel nclir o acomparhamento de aaes dos iscos  reaizar  gestao dia Maliz e Riscos alraves das fases d Plansjamento,
Selecao de Fomecedor e Gestdo Contratual de um processo de contratagao.
' ' ' = Filtro
. . . Termo a ser pesquisado
Q
Minhas MRs MRs da minha UASG MRs de outras UASGs (2) Lixeira
N°da 5
¢ & R Objeto Uasg Categoria Status Réplicas Acdes
¢ 2/2023 MR Teste 02 982531 Servicos Publicado 1 Z o
@ 3/2023  MRTeste 03 982531 Servigos Publicado

Passo 4: Confirme a copia.

Copiar Matriz de Riscos

Deseja copiar a Matriz de Riscos "2/2023"2

e N
( Cancetar )
- /

PRONTO!

Agora e so editar sua nova MR, que foi criada com base no documento selecionado.

@Comprusgav.br unstesooasestioeoanovicioroosss () v

. : PR ———————
Matriz de Riscos R

EM ANDAMENTO (PLANEJAMENTO) 1. Informagbes Basicas @ < ()\ ( Voltar )
G o9 BL @ Informago. 5 que-se o itand

O .utomaticamente.

B SECOES DO DOCUMENTO

Editado por
v Matriz de Riscos 24/2025 Nome da Receita Federal

Outras informagdes

2 Riscosda
Contratagéo Objeto da Matriz de Riscos @

3. Responsaveis MR Teste 02

Historico de Revisoes

Categoria do objeto @

Anexos
Senvigos X v
~ Acompanhamento da Matriz L
de Riscos Numero da Contratagio @
Q x

Processo Administrativo @

Ela ficara disponivel na aba Minhas MRs da pagina inicial do modulo Gestao de
Riscos.
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