
Login Único
Fornecedor



Benefícios

✓Login único utilizando o 

✓Apenas um login para o                              &

✓Maior Segurança

✓Vários usuários de uma empresa podendo operar simultaneamente 

o sistema de forma independente (propostas, lances...)



Acesse: compras.gov.br



Novas opções de login.



Com a integração do Login, o Fornecedor
Brasileiro utilizará o GOV.BR para acessar o 

Compras.gov.br e o Sicaf.







• Nesse exemplo, o usuário possui 5 empresas 
em que ele está vinculado;

• Deverá selecionar a empresa em que irá atuar 
e clicar em confirmar;

• Caso ele esteja vinculado somente a uma 
empresa, irá direto para próxima tela.



No canto superior, é indicado 
qual empresa o usuário está 

atuando no momento.



As permissões de acesso e 
demais configurações 

permanecem como antes.



2. Não consigo fazer o login

3. Faço o login mas não encontro minha empresa

1. Não fiz atualização cadastral

4. Nunca usei o sistema, quero me cadastrar



Importante ressaltar que foi solicitado a 
atualização dos dados cadastrais.

É necessário que atualizem seus dados para o 
correto funcionando do sistema.

1. Não fiz atualização cadastral



2. Não consigo fazer o login



Criando sua conta do gov.br

https://www.gov.br/pt-br/servicos/criar-sua-conta-gov.br


Com a integração do Login, o Fornecedor
Brasileiro utilizará o GOV.BR para acessar o 

Compras.gov.br e o Sicaf.



3. Faço o login mas não encontro minha empresa



Usuário Administrador 
da empresa.

Você não é administrador ou 
usuário vinculado



Entre em contato com a central de 
atendimento

Compras.gov.br

• Telefone: 0800.978.9001
• Portal de Atendimento: https://portaldeservicos.economia.gov.br
• Suporte realizado de segunda à sexta-feira, de 07:00 às 20:00 horas.

https://www.gov.br/compras
https://portaldeservicos.economia.gov.br/


Gerenciando os usuários da 
empresa



• Os usuários que irão operar os processos de compras (pregão, dispensa, etc...) 
não precisam estar cadastrados no Sicaf como sócios e ou administradores;

• Normalmente, são colaboradores da empresa que atuam na área de 
licitação/compras;

• E são cadastrados somente no Compras.gov.br;

• Para realizar o cadastro, o Administrador deverá acessar Serviços do 
Fornecedor / Dados Cadastrais / Controle de Usuários e Opção por Serviços.

Usuário Administrador 
da empresa.



• Cada empresa terá APENAS um Administrador.

• O Administrador poderá delegar sua competência para 
outra pessoa, basta clicar em Trocar Administrador;
• Obs.: somente o Administrador poderá realizar essa 

alteração.

Usuário Administrador 
da empresa.



Usuário Administrador 
da empresa.

• Alterando o Administrador da 
empresa no Compras.gov.br



Usuário Administrador 
da empresa.

Para criar um novo 
usuário



Usuário Administrador 
da empresa.

Campos para cadastro 
de novo usuário



• Para atualizar as configurações do usuário 
comum, basta o Administrador clicar no perfil 
Comum, ao lado do nome do usuário.

Usuário Administrador 
da empresa.



• Nessa tela, o Administrador irá 
habilitar os serviços ao usuário.

Usuário Administrador 
da empresa.



Usuário Comum da 
empresa.

• Os usuários Comuns poderão 
apenas Alterar/Atualizar seus 
próprios dados cadastrais.



4. Nunca usei o sistema, quero me cadastrar





Credenciamento pelo app



CREDENCIAMENTO PELO APP

Dispensa Eletrônica



CREDENCIAMENTO PELO APP

Dispensa Eletrônica

Basta informar 
CNPJ e/ou CPF

Validação dos dados na 
Receita Federal.

Basta clicar em Credenciar



Credenciamento pelo Compras.gov.br



Credenciamento pelo SICAF



Credenciamento pelo SICAF



Credenciamento pelo SICAF



Funcionalidades para o 
fornecedor



1. Disputa com dois usuários de 
uma única empresa

file:///C:/Users/SEGES/Desktop/Lances Pregao.avi


Vídeo



2. Visualizando outras 
contratações em que minha 
empresa está participando



• O usuário pode está participando de mais 
de um pregão simultaneamente. 

• Na sala de disputa, na parte inferior, é 
possível tem um acesso rápido aos demais 
pregões.



• Lista dos pregões que o usuário está 
participando







Dúvidas
Compras.gov.br

Central de Atendimento ao Usuário

• Telefone: 0800.978.9001
• Portal de Atendimento: https://portaldeservicos.economia.gov.br
• Suporte realizado de segunda à sexta-feira, de 07:00 às 20:00 horas.

https://www.gov.br/compras
https://portaldeservicos.economia.gov.br/


Links:

• Vídeo APP: https://www.youtube.com/watch?v=zBJDEchj51o

• Notícia APP – Out/2021: https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/noticias/governo-

federal-simplifica-participacao-em-compras-publicas-com-novas-funcionalidades-no-aplicativo-compras-

gov.br

• Webinar APP – Out/2021: https://www.youtube.com/watch?v=V0_zKRGn1Dw

https://www.youtube.com/watch?v=zBJDEchj51o
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/noticias/governo-federal-simplifica-participacao-em-compras-publicas-com-novas-funcionalidades-no-aplicativo-compras-gov.br
https://www.youtube.com/watch?v=V0_zKRGn1Dw



