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1. ORIENTACOES GERAIS

O que sao Pessoas Obrigadas? PESSOAS OBRIGADAS sdo aquelas para as quais a Lei n°
9.613, de 1998, impde obrigacdes de Prevencao e Combate ao Crime de Lavagem de
Dinheiro e Financiamento do Terrorismo (PLD/FT). As obrigacdes, estabelecidas pelos
artigos 10 e 11 da lei, referem-se ao dever de identificar clientes, manter registros e
comunicar operacoes financeiras, entre outros. As Pessoas Obrigadas estao relacionadas
no artigo 9° da referida lei.

2. PARA ESCLARECIMENTOS DE DUVIDAS E PERGUNTAS FREQUENTES

Para o esclarecimento de duvidas sobre a utilizacdo do SISCOAF e outros assuntos, acesse
o portal do Coaf na URL https://www.gov.br/Coaf/pt-br ,

item Acesso a Informacgdo - “Perguntas Frequentes (FAQ)”

(https://www.gov.br/Coaf/pt-br/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes-3):

S 5y Q =

O que é Lavagem de
Dinheiro e A Producao de A Atividade de Articulacao Institucional
Financiamento do Inteligéncia Financeira Supervisao
Terrorismo

Informagdes as Pessoas
Obrigadas
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As davidas também podem ser tiradas ligando para o nimero 0800 978 2332 ou ainda na
opgao FALE CONOSCO (Fale Conosco - Portugués (Brasil) (www.gov.br)).

Fale Conosco

Publicado em 27/02/2020 17n21 | Atualizado em 13/12/2021 18n30 Compatine F W &

Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf)

Duvidas e solicitagdes sobre o Siscoaf

Verifique se sua divida ja esta

spondida nas Perguntas frequentes ou envie sua mensagem ou ligue

Duvidas sobre obrigagdes previstas na Lei de Lavagem de Dinheiro (Lei n° 9.613, de 1998)

Verfique se sua duvida ja esta

spondida nas Perguntas frequentes

Para falar com o Coaf, acesse o Fala.BR, a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso  Informacao. para
.
.
.
.
.
.

Fale Conosco

Denuncia
Solicitacao
Reclamacao
Elogio
Sugestao

Acesso a informacao

3. FUNCIONALIDADES DO SISCOAF

Siscoaf é um portal eletronico para relacionamento com Pessoas Obrigadas. Com ele é
possivel o envio de comunicacdes das operacgoes financeiras dispostas no artigo 11 da lei
9.613/98, o atendimento, pela Pessoa Obrigada de requisicdes formuladas pelo Coaf,
conforme disposta no artido 10 da referida lei.

Aveling3o de Conformidade

Figura 1 - Tela inicial do Siscoaf
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A pagina inicial € composta por quatro opcoes laterais além de um menu superior.

4. ALTERNAR PESSOA OBRIGADA

Um mesmo usuario pode estar cadastrado para realizar atividades em mais de uma Pessoa
Obrigada. No canto superior direito, esta disponivel uma caixa de selecdo que permite a
selecao da Pessoa Obrigada, conforme mostrado na figura abaixo.

Gnidoda
Ambiente de Treinamento

Figura 2 - Caixa de selecao de Pessoa Obrigada

As comunicagoes e atividades realizadas pelo usuario serdo feitas em nome da Pessoa
Obrigada selecionada nessa caixa (Figura 2).

5. MENU LATERAL

0 menu lateral é composto pelas 4 opgoes “COMUNICACOES”,
“RESPONSABILIDADES"”, “"CONSULTAS” e “"ADMINISTRAGCAO"”. Conforme a Figura
abaixo demonstra.
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£ Registrar Comunicagdo

(] Cancelar Comunicagdo

© Comunicar em Lote

B Comunicagdo de Ndo Ocorréncia
o Cadastro

Avaliagdo de Conformidade

= Comunicagdes

o) Comunicag¢des de Ndo Ocorréncia
Protocolo de Comunicagdo
€5 Recibo de Envio

E) Relatério de Notas de Comunicagdo
ks Estatistica de Notas de Comunicagdo
13 Estatistica de Quesitos de Comunicagdo
@& Relagdo de PEP

E] Informes

ADMINISTRACAO v

&z Administrar Usuéarios

& Administrar Pessoa Obrigada

Figura 3 - Menu lateral
5.1 Comunicag¢oes
5.1.1 Registrar Comunicacio

Na opcdo "COMUNICACOES"” deve ser selecionado a opgdo Registrar Comunicagdo.

€Q COMUNICAGOES

Registrar Comunicagao

Cancelar Comunicagao

Y
A

Comunicar em Lote

Comunicagao de Nao Ocorréncia

Figura 4 - Opcao "Registrar Comunicagao"
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A funcionalidade de Registrar Comunicacdo disponibiliza o formulario para a realizagdo do
envio ou retificagdo de uma comunicagao e ao selecionada sera apresentada a tela abaixo:

SISCOAF A A W Q9 O

Registrar Comunicagdo

& Registrar Comunicag#o [Z CNP3: 68.794.915/0001-50

B cancelar Comunicagdo [Z Nome Empresarial: T.C
© comunicar em Lote [Z segmento
Selecione -

[ Comunicagéo de Ndo
Ocorréncia [Z Modelo

Selecione -

I
4

& cadastro

Avaliagdo de
Conformidade

Q consuLTAs

I

= Comunicagbes

£ Comunicagdes de Ndo
Ocorréncia

&~3 Protocolo de
Comunicagdo

&5 Recibo de Envio

EN  DalatArin da Natac da

Figura 5 - Tela de registro de Comunicagao

Deve ser selecionado o segmento que sera utilizado no formulario. Esse segmento definira
a norma regulatdria e a lista dos campos e enquadramentos que compordo a comunicagao.

Selecione um dos segmentos disponiveis no campo “Selecione um Segmento” conforme
mostrado na imagem abaixo:

SISCOAF A A m @ O

Registrar Comunicagdo

& Registrar Comunicagzo [Z CNP3: 68.794.915/0001-50
B cancelar Comunicagdo [Z Nome Empresarial: T.C
© comunicar em Lote mento
Selecione -
[A Comunicagdo de Nao
Ocorréncia P delo

Selecione -

I
4

& cadastro

Avaliagdo de
Conformidade

Q consuLas

I

= Comunicagbes

£ Comunicagdes de Ndo
Ocorréncia

§<3 Protocolo de
Comunicagdo

&) Recibo de Envio

E\  DalatArin da Natac da

Figura 6 - Campo “Selecione um segmento”
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Cada segmento podera apresentar um ou mais modelos de formulario de comunicacao.
Esse formulario é diferente para cada modelo e, portanto, o seu preenchimento deve ser

realizado com base nas normas vigentes. O formulario para envio de comunicacdo sera
atualizado apos a selecéo do modelo.

Selecione um dos modelos disponiveis no campo “Selecione um Modelo” conforme
mostrado na imagem abaixo:

SISCOAF A A W9 O
& Registrar Comunicagdo [/ CNP3: 68.794.915/0001-50
B cancelar Comunicagdo [/ Nome Empresarial: T.C
© comunicar em Lote E/ Segmento
Selecione -
Comunicagdo de Ndo
Ocorréncia 7

& cadastro

Avaliagdo de
Conformidade

& Comunicagdes

& Comunicagdes de Ndo
Ocorréncia

iv3 Protocolo de
Comunicagdo

= Recibo de Envio

EN  DalatArin da Natac da

Figura 7 - Campo "Selecione um modelo"
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Tipo de Comunicacgao

Caso seja uma nova comunicacao selecione a opgdo “Normal” no campo “Tipo de
Comunicacao”

Tipo de Co

Tipo Envolvido

Figura 8 — Tipo de Comunicacgao

A opcao “Retificador”, presente no campo "Tipo de Comunicacao”, deve ser marcada
quando for necessario retificar informacdes de uma comunicagdo ja enviada.

Neste caso, uma vez marcada a opcgdo, deve-se indicar no campo “Namero COAF” o
numero do processamento da comunicagdo enviada anteriormente que podera ser obtido
na funcionalidade “Protocolo de Envio de Comunicagao”.

Deve-se também informar o mesmo “Numero Origem” da comunicacdo enviada
anteriormente. O “Numero Origem” identifica a comunicagdo enviada e deve ser utilizado
como campo de controle do comunicante. Ndo é possivel o envio de duas comunicacdes
com o mesmo numero de origem. Vale ressaltar que a responsabilidade pelo controle
desse niumero é do proprio comunicante. O Coaf sugere a utilizagdo de um numero
sequencial (1, 2, 3, 4, ...) nhesse campo

ApOs a apresentacao dessas informagdes, o usuario devera preencher novamente todos os
dados da comunicagao.

Caso essas informagdes nao estejam corretas a comunicacado de retificagcao ira ser rejeitada
no momento do processamento com o cédigo 32 - “Comunicagdo ndao encontrada na base”.
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Dados Basicos

Os dados basicos (Figura 9) sdo campos obrigatdrios para o envio da comunicagao. Esses
campos podem sofrer alteragdes dependendo do segmento e modelo selecionado para o
envio da comunicacgao.

Tipo de Comunicacio W =

Tipo Envolvido

Figura 9 - Dados basicos da Comunicagdao

N©° de Origem: Deve ser utilizado como campo de controle do proprio comunicante. Esse
campo deve ter uma numeracgdo Unica em cada comunicagdo, ndo podendo assim, existir
duas comunicagdes com 0 mesmo n° de origem. Exemplo: 001/2014

Data inicial e final do fato: Deve ser preenchida data e/ou periodo em que ocorreu o
fato. Para indicar uma data especifica, informar a data inicial igual a data final.

Namero da Agéncia: Deve ser preenchido com o numero da agéncia bancaria na qual
ocorreu a operacao.

Nome da Agéncia: Deve-se preencher com o nome da agéncia bancaria na qual ocorreu
a operacgao.

Cidade, UF: Devem ser preenchidos com o local (Cidade e Unidade da Federacdo) onde
ocorreu o fato.

Valores:

Valor de crédito: Deve ser preenchido com o valor creditado
durante a operagao

Valor de Débito: Deve ser preenchido com o valor debitado
durante a operacdo

Valor de Provisionamento: Deve ser preenchido com o valor informado
a agéncia para sague posterior

Valor da Proposta: Deve ser preenchido com o valor da
proposta de operagdo

ATENCAO: Para os preenchimentos dos campos relacionados a valores
monetarios nao deve ser incluido centavos, virgulas ou pontos.
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Envolvidos

No campo "Tipo de Envolvido” deve ser selecionado o tipo do envolvido na caixa de
selecdo. Devem ser informadas todas as pessoas fisicas e/ou juridicas que se relacionaram
com o fato comunicado. Para adicionar um envolvido, basta preencher os campos
relacionados com o tipo de envolvimento selecionado e clicar no botao “Adicionar”.

Tipo Envolvido

Figura 10 - Campos a serem preenchidos na opgao “"Tipo de Envolvido”

CPF/CNPJ: Devem ser preenchidas com o CPF ou CNPJ] das pessoas envolvidas com o
fato. Caso a pessoa envolvida nao possua CPF ou CNPJ, como no caso de estrangeiros ou
pessoas que ndo seja possivel a identificagdo do CPF/CNP] deve ser marcada a opgdo
“Pessoa sem CPF/CNPJ” e registrar no campo "“Informacdoes Adicionais” as
informagbes de identificagdo disponiveis sobre o envolvido, como detalhamento do tipo de
documento de identificacdo utilizado e o nimero do documento (por exemplo, nimero do
passaporte e pais emissor) bem como, quando brasileiro ou estrangeiro com CPF, a
justificativa para a ndo indicacdo do nimero do CPF/CNPJ.

Nome: Deve ser preenchido com o nome do envolvido

Tipo de Envolvimento: Deve ser informado qual é o grau de envolvimento que a pessoa
fisica/juridica tem com o fato. As opgdes do campo tipo de envolvimento mudam de acordo
com o segmento escolhido e dos enquadramentos marcados. Em alguns casos, para o
envio da comunicacdo é necessario constar pelo menos uma pessoa fisica/juridica com um
tipo de envolvimento especifico. Exemplo: Para o envio de uma comunicacdo do segmento
SFN - Atipica é necessario que na tabela de envolvidos possua pelo menos uma pessoa
fisica/juridica com o tipo de envolvimento “Titular”.

Pessoa Politicamente Exposta: Deve ser marcada a opcdo pessoa politicamente exposta
caso a pessoa fisica envolvida no fato se enquadre nessa denominacdo. Para maiores
informagdes sobre Pessoas Politicamente Exposta consulte a resolugdo Coaf n® 29/2017
ou norma especifica do érgdo regulador do comunicante.

Pessoa Obrigada: Deve ser marcada se o envolvido comunicado é Pessoa Obrigada a
comunicar conforme o Art. 99 da Lei 9.613 de 03 de margo de 1998.

Servidor Pablico: Deve ser indicado se o envolvido for servidor publico. O campo possui
as seguintes opgodes:

Ndo - Informa que o individuo NAO é servidor ou o comunicante ndo possui essa
informacdo;

Sim - Afirma que envolvido é servidor publico;
SPF - Afirma e indica que é servidor publico federal;
SPE - Afirma e indica que é servidor publico estadual;

SPM - Afirma e indica que é servidor publico municipal.
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Namero da Agéncia: Deve ser preenchido com o numero da agéncia bancaria do
envolvido.

Nome da Agéncia: Deve-se preencher com o nome da agéncia bancaria do envolvido.
Conta do Envolvido: Deve-se preencher com o nimero da conta bancaria do envolvido.

Cidade, UF: Devem ser preenchidos com o local (Cidade e Unidade da Federacao) onde
ocorreu o fato.

OBS: Os campos podem variar dependendo do modelo de Comunicacdo e o tipo de
envolvido selecionado.

Enquadramentos

Os Enquadramentos da Comunicacao se referem aos itens da norma de acordo com o
segmento selecionado. Em uma comunicagao deve ser marcado um ou mais itens. Sendo
que para cada item selecionado incidira regras de validagao do item nos demais campos
do formulario.

Cédigo COAF Descri¢3o

00000

O

000000 |O

Figura 11 - Enquadramentos da Comunicacao
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Informacoes Adicionais

O campo “Informacgoes Adicionais” é destinado ao detalhamento das circunstancias que
motivaram a comunicacdo. E nele que serd narrado os fatos que motivaram o envio da
comunicacdo ao COAF, e devem ser incluidas as informaces relevantes, que o formulario
preenchido ndo foi capaz de capturar, e as eventuais analises feitas pelo comunicante.

Quanto maior o detalhamento do fato melhor sera a analise realizada pelo COAF.

Figura 12 - Informacgdes adicionais
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Registrar

Ao clicar em “Registrar”, sera feita uma checagem sistémica do formulario de Registro de
Comunicacgles e, caso seja encontrada alguma informacdo divergente, sera apresentada
no topo da tela um alerta, conforme exemplo na imagem a seguir.

Caso contrario, sera apresentada a tela abaixo, contendo o nimero do recibo.

Numero do recibo: 22431

Figura 13 — Namero do recibo

Apoés o registro, a comunicacao sera processada em no maximo 24 horas. Apds o
periodo de processamento, deve-se verificar se ndo ocorreram erros de processamento.

Caso a Comunicacao tenha sido rejeitada no processamento essa comunicagao
devera ser corrigida e reenviada.

Pagina 17



Para verificacdo do processamento deve-se selecionar o menu “Lotes Enviados”, por meio
da opcdo “"Consultas”, e usando o numero de recibo apresentado ou por meio da data de
envio, é possivel verificar o resultado do processamento, conforme mostrado abaixo. E
possivel ainda baixar o arquivo em formato XML da comunicacgdo, clicando-se no icone
abaixo de “Lote”. Caso houver erros na comunicagdo, um XML indicando os erros podera
ser baixado clicando-se no icone abaixo de “Erros”.

Segmento

Modelo
Numero do Recibo
Data de envio
Lotes de Cancelamento o
Listagem de Recibos - Total de Registros: 1
N* do Recibo ¢ Data de envio o Processado o Enviados o Rejeitadas o Recebidas o

(1] x v

Figura 14 - Resultado do processamento
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5.1.2 Cancelar Comunicac¢ao

Caso haja necessidade de cancelamento de uma comunicagdo basta o usuario ir a aba
“"COMUNICAGOES"” e selecionar a opcdo "CANCELAR COMUNICACAO".

Q comunicagOes v

j Registrar Comunicagdo

@ cancelar Comunicagdo

©) Comunicar em Lote

Comunicagdo de Ndo
Ocorréncia

Figura 15 - Opgao “Cancelar Comunicagao”

Em seguida sera aberta a seguinte tela:

[/ Numero da Comunicacdao COAF

[/ Autenticacdo

[~/ Motivo

1000 caracteres restantes

Figura 16 - Tela Cancelar Comunicagao

NUumero da Comunicacdo COAF e Autenticagdo sdo os numeros que identificam a
comunicacdo na base de dados do COAF. Esses numeros poderdo ser obtidos na
funcionalidade “Protocolo de Envio de Comunicacao”. Em “Motivo”, deve ser descrito
o motivo detalhado do cancelamento. Depois basta clicar no botdo “Enviar”.
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5.1.3 Comunicar em Lote
Q comuNIcACOES v
j Registrar Comunicagdo

@ Cancelar Comunicagdo

€ Comunicar em Lote

[/

Comunicagdo de Ndo
Ocorréncia

Figura 17 - Opgao “"Comunicar em Lote”

A funcionalidade Comunicar em Lote deve ser utilizado para o envio, cancelamento ou
retificacdo de varias comunicagdes via arquivo XML. Apds clicar em “Comunicar em Lote”
(Figura acima), deve ser selecionado o segmento que sera utilizado no XML. Esse segmento
definird a norma regulatdria e a lista dos campos e enquadramentos que compordo a
comunicacgao.

Selecione um dos segmentos disponiveis no campo “Selecione um Segmento”. Cada
segmento podera apresentar um ou mais modelos de arquivo XML. Selecione um dos
modelos disponiveis no campo “Selecione um Modelo” conforme mostrado na imagem
abaixo:

Comunicar em Lote

/. Segmento

w

selecione

7/ Modelo

Selecione

Figura 18 - Tela "Comunicar em Lote"

Instrugoes sobre envio em lote

Apds a selecdo de um segmento e o modelo sera disponibilizado um link contendo
instrugdes sobre o formato e envio do arquivo XML, conforme indica a figura abaixo.
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Comunicar em Lote

[/ segmento

ANS - Plano de Salde v
(4 Modelo ANS - Plano de Salde v
/7 Tipo de Lote
(4 Tipo O Normal Retificador Cancelamento

[Z Arquivo de lote

@Sc:'e envio em lote - Atualizado em ‘xcue’:’:’D

Lista de Erros

Figura 19 - Link contendo instrugées sobre envio em lote
Codigos de Erros

Esta disponivel o link “Lista de Erros” contendo os cddigos de erros possiveis, indicando
suas determinadas causas, em caso de erro com o arquivo enviado.

Comunicar em Lote

(£ Segmento ANS - Plano de SaGde v
(£ Modelo ANS - Plano de SaGde 4
/7 Tipo de Lote

[ Tipo O Normal Retificador Cancelamento

[Z Arquivo de lote

Instrugdes sobre envio em lote - Atualizado em Novembro/2020.

Figura 20 - Cédigos de erros
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Cadigo Ocorréncias

ApOs a selecao de um segmento e um modelo sera disponibilizado uma tabela contendo os
codigos de ocorréncias que deverdo ser utilizadas no arquivo XML conforme figura abaixo:

Ocorréncias

Cédigo COAF

808

[
=1
s

o«

Descri¢do

Art. 5% |-a) aumentos substanciais no volume dos
raprestagdo pecunidria sem causa

S - Resolugdo Normativa n® 117 de

Art. 57 |-b) n3o manter registro sobre operagdes
realizadas; ANS - Resolug2o Normativa n® 117 de

30/11/2005

Art. 5% |-¢) compra ou venda de ativos por prego
significativament erior ou inferior aos de

4

mercado; ANS - Resolug3o Normativa n* 117 de

179008
SV b

Art. 57 |-d) mudanga repentina e aparentemente
njustificada na forma de movimentag3o de recursos
€ Ou Nos tipos de transagdo utilizados; ANS -
Resolugdo Normativa n® 117 de 30/11/2005

Art. 5% l-e) proposta ou realizagdo de operagdo
financeira ou comercial com pessoa fisica ou juridica
residente, domiciliada ou sediada em "Palses ndo
Cooperantes” ou em locais onde & observada a

pratica contumaz dos crimes previstos no art. 1°d
Lei n® 9.613, de 1998; ANS - Resolugdo Normativa

n®

117 de 30/11/20

o
w

Art. 57 |-f) pagamento de comiss3o de corretagem 3
pessoa flsica ou juridica baseado em contrato cujo
fato gerador esteja desvinculado da intermediagdo
da cobertura de apdlice do seguro de salde ou de
contrato de assisténcia 3 salde; ANS - Resolugdo
Normativa n® 117 de 30/11/2005

Art. 5° l-g) reavaliagdo de iméveis por valores
superiores ou inferiores aos de mercado, com sua
subsequente realizagdo pelo valor reavaliado; ANS -

arnE

Resolugdo Normativa n® 117 de 30/11/2005

Figura 21 - Ocorréncias disponiveis

Regras

[=]
s

Lembramos que cada modelo tera codigos de ocorréncia diferentes

Ao clicar em um icone da coluna “Regras” sera apresentada uma caixa de didlogo contendo
todas as regras que deverdo ser respeitadas ao informar a ocorréncia no Arquivo XML.

Detalnar em informagdes adicionais

Valor deve ser igual ou maior que O (zero)

Figura 22 - Regras de Ocorréncia
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Cadigo Tipo de Envolvimento

ApOs a selecao de um segmento e um modelo sera disponibilizado uma tabela contendo os
Cddigos dos "Tipos de Envolvido” que deverao ser utilizadas no arquivo XML conforme

figura abaixo:

Tipos de Envolvido

Cédigo Descrigdo

9 Beneficidrio
10 Corretor
Procurador / Representante Lega

tular

Figura 23 - Cédigo dos Tipos de Envolvido

Lembramos que cada modelo tera Tipos de Envolvimentos diferentes.

Validar Arquivo

ApOs clicar em “Selecione” e escolher o arquivo XML, pode ser realizada a validacdao do
arquivo para verificar se todas as regras de preenchimento foram seguidas. Para isso deve-
se clicar em “Validar Arquivo”. Caso o preenchimento esteja correto uma mensagem
indicando a validacdo do lote sera apresentada no topo da tela, conforme figura abaixo.

%) Lote validado com sucesso!

Comunicar em Lote

Figura 24 - Mensagem validacao de lote

Caso contrario, sera apresentada uma tabela listando os erros presentes no arquivo XML,

conforme imagem abaixo.
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Listagem de erros das comunicagdes

Arquivo enviado: conteudoLote2018-04-23 16_37_52.409.xml

As comunicagdes listadas abaixo apresentaram problemas

Comunicaggo de origem Cédigo do erro Descrigdo do erro

00015 660 Numero da agéncia ndo pode ter mais do que 4 digitos

00015 36 Ocorréncia ndo cadastrada no COAF

00015 36 Ocorréncia ndo cadastrada no COAF

00015 36 Ocorréncia ndo cadastrada no COAF

00015 50 E necessério informar Envolvido Responsavel

00015 51 £ necessario informar Envolvido Depositante/Sacador
(1de 1) (1]

Figura 25 - Erros do arquivo XML

Ao clicar em “"Baixar XML" sera baixado um arquivo indicando os erros apresentados e o
codigo de cada erro, assim como na tabela listada.

Ao validar o arquivo nenhuma Comunicacgdo sera recebida pelo COAF
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Enviar Lote

Ao clicar em “Enviar Lote”, sera feita uma verificacgdo com relagdo aos erros encontrados
nos arquivos. Caso o sistema encontre algum erro sera apresentada a tela abaixo:

Listagem de erros das comunicagdes

Arquivo enviado: conteudoLote2018-04-23 16_37_52.409 xml

Todo lote enviado devers ser verificado posteriormente através da consulta de lotes enviados para verificar se no ocorreram erros no processamento.
0 arquivo foi enviado com sucesso, porém as comunicagdes listadas abaixo n3o serdo processadas por apresentarem problemas e deverdo ser enviadas novamente.

Comunicagdo de origem Cédigo do emo Descrigio do erro

00015 660 Numero da agéncia ndo pode ter mais do que 4 digitos
00015 36 Ocorréncia ndo cadastrada no COAF

00015 36 Ocorréncia ndo cadastrada no COAF

00015 36 Ocorréncia ndo cadastrada no COAF

00015 50 E necessério informar Envolvido Responsével

00015 51 E necessério informar Envolvido Depositante/Sacador

(1de 1) B

= =1

Figura 26 - Erros no arquivo XML

Ao clicar em “Baixar XML"” sera baixado um arquivo XML contendo os cddigos e a descricdo
dos erros presentes na comunicacdao em lote enviada.

As Comunicacbes com erro nao serao recebidas pelo Coaf. As demais
Comunicagoes serao processadas

Caso ndo seja encontrado nenhum erro no arquivo XML sera apresentada a tela seguinte:

Nimero do recibo: 1 351

Arquivo enviado com sucesso!
Previsdo maxima de processamento: 24/04/2018, podendo ser processado em tempo menor.

Todo lote enviado deverd ser verificado posteriormente através da consulta de lotes enviados para verificar se ndo ocorreram erros no processamento.

TN aTE

Figura 27 - Niumero do recibo gerado

ApOs o registro do lote, a comunicacdo sera processada em no maximo 24 horas. Apds o
periodo de processamento, deve-se verificar se ndo ocorreram erros de processamento.

Caso alguma comunicacdo tenha sido rejeitada no processamento essa
Comunicacao devera ser corrigida e reenviada

Para verificagdo do processamento deve-se selecionar o menu “Lotes Enviados”, por meio
da opcdo “Consultas”, e usando-se o nimero de recibo apresentado ou por meio da data
de envio, é possivel verificar o resultado do processamento, conforme mostrado abaixo. E
possivel ainda baixar o arquivo em formato XML da comunicagdo, clicando-se no icone
abaixo de “Lote”. Caso houver erros na comunicacdo, um XML indicando os erros podera
ser baixado clicando-se no icone abaixo de “Erros”.
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Lotes Enviados

[/ Numero do Recibo 1391

[7 Data de envio. Desde o dia: Até o dia:

Listagem de Lotes Enviados - Total de Registros: 1
Data de envio

1351 23/04/2018 17:11:20 Sim = [ =3 1 1 0

(1de 1)

Figura 28 — Consulta Lotes Enviados

5.1.4 Comunicac¢io de Nao Ocorréncia

€ COMUNICACOES

Registrar Comunicagao

Cancelar Comunicagao

Comunicar em Lote

Comunicagao de Nao Ocorréncia

Figura 29 - Opgdo “"Comunicacao de Ndo Ocorréncia”

D 0 @

A funcionalidade “Comunicacao de Nao Ocorréncia” é usada pela pessoa obrigada que
deva comunicar ao érgdo regulador ou fiscalizador da sua atividade a ndao ocorréncia de
propostas, transagdes ou operagdes passiveis de serem comunicadas ao Coaf na
periodicidade e forma definidas por eles. Alguns reguladores definiram em suas normas a
utilizacdo do Siscoaf para o envio da comunicacdo de ndo ocorréncia. Para isso, a pessoa
obrigada deve acessar o Siscoaf.

A Comunicacdo de Ndo Ocorréncia ou “Declaracao Negativa” deve ser encaminhada, nos
prazos e condicOes estabelecidos pelo 6rgao regulador de cada segmento.
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Ao clicar em “Comunicacdo de N&o Ocorréncia” a seguinte tela é apresentada.

Registrar Comunicagdo de N&@o Ocorréncia

[/ selecione um Orglio

Selecione

Figura 30 - Selecao de 6rgao para registro de Nao Ocorréncia

Deve ser selecionado o 6rgao regulador no menu de selegdo e entdo selecionar o ano de
ndo ocorréncia de propostas, transagdes ou operagdes passiveis de serem comunicadas ao
Coaf, conforme exemplo abaixo.

Registrar Comunicagéo de N&do Ocorréncia

[/ selecione um Orgéo

Banco Central do Brasil

Banco Central - Sistema Financeiro

2017 ano

[ sefecionar todos

Figura 31 - Selegao do Ano

A opcdo “Selecionar todos”, se marcada selecionard todos os o6rgdos reguladores
disponiveis. Apos clicar em “Confirmar” a seguinte tela com a comunicagdo de nao
ocorréncia sera apresentada.

Registrar Comunicagdo de N&o Ocorréncia

)

Ministério da Fazenda
Conselho de Controle de Atividades Financeiras

ao de Na réncia - CNO

Comunico, para os fins do disposto no inciso il do art. 11 da Lei n° 9.613, de 3 de marco de 1998, a
ndo ocoméncia, no ano ciil indicado abaixo, de propostas, transagdes ou operacdes passiveis de
serem comunicadas

Orgio Supenisor: Conselho de Controle de Atividades Financeiras

Segmento: COAF - Joias, pedras & metais preciosos.
Anols) 2017

Registrar Comunicag3o de N5o Ocorréncia

Figura 32 - Registrar Comunicagdo de Nao Ocorréncia

Ao clicar em “Registrar Comunicacdao de Nao Ocorréncia”’, a Comunicacdo sera
registrada no sistema, e sera disponibilizada a opgdao de imprimir a Comunicacdo de Ndo
Ocorréncia, bastando clicar na opgao imprimir (Figura 34).
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Registrar Comunicagéo de N&do Ocorréncia

Ministério da Fazenda
Conselho de Controle de Atividades Financeiras

Ce i de Nao Ocorréncia - CNO

Comunico, para os fins do disposto no inciso Il do art. 11 da Lei n® 9.613, de 3 de marco de 1998, a
ndo ocorréncia, no ano civil indicado abaixo, de propostas, transacGes ou operacGes passiveis de
serem comunicadas.

Orgéio Supenvisor: Conselho de Controle de Atividades Financeiras.
Segmento: COAF - Joias, pedras e metais preciosos

Ano(s): 2017.

Data da C 4o de Ndo Ocorréncia: 28/05/2018

CNPJ: 46.049.987/0001-30
Nome Empresarial: Empresa de Teste.

Gerada em: 28 de Maio de 2018.

Figura 33 - Opgdo de imprimir Comunicacao de Nao Ocorréncia

Caso os dados de cadastro estejam desatualizados sera solicitado confirmagdo dos dados
cadastrais antes do envio da comunicagdo de ndo ocorréncia. Essa atualizagdo s6 podera
ser realizada pelo usuario responsavel.
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5.2 Responsabilidades

O RESPONSABILIDADES v
& Cagastro
Avaliagdo de Conformidade

Figura 34 - Menu “"Responsabilidades”

O menu “RESPONSABILIDADES"” ¢é apresentado para as Pessoas Obrigadas que sejam
reguladas pelo Coaf. Nessa area estardao disponiveis as funcionalidades para realizacdao da
supervisao pelo Coaf da Pessoa Obrigada no que tange a Prevencgao a Lavagem de Dinheiro.

ATENGCAO: ESTE MENU E APRESENTADO SOMENTE PARA PESSOAS OBRIGADAS
REGULADAS PELO COAF.

5.2.1 Cadastro

O RESPONSABILIDADES v

& Cadastro

Avaliagdo ge Conformidade

Figura 35 - Opgao cadastro
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A funcionalidade de cadastro permite o acesso aos dados cadastrais da Pessoa Obrigada
junto ao Coaf (Figura abaixo).

COAF
Conpeiha dn Cantreie de
Unkdode de Meligindo F

Ambiente de Treinam

. sl
L

- Cadastro

[ e [P

Dados da Pessoa Dbrigada

iy

eene Ematesses

Meme Fantasi

Teletare 1

Teletore =

Coluar

Ermal Ingrucionat

& Aderntatrar Peasos Obnigada

Figura 36 — Dados de cadastro da Pessoa Obrigada
5.2.1.2 ATUALIZAR CADASTRO

Para realizar a atualizacao cadastral da Pessoa Obrigada, clique na opgao “Atualizar
Cadastro” no final do formulario de cadastro.

(=]

Figura 37 - Opcgao “Atualizar Cadastro”

Ao clicar em “Atualizar Cadastro”, sera aberta a tela, conforme a figura 39, para
atualizacdo de dados de cadastro.
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Lista de Athvidades  Informages Adicionais  Resumo de Segmentos

ChF)

Mome Pmpresanial = TC Tebefore 1;
Py Farbasia Costa Telefore 2
CEp- = Cetular
Enderepn: * Fau

Compeermentr

Basirno:

Emasl instituconal: +

Crae
UF: = -
Ciidage =
Figura 38 - Tela de atualizacdo de dados de cadastro
Os campos marcados com (*) sdao de preenchimento obrigatdrios.

Ao

clicar em “Prosseguir”, sera apresentada tela, conforme a figura 40, com a lista de

atividades exercidas pela Pessoa Obrigada.

Pessoa Obrigada REEZEENLELES InformagGes Adicionais  Resumo de Segmentos
ATIVIDADE ORGAO REGULADOR EXCLUIR

v Comércio de joias, reldgios e bijuterias Conselho de Controle de Atividades Financeiras in}
v Securitizacdo de créditos Conselho de Controle de Atividades Financeiras inj
v Sociedades de fomento mercantil - factoring Conselho de Controle de Atividades Financeiras i}

Adicionar atividades néio listadas

I T T

Figura 39 - Tela de alteracao das atividades

Nesta tela, é possivel adicionar atividade pelo botdo “Adicionar atividades nao listadas”

ou,

Ao

excluir uma atividade ndao mais exercida mediante o botdo ]j(excluir)

clicar em “Prosseguir”’, caso a pessoa obrigada seja regulada pelo Coaf, sera

apresentada tela, conforme figura 41, para alteragcao das informagdes adicionais.
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Pessoa Obrigada  Lista de Atividades W[i{sly Bl G ILLEIEN  Resumo de Segmentos

Quantidade de Empregados: * Faturamento do ultimo exercicio: *

®0-5 @0 -1 milhdo

O6-20 O 1-5milhdes

©21-100 O5-20 milhdes

O 101-1000 O 20 - 50 milhdes

O maior que 1000 O maior que 50 milhdes

Quantidade de Filiais: *

®0-5 Capital Social: * R$ 2.000.000,00
O6-20 - o

O21-100 Data de Inicio de atividade 01/01/2010

101 -1.000 regulada: *

O mais de 1.000 Data de Constituigéo:

Porte da Empresa:

Quantidade de Clientes: *
®0-100

©101-1.000

©1.001 - 5.000
©5.001-10.000

O mais de 10.000

Figura 40 - Tela de alteracao das informacgodes adicionais

Ao clicar em “Prosseguir”, sera apresentada tela, conforme figura 42, com o resumo dos
segmentos detectados para a Pessoa Obrigada.

Pessoa Obrigada  Lista de Atividades  Informagtes Adicionais

+  OUTRAS PESSOAS OBRIGADAS - Ativo

v COAF - Atletas & Artistas - Ativo

DREI - juntas Comerclais - Ativo

v ANS - Plano de Satide - Ativo

COFECI - PromogSo imaobilidria comprafvenda imdveis - Ativo

DPF - Transporie ¢ Guarda de Valores - Ativo
» COAF - Bolsas de mercadorias - Ativo

v CWM - Mercado de Valores Mobillarios - Ativo

BCB - Sistena Ananceiro - Atlve

PREVIC - Previdéncia Complementar - Ativo

-

SUSEP - Mercado Segurador - Afivo
» COAF - Bens de luxo ou de alto valor - Ativa

IPHAN - Objetos de arte @ antiguldades - Ativo

-

+ COAF - Fomento comerdal (factoring) - Athvo

COAF - |olas, pedras & metals preciosos - Ativa

» SEFEL - Loterias & sortaios - Ativo
EEECEE BT TN
Figura 41 - Tela do resumo dos segmentos selecionados

E, por fim, clique em confirmar.
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CONSELHO DE CONTROLE
mF DE ATIVIDADES FINANCEIRAS
Uniddade de inteiigéncia Financeira do Brast

Cadastro atualizado com sucesso!

Figura 42 - Confirmacgao da atualizacao do Cadastro
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5.2.2 Avaliacao de Conformidade

O RESPONSABILIDADES

P Cadastro

Avaliacao de Conformidade

Figura 43 - Opgao "Avaliacao de Conformidade”

Esta opcao permite visualizar a listagem de Avaliagdes de Conformidade ou AVEC
(Avaliagdo Eletronica de Conformidade). A AVEC é um instrumento de fiscalizagdo, que se
destina a verificar o grau de aderéncia da Pessoa Obrigada, regulada e fiscalizada pelo
Coaf, em relagdo as obrigacdes de prevencdo a lavagem de dinheiro. A Pessoa Obrigada
responde ao questionamento sobre os seus procedimentos e, posteriormente, recebe um
retorno por parte do Coaf, que lhe permite ter uma nocao do grau de cumprimento das
suas obrigagdes. Ao clicar na opcao “Avaliacao de Conformidade”, caso existam AVEC
disponiveis, a tela apresentada sera semelhante a seguir.

Listagem de Avaliagdes de Conformidade
Tieulo Data de envio Data de abertura Data Limite Situagio Agio
AVEC Estrururada 1 041052018 Nao aberto no prazo
AVEC Estruturada 1 301042018 03/05/2018 04/05/2018 Finalizado
AVEC para arquivamento 2710472018 2710412018 28/04/2018 Finalizado
AVEC para recomendag3o 27/042018 271042018 28/04/2018 Finalizado com recomendac3o
Teste001 2710412018 2710412018 281042018 Finalizado
Titulo do modelo de avaliagio com todas as possibilidades 29/04/2018 300042018 30/04/2018 Finalizado
AVEC para Recomentagio com Follow Up 291042018 301042018 301042018 Finalizado
AVEC para Recomentacio com Follow Up 2710472018 27/0412018 28/04/2018 Finalizado com recomendagio
Titulo do modelo de avaliagio com todas as possibilidades 2710412018 2710412018 281042018 Finalizado com recomendagio

(1de1) (1]

Figura 44 - AVEC's disponiveis

Nesta tela é apresentada a data de envio, a data de abertura, a data limite, a situacéo, e
a acdo a que se refere a AVEC. A "Data de envio” corresponde a data em que a AVEC foi
enviada ao usuario. A “Data de abertura” é corresponde a data em que o usuario abriu
0 questionario da AVEC. A “Data Limite” corresponde a data maxima em que o usuario
podera enviar a resposta do questionario da AVEC. A “Situagdo” corresponde ao status
atual da AVEC. A “Agao” corresponde a Ultima acdo a que se refere o conteldo da AVEC,
podendo ser apenas uma mensagem ou uma recomendagao.
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As situacGes possiveis de uma AVEC sdo:

Finalizado

A AVEC foi visualizada, respondida e
enviada conforme os prazos informados.

Finalizado com recomendacao

A AVEC foi visualizada, respondida e
enviada conforme os prazos informados.
Porém foram recomendadas acbes que a
Pessoa Obrigada deve realizar a fim de
entrar em conformidade.

Nao aberto no prazo

A AVEC nao foi aberta no prazo
determinado e, portanto, ndo foi
respondida e nao foi enviada.

Nao lido A AVEC néo foi visualizada ainda, porém
ainda esta dentro do prazo para abertura.
Aberto A AVEC foi aberta e seu questionario ndo

foi respondido ainda. Porém ainda esta
dentro do prazo para resposta.

N3o concluido no prazo

A AVEC foi visualizada, porém ndo foi
respondida dentro do prazo estipulado.

Os botdes de agdo possiveis de uma AVEC sdo:

Mensagem Indica que o conteldo é apenas uma
mensagem informativa.

Recomendacao Indica que o conteldo ¢é uma
recomendacdo de agbes que a Pessoa
Obrigada deve executar.

Abrir Indica que o conteddo ainda ndo foi
visualizado.

Editar Indica que o conteldo foi visualizado e

ainda ha a possibilidade de editar as
respostas da AVEC.

Quando uma AVEC é enviada a uma Pessoa Obrigada, os usuarios cadastrados desta
pessoa obrigada recebem notificacdes, avisos, e e-mails informando os prazos de abertura
da AVEC, do periodo de preenchimento e data limite de envio.
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Ao clicar em uma AVEC com o botao de “Abrir”, por exemplo, uma tela semelhante a tela
abaixo é apresentada.

Avaliagdo de Conformidade

AVEC para arquivamento ‘

Figura 45 - Tela de abertura de AVEC

Na imagem acima, os campos indicados correspondem a:
1: Titulo da AVEC enviada ao usuario.

2: Texto de apresentacgao e boas-vindas da AVEC.

3: Botbes de controle de paginas da AVEC.

Ao clicar em “Prosseguir”, as questdes da AVEC serao apresentadas, por meio de uma ou
mais paginas (Figura 47). Apds responder a todas as questdes, ao final, utilizando-se os
botGes presentes no canto inferior direito, é possivel salvar as alteracGes feitas e continuar
depois, ou finalizar as alteragOes feitas e enviar a AVEC.

Avaliagdo de Conformidade

8 Arquivamento

@ Arquivamento

Figura 46 - Pagina de questdes de uma AVEC

Caso selecione “Finalizar”, uma mensagem de confirmacdo sera apresentada (Figura 48).
Para continuar basta confirmar e a AVEC sera enviada.

N\ CONSELHO DE CONTROLE x
MF DE ATIVIDADES FINANCEIRAS

Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasil

A Apos o envio ndo seré possivel alterar as respostas. Confirma finalizar a Avaliagdo de Conformidade?

Figura 47 - Mensagem de confirmacao ao finalizar AVEC

ApOs a confirmagdo, é apresentada a mensagem: “A Avaliacdo de Conformidade foi
finalizada com sucesso!” e uma mensagem final contendo o resultado da AVEC. Esta
mensagem final pode ser de dois tipos: uma indicando que a Pessoa Obrigada estéd em
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conformidade com suas obrigacdes previstas na Lei n® 9.613/98 e Resolugdes do Coaf em
relacdo as obrigagbes de prevencgdo a lavagem de dinheiro (Figura 49), ou uma mensagem
com recomendacdes de acdes que a Pessoa Obrigada deve realizar.

W AAvaliagio de Conformidade foi finalizada com sucesso!

AVEC para arquivamento

=z i ica de Conformi (AVEC) fi

As informacdes assinaladas por V. Sa durante o processo de averiguacao indicam que a empresa se encontra em conformidade com as obrigag0es previstas na Lei n°
9.613/98 e Resolugdes do COAF em relagdo as obrigagdes de prevengdo a lavagem de dinheiro.

Vale ressaltar que o resultado da Averiguacdo decorre das informagdes prestadas pela prépria pessoa obrigada, podendo o COAF, com base no art. 10V, da Lei n° 9.613,
de 1998, a qualquer momento, solicitar informagtes complementares.

Atenciosamente,
Conselno de Controle de Atividades Financeiras.

Figura 48 - Mensagem de conclusao de AVEC

Caso ocorra uma recomendagdo, a mensagem exibida sera semelhante a imagem abaixo.

AVEC para recomendagéo
Esta é uma recomendagdo

Lein°®9.613 de 3 de margo de 1998

* A 10°

Figura 49 - Mensagem de conclusao de AVEC com recomendacao

Todas as AVEC’s respondidas estdo disponiveis por meio do menu “Avaliagdo de
Conformidade”.

Pagina 37



5.3 Consultas
Q consutmas v
B comunicaghes

&= Comunicagies de Ndo
Ocorréncia

Protocolo de Comunicagdo
Es  recibo de Envio

Ea Relatdrio de Notas de
Comunicagdo

|.ufﬁ Estatistica de Notas de
Comunicagdo

lols Estatistica de Quesitos de
Comunicacdo

@5 Relagdo de PEP
L;—l Informes
Figura 50 - Menu “Consultas”

A funcionalidade disponibiliza uma série de consultas e permite acompanhamento das
comunicagoes enviadas ao Coaf.
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5.3.1 Comunicag¢des

EJ  Comunicaghes

&= Comunicagies de Ndo
Ocorréncia

£ protocolo de Comunicagdo
Es  recibo de Envio

Ea Relatdrio de Notas de
Comunicagdo

Estatistica de Notas de
Comunicagdo

lopy Estatistica de Quesitos de
Comunicacdo

@5 Relagdo de PEP

E‘ Informes

Figura 51 - Opgao “Comunicacoes”

Ao clicar na opcdo “Comunicacoes” da aba” Consultas”, serd aberto um menu para que
possa ser feita a busca das comunicagdes que ja foram enviadas, conforme ilustra imagem
abaixo.

Comunicacées Enviadas
[/ Namero COAF [/ Nimero Origem

[/ Segmento
Selecione

[/ Modelo
Selecione

[ Ocorréncia

Todas

Desde o dia: Are o dia:

[ Data de envio n n

o Dz e
|1 Valor

l:, UF l:, Cidade
Selecione -

[/ Nome do Envolvido [/ CPF/CNP3 do Envolvido

[ Gomoter |
Figura 52 - Menu “Comunicacao”

ApOs o preenchimento dos campos de pesquisa, sera apresentada uma tabela contendo
informagbes sobre as comunicagdes enviadas, conforme os parametros especificados pelo
usuario. Um exemplo pode ser conferido abaixo.
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19913

19914

19915

26632

26721

26722

26724

27495

28656

© Namero COAF ¢ Namero Origem

03

1515
alrm9013
asd235
25d23532
asdfg23532

asd522358

Figura 53 -

Listagem de Comunicagdes Enviadas

¢ DatadeEnvio ¢ Datade Processamento ¢ Data Inicio da Operagdo

¢ Data Fim da Operagao

30/01/2018 30/01/2018 02/01/2015 02/01/2015
30/01/2018 30/01/2018 01/02/2017 02/02/2017
30/01/2018 30/01/2018 01/03/2012 15/01/2018
15/02/2018 15/02/2018 01/01/2018 01/01/2018
19/02/2018 19/02/2018 10/01/2018 10/01/2018
19/02/2018 19/02/2018 10/01/2017 10/01/2017
19/02/2018 19/02/2018 10/01/2017 10/01/2017
20/02/2018 20/02/2018 10/02/2017 10/02/2017
01/03/2018 01/03/2018 10/01/2016 10/01/2016
Bde3) = < 128 25 [7]

~ Valor

R$ 200.000,00

R$30.000,00

R$ 100.000.000,00

R$ 6.000.000,00

R$ 1.000.000,00

R$ 1.000.000,00

R$ 1.000.000,00

R$ 1.000.000,00

RS 10.000.000,00

Tabela contendo informacgdes sobre comunicacdoes enviadas

Com o icone “lupa”, é possivel visualizar a comunicagdao com mais detalhes:

19913

19914

19915

26632

26721

26722

26724

27495

28656

© Namero COAF ¢ Namero Origem

03

1515

alrm9013

asd235

asd23532

asdfg23532

asd522358

Listagem de Comunicagdes

¢ DatadeEnvio ¢ DatadeProcessamento ¢ Data Inicio da Operagdo

30/01/2018 30/01/2018 02/0172015
30/01/2018 30/01/2018 01/02/2017
30/01/2018 3010112018 01/03/2012
15/02/2018 15/02/2018 01/01/2018
19/02/2018 19/022018 10/01/2018
19/0212018 19/0222018 10/01/2017
19/02/2018 19/02/2018 10/01/2017
20/02/2018 201022018 10/02/2017
01/03/2018 01/03/2018 100172016
Bde3) =« <« 128

¢ Data Fim da Operagdo

02/01/2015

02/02/2017

15/01/2018

01/01/2018

10/01/2018

10/01/2017

10/01/2017

10/02/2017

10/01/2016

25 [3]

¢ Valor

RS 200.000,00

R$30.000,00

RS 100.000.000,00

R$ 6.000.000,00

RS 1.000.000,00

R$ 1.000.000,00

R$ 1.000.000,00

R$ 1.000.000,00

RS 10.000.000,00

Figura 54 - Opgao de visualizar detalhes da comunicagao

< Status Opgdes
Ativa jel
Ativa jol
Ativa el
Ativa L
Ativa el
Ativa ol
Ativa yol
Ativa P
Ativa jol
< Status Opgdes
Ativa
Ativa yel
Ativa pel
Ativa yel
Ativa el
Ativa pel
Ativa yel
Ativa pel
Ativa ¥l
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Ao clicar na “lupa” (Figura 55), sera aberta a tela contendo os dados da comunicacdo
enviada ao COAF conforme figura abaixo.

N\ CONSELHO DE CONTROLE x
m’ DE ATIVIDADES FINANCEIRAS

Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasil

Dados da comunicagdo de nimero COAF: 14116722  Numero Origem: 3sf4g6
Segmento: Banco Central - Sistema Financeiro Modelo: SFN - Atipicas
Comunicante: 46049987000130 Empresa de Teste nova

Cidade/UF: Cidade / DF

Data do Recebimento: 03/09/2020

Data da Operagdo(Inicio): 10/01/2020 Data da Operagdo(Fim): 10/02/2020
Valor: R$ 1.000.000,00

Valor do Crédito: R$ 1.000.000,00 Valor do Débito:

Valor do Provisionamento: R$ 0,00 Valor da Proposta:

Ocorréncia(s):

1008 — I-a) depositos, aportes, saques, pedidos de provisionamento para saque ou qualquer outro instrumento de transferéncia de recursos em
espécie, que apresentem atipicidade em relagdo a atividade econémica do cliente ou incompatibilidade com a sua capacidade financeira. Banco Central
do Brasil - Carta-Circular n° 4.001/2020, art. 1°

Informag@es Adicionais:

asdfasd
asdf
asdf

Figura 55 - Tela de visualizar de detalhes da comunicacao

Ao clicar no botdo “imprimir”, a caixa de impressao sera apresentada onde é possivel a
impressdo no formato amigavel.
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5.3.2 Comunicag¢des de Nio Ocorréncia

Q consuimas v

B comunicaghes

= Comunicagies de Ndo
Ocorréncia

Protocolo de Comunicagdo

Eh  pecibo de Envio

E& FRelatdrio de Notas de
Comunicagdo

Estatistica de Notas de
Comunicagdo

Estatistica de Quesitos de
Comunicacdo

@5 Relagdo de PEP

L;—l Informes
Figura 56 - Opgdo "Comunicacoes de Ndo Ocorréncia"

Esta opgdo permite a consulta as comunicacdes de “Ndo Ocorréncia”, realizadas pela
Pessoa Obrigada. Ao selecionar a opgao “Nao Ocorréncia”, a seguinte tela é apresentada:

Comunicagdes de Ndo Ocorréncia

[Z selecione um Segmento

Selecione

Lista de Comunicag¢des de Ndo Ocorréncia

Ano Status Data de Inclusdo Opgdes

Nenhum registro encontrado para o filtro ativo

Figura 57 - Tela "Comunicacoes de Ndo Ocorréncia"

Ao selecionar um segmento no campo “Selecione um Segmento”, serdo listadas as
comunicagdes de “Ndo Ocorréncia” da Pessoa Obrigada para o segmento selecionado.
Exemplo abaixo:
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Comunicagdes de Ndo Ocorréncia

[/ selecione um Segmento

COAF - Administradoras de Cartdes de Crédito ou de Credenciamento

Lista de Comunicagoes de Nao Ocorréncia

Ano Status Data de Inclusdo Opgoes

2017 Enviada 18/05/2018

Figura 58 - Listagem de Nao Ocorréncias

Na listagem é apresentado o ano de encaminhamento da comunicagdo, o status da
comunicacao no sistema, e a data de inclusdao da comunicagdo no sistema.

O ano corresponde ao periodo previsto de encaminhamento da comunicacdo de nao
ocorréncia da Pessoa Obrigada, conforme definido pelo seu 6rgdo regulador, e conforme
tabela presente no site do Coaf, disponivel no endereco: https://www.gov.br/coaf/pt-
br/assuntos/informacoes-as-pessoas-obrigadas/orgaos-reqguladores-e-fiscalizadores

O status indica o estado da comunicagdo no sistema, podendo ser:

« Pendente: A comunicacdo ainda ndo foi incluida no sistema.
« Enviada: A comunicagao foi incluida no sistema.

A Data de Inclusao refere-se a data em que a comunicagao foi incluida no sistema.

Na coluna “Opgoes”, esta disponivel a opgdo de visualizar um item da lista, representada
pelo icone de uma lupa (Figura 60).

Lista de Comunicag¢des de Nao Ocorréncia

Ano Status Data de Inclusdo Opgoes

21/05/2018

Enviada

Figura 59 - Opcao "Visualizar Comunicacao”

Ao clicar no icone da “lupa”, a Comunicacdo de Ndo Ocorréncia do item selecionado sera
apresentada, conforme figura 61:
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CCONSELHO DE CONTROLE x
coAF DE ATIVIDADES FINANCEIRAS.
u

incade de inceigéria Financeira 6o Brasl

Ministério da Fazenda
Conselho de Controle de Atividades Financeiras

Comunicagao de Nao Ocorréncia - CNO

Comunico, para os fins do disposto no inciso Iil do art. 11 da Lei n° 9.613, de 3 de marco de 1998, a
ndo ocoméncia, no ano cwi indicado abaixo, de propostas, transacdes ou operagdes passiveis de
serem comunicadas.

Orgéo Supenisor: Conselho de Controle de Atividades Financeiras.

‘Segmento: COAF - Fomento comercial (factoring).

Ano: 2017.

Data da Comunicagio de Nio Ocorréncia: 28/05/2018

CNPJ: 46.049.987/0001-30.

Nome Empresarial: Empresa de Teste.

Gerada em: 28 de Maio de 2018.

Figura 60 - Visualizacdao de “"Comunicacao de Nao Ocorréncia”

E possivel imprimir a” Comunicacdo de Ndo Ocorréncia” ao clicar no botdo “Imprimir”.
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5.3.3 Protocolo de Envio de Comunica¢des

Q consuimas v

EJ  Comunicaghes

&= Comunicagies de Ndo
Ocorréncia

Protocolo de Comunicagdo

| )

Recibo de Envio

Relatorio de Notas de
Comunicagdo

Estatistica de Notas de
Comunicagdo

Estatistica de Quesitos de
Comunicacdo

® & &

Relagdo de PEP

L;—l Informes
Figura 61 - Opgao “Protocolo de Comunicacao”
Permite verificar o protocolo gerado no envio das comunicagdes. Para consultar o protocolo

digite a data do envio e/ou o0 segmento e/ou modelo da comunicagao enviada e clique em
“Gerar Protocolo” (Figura 63).

Protocolo de Comunicacdo

[/ segmento Selecione -
[/ Modelo Selecione N

[/ Nomero do Recibo

Diata Inicial: * Data Final: *

[/ Data de envio
041072022 04/10/2022
[/ NGmero COAF
[ Nimero Origem
[/ status Seledione -

| cman |

Figura 62 — Menu “Protocolo de Envio de Comunicacao”

Ao gerar protocolo, o sistema retornara uma tela com informagdes daquela comunicagdo,
conforme Figura 64:
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Protocolo de Envio de Comunicagdo

[Z Data

10/05/2018 u
[/ segmento

Banco Central - Sistema Financeiro
[Z Modelo

SFN - Espécie

Lista de Protocolos de Envio de Comunicagdes

Namero COAF Namero origem Valor Autenticagdo Status

30863 00017 R$ 100.000.000,00 098688764be30ff1c72534ed6a047af2 Ativa

(1de) 1] 25 [1]

Figura 63 - Tela com informacgoes das comunicagoes da data especificada

O campo “"Numero COAF” e o campo “Autenticacdo” apresentam numeros que
identificam a comunicagao na base de dados do Coaf. O campo “Valor” apresenta o valor
da operacao notificado na Comunicacdo. O campo "“Status” informa o status da
comunicagao no sistema.

As informacgOes geradas nesse relatério podem ser baixadas em um arquivo no formato
XML, clicando na opgao “Baixar XML".
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5.3.4 Lotes Enviados

= municagies

= Comunicaches de Nio
Ocorréncia

Protocolo de Comunicagao

&3
|FC| Recibo de Envio

Belatbrio de Notas de
Comunicaclo

Estatistica de Notas de
Comunicagio

E B

Estatistica de Quesitos de

Comunicacso

&

Reiagdo de PEP

E] Informes
Figura 64 - Opgao “Recibo de Envio”

Para consultar os lotes enviados para o Coaf, informe o periodo da consulta nos campos
“"Desde o dia” e “Até o dia” e cligue em “Consultar”. Também ¢é possivel fazer consulta
usando o Numero do Recibo.

Sera apresentada uma tabela com todos os lotes enviados no Coaf durante o periodo
solicitado, conforme exemplifica a figura abaixo.

Recibo de Envio

[/ Segmento Selecione

L7 Modelo Selacione

[/ NGmero do Recibo

— Data Inicial: #

|7 Data de envio -
041072022
Deata Finak =

04/10/2022

[/ Lotes de Cancelamento 0

Listagem de Recibos - Total de Registros: 0

N® do Recibo = Data de envio & Processado = Enviados ¢ Rejeitadas ¢ Recebidas =
Nenhum registro encontrado para o filtro ativo

{1det) B v

Figura 65 - Listagem de Lotes Enviados
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Caso o campo “"Processado” esteja marcado com "“Nao”, esse lote ainda ndo foi
processado e por consequéncia as comunicagdes nao foram incluidas na base de dados do
Coaf.

Ao clicar em um item na coluna “Lote”, é possivel baixar para o computador o arquivo de
lote enviado em XML.

Ao clicar em um item na coluna “Erro”, é possivel baixar para o computador o arquivo em
XML de erro apresentado para o lote enviado.

O campo “Enviados” contém a quantidade total de comunicacGes enviadas no lote.

O campo “Rejeitadas” contém a quantidade total das comunicagdes que foram rejeitadas
no lote. Essas comunicacdes deverdo ser corrigidas e reenviadas.

O campo “Recebidas” contém a quantidade total de comunicagdes que foram recebidas
pelo Coaf.
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5.3.5 Relatodrio de Notas de Comunicacao

Q consutmas v
EJ  Comunicaghes

&= Comunicagies de Ndo
Ocorréncia

£ protocolo de Comunicagdo

Eh  pecibo de Envio

Relatorio de Notas de
Comunicagdo

Estatistica de Notas de
Comunicagdo

ol
lopy Estatistica de Quesitos de
Comunicacdo

@5 Relagdo de PEP

E‘ Informes

Figura 66 — Opcao “Relatorio de Notas de Comunicacao”

A funcionalidade disponibiliza consulta e acompanhamento das Notas de Comunicacao
realizadas pelo Coaf acerca das Comunicacdes analisadas. A figura abaixo apresenta a tela
de “Relatorio de Notas de Comunicacao”.

Relatorio de Notas de Comunicacgéo

[/ segmento: Selecions

- Desde o dia: Aré o dia:

[/ Data de Recebimento: n

C,/ MNota: 11 - insuficientel )2 - Insuficiente 3 - Regu!arij-‘i— Borm_|5- Muito Bonl_J5 - Exceleme
[/ Quesito: Selecione

[/ Visualizar Quesitos:

[ o

Motas de Comunicaghes - Posterior a 13/05/2012 - Total de Registros: 0

N. Data Mome m Qz Q3 Q4 Qs Q6 Q7 Q8 NOTA | Conceito
Comunic: recebime Comunic

Menhum registro encontrade para o filtro ativo

{1de1) 10

Figura 67 - Tela “Relatorio de Notas de Comunicagao”

Depois de selecionado o segmento, a data inicial, data final, as notas e o quesito, ao clicar
em “Consultar” serd apresentada uma tabela com as comunicacbes daquele periodo e
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seus respectivos quesitos e notas, bem como o conceito de cada Comunicacao apresentada

(Figura 69).

28656

28646

28637

28628

28627

28137

N. Comunicagdo

Data recebimento

01/03/2018

2710212018

26/02/2018

26/02/2018

26/02/2018

26/02/2018

Figura 68 - Relatério de Notas de Comunicagao

Notas de Comunicagdes - Posterior a 13/05/2012 - Total de Registros: 6

Nome Comunicante

Empresa de Teste

Empresa de Teste

Empresa de Teste

Empresa de Teste

Empresa de Teste

Empresa de Teste

(1de1)

Conceito

1 Insuficiente
6 Excelente
3 Regular
2 Insuficiente
4 Bom

3 Regular

Atencao: Somente algumas comunicacoes selecionadas sdao avaliadas pelo Coaf.
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5.3.6 Estatistica de Notas de Comunicacio

Q consutmas v
EJ  Comunicaghes

&= Comunicagies de Ndo
Ocorrencia

Protocolo de Comunicagdo

Eh  pecibo de Envio

Ea Relatdrio de Notas de
Comunicagdo

Estatistica de Notas de
Comunicagdo

bz

lopy Estatistica de Quesitos de
Comunicacdo

@5 Relagdo de PEP

L;—l Informes

Figura 69 - Opgao “Estatistica de Nota de Comunicacao”

Funcionalidade com informacgdes estatisticas, acerca das Notas de Avaliacdo das
ComunicacOes analisadas pelo Coaf:

Estatistica de Notas de Comunicagéo

[/ segmento

Todos ¢

[/ periodo De [/ Até

01/01/2018 01/03/2018 n

[Z Nota 1 - insuficiente [2- insuficiente Os- Regular [a-8om (s - Muito Bom [é- excelente
[ Quesito

Todos *

Figura 70 - Tela “Estatisticas de Notas de Comunicacao”
ApO0s selecionar o segmento, o periodo, a nota e o quesito, ao clicar no botdao “Consultar”

uma tela com as estatisticas das notas de cada Comunicacdo e suas devidas porcentagens
sera aberta, conforme Figura 72.
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Estatistica de Notas de Comunicagdo

[/ segmento

Todos

[/ Até

. 01/03/2018

[/ Periodo De

01/01/2018

[Z Nota .- Insuficiente [02- nsuficiente Es. Regular [a-8om s - Muito Bom Oe- Excelente

[/ Quesito

Todos

osterior a 13,

Nota 1 (Insuficiente) Nota 2 (Insuficiente) Nota 3 (Regular) Nota 4 (Bom) Nota 5 (Muito Bom) Nota 6 (Excelente)

Total de Comunicagdes

Qtde % Qtde % Qtde % Qtde % Qtde % Qtde %

Figura 71 - Estatistica de Notas de Comunicacoes

Atencao: Somente algumas comunicagoes selecionadas sao avaliadas pelo Coaf.

Pagina 52



5.3.7 Estatistica de Quesito de Comunicacio

Q consutmas v
EJ  Comunicaghes

&= Comunicagies de Ndo
Ocorréncia

H

Protocolo de Comunicagdo

0

Recibo de Envio

E4 FRelatdrio de Notas de
Comunicagdo

Estatistica de Notas de
Comunicagdo

ol

lopy Estatistica de Quesitos de
Comunicacdo
@5 Relagdo de PEP

L;—l Informes

Figura 72 - Opgao “Estatisticas de Quesito de Comunicacdao”

Ao clicar na opcdo “Estatistica de Quesitos de Comunicacdo”, a tela abaixo é
apresentada. Esta opgdo apresenta informacoes estatisticas acerca dos quesitos das Notas
de Avaliacao das Comunicacdes analisadas pelo Coaf.

Estatistica de Quesitos de Comunicagédo

[/ segmento

Selecione -

[/ Data Inicial [/ Data Final
01/01/2018 n 01/03/2018 u
[/ Notas

O1-insuficiente  [J2-insuficiente  [J3- Regular [Ja-som  [s-muioBom  [J6-Excelente

[Z Quesito

Todos

Figura 73 - Tela de “Estatistica de Quesitos de Comunicacao”
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Ap0s o devido preenchimento das informacgoes requisitadas, ao clicar em “Consultar” uma
tabela com a quantidade de comunicagdes enquadradas em cada quesito sera apresentada,
conforme figura abaixo.

Estatistica de Quesitos de Comunicagdes

Quesito 1 Quesito 2 Quesito 3 Quesito 4 Quesito 5 Quesito 6 Quesito 7 Quesito 8 Total de Comunicagdes

Qtde 1 0 5 3 2 3 3 3 20

[/ Legenda:

Q1 : A comunicacdo apresenta envolvidos e informagges substancialmente idénticas a fendmenos ja comunicados pela mesma instituigao nos Ultimos seis meses?

Q2: A comunicagao é motivada exclusivamente pelo recebimento de offcio judicial determinando a quebra do sigilo bancério ou por noticia de midia, ou apresenta valor simblico, e ndo apresenta
detalhamento da movimentagdo que permita identificar a origem/destino dos recursos ou agregar outros dados relevantes?

Q3: A comunicagao foi recepcionada no Siscoaf em perfodo inferior a trés meses da data do final da operagdo comunicada?

Q4 : As informagdes adicionais da comunicagdo apresentam compatibilidade com os enquadramentos, explicando os sinais de alerta identificados?

Q5:: Comunicagdo apresenta informagdes adicionais que permitam identificar a origem de parte relevante dos recursos, inclusive contrapartes?

Q6 : Comunicagao apresenta informagdes adicionais que permitam identificar o destino de parte relevante dos recursos, inclusive contrapartes?

Q7 : A comunicagao apresenta informages adicionais que permitam identificar as caracterfsticas da movimentacdo financeira informada?

Q8 : A comunicagao apresenta elementos derivados do principio "conhega seu cliente", que permitam identificar a situagdo ou comportamento do cliente?

Figura 74 - Tabela apresentando a quantidade de comunicacdes com cada quesito

Atencao: Somente algumas comunicagoes selecionadas sao avaliadas pelo Coaf.
5.3.8 Relacido de PEP

Q consutmas v

B comunicaghes

&= Comunicagies de Ndo
Ocorréncia

Protocolo de Comunicagdo
Es  recibo de Envio

E& FRelatdrio de Notas de
Comunicagdo

Estatistica de Notas de
Comunicagdo

Estatistica de Quesitos de

Comunicacdo
G5 Relaglo de PEP
I-.;—| Informes

Figura 75 - Opgao “"Relacdao de PEP”

O cadastro de Pessoas Exposta Politicamente (PEP) foi consolidado pela Controladoria-
Geral da Unido e contém informacgGes sobre os servidores, titulares de cargos e de outras
fungdes publicas, considerados expostos politicamente. O Cadastro PEP permitirda aos
comunicantes a identificacdao de envolvidos classificados como PEP de acordo com a Lei
9.613/98 e normativos dos d6rgdos reguladores.
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Portal da Pessoa Obrigada
CONSELHO DE CONTROLE
N mr DE ATIVIDADES FINANCEIRAS
Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasil SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (S ~
SISCOAF

A 4 e O

Q coMUNICAGOES Relagao de PEP

I

= = = A relagéo de pessoas expostas (PEP) pelo botéo abaixo passou a ser consolidada pela
& Registrar Comunicagéo Controladoria-Geral da Unio (CGU) como resultado da Agéo i 7,_de 2013, da Estratégia Nacional de Combate & Cormupgio e 2
Lavagem de Dinheiro (ENCCLA). Ela contém Ses sobre quem ou tenha nos cinco anos

CahcelarComlmicagio anteriores, determinados cargos, fungdes ou empregos plblicos relevantes, com potencial para eventualmente caracterizar a condigéo

de PEP, conforme o nas diversas Ges de deveres de &0 com o sistema brasileiro de prevengao e
combate & lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo (PLDFT) legalmente impostos aos diversos segmentos de sujeitos
obrigados alcangados pelo art. 9° da Lei n° 9.613, de 3 de margo de 1998 (Lei de Lavagem de Dinheiro — LLD).

A “Relagéo de PEP" em questéo é consolidada pela CGU com base em informagdes de suas proprias bases de dados e de outras por
ela obtidas junto a diversos 6rgéos e entidades do Poder Publico, a exemplo de Senado Federal, Camara dos Deputados, Ministério

©  comunicar em Lote
B da Economia, Tribunal de Contas da Unigo, entre outros

Comunicagdo de N&o
Ocorréncia

Cabe ressaltar que essa ‘Relagzo de PEP” consolidada pela CGU tende, por um lado, a néo contemplar todos os que sejam passiveis
de caracterizaggo como PEP, conforme o nas. referidas des diversas incidentes sobre os. distintos
© RESPONSABILIDADES segmentos de sujeitos obrigados alcangados pelo art. 9° da LLD, notadamente no que se refere ao desempenho de cargos e fungdes
relevantes no &mbito do Judiciario e fora do Brasil. Por outro lado, a “Relagéo de PEP” em foco pode também contemplar conjunto

maior de de do que o para efeito de daquelas
&  cadastro

I

Por esse motivo, a relagéo disponibilizada abaixo deve ser utilizada tao somente como uma referéncia, para auxiliar os sujeitos
obrigados alcangados pelo art. 9° da LLD em suas atividades de colaboragéo com o sistema brasileiro de PLDFT, conforme o
especificado nesse sentido na legislagao aplicavel a0 segmento proprio ao qual pertengam, recomendando-se a utilizagao de outras
fontes de 4o porventura érias para dar 20 quanto previsto nessa legislagéo.

e

Avaliagdo de Conformidade

& Comunicagdes

&=  Comunicacdes de Ndo
Ocorréncia

Figura 76 - Tela “"Relacdao de PEP”

Ao clicar no botdo “Relacdao de PEP”, sera baixado para o computador um arquivo em
formato “CSV”, contendo a relagao de PEP.

Ao clicar no botdo “Layout do arquivo” serd baixado para o computador um arquivo que
trata das especificagGes técnicas (formato, tipo, conteldo e atualizacdo) referente ao
arquivo relagao de PEP.

5.3.9 Informes

Q consutmas v
B comunicaghes

&= Comunicagies de Ndo
Qcorréncia

Protocolo de Comunicagdo

s

Recibo de Envio

@

Relatorio de Notas de
Comunicagdo

Estatistica de Notas de
Comunicagdo

E

Estatistica de Quesitos de
Comunicacdo

E

Relagdo de PEP

i\

Figura 77 - Opgao “Informes”
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A opgdo “Informes” disponibiliza informacGes ou avisos para o usuario. Conforme exemplo
abaixo.

INFORMES COAF i

° Informe acessado Informe de Teste

01/03/2018

Figura 78 - Exemplo de Informe

Ao clicar no “+” no canto inferior direito sera baixado para o computador um arquivo
contendo as informacdes sobre o informe.

5.4 Administracao

ADMINISTRACAD

:

2 Administrar Usuarios

Administrar Pessoa
Obrigada

Figura 79 - Menu “"Administragao”

A funcionalidade de administragdo € acessada somente pelos usuarios com permissao para

esta finalidade. Por meio desta opgdo é possivel delegar a outros usuarios as tarefas de
acesso ao sistema.

5.4.1 Administrar Usuarios

 ——
Fi

=& Administrar Usuarios

Administrar Pessoa
Obrigada

Figura 80 - Opcao “Administrar Usuarios”
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A opcdo “Administrar Usuarios” mostrara todos os usuarios daquela Pessoa Obrigada:

Listagem de Usuarios da Pessoa Obrigada
Nome CPF Data de Habilitagdo

exemplo exemplo exemplo KOOEXKKXXKXK 17/03/2017

(1de1)

Data da Revogagdo Situagdo Opgdes

Habilitado T )

Habilitar Novo Usuério

Figura 81 - Listagem de usuarios da Pessoa Obrigada

5.4.1.2 Novo Usudrio

Ao clicar no botdo “Habilitar Novo Usuario” sera aberta uma tela para informar o CPF do

novo usuario.

Habilitagao de novo usuario

Figura 82 - Habilitacdao de novo usuario

Em seguida sera aberta a tela para que seja informado o e-mail do novo usuario.

Habilitagdo de novo uswirio

Figura 83 - E-mail do novo usuario

Entdo, sera apresentada a tela abaixo para marcagdo das permissGes que 0 Nnovo usuario

terd no Siscoaf.
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Permisses do UsUario XxXx.xXxX.XXX-XX

Comunicagdes

B3 Registrar Comunicagao

B3 comunicar em Lote

Responsabilidades

B3 cadastro

B3 informes

Consultas

B3 comunicagses

B3 Relatério de Notas de Comunicagdo

B3 cancelar Comunicagio

B3 comunicagao de Ndo Ocorréncia

B3 Avaliacao de Conformidade

B3 Notificagoes

B3 protocolo de Envio de comunicagoes

B3 Estaristica de Notas de Comunicagao

B3 Lotes Enviados

Estatistica de Quesitos de Comunicagao

B3 Relacdo de PEP

Administragdo

B3 Administrar Usudrios B3 Administrar Pessoas Obrigadas

Figura 84 - Tela de habilitacdao de novo usuario

Se o novo usuario ainda ndo estiver cadastrado ao Coaf, o seu cadastro ficara como
“Pendente” até que seja concluido. Um link sera enviado no e-mail informado. Este link
direcionara o usuario a tela abaixo, para a conclusdo do cadastro.

% COAF
Conselho de Controle de Atividades Financeiras
Unidode de nteligincia Finaneira do Brast

Habilitagdo de Usudrio da Pessoa Obrigada

Vinculagio de usudrio

N
Razdo Social: SERVICD FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPRC)

Na pagina do gover.

a criagto de conta

Acesso GovBR

© GOVER & um 5ervigo online e
Identificagae e autenticagio digital do
€da080 em Unico melo, para acesso
&0s diversos servigos pUblicos digitals

irer com gondbe )

Figura 85 - Tela de habilitacdo de novo usuario

O novo usuario devera logar com a conta “gov.br” com certificado digital do tipo “e-CPF”".
A conta “gov.br” tem de ter a verificagdo em duas etapas. A ativacdo da verificagdo em
duas etapas da conta “gov.br”, camada extra de seguranga que exige um codigo de acesso
gerado no aplicativo gov.br instalado em dispositivo mdvel do usuario para que este entre
na referida conta. Para esta ativagdo, favor seguir as instrucGes disponiveis no seguinte
enderego: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/acessibilidade-e-
usuario/atendimento-gov.br/duvidas-na-conta-gov.br/ativar-a-verificacao-em-duas-
etapas.
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Ao avancar, devem ser preenchidas as demais informac6es sobre o novo usuario.

Informagdes do usuédrio

CPF: XXX XXX XXX-XX Cargo/Fungdo: *

Nome: * Telefone 1: *

CEP: * Telefone 2:

Enderego: * Celular:

Complemento: Fax:

Bairro: * Email: exemplo@exemplo.com
UF: * - v Senha: *

Cidade: * Confirmar Senha: *

Figura 86 - Outras informag6es sobre o usuario

O campo “Cidade” tem preenchimento automatico de acordo com a Unidade da Federagdo
(UF) informado. Caso a UF informada seja DF, a Unica opgdo de Cidade sera BRASILIA. Os

campos marcados com * sdo obrigatodrios.

5.4.1.3 Editar Permissées

Para editar as permissdes de um usuario, basta clicar na opgdao “Administrar Usuarios”.

Listagem de Usuérios da Pessoa Obrigada

Nome CPF Data de Habilitagéo Data da Revogagso Situado Opgdes

exemplo exemplo exemplo XK XXX XHEXX 17/03/2017 Habilitado PRPIN |

(1de1) 1]

Figura 87 - Listagem de usuarios da Pessoa Obrigada

ApOs ser aberta a tela acima, selecione a opcdo “editar permissdes”, simbolizada por um
lapis.
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Figura 88 - Opgao para editar permissoes

Ao clicar no icone a tela de edicdo de permissdes do usuario sera aberta, conforme
mostrado abaixo. Nesta tela estdo disponiveis todas as permissdes de acesso que o

usuario cadastrado possui e/ou que pode possuir, a critério do administrador da Pessoa
Obrigada.

Alteragdo das permissdes do usuario” I8 <+ LWk T
Comunicagdes

Registrar Comunicagio Cancelar Comunicagio

Comunicar em Lote Comunicagdo de Ndo Ocorréncia
Responsabilidades

Avaliag3o de Conformidade

Consultas
Comunicagdes Protocolo de Envio de comunicagdes Lotes Enviados
Relatério de Notas de Comunicagio Estatistica de Notas de Comunicagio Estatistica de Quesitos de Comunicagio
Relagdo de PEP Informes Notificagdes

Administragio

Administrar Usuarios Administrar Pessoa Obrigada

Figura 89 - Tela de edicao de permissoes

5.4.1.4 Desassociar Usudrio

Para desassociar um usuario basta clicar na opcdo "Administrar Usuarios”.

Listagem de Usuérios da Pessoa Obrigada

Nome CPF Data de Habilitagdo Data da Revogagdo Situagdo Opgdes
exemplo exemplo exemplo XXX XXX XXK-XX 17/03/2017 Habilitado s P B
(1de) 1]

Habilitar Novo Usudrio

Figura 90 - Listagem de usuarios da Pessoa Obrigada

ApOs a ser aberta e tela acima, selecione a opgdo “Desassociar”, simbolizada por um
icone em formato de lixeira (Figura abaixo).
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Figura 91 - Opgao “Desassociar”

Para desassociar um usudrio, € necessario que a Pessoa Obrigada possua ao
menos um usuario com permissdao de administrar usuarios.

Caso o usuario selecionado seja o uUltimo usuario da Pessoa Obrigada e/ou o
ultimo usuario com permissdo de administrar usuario, ndo sera possivel dissociar
e uma mensagem de erro sera apresentada.
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5.4.2 Administrar Pessoa Obrigada

¥  ADMINISTRAGAO

Administrar Usuérios

S Administrar Pessoa Obrigada

Figura 92 - Opgao “Administrar Pessoa Obrigada”

O usuario responsavel podera alterar os dados da Pessoa Obrigada. Ao clicar nessa opgao
sera apresentada a tela conforme abaixo:

[ Y A

cadastro

m Iformagoes Agoerss  segmanees manntcaoss

Do i Prazsa Ogads

Para realizar a atualizacdo cadastral da Pessoa Obrigada, clique na opgao “Atualizar
Cadastro”, no final do formulario de cadastro.

Figura 93 - Opgao “Atualizar Cadastro”
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Sera aberta uma tela onde sera possivel a alteracdo dos dados.

s Re sl Al Lista de Atividades InformagGes Adicionais  Resumo de Segmentos

CNP):

Nome Empresarial: * Telafone 1: *
Nome Fantasia: Telefone 2:
CEP; ¥ Celular:
Enderego: * Fax:

Complemento Email Institucional: *

Cnae:
Bairro: *

UF: * -

Cidade: *

Figura 94 - Tela de atualizacdo de dados de cadastro

Os campos marcados com * sdo obrigatorios.

Ao prosseguir, uma tela onde podem ser alteradas as listas de atividades exercidas pela
Pessoa Obrigada sera aberta:

Pessoa Obrigada BEEZLEWNGELEER Informagbes Adicionais  Resumo de Segmentos

v Comércio de joias, reldgios e bijuterias Conselho de Controle de Atividades Financeiras inj
v Securitizagdo de créditos Conselho de Controle de Atividades Financeiras in}
v Sociedades de fomento mercantil - factoring Conselho de Controle de Atividades Financeiras

Adicionar atividades no listadas

T T T

Figura 95 - Tela de lista de atividades

Pode ser adicionar uma atividade pelo botao “Adicionar atividades nao listadas” ou
entdo excluir uma atividade ndo mais exercida no botdo -

ApOs clicar em “Prosseguir”’, caso a Pessoa Obrigada seja regulada pelo Coaf, sera
apresentada a tela para alteracdo das informagdes adicionais, conforme mostrado abaixo:
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Pessoa Obrigada Lista de Atividades WIElipEleIFN GELEIEN  Resumo de Segmentos

Quantidade de Empregados: * Faturamento do ultimo exercicio: *

®0-5 @0 -1 milhao

O6-20 O 1-5milhdes

©21-100 O 5-20 milhdes

O 101-1000 O 20 - 50 milhdes

O maior que 1000 O maior que 50 milhdes

Quantidade de Filiais: *

®0.5 Capital Social: * R$ 2.000.000,00
O6-20 - o

O21-100 Data de Inicio de atividade 01/01/2010

©101-1.000 regulada: *

O mais de 1.000 Data de Constituigéo:

Porte da Empresa:

Quantidade de Clientes: *
®0-100

©101-1.000

©1.001 - 5.000
©5.001-10.000

O mais de 10.000

Figura 96 - Informagodes adicionais do Cadastro

Ao clicar em “Prosseguir” sera apresentada a tela com o resumo dos segmentos detectados

para a Pessoa Obrigada, conforme imagem abaixo:

Pessoa Obrigada Lista de Atividades  InformagGes Adicionais BEST TG FET T 16

[/ Descrigdo
QUEM FAZ PARTE?

Pessoas fisicas ou juridicas que comercializem por qualquer meio, inclusive leilGes, joias, pedras e metais preciosos, proprios ou de terceiros, incluindo aqueles
dados em garantia.

O QUE FAZER?
- Cadastrar-se no COAF

- Manter o cadastro de cliente nas operacdes a partir de R$ 10.000,00
- Manter registro de todas as transagdes realizadas

Comércio de joias, relégios e bijuterias

BT T T

Figura 97 - Confirmacao de atualizacao do cadastro

E, por fim, clique em “Confirmar”.

5.4.3 Solicitar Baixa de Segmento (Segmentos Coaf)

Para as Pessoas Obrigadas reguladas pelo Coaf, ha a possibilidade de pedir a baixa do seu
segmento, acessando o Menu “Administrar Pessoa Obrigada” e clicando no botao “Solicitar

baixa de segmento”:

—

Figura 98 - Solicitacao de Baixa de Segmento
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Ao clicar nessa opgdo sera apresentada a tela conforme abaixo:

COAF Portal da Pessoa Obrigada
ho d le de Afivi Fi i
ﬁ::"ds:dluzefni:ir::\:u :in;:g::‘:su Ilr:sr:lcmms SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPR ~

Solicitagdes de baixa de segmento

j Registrar Comunicagdo

Segmento Situagdo da solicitagao Data da solicitagdo Solicitante Opgdes
& cancelar Comunicagao

Nenhum registro encontrado para o filtro ativo

Comunicar em Lote (1de1)

Ocorréncia

Figura 99 - Solicitagcdao de Baixa de Segmento

Clicando em "“Solicitar Baixa”, vem a seguinte tela:

COAF FOrtal ga Fessoa unrgaaa
Conselhe de Conirale de Atividades Financeiras
Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasil

SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (S|

Siscoaf A A e ©

e i

& Registrar Comunicagao

Cancelar Comunicagdo [ segmento

Selecione -
B comunicar em Lote
[ Justificativa

3  comunicagao ge Nao Ocorrencia

O RESPONSABILIDADES ¥

8 cataswo 1000 caracteres restantes
e

= comunicagdes

B Comunicagbes de N3o Ocorréncia Nome o Tamanho Operagbes

23 protocolo de Comunicagdo Nenhum registro encontrado para o filtro ative

(Tde1) 5 v

©b  Recibo de Envio

E&  Relatério de Notss de Comunicagao

k& Estatistica de Notas de Comunicagso

Figura 100 - Enviar Solicitacao
Portal da Pessoa Obrigada
COAF -

Conselho de Controle de Atividades Financeiras

Unidode de Inteligéncia Financeira do Brasil SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPR ~

A 4

Solicitar Baixa de Segmento

ﬁi

_#  Registrar Comunicagao
- Z
Cancelar Comunicagdo [ segmento
Selecione
¥ comunicarem Lote
Selecione
[ comunicagdo de Nao Ocorréndia CONF- prletab e Aty
COAF - Bens de ait valor de origem rural ou animal
O i = COAF - Bens de Iuxo ou de alto valor
COAF - Fomento comercial (Fﬂ((D!'"yg)
P e CORF - Jolas, peatas & metais preciosos

Q. consumas [7 Anexols)

5= comunicagbes
= comunicastes de Nao Ocorréncia Nome & Tamanha Operagbes
I3 protocolo de Comunicagso Nenhum registro encontrade para o filtre ativo
(1de1) 5 v
5 Recibo de Envio
B

i  Relatdrio de Notas de Comunicagao

:
k&  Estaristica de Notas de Comunicagio

Figura 101 - Selecao do Segmento
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Insira a “Justificativa” e anexe um arquivo com tamanho maximo de 10 MB (megabyte):

Portal da Pessoa Obrigada
% COAF “
Conselho de Conirole de Atividades Financeiras e = FEEE: o e
Unidade da Inteligéncla Financeira do Brasi! SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPR -

A A W9 O

I|

Q comunicacDes = Solicitar Baixa de Segmento
& Registrar Comunicagsio

Cancelar Comunicagao [ segmento

COAF - Atletas & Artistas

©  comunicar em Lote
[ Justificativa
B}

Comunicagdo de Ndo Drarréncia

Texto da justificativa

©C RESPONSABILIDADES

I

& Cadastro

[ seecone ]
8 comunicagbes
& comunicagBes de Nao Ocorréncia Nome & Tamanha Operacbes
Hratotolo dedamini cacht: I TestesArgHom pdf 38 MB 1] I
®  Recibo d= Envio (1det) u 25 v

ER  Relatério de Notas de Comunicagdo

R Estatistica de Notas de Comunicagac

Figura 102 - Justificativa e Anexo

Caso o pedido de Baixa tenha sido feito corretamente, a seguinte tela aparecera:

Portal da Pessoa Obrigada
COAF i
Conselho de Contrele de Afividades Financeiras - - DI - r - -
Unidade de Infeligéncia Financeira do Brasil SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPR ~

Siscoaf

Q  comumcagdes -
WP solicitagso criada com sucessol

& Registrar Comunicagio

A & mao o

Solicitagdes de baixa de segmento
Cancelar Comunicagdo

(i)

Comunicar em Lote Segmento Situagdo da solicitagio Data da solicitagio Solicitante Opgaes
B comunicagao de 2o Ocarréncia COAF - Atletas & Artistas Aperta 01/08/2025 012.345.678-09 - Usudria A g
‘O RESPONSABILIDADES = fded]

Q consuims

I

Figura 103 - Solicitacdao Baixa de Segmento aceita

Observacao: Nao é possivel abrir novo pedido de Baixa, caso ja exista uma
solicitagcdao de Baixa em situacao ABERTA para o Segmento selecionado.

Pagina 66



5.4.4 Consultar Baixa de Segmento (Segmentos Coaf)

Para consultar os pedidos de Baixa de Segmento, acessar o Menu “Administrar Pessoa
Obrigada” e clicar no botdo “Solicitar baixa de segmento”:

COAF
Conoelho da Canirol de Avdads Finenceires

Figura 104 - Consulta de Baixa de Segmento

Aparecera o histérico de pedidos de Baixa de Segmento:

A A =W 9 O

Solicitagdes de baixa de segmento

Segmento Situagdo da solicitagdo Data da solicitagdo Solicitante Opgoes

COAF - Bens de alto valor de

Aceita 01/08/2025 012.345.678-90 - Usudrio n
origem rural ou animal
COAF - Fomento comercial oo

Rejeitada 01/08/2025 012.345.678-90 - Usuario Fel
(factoring)
COAF - Bens de luxo ou de .

Cancelada 01/08/2025 012.345.678-90 - Usuario Fel
alto valor
COAF - Atletas e Artistas Aberta 01/08/2025 012.345.678-90 - Usudrio 2T

(1de1) 1]
proeres

Figura 105 - Histérico de Baixa de Segmento
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5.4.5 Cancelar Baixa de Segmento (Segmentos Coaf)

Consulte o pedido de Baixa que se deseja cancelar, conforme orientacdes anteriores:

A A W9 O

Solicitagdes de baixa de segmento

Segmento Situagéo da solicitagdo Data da solicitagdio Solicitante Opgdes

COAF - Bens de alto valor de

Aceita 01/08/2025 012.345.678-90 - Usuario e
origem rural ou animal
COAF - Fomento comercial a5

Rejeitada 01/08/2025 012.345.678-90 - Usuario a2
(factoring)
COAF-Bensdeluxooude . oiada 01/08/2025 012.345.678-90 - Usurio o
alto valor
COAF - Atletas e Artistas Aberta 01/08/2025 012.345.678-90 - Usuario A T

(1de1) 1]

Figura 106 - Consulta de Baixa de Segmento

Somente as em situacdao “Aberta” sdo passiveis de cancelamento. Nestes pedidos ha um
icone de “Lixeira”:

A 4 ™o o
Solicitagdes de baixa de segmento

Segmento Situagdo da solicitagdo Data da solicitagdo Solicitante Opgdes

COAF - Bens de alto valor de

. Aceita 01/08/2025 012.345.678-90 - Usudrio Il
origem rural ou animal
COAF - Fomento comercial L.
Rejeitada 01/08/2025 012.345.678-90 - Usudrio Pel
(factoring)
COAF - Bens de luxo ou de ..
Cancelada 01/08/2025 012.345.678-90 - Usudrio Fel
alto valor
COAF - Atletas e Artistas Aberta 01/08/2025 012.345.678-90 - Usudrio Fel

(1de 1) 1]

Figura 107 - Baixa de Segmento que pode ser cancelada

Ao clicar neste icone, o seguinte alerta aparecera:

\ COAF

Conselho de Controle de Atividades Financeiras
Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasil

[/ Cancelar solicitagdo de baixa de segmento
Deseja cancelar a solicitagdo de baixa para o segmento COAF - Atletas e Artistas?

Figura 108 - Confirmacgao de Baixa de Segmento
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Caso confirme a operagdo, a seguinte tela aparecera:

N COAF Portal da Pessoa Obrigada
[ lh Ci de Atividades Fi i
U:ir:is:de:s-;nl:::::u ?in;nmcei‘:ne:n il SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS (SERPR ~

Siscoaf

Q' comuNIcAGDES ¥
WP Ssolictagdo cancelada com sucesso! I

_ﬁ Registrar Comunicagdo

A A W 9 O

Solicitagdes de baixa de segmento

@ (ancelar(omunicagan

& comunicar em Lote Segmento Situacdo da solicitagdo Data da solicitagdo Solicitante OpgBes

B o teihao ES;‘; ‘ii:; ‘;i aa‘:r:l’z:nr 98 eita 01/08/2025 012.345.678-80 - Usurio 8
ﬁgg;&gr enroComeral  pejeada 01/08/2025 012.345.678-90 - Usudrio &)

& cadastro O delxooude o celada 01/08/2025 012.345.678-90 - Usudrio o

Q consuLias v
COAF - Atletas e Artistas Cancelada 01/08/2025 012 345.678-90 - Usudrio A
(=
Comunicagbes (1 de 1) n
E9 Comunicagtes de Nao
Oconenci ok e

Figura 109 - Cancelamento de Baixa de Segmento

6 Menu Superior

Figura 110 - Menu Superior

No menu existem cinco opcdes. Sao elas: “Inicio”, “Alerta”, "Notificacdes”,” Ajuda” e
“"Menu de Informacgodes do Usuario”, nesta ordem respectivamente.

6.2 Inicio:
Retorna a pagina inicial do SISCOAF.

Figura 111 - Inicio

6.3 Alertas:

O Sistema pode enviar alertas para a Pessoa Obrigada, os alertas nao
lidos ficardo disponiveis na tela de acesso ao sistema até sua leitura. Um
exemplo pode ser visualizado abaixo.

Figura 112 - Alertas
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Reiteracao lida Averiguac3o Eletrénica de Conformidade

05/05/2018

Figura 113 - Alertas

Ao clicar no simbolo “+”, a mensagem do alerta sera apresentada, conforme exemplo
abaixo.

Visualizar Alerta

[7 Averiguac#o Eletrénica de Conformidade

Assunto: Averiguacgdo Eletrénica de Conformidade
Datado alerta:  05/05/2018
Data de leitura:  07/05/2018

Visualizar a notificagdo

Prezado(a) Senhor{a),

Encontra-se disponivel, no seu perfil, uma Averiguago Eletrdnica de Conformidade (AVEC). Vossa Senhoria, tem o prazo de 1 (um) dias para abri-la a partir do recebimento.
Caso ja tenha aberto a AVEC, por gentileza, desconsiderar esta mensagem.
Atenciosamente,

Conselho de Controle de Atividades Financeiras

[Z Anexos

N3o possui anexos

Figura 114 - Visualizacao de Alerta

6.4Notificacoes:

O Coaf pode enviar NotificacOes para a Pessoa Obrigada, as Notificagdes
nao lidas ficardo disponiveis na tela de acesso ao sistema até a sua
leitura. Abaixo é apresentado um exemplo de notificagdo.

NOTIFICAGOES

o N3&o lida teste
23/03/2017

(1de1) o 10 v

Figura 115 - Exemplo de Notificagdao
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Ao clicar no *=+" no canto inferior direito serd apresentado o contetdo da notificacdo,
conforme exemplo abaixo.

Visualizar Notificacao

[/ Notificac#o inicial

Assunto: Envio de Averiguacdo Eletrénica de Conformidade(AVEC)
Data deinicio: ~ 04/05/2018
Data de leitura:  07/05/2018

Prezado(a) Senhor{(a),
Encontra-se disponivel, no seu perfil, uma Averiguacdo Eletrdnica de Conformidade (AVEC). Vossa Senhoria, tem o prazo de 1 (um) dia para abri-la.
Para acessar a AVEC é necessario somente apertar na opgdo “Avaliagdo de Conformidade” no menu do lado esquerdo e, posteriormente, em “abrir”.

Aproveitamos desde jé para agradecer a sua colaborag8o no preenchimento da AVEC.

Atenciosamente,
Conselho de Controle de Atividades Financeiras

Vocé possui 3 dias para abrir a avaliagdo.

[/ Anexos

N&o possui anexos

Figura 116 - Visualizacdao de Notificacao

6.5 Ajuda:
Contém informagdes que auxiliam no uso do sistema, tal como este menu.

Figura 117 - Menu Ajuda

6.6 Menu de informacgoes do usuario:

Esta opcdo disponibiliza acesso a informagGes sobre o usuario. Caso o
usuario deseje realizar a atualizacdo dos seus dados cadastrais, devera
acessar a funcionalidade “Meus dados”, disponivel na barra superior do
sistema, conforme a Figura abaixo demonstra.

Figura 118 - Menu de informagoes do usuario
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6.6.1 Meus Dados

" MEU CPF

Meu E-mail

Minhas Permissoes

Desassociar da Pessoa Obrigada

Sair

Figura 119 - Opgao “"Meus Dados”

Esta opgdo permite a alteracdao dos dados do usuario por meio da seguinte tela.

Alteragdo dos Meus Dados
CPF:
Nome: * CargolFunglo: * Tese
CEE:? 70.200-002 E-mail:
Enderege: * Cosf Telefones +
N Celular | Ti ob. A
Namers: + - mero slular Tipo servagio §oes
11t e | Institucional P
Complemento: UniEC T T 1
2 ” (99)20029230  |Ndo | Instizucionsl 5
Bairro: * Asa Sul '
UE-+ oF
Cidage: * Brasiia
Dados da assactiagdo com a Pssoa Obrigada
Administragor: Sim
Master; Sim
BT 4TS TR

Figura 120 - Alteragao de dados do usuario

ApOs feita a alteragdo basta clicar na opgao “Atualizar Dados”.
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Alterar E-mail

Caso o0 usuario precise alterar

Enderego: *

Namero: *

Complemento:

Bairro: *

UF:*

Cigage: *

Administrador:

Master:

Alteragdo dos Meus Dados

70.200-002

Coaf

i

UniBE

Asa Sul

oF

Brasilia

Dados da assotiagde com a Pessoa Obrigada

CargafFungio: *

E-mail:
Telefones *
Numero
LIk

(291 99959393

o0 e-mail basta clicar na

Testz

Celular | Tipo Observagin

Ndo Instituci

Nio Instizucional

Aghes

Figura 121 - Opgao “Alterar Senha”

opcao “Alterar E-mail”.

Clicando-se em “Atualizar Dados”, os dados digitados substituem os dados anteriores.
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6.6.2 Meu E-mail

A alteragdo do e-mail do usuario também pode ser feita por meio da opcdo “Meu E-mail”.

" MEU CPF

Meus Dados
Minhas Permissdes
Desassociar da Pessoa Obrigada

Sair

Figura 122 - Opgao “Meu E-mail”

Em seguida deve ser informado o e-mail anterior, além do novo e-mail.

Email: exemplo@exemplo.com

Novo Email: *

Confirmar Email: *

T

Figura 123 - Alteragdo de e-mail do usuario
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Um link sera enviado para o e-mail informado, e a mensagem abaixo sera apresentada.

W) Para confirmar a alterag3o do e-mail, favor acessar o link enviado para exemplo@exemplo.com. Caso ndo receba o e-

mail, favor entrar em contato com o COAF.

Figura 124 - Mensagem de confirmacao de mudancga de e-mail

Ao ser aberto o link enviado, o usuario sera redirecionado a pagina inicial do SISCOAF onde
devera ser feito o acesso. Ao realizar o acesso a mensagem abaixo sera exibida.

%) Email alterado com sucesso.

Figura 125 - Mensagem de sucesso de alteracao do e-mail

6.6.3 Minhas Permissoes

' MEU CPF

Meus Dados

Meu E-mail

Minhas Permissoes

Desassociar da Pessoa Obrigada

Sair

Figura 126 - Minhas Permissoes

Esta opgdo permite o gerenciamento das permissées do usuario.

Atencdo: Somente usuarios com permissdo de administrar usuario tera acesso ao
menu “"Minhas Permissoes”
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Ao acessar a opcdao “Minhas PermissGes” sera apresentada a tela como abaixo. Nela é
possivel escolher as permissdes para acesso as funcionalidades do sistema.

Alteracdo das minhas permissoes

Comunicagdes

Registrar Comunicacdo Cancelar Comunicagdo

Comunicar em Lote [ comunicacso de No Ocorréncia

Responsabilidades

Avaliagao de Conformidade

Consultas

Comunicagdes Protocolo de Envie de comunicagoes Lotes Enviados
Relatério de Notas de Comunicacio Estatistica de Notas de Comunicagéo Estatlstica de Quesitos de Comunicagio
Relagao de PEP Informes Notificagdes

Comunicagao de N3o Ocorréncia

Administragio

Administrar Usudrios Administrar Pessoa Obrigada

Figura 127 - Permissoes do Usuario

Ao clicar em “Alterar Permissoes” sera feita a alteragdo conforme a selegdo.

6.6.4 Desassociar da Pessoa Obrigada

" MEU CPF

Meus Dados

Meu E-mail

Minhas Permissoes

Desassociar da Pessoa Obrigada

Sair

Figura 128 - Desassociar da Pessoa Obrigada

Pagina 76



Essa opgdo desvincula o usuario da Pessoa Obrigada. Ao clicar aparecerd uma mensagem
de confirmacgao (Figura abaixo).

\ CONSELHO DE CONTROLE
CMF DE ATIVIDADES FINANCEIRAS

Unidade de Inteligéncia Financeira do Brasil

Confirma a desassociacdo da Pessoa Obrigada XX-XXX-XXX/0001-XX?

Figura 129 - Confirmacgao da Desassociacao

Atencdo: Somente usuarios com permissdo de administrar usuario terdo acesso
ao menu “"Minhas Permissoes”

E necessario que haja ao menos um usuario cadastrado com permissdo de
“"Administrar Usuario” para realizar a desassociardao do usuario selecionado da
Pessoa Obrigada.

6.6.5 Sair

' MEU CPF

Meus Dados
Mewu E-mail
Minhas Permissoes

Desassociar da Pessoa Obrigada

Figura 130 - Sair

Permite sair de forma segura do sistema.
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