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Sugestões para a otimização da experiência na PICC



Apresentação

O presente Guia visa orientar o acesso à Plataforma Integrada
Carlos Chagas (PICC), tendo como público-alvo os responsáveis
pelo envio de propostas e pedidos de financiamento ao CNPq,
por intermédio da supracitada Plataforma. O Guia consiste em
um passo a passo que abrange desde o acesso à PICC até a
emissão de recibo do envio das propostas.
 
As seções do Guia são apresentadas através de imagens, com o
objetivo de orientar os usuários de maneira visual e prática,
facil i tando a escolha das melhores opções na Plataforma.
 
Por últ imo, são fornecidos conselhos e dicas sobre a uti l ização
adequada de navegadores e outros elementos de navegação na
internet, visando superar eventuais entraves e problemas que
geralmente têm origem nos dispositivos dos usuários.
 
Através dessa ação, a Diretoria de Análise de Resultados e
Soluções Digitais – DASD, por meio da Gerência de Plataformas
e Serviços Digitais – GPLAT, espera simplificar a tarefa de
encaminhamento das propostas ao CNPq, auxil iando
principalmente os usuários que estão acessando a Plataforma
pela primeira vez.
 
Por últ imo, orientamos que eventuais dúvidas podem ser
sanadas, com a devida antecedência, por meio da Central de
Atendimento do CNPq, através do número (61) 3211-4000 ou
pelo endereço eletrônico atendimento@cnpq.br. 



Para o acesso à Plataforma Integrada Carlos Chagas, é
necessário possuir um Currículo Lattes, cuja
elaboração é realizada  no l ink:
https://wwws.cnpq.br/cvlattesweb/pkg_cv_estr.inicio.
Atendida essa etapa inicial, deve-se acessar o site da
Plataforma, pelo l ink https://carloschagas.cnpq.br/,
devendo aparecer a seguinte tela:

IMAGEM 1 – Tela inicial da Plataforma Integrada
Carlos Chagas

Ao clicar em qualquer ponto da imagem, no canto
superior esquerdo, abrirá uma tela para a identificação
do usuário:

https://wwws.cnpq.br/cvlattesweb/pkg_cv_estr.inicio
https://carloschagas.cnpq.br/


É possível realizar a identificação mediante três formas:
através do CPF e da senha cadastrada no Currículo
Lattes; por meio do gov.br ou, para servidores do CNPq
e estrangeiros, através do e-mail. Feito isso, aparecerá
a seguinte tela, na qual se deve escolher a opção
Propostas e Pedidos, i tem Novos, no menu lateral
esquerdo, conforme destacado abaixo:

IMAGEM 2 – Acesso à Plataforma Integrada Carlos
Chagas

IMAGEM 3 – Propostas e Pedidos



IMAGEM 4 – Chamadas Públicas em Período de
Submissão

Em seguida, deve-se selecionar a Chamada Pública e,
caso disponível, a l inha adequada para a sua
submissão. Observe que neste campo somente estarão
disponíveis os cer tames que se encontram com período
de submissão em aber to no CNPq.

Após clicar em uma das Chamadas (ou Prêmios
elencados), abrirá a tela para o cadastramento do
projeto a ser enviado para análise. 



IMAGEM 5 – Formulário de Propostas (inicial)

Deve-se preencher os dados, se for o caso, adicionar
os anexos e, por fim, manifestar ciência da declaração
enviada ao CNPq (Imagem 6, seta laranja), cl icar em
Salvar e por fim em Enviar (Imagem 6, seta azul):



IMAGEM 6 – Formulário de Propostas (final): 

Após clicar em Enviar, solicitar-se-á confirmação do
envio do formulário ao CNPq, operação que não pode
ser desfeita. 



Se todos os dados obrigatórios do formulário estiverem
preenchidos, ao clicar em Confirmar, a proposta é
enviada ao CNPq, sendo possível emitir o recibo (seta
laranja):

IMAGEM 7 – Confirmação de envio da proposta

IMAGEM 8 – Emissão de Recibo de Envio do
Formulário  

Por fim, o sistema irá gerar a imagem de um Recibo de
Envio de Formulários Eletrônicos onde consta o número
de protocolo, nome do solicitante, CPF/CGC e número
da Chamada Pública. Apesar desta confirmação em
sistema, sugere-se o arquivamento deste comprovante
em seu dispositivo. 



IMAGEM 10 – Acompanhamento da Proposta 

 Após o cadastro e envio da proposta, o andamento pode
ser acompanhado através da opção Propostas e Pedidos,
i tem Submetidos, no menu lateral esquerdo:

IMAGEM 9 – Recibo de Envio do Formulário 



A. Planejamento antecipado

Revise os termos e requisitos da Chamada Pública
para a qual realizará submissão e observe os
eventuais documentos antes de iniciar a submissão;
Cer tifique-se de que o seu Currículo Lattes se
encontra atualizado, assim como o dos Membros de
sua Equipe;
A instituição responsável pela execução do projeto,
bem como todas as instituições parceiras, deve
estar cadastrada no Diretório de Instituições (DI) do
CNPq (http://di.cnpq.br/di/) e em situação 'Ativa'
pelo menos 48 horas antes do prazo final de
submissão da Chamada Pública.

B. Preenchimento detalhado
 

Preencha todos os campos obrigatórios e fique
atento aos detalhes;
Verifique se as informações fornecidas estão
corretas e consistentes.

C. Verificação e Revisão

Verifique se todos os campos foram preenchidos
corretamente, conforme orientações dispostas na
redação de sua Chamada Pública;
Revise as informações e eventuais documentos
antes de enviar a submissão.

 

SUGESTÕES PARA A OTIMIZAÇÃO DA 
EXPERIÊNCIA NA PICC

http://di.cnpq.br/di/


 
D. Acompanhamento do Processo

Acompanhe regularmente o status de sua submissão
na Plataforma;
Permaneça atento ao Cronograma de sua Chamada.

 
E. Supor te Técnico
 

Em caso de dúvidas ou problemas técnicos, entre
em contato com a devida antecedência, por meio da
Central de Atendimento do CNPq, através do
número (61) 3211-4000 ou pelo endereço eletrônico
atendimento@cnpq.br

mailto:atendimento@cnpq.br


A. Cadastro de Instituições (DI) e Pesquisadores
(Cur rículo Lattes)

Caso a Instituição não esteja cadastrada no
Diretório de Instituições (DI) ou não se encontre na
situação ‘Ativa’ é necessário gestão dos
interessados junto ao CNPq (atendimento@cnpq.br)
antes da submissão da proposta. Sendo exigido o
cumprimento do prazo regulamentar de 48 horas
antes do prazo final de submissão da Chamada
Pública para que a Instituição se encontre na
situação ‘Ativa’;
O Currículo Lattes do pesquisador, assim como dos
membros de sua Equipe, deve constar atualizado
antes da submissão da proposta.

B. Problemas Técnicos 

É aconselhável uti l izar navegadores como Mozil la
Firefox ou Google Chrome, ambos reconhecidos
pela compatibil idade e desempenho estável com a
plataforma. Se possível, uti l ize versões atualizadas
dos navegadores para garantir o melhor
desempenho e compatibil idade;
Recomenda-se o envio das propostas com
antecedência, uma vez que o CNPq não se
responsabil izará por aquelas não recebidas em
decorrência de eventuais problemas técnicos e de
congestionamentos;

Caso a proposta seja enviada fora do prazo de
submissão, ela não será recebida pelo sistema
eletrônico do CNPq.

EVENTUAIS PROBLEMAS



C. Problemas de Comunicação 

Esclarecimentos e informações adicionais acerca
desta Chamada poderão ser obtidos pelo endereço
eletrônico atendimento@cnpq.br ou pelo telefone
(61) 3211-4000;
O atendimento telefônico funciona das 8h às 18h
(horário de Brasíl ia), em dias úteis;
É de responsabil idade do proponente entrar em
contato com o CNPq em tempo hábil para obter
informações ou esclarecimentos;
Eventual impossibil idade de contato ou ausência de
resposta do CNPq não será admitida como
justificativa para a inobservância do prazo previsto
no cronograma para submissão da proposta.


