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CARTA DO PRESIDENTE

A sociedade, aos servidores e colaboradores do CNPq e a toda comunidade cientifica
do pais e do exterior apresento a segunda versao do Programa de Integridade do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — CNPq.

Na primeira versdo do Programa de Integridade do CNPq, a Administracao
trabalhou fundamentalmente para fortalecer a cultura de integridade, com acdes
de informacgao, orientagao, capacitagdao sobre os normativos existentes, divulgagcao
dos valores da organizagdao, dos comportamentos esperados e o fortalecimento das
fungdes de integridade.

Posteriormente, verificou-se a necessidade de atualizagdao do Programa de
Integridade, sendo criada essa segunda versdo, que constitui o conjunto de normas e
acoes realizadas pelo 6rgdo nas quais decorreram da sua primeira edi¢do. Assim,
verifica-se que na primeira versdo do programa houve o treinamento e capacitacdo da
casa sobre a gestdo da integridade e ja nessa segunda edi¢ao, demonstra-se a
realizagdao da sua implantagao.

Esta segunda versao, agora mais experiente, na qual indica maior maturidade da
integridade publica, comprova que houve a devida capacitagao dos conceitos de
integridade no CNPqg, bem como que os seus objetivos foram alcancados. Ademais,
aponta o levantamento dos principais riscos bem como, as medidas de tratamento,
aparecendo como componente do novo plano de integridade, objetivando disseminar os
principios da integridade e sendo mecanismo para o exercicio da governanga publica.



Salienta-se, ainda, que o Programa de Integridade definiu o /Idcus responsdvel pela
gestdo da integridade no CNPq, sendo de competéncia da Assessoria de Gestao
Estratégica e Governanca — AEG. Esta unidade estd comprometida a apoiar os gestores
da casa nas atividades relativas a integridade.

Por fim, é importante asseverar que a promocao da integridade e conformidade traz
beneficios ao érgao, uma vez que fortalece a gestao, inclusive a gestao dos riscos,
atraindo mais seguranca aos gestores na execugao de suas atividades que por
consequéncia, gera melhores resultados aos servigos prestados.



1. O PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Conforme dispde o Decreto n® 10.756, de 27 de julho de 2021, programa de
integridade é o conjunto estruturado de medidas institucionais para prevencgao,
detecgdo, punicdo e remediagao de praticas de corrupgao e fraude, de irregularidades
e de outros desvios éticos e de conduta.

Neste sentido, o presente Programa de Integridade do CNPq, alinhado com o disposto
no Decreto n? 9.203, de 22 de novembro de 2017, com a Portaria n° 1.089, de 25 de
abril de 2018 e com o Decreto n° 10.756, de 27 de julho de 2021, busca sistematizar as
politicas, os instrumentos e as areas responsaveis pela integridade na institui¢cao, bem
como, tem o objetivo de estruturar, de forma coordenada, a adogao de medidas e
ac¢Oes institucionais destinadas a prevencao, a detec¢do, a puni¢ao e a remediagdo de
fraudes e atos de corrupc¢do na casa.

Assim, esses instrumentos estdao materializados nas seguintes normas:

e PORTARIA CNPQ n© 440, de 10 de margo de 2021 - Institui a Politica de
Governanga, Integridade, Gestdo de Riscos e Controles Internos do CNPg;

o INSTRUCAO NORMATIVA CNPg N 2, de 31 de marc¢o de 2021 - Estabelece
fluxos para verificagdao de conflito de interesses e nepotismo no CNPgq;

o INSTRUCAO NORMATIVA CNPg N 1, de 11 de marc¢o de 2021 - Estabelece
procedimento metodoldgico para a gestao de riscos dos processos
organizacionais e subsidiar a tomada de decisao no CNPq.

A Assessoria de Gestdo Estratégica e Governanca — AEG é a unidade setorial
responsavel pela gestdo da integridade no CNPq, nos termos do artigo 20, inciso VIl da
Portaria CNPq n°® 1.118, de 20 de outubro de 2022, tendo como competéncia
coordenar a estruturagdo, execu¢cdo, monitoramento e revisdo do Programa de
Integridade e atuar para o fortalecimento das demais unidades do drgao que
desempenham as funcdes de integridade:

e Corregedoria;

e Quvidoria;

e Auditoria Interna;

e Gestdao Compartilhada da ética, e

e Transparéncia.



A AEG atua como unidade setorial no ambito do Sistema de Integridade Publica do
Poder Executivo Federal — Sipef. O sistema tem como objetivo coordenar e articular as
atividades relativas a integridade e estabelecer padrdes para as praticas e medidas de
integridade, conforme o Decreto n° 10.756, de 27 de julho de 2021.

HISTORICO — 12 VERSAO DO PLANO

Aprovagdo da 192 edigdo do Plano de Integridade

—Ago/2019 — SEI 0500228

Na primeira edicao do Programa de Integridade do CNPq, a Administracao entendeu
gue era momento de se trabalhar fundamentalmente para o fortalecimento da cultura
de integridade, com ac¢des de informacdo, orientacdo e capacitacdo sobre os
normativos existentes; divulgacao dos valores da organizacao, dos comportamentos
esperados; e o fortalecimento das funcdes de integridade.

Em razao disto, em 12 de novembro de 2020, o CNPq cria a Unidade de Gestdo da
Integridade - UGI e regulamenta o Programa de Integridade por meio da Portaria n® 328,
de 12 de novembro de 2020, que envidou esforcos para atuar nas seguintes campanhas:

2020

e Qutubro — “Vocé sabe o que é integridade publica?”, “Integridade no Servico
Plblico” — Campanha #INTEGRIDADESOMOSTODOSNOS;

* Novembro — “Assédio Moral no Servico Publico”, “Assédio Sexual é Crime.
Denuncie!”, “Responsabilizacdo de Agentes Publicos e Pessoas Juridicas”,



2021

Apresentacdo das instancias de integridade: Nucleo de Correicao, Auditoria
Interna. Campanha #INTEGRIDADESOMOSTODOSNOS;

Abril — “Conflito de Interesses”, com apresentacao da instrucao normativa
CNPg n2 2 de 31 de marc¢o de 2021 que estabeleceu fluxos para a verificacdo de
conflito de interesses no CNPq. Divulgacdo do Sistema Eletronico de Prevencao
de Conflito de Interesses (SeCl) e canais de comunicac¢do da Ouvidoria,
Comissdo de Etica no CNPq;

Maio — Projeto Valores do Servico Publico Federal em parceria com a
Controladoria Geral da Uniao - CGU;

Junho e julho — Pesquisa de Percepcdo sobre Integridade Publica em parceria
com a Controladoria Geral da Unido — CGU;

Outubro — Live “Valores e Cultura Etica

Live
VALORES E CULTURA ETICA NAS ORGANIZAGOES
live mareo oini p raraa L i i

nas Organizagoes”

i

Dia 15 de outubro de 2021
As 10n
Transmissao pela RNP

----------

Pesquisa sobre “Cultura e Integridade
nas Organizacoes” para levantamento

de comportamentos antiéticos, cultura
ética, programas de integridade,

Iegltlmidade dos programas éticos e Cultura ¢ integridade nas Organizacfes
confianca organizacional.

Grupo =
Tarmdyo

i

ConclusGes da Pesquisa:

“Os resultados apresentados indicam uma baixa prevaléncia de
comportamentos antiéticos, o que é louvavel [...].



“O programa de integridade do CNPq é mais baseado em valores, mesmo que
prdticas de compliance estejam presentes, e apresenta uma legitimidade
moderada. Considerando que a literatura indica que programas baseados em
valores ocasionam maior sucesso em promover comportamentos éticos, a
percepgdo de que o programa de integridade do CNPq apresenta”

Leia toda a pesquisa, disponivel no Doc SEI 1216818.

e Participa¢do na Pesquisa de Percepgao sobre Integridade Publica, PPIP, edi¢ao
set/2021, promovida pela Controladoria Geral da Unido - CGU. O objetivo da
pesquisa é coletar dados acerca da percepgdo dos servidores sobre o programa
de integridade das instituicdes, assim como outras atividades relacionadas a
integridade publica. Os resultados da pesquisa irdo contribuir para avaliacdo e o
monitoramento dos programas de integridade publica no Governo Federal.

Abaixo seguem alguns resultados observados no PPIP/2021.

Q4 - Vocé sabe se sua institui¢ao tem um Programa
de Integridade ?

Q8 - Se vocé tomasse conhecimento de um ato de
corrupgao ou irregularidade dentro da sua
organizagao, vocé denunciaria 7

B Nio

6%

Vazio
2%

Nota: Veja mais resultados pelo relatorio de gestdo 2021.

O CNPq aderiu na modalidade participante ao Programa
Nacional de Prevengdo a Corrupgao (PNCP). O Programa consiste
PROGRAMA em disponibilizar ferramenta de autogestao para diagndstico,

NACIONAL DE ) - . ) -
PREVEN ﬁﬂ orientagdo e treinamentos para a implementagdo das boas

A CURRUPGKU praticas de controle e prevencdo a corrupcao.
p

A iniciativa é promovida pelo Tribunal de Contas da Unido—TCU,

Estratégia Nacional de Combate a Corrupcdo e a Lavagem de
Dinheiro — ENCCLA e Controladoria-Geral da Unido — CGU e disponibiliza meios para
possibilitar o protagonismo ativo do gestor para redugao do processo de corrupg¢ao no Pais.

Diretrizes do PNPC

e Fortalecer as estruturas de prevencdo a corrup¢ao das organizagdes publicas;



* Induzir a melhoria do perfil dos gestores publicos; e
e Manter sob controle a corrupg¢ao no Pais.

Publico-alvo

Gestores, controladores e demais colaboradores das mais de 18 mil organizagdes

publicas cadastradas em todo o Brasil.

Veja como foi a participagdo do CNPq pelo processo SEI 01300.007720/2021-17.
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2. GESTAO COMPARTILHADA DA ETICA

A Comissado de Etica do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CE-CNPq) foi instituida em 30 de agosto de 1994. Ela tem por atribuicao
fomentar o cumprimento do Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do
Poder Executivo Federal e supervisionar a observancia do Cédigo de Conduta da Alta
Administracdo Federal. Esta importante missdao é compartilhada por outras instancias
do CNPq, posto que a ética é um dever transversal.

A Comissdo é composta por trés membros titulares e respectivos suplentes,
designados em Portaria pelo Presidente do CNPq, dentre os servidores da Casa, para
mandatos ndo coincidentes de trés anos.

Além dos efetivos e suplentes, a Comissdao conta com uma Secretaria-Executiva,
fungdo também exercida por servidor do quadro permanente e que tem por papel
contribuir com o cumprimento da missdao da CE-CNPq.

A Comissdo exerce suas fungdes - educativa, consultiva, preventiva, conciliadora e
repressiva - em estrito cumprimento aos Decretos n° 1.171, de 22 de junho de 1994 e
n2 6.029, de 12 de fevereiro de 2007, e as demais normas complementares.

A principal atuagao da Comissao da-se na esfera preventiva e na promogao da cultura
ética institucional. Nesse sentido, destacam-se as ac¢des realizadas nos ultimos dois anos:

CAMPANHA SOBRE OS “NOSSOS DILEMAS ETICOS”

A campanha sobre os “Nossos Dilemas Eticos”, realizada durante os meses de
margo, abril e maio de 2021, partiu do principio de que, mais do que
regramentos, é necessario reflexao sobre as nossas praticas em situagoes
concretas vivenciadas na instituicdao. Nesta acao, servidores e colaboradores
encaminharam perguntas, narrativas ficticias possiveis ou relatos para a
construg¢ao de um material de reflexdao. Tal material serviu como insumo para a
live "Os desafios de uma cultura ética no servigo publico" com o Prof. Vanderlei
de Oliveira Farias.

A live, promovida em 27 de maio de 2021, foi gravada esta disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=R3PINrOTeoc&feature=youtu.be,
recebendo mais de 250 visualizagGes.

A PROMOGAO DA LIVE “A VIOLENCIA LABORAL E O ASSEDIO MORAL-
SEXUAL NAS RELACOES DE TRABALHO: IDENTIFICACAO,
ENFRENTAMENTO E FORMAS DE PREVENCAO”
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A palestra da Dra. Karla Valle teve como propdsito contribuir para a promog¢ao
de um ambiente ético e desfavoravel ao assédio. A live gravada esta disponivel
em https://www.youtube.com/watch?v=R3PINrOTeoc e teve 250 visualiza¢cGes.

A REALIZAGCAO DA LIVE “ETICA EM TEMPOS INCERTOS”

Com o Prof. Mario Sérgio Cortella, a live foi uma oportunidade de reflexao
sobre ética, tempos atuais e o trabalho do CNPq. O evento contou com a
participacao sincrona de aproximadamente 125 servidores e colaboradores.

A LIVE "ETICA DIGITAL NO SERVICO PUBLICO"

A live com a Profa. Patricia Peck, advogada especialista em direito digital, que
contou com participantes distintas organizacdes, foi aberta pelo Dr. Evaldo
Vilela, Presidente do CNPq e pelo Dr. Antonio Carlos Nobrega, Presidente da
Comiss3o de Etica Publica (CEP). O evento promoveu a reflexdo sobre a ética
nas intera¢des do mundo digital, em especial, nas novas formas e ferramentas
de gestdo do trabalho. Foi enfatizada a extensado do digital como esfera
também regrada pela urbanidade e o respeito. A live gravada ja teve mais de
600 visualizagOes e esta disponivel em https://youtu.be/ryjuktMiTEQ.

Outras informagdes sobre a Comissao e seu trabalho podem ser encontradas na pagina
da intranet.
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3. PROMOGAO DA ATIVIDADE DE CORREGEDORIA

A Corregedoria Seccional do CNPq foi instituida pela Portaria CNPg N2 1.118, de 20 de
outubro de 2022, e esta subordinada administrativamente ao Gabinete da Presidéncia
do CNPg. Esta nova estrutura proporciona o aprimoramento da atividade correcional
no ambito deste Conselho, por meio do desenvolvimento de iniciativas de prevencao
as infracdes funcionais, bem como a adequada analise de dendncias e representacdes
encaminhadas a Corregedoria.

A Coordenacdo de Corregedoria — COREG é a unidade responsavel pela Corregedoria
Seccional do CNPq, e esta integrada ao Sistema de Correi¢ao do Poder Executivo
Federal — SISCOR, instituido pelo Decreto n? 5.480, de 30 de junho de 2005, sob
supervisdo da Controladoria-Geral da Unido — CGU.

Conforme a Portaria Normativa CGU N2 27, de 11 de outubro de 2022, que dispde
sobre o Sistema de Correi¢ao do Poder Executivo Federal de que trata o Decreto n2
5.480, de 30 de junho de 2005, e sobre a atividade correcional nos érgaos e entidades
do Poder Executivo Federal, sdo objetivos do sistema correcional:

e Prevenir a pratica de ilicitos administrativos;

e Combater a corrupgao;

e Contribuir para a melhoria da gestdao da Administragao Publica;
e Atuar de forma cooperativa com os érgaos e entidades; e

e Participar ativamente do sistema de integridade publica.

Ainda, nos termos da Portaria Normativa CGU N2 27, de 11 de outubro de 2022, cabe a
Coordenacao de Corregedoria — COREG desenvolver atividades tipicas de correigdao no
CNPq, tais como:

e Promover agdes educativas e de prevencgao de ilicitos;

e Realizar o juizo de admissibilidade das denuncias, das representagdes e dos
demais meios de noticias de infragdes disciplinares e de atos lesivos a
Administracao Publica;

e Propor a celebragdo e celebrar Termo de Ajustamento de Conduta - TAC;

e Instaurar, conduzir procedimentos investigativos e julgar processos
correcionais, respeitadas as competéncias legais;
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e Instruir os procedimentos investigativos e os processos correcionais, emitindo
manifestacdo técnica prévia ao julgamento da autoridade competente;

* Manter registro atualizado, gerir, tramitar procedimentos investigativos e
processos correcionais; e

* Promover a divulgacado e transparéncia de dados acerca das atividades de
correicdo, de modo a propiciar o controle social, resguardando-se as
informacdes restritas ou sigilosas.
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4. PROMOGAO DA ATIVIDADE DE OUVIDORIA

A Ouvidoria é uma unidade administrativa subordinada ao Gabinete da Presidéncia do
CNPq e integra os Sistemas de Ouvidoria do Poder Executivo Federal, como unidade
seccional do respectivo sistema. O funcionamento das Ouvidorias atende precipuamente
ao comando inserto no § 32, do artigo 37 da Carta Magna, porque determina a
participacdo do cidaddo na administracdo publica via reclamacdes, dendncias e acesso a
informacdo. Neste contexto, as Ouvidorias sdo instituidas com o objetivo de assegurar o
respeito aos direitos dos usuarios de participarem na gestdo e garantir o devido
tratamento das manifesta¢Oes apresentadas as entidades e érgdos publicos.

A Coordenacdo de Ouvidoria do CNPq compete receber e encaminhar sugestdes,
elogios, solicitacoes, reclamacgbes e denuncias, efetuando analise preliminar e
distribuicao quando pertinente, as unidades institucionais; adotar as medidas
necessarias ao cumprimento dos prazos legais e da qualidade das respostas as
manifestacdes de usudrios de servicos publicos; analisar dados recebidos ou coletados
a fim de produzir informacgdes com vistas ao aprimoramento da prestacdo dos servicos
e a correcdo de falhas; realizar a articulacdo com as demais unidades da entidade para
a adequada execucdo de suas competéncias; adotar ferramentas de solucdo pacifica
de conflitos entre usuarios de servicos publicos, servidores, colaboradores e CNPq; e
contribuir com as unidades organizacionais na busca de solugdes as demandas
apresentadas pelo cidadao.

A atividade de Ouvidoria no servico publico compreende tema da mais alta
relevancia para a imagem da instituicdo perante o coletivo social.

Justificada por préticas modernas de compliance, a estruturacdo de um Orgdo
especializado de Ouvidoria impacta diretamente na Administracdo das instituicGes
republicanas. A Ouvidoria funciona como elo de conexdo entre o publico e a entidade.
Além disso, atua como relevante ferramenta de gestado, porque por intermédio dos
relatérios e informacgdes repassadas aos gestores é criada a possibilidade de detectar
disfuncodes, falhas e areas ou programas em que é fundamental aprimorar a gestao e
realizar mudangas.

Neste contexto, as atividades sdo repassadas com celeridade as diversas unidades do
CNPq e realiza-se um acompanhamento para cumprir os prazos legais.

Ressalta-se que o fortalecimento das a¢cGes da Ouvidoria apresenta externalidade
positiva, uma vez que contribui substancialmente para o incremento de uma cultura
organizacional direcionada ao interesse publico.
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ORGANIZACAO INTERNA

A nova equipe formada, a partir da orientagdo do novo Presidente do CNPq — Prof.
Evaldo Ferreira Vilela — conta com 3 (trés) servidores publicos federais efetivos do
guadro do CNPq com experiéncia na Administracdo do Conselho. Além disso, a
Ouvidoria conta com o auxilio valioso de uma secretdria e trés colaboradoras na drea
de gestdo das atividades da Ouvidoria. A expectativa que se imp0e é a possibilidade
de internalizar a entidade novas e boas praticas sobre este tema, a partir do
fortalecimento da Ouvidoria do CNPg, nos mesmos moldes estabelecidos na
legislagao nacional.

A partir de uma proposta apresentada a alta Diregao do CNPq, buscou-se a formatagao
de uma estrutura enxuta, mas com flexibilidade para enfrentar os desafios presentes e
futuros, para lidar com as demandas de Ouvidoria. Entretanto, ressalta-se que a
Ouvidora possui um quadro reduzido de servidores e colaboradores para enfrentar os
desafios apresentados. Neste sentido, sera fundamental ampliar a Equipe,
principalmente para subsidiar a ampliagdo dos Dados Abertos.

DECISOES INSTITUCIONAIS

e A proposta de reconstituicdo da Ouvidoria foi aprovada pela Diretoria Executiva
- Dex ( );

e Foiassinada a , contemplando
a reconstitui¢cao da Ouvidoria do CNPq;

* 0O Conselho Deliberativo aprovou, com base na Deliberagao da Diretoria
Executiva n? , a proposta de validagao de reconstituigao da Ouvidoria
do CNPq, em atendimento a legislagao - Portaria CNPq n2 418, de 8 de
fevereiro de 2021 ( ), que reconstitui a Ouvidoria deste Conselho e
regulamenta suas competéncias e atribuicGes;

e Complementarmente, por meio do
, a unidade de Ouvidoria alcancou o status de Coordenacdo, confirmando,
novamente, a relevancia da unidade para a alta administragao do Conselho;

e Porintermédio da , foi
estabelecido, na estrutura organizacional da instituicao, a Ouvidora do CNPq; e

e Complementarmente, por meio do Decreto N2 11.229, de 07 de outubro de
2022, a unidade de Ouvidoria alcangou o status de Coordenacao, confirmando,
novamente, a relevancia da unidade para a alta administragao do Conselho.

DADOS DA PRODUTIVIDADE INTERNA
16
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Grafico 1 — Manifestacoes recebidas pelo Sistema Fala.BR e E-mail (2.018/2.022).

O Gréfico 1 apresenta a evolugao das manifestagdes remetidas pelos usudrios para a
Ouvidora do CNPq no periodo de 2.018 até 30/09/2.022. Verifica-se um expressivo
crescimento a contar do ano de 2.021. Os dados revelam, ainda, que as demandas de
Ouvidoria remetidas pelo cidadao até fins de setembro de 2.022 superaram as
manifestagdes encaminhadas durante o ano de 2.021.

Com o objetivo de demonstrar a demanda exigida da unidade de Ouvidoria do CNPq,
procurou-se tabelar para o ano de 2.022 os pedidos direcionados a este CNPq
recepcionados até 30/09/2.022, por meio da Plataforma de Ouvidoria Federal — FalaBR
e e-mail, segregados por tipo de solicitacdo exigida.

Tabela 1. Solicitagbes recebidas pelo Sistema FalaBr e E-mail.
Tipo de Solicitagao Quantidade

Demandas de Ouvidora — FalaBR 1.419

Pedidos de acesso a Informacgdo — FalaBR 259

Demandas recebidas por e-mail 768

Total 2.446

Verifica-se na Tabela 1 que a Ouvidora recebeu até 30/09/2022 o total 2.446
demandas, considerando as solicitagOes repassadas pelo sistema FalaBR e E-mail
(seouv@cnpq.br e sic@cnpq.br).

A partir de um esforgo conjunto de toda a equipe, orientada pelo Gabinete, foi possivel
atuar em parceria com as diferentes dreas do CNPq a ponto de zerar todo passivo
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institucional, alinhando o CNPqg as melhores praticas no que tange a transparéncia
publica viabilizada por meio dos canais oficiais de comunicacao.

Por fim, esta unidade assume como desafio de contribuir para atualizar, aplicar e
monitorar o Sistema Dados Abertos do CNPq, impulsionando sua transparéncia ativa,
permitindo com isso que o cidaddo tenha acesso rapido e facil aos relevantes e
fundamentais produtos de entrega que justificam a existéncia deste Conselho.
Adicionalmente, existe, ainda, o desafio de ampliar a interagao com o usudrio do CNPq
e aprimorar as atividades da Ouvidora.
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5. PROMOGCAO DAS ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

A Auditoria Interna do CNPq tem por objetivo fortalecer a gestao e racionalizar as
acoes de controle, bem como acompanhar, orientar tecnicamente, fiscalizar e avaliar
as gestOes orcamentaria, financeira, contabil, patrimonial e de recursos humanos.
Além disso, a Auditoria Interna deve acompanhar os trabalhos desenvolvidos pela CGU
e pelo Tribunal de Contas da Unido, por meio de interlocucdo permanente e monitorar
a implementacdo das recomendacgdes e/ou determinacdes desses érgdos de controle.

A Auditoria Interna é uma atividade independente e objetiva de avaliacdo (assurance)
e de consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as opera¢Ges de uma
organizacao. Ela auxilia na realizacdo dos objetivos estratégicos a partir da aplicacdo de
uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos
processos de gerenciamento de riscos, controle e governanga.

O trabalho de avaliagdo, como parte das atividades de auditoria interna, pode ser
definido como a obtencdo e a andlise de evidéncias com o objetivo de fornecer
opinides ou conclusdes independentes sobre um objeto de auditoria. A avaliacdo é
composta basicamente das seguintes etapas: planejamento, execu¢do, comunicagdo
dos resultados e monitoramento, contudo, é importante ressaltar que ndo hd uma
divisdo rigida entre elas.

O servico de consultoria € uma atividade de auditoria interna governamental que
consiste em assessoramento, aconselhamento e outros servigos relacionados
fornecidos a alta administracdo com a finalidade de respaldar as operagdes da
unidade. Os trabalhos de consultoria devem abordar assuntos estratégicos da gestao,
e sua natureza e seu alcance, acordados previamente. As finalidades desse tipo de
servigo sao agregar valor a organiza¢dao e melhorar os seus processos de governanga,
de gestdo de riscos e de controles internos, de forma condizente com os valores, as
estratégias e os objetivos da instituicao.

Encerradas as fases de planejamento, de execucdo e de comunicacdo dos resultados,
tem-se uma fase de extrema importancia: o monitoramento da implementacdo das
recomendacdes emitidas. Tal atividade deve ser realizada permanentemente para
garantir a efetividade do trabalho de avaliacdo, que se alcanca por meio da
implementacdo das recomendacgdes, as quais devem ser previamente acordadas com a
alta administracao.

As recomendacdes da Auditoria Interna e da CGU sdo monitoradas por intermédio do
Sistema e-AUD e as determinag6es do TCU através do Conecta TCU. Nos graficos
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abaixo sdo apresentadas as recomendagdes da Auditoria Interna e da CGU que se
encontram em monitoramento.
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6. PLANO DE INTEGRIDADE

Conforme Decreto n® 10.756, de 27 de julho de 2021, o plano de integridade constitui
instrumento que organiza as medidas de integridade a serem adotadas em
determinado periodo.

O Plano de Integridade do CNPq, que é fruto de um esforco coordenado entre as
instancias que comp&em a Politica de Governancga, Integridade, Riscos e Controles
Internos — PGIRC, observou os principios éticos e valores para o levantamento dos
principais riscos para a integridade e, em conjunto com as medidas de tratamento,
aparece como componente do plano de integridade, que por sua vez, monitora e
formaliza as a¢Ges do programa de integridade no ambito dos érgdos da administracdo
publica federal. Utilizou-se a metodologia do CNPq, INn2 1, de 11 de margo de 2021,
gue estd baseada na ISO 31000 e 31010 com o objetivo de realizar o levantamento dos
principais riscos para a integridade do CNPq.

Os riscos para a integridade sdo eventos relacionados a corrupcao, fraudes,
irregularidades e/ou desvios éticos de conduta que possam comprometer os valores e
padrdes preconizados pelo CNPq e a realizacdo dos seus objetivos.

APRESENTACAO DOS RISCOS

Assim, a Unidade de Gestdo da Integridade - UGI, reuniu-se em 06/04/2022 com as
instancias de integridade (AUD, CE e OUV), conforme se verifica através da NT DEX 185
(1395507), para levantar os principais riscos para a integridade do CNPq, sendo
indicados os seguintes riscos:

e Abuso de poder e influéncia indevida em processos internos - conduta
contrdria ao interesse publico, valendo-se da sua condicdo para atender
interesse privado, em beneficio préprio ou de terceiros;

¢ Uso indevido de informagdes privilegiadas - realizar negociacdes de posse de
informagdo que nao é publica; Revelar essa informagao a terceiros;

e Conflito de interesses - trata da situacdo gerada pelo confronto entre
interesses publicos e privados, que possa comprometer o interesse coletivo ou
influenciar, de maneira imprépria, o desempenho da funcdo publica;

* Recebimento de vantagem indevida - de acordo com a Lei n? 12.813/2013,
conflito de interesses trata da situacao gerada pelo confronto entre interesses
publicos e privados, que possa comprometer o interesse coletivo ou
influenciar, de maneira imprépria, o desempenho da funcdo publica;
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e Assédio moral, sexual e institucional - as praticas de assédio configuram se
como formas de violéncia no ambiente de trabalho seja de forma por
constrangimento moral, sexual ou institucional;

e Conflitos derivados das relagdes interpessoais e urbanidade - trata-se dos
desentendimentos oriundos das rela¢des desrespeitosas entre os servidores ou
entre os servidores e o publico externo;

e Conflitos nas relag6es institucionais e na comunicagao - trata-se de conflitos
entre a instituicao e seus servidores na forma de dialogar;

* Fragilidade dos sistemas de Tl e vulnerabilidade das bases de dados - falha de
seguranga, uma fraqueza que permite que um atacante reduza a garantia da
informacao (Integridade) de um sistema;

* Nepotismo - consiste quando o agente publico usa de sua posi¢do de poder
para nomear, contratar ou favorecer um ou mais parentes;

* Doengas Ocupacionais Relacionadas ao Trabalho - qualquer tipo de
complicagdo de saude que o colaborador apresente em decorréncia da sua
atividade profissional e das condicdes do local de trabalho.

PRIORIZACAO DOS RISCOS

Apds o levantamento dos riscos, o grupo indicou as instancias de integridade
indicaram a necessidade de validacao dos riscos levantados e de avaliacdo da
probabilidade e do impacto deles ocorrerem no CNPq por consulta a Casa, via
formulario eletronico. Assim, a UGI compartilhou a consulta no periodo de 25/04/2022
até 05/05/2022 com refor¢o de comunicagdo nos dias 25/04, 28/04, 03/05, 05/05,
obtendo os seguintes resultados:

Riscos para a Integridade Probabilidade  Impacto fis€o Classm.cagao
Inerente do Risco
Abuso de poder e influéncia 5 3 6 Risco
indevida em processos internos Médio
Uso indevido de informagodes 5 3 6 Risco
privilegiadas Médio
Conflito de interesses 2 2 6 Rl,sc?
Médio
Recebimento de vantagem 5 ) c Risco
indevida Médio
Assédio moral, sexual e 5 3 6 Risco
institucional Médio
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Conflitos derivado das relagGes 3 3 - Risco
interpessoais e urbanidade Médio
Conflitos nas relagdes institucionais 5 5 6 Risco
€ na comunicagao Médio
Fragilidade dos sistemas de Tl e 3 4

vulnerabilidade das bases de dados

Nepotismo 2 2

Doengas Ocupacionais 3 3

Relacionadas ao Trabalho

APETITE AOS RISCOS

O apetite ao risco foi definido pela alta administracdo, por meio da Deliberac¢ao da
Diretoria Executiva n°® 1402968, ocorrida na reunido 10/2022 em 30/05/2022, como:

e Medidas de controle para mitigar os riscos classificados como alto e muito alto;

e Acgdes de conscientizagao e orientagdo para aos servidores e colaboradores do
CNPq
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TRATAMENTO DOS RISCOS

Eventos de Riscos

Melhorias

Descricao

Periodo

Atualizagdo da

Uma politica de seguranga da informagao (PSI) ou PoSIC (politica de
seguranga das informagGes e comunicagdes) que tem por objetivo

Politica d possibilitar o gerenciamento da seguranga em uma organizagao, N3o maior
olitica de
. Manter atualizada estabelecendo regras e padrdes para protecdo da informacgao. A politica | CSI que trés
Fragilidade dos Seguranga da o . . . . .
. N possibilita manter a confidencialidade, garantir que a informagdo ndo anos.
sistemas de Tl e Informacgdo . . . . N o i
. seja alterada ou perdida e permitir que a informacao esteja disponivel
vulnerabilidade .
quando for necessario.
das bases de — — - -
dados Uma politica de privacidade é uma declaragdo ou documento legal que
divulga algumas ou todas as maneiras pelas quais uma parte coleta, usa,
Salarios de Elaboragdo da divulga e gerencia os dados de um cliente ou mais clientes. As informacgGes
- Politica de . pessoais podem ser qualquer coisa que possa ser usada para identificar um
funcionarios o Manter atualizada L, . L. ATP 2023/2024
Privacidade em individuo, ndo se limitando ao nome da pessoa, enderego, data de
Dados Pessoais nascimento, estado civil, informagdes de contato, emissdo de identidade e
data de validade, registros financeiros, informag&es de crédito, histéria, por
onde se viaja e intengdes de adquirir bens e servigos.
A promogdo da saude e qualidade de vida e bem estar no ambiente de
Orientar os trabalho visa a valorizagdo dos servidores e o cumprimento da missdo
. servidores quanto a | do CNPq, compatibilizando os interesses institucionais e individuais por
Doengas Identificar e N . N . .
L. prevengdo de meio de a¢gdes que humanizam o ambiente de trabalho que atenda as
ocupacionais acompanhar os . o . .
doengas necessidades biopsicossociais dos servidores e colaboradores do CNPq. | CGERH 2022/2023

relacionadas ao
trabalho

afastamentos por
motivo de saude

ocupacionais e
oferecer a¢oes
preventivas.

Sdo oferecidos beneficios assistenciais de qualidade de vida:
Atendimento médico, fisioterapia, enfermagem, psicologia, psiquiatria,
odontologia, oficinas de saude (Ginastica Laboral, Alongamento,
Ginastica Localizada, Jiu Jitsu e Yoga)
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Eventos de Riscos

Melhorias

Periodo

Conflitos
derivados das

Levantar
instrumentos e
estratégias
utilizadas para
mitigacdo de

Oferecer mediagdo
de conflitos

Descricao

Resolver diferencas, divergéncias e tomar decisdes de forma
colaborativa sdo formas efetivas de preservar um ambiente de trabalho
harmonioso. O tema é relevante uma vez que o desenvolvimento das

CGERH

Corregedoria

relagdes Realizar agBes de o N _ o 2022/2023
interpessoais e proPIemas desenvolvimento competéncias de resolugdo de conflitos e de negociagdo tem s<~e
urbanidade derivados das voltadas ao tema e mostrado fundamental para o adequado desempenho e atuagdo de CE

relagbes seus correlatos gestores e servidores em suas rotinas de trabalho.

interpessoais e

urbanidade.

Identificar areas . . . . .
Abuso de poder e bilidade Atuar preventiva e Conscientizar os servidores e colaboradores sobre a importancia de
influéncia indevida ;ZTn:zZ:;; repressivamente denunciar a ocorréncia de abuso de autoridade e advocacia Instancias de 9022-2023
em processos . . para evitar o abuso | administrativa. Divulgar os canais de denuncias disponibilizados no Integridade
internos indevida ern de poder ambito do CNPq

processos internos.

Levantar casos Propor acdes para
Uso indevido de relacionados com o .
informacgGes uso indevido de fewtar.o uso A orientacdo trara a reflexdo para evitar o uso indevido de informagées. | OUVIDORIA 2022/2023
privilegiadas informacoes fndewdo fle

L informagdes

privilegiadas.

Divulgar modelo e Divulgar formas de

normativa acesso ao sistema O SeCl permite ao servidor ou empregado publico federal fazer
Conflito de elaborara para SeCl/CGU, consultas e pedir autorizagdo para exercer atividade privada, bem como UGl 2022/2023
interesses tratar de casos de consultas e normas | acompanhar as solicitagdes em andamento e interpor recursos contra

conflito de
interesse no CNPq

do CNPq parao
Tema e palestras

as decisOes emitidas, tudo de forma simples e rapida.
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Eventos de Riscos

Melhorias

Descricao

Periodo

Assédio moral,

Elaborar protocolo
de combate e
tratamento de

Elaborar protocolo

0 assédio moral ou sexual no ambiente de trabalho impde insuportdvel
fardo ao trabalhador, causando dor e sofrimento psiquico e provocando a
deterioragdo do ambiente laboral. As consequéncias destes

Instancias de

sexual e casos de assédio de combate ao . . o . i L, . . 2023/2023
. . . o comportamentos abusivos e ilegais vdo muito além dos préprios individuos | integridade
institucional visando a redugdo assédio no CNPq . . L . .
. pois contaminam as relagdes interpessoais e corrompem o clima
de sofrimento do . . . A
. organizacional, reduzindo a produtividade e gerando perdas econémicas.
assediado
Propor agBes para .
. . Live que trate . . L .
mitigar conflitos L Acdes para toda a Casa por meio de curso e realizagdo de live para
. Comunicagao Ndo L CE 2023
derivados da . todos os agentes publicos do CNPq
L Violenta
comunicagdo.
Conflito nas Construir um
relagGes programa com o Divulgagdo do Chat- | Solugdo tecnoldgica que permita a elaboragdo, o compartilhamento, e o
institucionaise na | minimo de CNPq para acompanhamento das metas individuais entre as equipes, reunides a
comunicag¢ao ferramentas que integragdo entre qualguer tempo, troca de informagdes registradas em ambiente virtual UGl 2023/2024
permitam a servidores e com a equipe e fora da equipe, possibilidade de encontrar e ser
integracdao melhoria de encontrado, entre outros, com impacto direto na cultura
servidor/servidor comunicagao. organizacional, mantendo um sentimento de unidade institucional
em tempo real
Produzir materiais informativos a serem amplamente divulgados. Orientar
sobre o DEVER de denunciar. Definir, segundo as diretrizes do Sistema de
Elaborar protocolo s . .
q bat Correigdo do Poder Executivo Federal (SISCOR), a norma do fluxo interno para
e combate e
. verificagdo das situagdes de nepotismo no CNPq: a) Nomeagdo e designacdo
. tratamento de Atuar preventiva e ; L . . .
Nepotismo de servidores para exercicio de cargo comissionado; b) Contratagdo de Corregedoria 2022/2023

casos de nepotismo
visando a nao
ocorréncia de casos

repressivamente

profissional para cargo temporario ou estagiario/bolsista sem prévio processo
seletivo; c) Alocagdo de empregados pelas empresas prestadoras de servicos
continuados, para atuar nos contratos de prestagao de servigo celebrados
com o CNPg; d) Contratagdo direta, sem licitagdo, de pessoa juridica.
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7. CANAIS DE COMUNICAGCAO

ONDE PROCURAR? SE ... CANAL RESPONSAVEL

Apresentar duvidas ou consulta

relacionada a conduta ética de comissaodeetica@cnpg.br | Comissdo de Etica
servidor

Apresentar denncia ou comissaodeetica@cnpg.br

~ . . Comissdo de Etica e
representacgao de infragdo a

Ouvidoria
cédigo de conduta ética e-Ouv

Consulta sobre a existéncia de
conflito de interesse entre as
atribui¢Ges do cargo e atividade | comissaodeetica@cnpq.br Comiss3do de Etica
privada que deseje
desempenhar

Apresentar denuncia, sugestao,
elogio, reclamacgao ou

o caa e e-OUV Ouvidoria
solicitagao de providéncia ou de
simplificacdo de servigos.
Apresentar requerimentos de L

. i e-SIC Ouvidoria
acesso a informagao
Apresentar denuncias de
improbidade ou irregularidades auditoria@cnpq.br Auditoria
na gestdo de recursos
Apresentar pedidos, duvidas e
esclarecimentos oriundos da _ )
atendimento@cnpq.br Atendimento

sociedade sobre o fomento a
CT&l
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8. GLOSSARIO

Gestdo de Riscos: processo de natureza permanente, estabelecido, direcionado e
monitorado pela alta administracdo, que contempla as atividades de identificar, avaliar
e gerenciar potenciais eventos que possam afetar a organizac¢do, destinado a fornecer
seguranca razodvel quanto a realizacdo de seus objetivos.

Gerenciamento de riscos a integridade: adocdo de controles internos como objetivo
de diminuir o risco de corrupcdo e fraudes, condutas ilegais ou antiéticas, bem como
aumentar a capacidade de deteccdo e remediagdes das irregularidades que venham a
ocorrer, com vistas a fornecer seguranca razodvel quanto ao cumprimento dos
objetivos institucionais.

Governanga Publica: conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle
postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conducdo
de politicas publicas e a prestacdo de servicos de interesse da sociedade.

Integridade publica: conjunto de arranjos institucionais que visam a fazer com que a
Administracdo Publica ndo se desvie de seu objetivo principal: entregar os resultados
esperados pela populacdo de forma adequada, imparcial e eficiente;

Programa de Integridade: conjunto estruturado de medidas institucionais voltadas
para a prevencdo, deteccado, punicdo e remediacao de fraudes e atos de corrupgao, em
apoio a boa governanca.

Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que tenha impacto no atingimento
dos objetivos da organizagao.

Risco a integridade: evento relacionado a corrupcdo, fraudes, irregularidades e/ou
desvios éticos e de conduta, que possa comprometer os valores e padrdes
preconizados pela Instituicdo e a realizacdo de seus objetivos (riscos que configurem
acoes ou omissdes que possam favorecer a ocorréncia de fraudes ou atos de
corrupc¢ao).
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