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Este livro apresenta uma coletdnea de entregas
estratégicas que juntas compdem o Planejamento
Estratégico Institucional do CNPq 2022-2027.

Coletanea esta que foi desenvolvida de maneira
colaborativa por e para os servidores e colaboradores do
CNPqg com apoio do Instituto Fenasbac ao longo de 2022.



Apresentacao
do Presidente



THEL @« IHENY

Nossa historia em

constante evolucao
Somos todos CNPqg

A construcao de um planejamento estratégico tem como principal
objetivo delinear o melhor caminho que uma organizacao deve seguir
para cumprir sua missao da forma mais eficiente e com a maior qualidade
possivel. Apesar dessa definicao razoavelmente simples, o trabalho néo é
trivial. Definir valores, objetivos estratégicos e elaborar projetos prioritarios
de uma instituicdo do porte do CNPq exige um esforco coletivo, continuo e
muita determinacao.



Mas, acima de tudo, é preciso entender que os caminhos delineados para
perseguir esses objetivos estdo sempre sujeitos as mudancas inerentes ao dinamismo
e contextualiza¢do da realidade que nos cerca em mundo com mudancas tao rapidas.
Assim, qualquer planejamento estratégico deve prever como etapa imprescindivel
uma constante revisao para que possamos atender de forma eficiente a necessidade
de atualizacdo e modernizacdo da gestao do fomento a pesquisa frente as profundas
transforma¢fes em um mundo que pede mais assertividade e mais transparéncia as
instituicdes em seu papel de promover as solu¢des exigidas pela sociedade.

A partir de um esforgo iniciado no CNPq ainda em 2010, com as discuss0es e
os trabalhos para elaboracdo do seu Planejamento Estratégico Institucional (PEI),
chegamos, em 2022, entendendo que era 0 momento de atualiza¢do, dado o tempo
decorrido. Iniciamos, entdo, um Plano de sua revisao para o periodo 2022-2027, com
uma atuagao mirando os proximos dois anos (2023 a 2025) na elaboracdo dos projetos
estratégicos.

Para tal, ndo perdemos de vista nosso objetivo de trabalhar por uma ciéncia mais
colaborativa, com projetos mais colaborativos e com estratégia definida para realiza-
los. Fazer ciéncia é cada vez mais uma necessidade para alavancar o desenvolvimento
social e econbmico de um pais e garantir sua soberania a partir do conhecimento. Nao
temos duvida de que o investimento em pesquisa cientifica € a chave para orientar,
induzir e apresentar proposi¢des para 0s avancos.

E o desafio posto de revisitar nosso planejamento estratégico, com a fundamental
parceria com o Instituto Federacdo Nacional de Associa¢des dos Servidores do Banco
Central - Instituto Fenasbac, nos impde rever conceitos, premissas e certezas. Ao pensar
nos caminhos possiveis para uma atuac¢ao estratégica do CNPq, precisamos adotar uma
nova concepcdo de fazer ciéncia, a partir da idéia de uma pesquisa orientada a missao,
capaz de mover a fronteira do conhecimento na direcao dos grandes desafios. As
missBes contribuem para nos nortear em nosso papel, orientando para as observancias
de possiveis caminhos de oportunidades, solu¢des e outras abordagens para superar
0s obstaculos e promover o desenvolvimento da nossa sociedade, considerando o
ambiente nacional, as questdes internas e do contexto internacional.

Nesse sentido, ndo podemos deixar de reforcar o quanto é fundamental a
atuacdo do poder publico e, particularmente, do CNPqg enquanto principal agéncia de
ambito federal para a promover o desenvolvimento cientifico e tecnologico. Proposito,
este, que precisa ser cumprido sob a perspectiva de um ambiente que estimule a
geracdo de conhecimentos que colaborem para as modificacdes exigidas, absorvendo
e se integrando as melhores praticas de governanca, integridade e gestdao de riscos,
espelhadas pelas instituicdes congéneres nacionais e internacionais.



Assim, o trabalho que realizamos ao longo de 2022, representado nas entregas
aqui apresentadas, demonstra o compromisso que assumimos ao aceitar o desafio de
presidir o CNPq e eleva-lo a um novo patamar, a altura da sua importancia. E o resultado
do nosso esfor¢co para garantir um CNPq fortalecido, modernizado e orientado ao
aprimoramento da sua ja consolidada atuacdo, reconhecida em nivel internacional.

Refor¢o, por fim, que nada disso seria possivel, assim como nenhuma iniciativa
sera bem sucedida, sem o permanente envolvimento do corpo de servidores e
colaboradores, sempre imbuidos e determinados a realizar, da melhor forma possivel,
a missdao do CNPq. Portanto, meu reconhecimento e agradecimento a todos que se
dedicaram a este trabalho. Vocés sdo os responsaveis por chegarmos a este momento.

Muito obrigado,

Evaldo Vilela
Presidente do CNPq
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O Planejamento Estratégico do CNPq cumpriu, até aqui, uma jornada produtiva
e com importantes marcos. O compromisso de todos os envolvidos, servidores e
colaboradores, foi o principal diferencial desse projeto. Para que haja transformacao,
precisamos de ideias, de inovacao e de sede de fazer a diferenca. Nossa experiéncia,
juntos, seguiu por esse caminho: estamos celebrando o engajamento, a entrega e o
envolvimento de quem sabe que o conhecimento rompe todo tipo de fronteira. Estamos
celebrando a mudanca, a evolucdo, a exceléncia e a dedicacao desta Casa.

A histéria do CNPqg foi construida em base sélida: no fomento da pesquisa
cientifica, dainovacdo e da tecnologia. A elaboracdo do Planejamento Estratégico seguiu
refletindo essa poténcia. Hoje, olhamos com orgulho para todo o processo, entendidos
de que a atuacdo do corpo técnico foi fundamental para o sucesso dos resultados
obtidos.

E é observando tudo que nos trouxe até aqui que encontraremos 0s iNnsumos que
vao nos levar ainda mais longe. Um trecho do nosso manifesto diz que “Nosso olhar é
para frente. Nossas a¢des sao para o agora. Somos potencializadores do crescimento
coletivo.” O futuro esta chamando e aceitamos os desafios rumo aos préximos anos. A
primeira etapa é fortalecer os projetos que vao construir os caminhos até 2025.

Quero agradecer a confianca no Instituto Fenasbac e em todo time que trabalhou
em conjunto ao longo do Gltimo ano. E somente com a troca e com o compartilhamento
de conhecimento que fortalecemos a estrutura que nos levara para um futuro justo e
cooperativo.

Estar ao lado do CNPqg é estar colaborando com o
desenvolvimento do nosso pais. A missao é grande,

mas 0 NOSSO papel como agentes da transformacao é
ainda maior. Seguimos!

Muito obrigada,

Lucila Simao
Diretora Executiva do Instituto Fenasbac
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Cadeia de Valor



1. Apresentacao

A Cadeia de Valor foi criada por Michael Porter em 1985 para representar o fluxo de processos de uma industria, per-
mitir a sua analise e, assim, definir com mais propriedade a margem e o valor final do produto.

Uma Cadeia de Valor é dividida em dois grandes fluxos de processos: atividades-fim, ou primarias, que representam
atividades que sao o coracao do negocios e contribuem diretamente para a entrega do produto e a criagao de valor;
processos de apoio ou de suporte, que representam aquelas atividades que apoiam direta ou indiretamente a execugao
das atividades-fim.

Com a evolucao dos Servicos e aumento da sua participacao no PIB dos paises, notoriamente a partir dos anos 2000, o
conceito da Cadeia de Valor tambéem foi amplamente aplicado em organizagoes prestadoras de servigos, inclusive
organizacgoes publicas. A sua utilizagao, sem o conceito da margem, € utilizado nesse contexto para possibilitar a macro
visualizagdo do fluxo central de atividades (atividade-fim) e das atividades de apoio. E bastante utilizada na concepciao
dos Planos Estratégicos Institucionais, como ferramenta para (re) efinicao do posicionamento estratégico e da vantage
competitiva; e no Mapeamento e Modelagem de Processos, como ponto de partida para o gerenciamento dos proces-
sos de negocio.

O desenvolvimento da Cadeia de Valor do CNPq, facilitado pelo Instituto Fenasbac, ocorreu no 1° quatrimestre de 2022
e preconizou a construcao coletiva, a ampla discussao e, especialmente, o rigor técnico-conceitual. Por isso, podemos
dizer que representa os anseios de posicionamento estratégico e de entrega de valor para a sociedade.




dades-fim

ivi

At

Entend
Demanda

Entendimento da
necessidade ou problema
identificados interno ou
externamente

Desenho da so
Chamada,

Chamamento,
Encomendas, Acordos
e Conveénios Nacionais
e Internacionais,
Prémios; Importacoes;
Expedicao cientifica,
Base de dados de CT&l

Implementacdo de agdes
relativas ao langamento
de editais de projetos de
pesquisa cientificos,
tecnologicos, prémios e
eventos CT&l;
negociagdes de acordos e
convénios de cooperagao
nacional e internacional
de carater
técnico-cientifico;
credenciamento e
concessdo de cota para
importagdes, Importagdo
de bens para pesquisa;
gestdo de plataformas e
dados CT&l: Plataforma
Lattes e Plataforma
Integrada Carlos Chagas
(PICC).

Analise, avaliagao,
selecdo, priorizacao,
julgamento e
autorizagdo de
propostas

Andlise, avaliacao,
selegdo, priorizacdo,
julgamento e autorizagao
de propostas, projetos e
parcerias

Formalizacao

Firmamento do
instrumento de execugdo
do projeto, programa e
parceria

Monitoramento da
execucao

Monitoramento da
execucdo do projeto e
programa

Prestacao de contas &
Avaliagao dos resulta-
dos, impactos e valor

entregue

Prestacdo de contas dos
instrumentos firmados e
avaliagao dos resultados
e impactos alcangados
com os projetos e
programas e mensuragao
do valor entregue para as
diversas partes
interessadas

Comunicac¢ao dos
resultados, impactos e
valor entregue para as
Partes Interessadas

Comunicagéo para as
diversas partes
interessadas sobre os
resultados e impactos
alcangados com os
projetos e programas e do
valor entregue
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dades-fim

ivi

At

Atividades de apoio ou de suporte

Analise, avaliacao,

selecao, priorizacao,

julgame Formalizagao
autorizag

propostas

Monitoramento da
execucao

Expedicao cient
Base de dados de C

Planejamento

Orcamento, Financas e Contabilidade
Tecnologia da Informacao
Infraestrutura e Logistica
Desenvolvimento de Pessoas
Comunicacao Corporativa
Assessoria Parlamentar

OBS.: A Cadeia de Valor e seus componentes (atividades-fim e atividades de apoio ou suporte) ndo devem ser confundidas com os tipos de
Processos de Negocio, conforme o BPM CBOK da ABPMP: Processo primario, Processo de suporte e Processo de gerenciamento.

Prestacdo de contas &
Avaliagao dos resulta-
dos, impactos e valor

entregue

Comunicacéao dos
resultados, impactos e

valor entregue para as
Partes Interessadas
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2.2. Descricao das atividades de apoio

Atividades de apoio ou de suporte

Comunicagdo com publico interno

Tratamento dos assuntos concernentes ao relacionamento do CNPq junto ao Poder Legislativo em articulagdo e interagao com o MCTL.

Consultoria e assessoramento juridico

Acompanhamento, fiscalizacio e avaliago da gestio orgamentaria, financeira, contabi, patrimonial e de recursos humanos; acompanhamento dos trabalhos dos Grgéos de controle intemo e extemno do CNPg.

Estabelecimento de canal de didlogo da sociedade, dos servidores e colaboradores com o CNPq; atendimento aos 6rgdos de controle.
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2.2. Descricao das atividades de apoio

Atividades de apoio ou de suporte

Planejamento

Promocgao e monitoramento continuo do planejamento e execugdo da estratégia institucional, por meio de planos de acdo de curto, médio e longo prazo a serem desenvolvidos pelas diferentes
areas e setores institucionais; governanca e gestdo de riscos; gestdo do alinhamento de macroprocessos com a estrutura organizacional, voltado para o alcance dos objetivos institucionais;
desenvolvimento e identificagdo de metodologias que subsidiem os processos de planejamento; elaboragédo, gerenciamento e monitoramento do ciclo orgamentario (PPA, PLOA, LOA e LDO);
coordenagdo da elaboragdo do Relatério de Gestéo Institucional, segundo as orientagdes e diretrizes do TCU.

Orgcamento, Financas e Contabilidade

Coordenagdo da execugdo orgamentaria e financeira; apoio na elaboragdo do PLOA; gestdo das atividades de prestagdo de contas, incluindo cobranga administrativa e tomada de contas
especial; execucdo das atividades de langamento, registro e andlise das demonstragdes contabeis e demais atividades relacionadas ao Sistema de Contabilidade Federal.

Tecnologia da Informacao

Planejamento, desenho, construgéo, entrega e suporte a produtos e servigos digitais; assegurar a seguranga da informagao.

Infraestrutura e Logistica

Gestao das licitagoes e contratos administrativos; gestdo da infraestrutura e logistica; gestdao documental e da informagao; padronizagao de bens e servigos ofertados.

Desenvolvimento de Pessoas

Administragdo de pessoal; coordenagao, controle e acompanhamento do desenvolvimento de pessoal; gestdo da carreira; gestdo da salde e qualidade de vida no trabalho
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Mapa Estratégico do
CNPqg 2022-2027



Missa Visa
Fomentar a pesquisa cientifica, tecnoldgica e de inovagdo e contribuir com Ser reconhecida pela sociedade como uma instituicdo essencial e de
politicas publicas, para fortalecer o desenvolvimento do Brasil. exceléncia em sua atuagdo na Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.

Resultados

Ampliar o protagonismo da CT&I como impulsionador do
desenvolvimento social, da preservacdo do meio ambiente e da
sustentabilidade

Ampliararelevancia do Brasilem CT&I no cendrio 3

1 Ampliaroacessodos Cidaddosa CT&I . X
internacional

4 Aumentar o conhecimento cientifico, novas 5

. . Ampliara multidisciplinaridade na pesquisaem redes
tecnologias, produtos e processos inovadores 6

e na qualificagdo cientifica de pessoas Ampliarainternacionalizagdo da CT&I brasileira

7 Contribuir para o desenvolvimento regional em CT&I 8 Atuar para ofortalecimento do SNCTI

Processos
Modelo de Gestdo Integragdo, interagdo com os parceiros Transversalidade
9 Aumentar a capacidadeinstitucional dearticulacdo, integracdo 1 2 Definir novos modelos de integragdo 1 5 Ampliar os mecanismos deapoio para pesquisas
e participagdo na formulagdo das politicas de CT&lI multidisciplinares e multinstitucionais
1 3 Fazer parcerias aderentes ao Sistema de CT&I
'I 0 Definir modelo de fomento flexivel e adequado as diferentes Avaliagdo e Acompank
realidades '] 4Atuar naimplementacdo do Marco Legal e

1 6 Estimular monitoramento e avaliagdo dos
programas e processos

Regulatdrio e desburocratizagdo dos processos

1 1 Inovar, aprimorar eracionalizar os modelos degestdo e os
processos detrabalho . .
Compromisso Social

Internacionalizacdo Inovagéo 23 Promover o debate publico,a divulgacdoe
1 7 Estimulara competitividadeinternacional das institui¢des de CT&l| 20 Ampliar o papel do CNPq no ambiente de inovagio aeducagdoem CT&I
1 8 Integrar pesquisadores brasileiros no ecossistema cientifico e 2’| Apoiar os processos inovativos 24 Fortalecer a relagdo entre compromisso
tecnolégicointernacional social eexceléncia cientifica

22 Qualificar pessoas para inovagdo
1 9 Fortalecer redes de pesquisa decooperagdointernacional

Recursos
Gestdo de Pessoas Tl Planejamento Comunicagdo Orgamento
25 Promover, capacitarevalorizar 27 Ampliarainfraestrutura eaprimorara 2 8 Adotar planejamentoestratégico ) Q Aprimorara comunicagdo 3 () Buscaraampliagio eestabilidadedos
pessoas deforma continuada gestdo e os processos deTl continuado Recursos FinanceiroseOrgamentérios do
CNPq
26 Atuar para ofortalecimento das
carreiraserecompor a forga de
trabalho de CT&I
Valores
Ciéncia Eticae Transparéncia Cooperagdo
Integridade L
Tecnologia Exceléncia Trabalho
Visdo Estratégica . L
Inovagio Respeito e valorizagdo

das pessoas

= Instituto
QCNP qd Fenasbac
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Manifesto CNPg



Manifesto - CNPq

Somos responsaveis pelo avanco da Ciéncia.
Somos impulsionadores da inovagéo.
Somos aliados da tecnologia.

Diariamente, deixamos a nossa marca no processo de desenvolvimento

do Brasil. O nosso trabalho rompe fronteiras e impacta pessoas, times,
organizacdes e comunidades.

Tudo o que fazemos, fazemos em prol do avanco das fronteiras do
conhecimento em todas as areas, base para uma sociedade do conhecimento.

Atuamos como instrumento na constru¢do de um pais mais justo e cooperativo.

Prezamos pela exceléncia, transparéncia, ética e integridade. Nossa dedicacdo
contribui para que politicas publicas cheguem aos agentes de transformacao.

E fomentando a pesquisa cientifica que mudamos realidades e o nosso trabalho
é um acelerador para o futuro.

Nosso olhar é para frente.
Nossas acdes sao para o agora.

Somos potencializadores do crescimento coletivo.
Somos essenciais para o avanco do pais.

Somos uma instituicao soélida formada por pessoas conscientes do papel
fundamental que exercem.

Somos evolucao. Somos CNPq!
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Classificacao dos
Termos de Intencao de
Projetos - TIPs



01.
02.
03.
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.
11.
12.
13.
14.
15.

Plano Institucional de Comunicacdo Social Estratégica
Novo Papel do DGP

Projeto Nosso CNPQ

Projeto Novo Modelo de Fomento

Projeto CNPq e Sociedade

Projeto Mapear de Rede de Pesquisa Internacional
Projeto Boas Praticas no SNCTI

Projeto Criacdo de Sistema de Monitoramento e Avaliacdo
Projeto Data Lattes

Projeto de Execuc¢do da Expansado e Fortalecimento Continuado da TI
Projeto de Adequacdao das Plataformas de Fomento
Projeto Estimulando a Propriedade Intelectual

Projeto Inventor Independente

Projeto Transbordando Resultado

Projeto Embaixadores da CTI
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Projetos
Modelados
no Canvas



Plano Institucional de Comunicagdo Social Estratégica

NOME DO PROJETO PROPOSITO {Objctivo Estrategico) 1, 2, 8,21 e 23

OBJETIVO I CARACTERISTICAS DO @ STAKEHOLDERS PREMISSAS & ¥ RISCOS
@ {verbo infinitivo + Produta) f— v_uocc.—.o_\mmﬂ(_ﬂo 0 (Patrocinador, Wmmﬂm_ﬂamm {0 QUE pode
— (Descrever com o maximo ® Cliente, Equipe e {0 que TEM QUE impactar?)
ractoristi Resistentes) ao_.n_.no:n_a?.._n_od
Elaborar o Plano de caracteristicas) 5o z. wado? e Falta de estrutura
Institucional de * Abranger todos os pilares da ¢ Alta diregdo — * Aprovagdo da & recursos
Comunicagao Social comunicagao social: imprensa, Presidente e Diretoria Executiva e —
Estratégica para fortalecer a redes sociais, eventos, produgdo Diretores (DEX) + Falta de previsdo
imagem do CNPq audiovisual, comunicacdo digital * Procuradoria Federal || = Colaboragao de L.
. - . . i . . . orcamentaria
* Divulgagao institucional nacional do CNPq todas as diretorias e o
) . ) . especifica para a
JUSTIFICATIVA e internacional * Servidores e o gabinete il
{Listar problemas) + Divulgag3o cientifica colaboradores + Disponibilidade de comunicacao
«  Imagem de uma instituigio « Atuacdo em temas estratégicos participantes do tempo dos * Efetivo
enfraquecida para da area do CNPq com ages grupo gestor servidores engajamento/cola
. Negacionismo cientifico ganhando L. . - e . . x
forca estratégicas de comunicacdo * Institui¢cdes parceiras envolvidos boracdo da Casa
. Baixo conhecimento sobre a ciéncia
DISSlES e oea e «/ = ESCOPO ENTREGAS iy DATAS INVESTIMENTO
ercepg¢do Publica da Ciéncia - — L PR
INCTCPC/CGEE) vV [O que serd feito?) (Escrever no participio @ [Para cada @ {Pord cady
L e : do. t 1
*  Relagdo deficitaria com a imprensa . Firmar parceria para elaborar diagndstico do cenario mmwmwn”.un_mvoqmao ou entrmee) ANSTEs)
atual Rel. aprovado) 1. 90 dias 1 100 mil
e - . Pesquisa interna sobre percepgdo da comunicagdo N fnsiliact o diagniiion o N 10 di
f,* BENEFICIOS social . cendrio atual com i . Ias
pesquisa de
/\ {Quals sersio s ganhos} *  Articulagdo as diretorias e o gabinete betcancac; publica sobre o 3. 30 dias
o . . CNPq .
b Promover a credibilidade na . mmp.h:_OWm com diretorias e grupo gestor para 2. Mapeamento de interlocutores 4 30 di
AN validagdes feito . 1as
clencia . —— - <+ - 3. Criado grupo gestor do plano .
t  Promover a importancia do CNPgq 2 :B.«.n:: e-comunicados-penodicos 4. wwm_w_mﬂ_wwmmw%_,__%mh_“mmm 5. 60 dias
+ Estreitar e qualificar a relagio com| | X =" NAO ESCOPQ 5. Reletbrio das reunides com 6. 30 dias
aimprensa K =" {0 que NAO sars faito?} o__«mﬁo_._wmmmmz:mﬂm .
6. E 9] tratégi H
> Contribuir para um melhor 7. mwmwmm ﬁ_wmuﬂ”mmmwhmmm_wm 7. 60dias
conhecimento sobre ciéncia e o N3o serao levantados temas de mﬂm“wmw pela Diretoria 8. 30dias
SNCT OOBCD_QNNMO _j.ﬁm—.—._m 8. Plano Institucional entregue

Obra dispenibilizada com Licenga Creative Cammons Atribuigio 4.0 Internacional Pﬁuwl Canvas de Projeta v6| Prof. Wankes Leandro & Prof. Helber Vieira



NOME DO PROJETO _Novo Papel do DGP

PROPOSITO (Objctivo Estratégico) _ 9, 12, 16, 19 e 27

OBIJETIVO
@% tWerbo infinitivo + Produto)

Atualizar a Plataforma
DGP para versao 2.0

JUSTIFICATIVA

{Llistar problemas)

Interface e performance defasadas
Ferramentas obsoletas

Auséncia de mecanismos de
monitoramento das relagdes entre
Grupos de Pesquisa (Redes de Pesquisa)
Descontinuidade do Censo DGP
Auséncia de defini¢ao conceitual
Auséncia de instrumento de extragdo
para utilizagdo de dados

Auséncia de confiabilidade na extragdo
dos dados

)“.* BENEFICIOS

{Quais serio as ganhos?}

Layout e desempenho atualizados
Base de dados confiavel
Mapeamento das Redes de Pesquisa
Retomada e atualizagdo do Censo
DGP

Aperfeigoamento da politica publica
do DGP

Uso estratégico (interno e externo)
do DGP

Agregar valor aos servigos do DGP

CARACTERISTICAS DO STAKEHOLDERS PREMISSAS & *  RISCOS
— <’ PRODUTO/SERVICO (Patracinador, RESTRICOES O QUE pode
— ) [Descrever com i MAXIMO Cliente, Equipe e {0 que TEM QUE impaclar?)
deo caracteristicas) Resistentes) sor considerado?)
1. Formulagdo do normativo do DGP Servidores da 3rea de . Dia ogo com a * Custo nwm
1.1 Construgdo de RN e IS o~ mxmncnmo
1.2 Definigdo de Glossario fomento do CNPq Missao b i d
UFMG st et subestimado
nsticucional do it
2. Criag3o de novas funcionalidades CGEE (aditivos)
2.1 Criagdo de ferramentas para mapear conexdes de IPEA CN _UD . Dificuldades de
Redes DASD/CNP . i i 3
2.2 Avaliagdo da Arquitetura (Campos DGP) _u_u-ﬁZ\_u q _Nmm_om_ﬁO aos _Jﬁmm—.mnmo das
9 limites legais e bases de dados
3. Revisao Técnica do DGP (BI&IA) MCTI ;. do CN vn
3.1 Revisdo da Estrutura de Programag3o SBPC orcamentarios . .
3.2 Atualizagao Qw Experiéncia do usudrio ABC ° OOD_UO:S_QQO a D_‘j_u__mﬂmc do
3.3 Implementacio das ferramentas de Bl e IA escopo A_U_v
LGPD
v == ESCOPO ENTREGAS *mfs DATAS INVESTIMENTO
W (D que serd feito?) (Escrever no participio E [Para cada {Para vady
. passado. antrega) entrega)
*  Prospecgdo junto aos stakeholders Ex.: Rel. elaborads ou .
. R Rel. aprovado) 1. 45 dias 1. Custo Fixo
¢ Firmamento de parcerias 5 30dise 2. CustoFixo
* Contratacdo de desenvolvedores para a % Tefimo de Acorde:da ConcEpeaa 3. 20dias 3. CustoFixo
~ ) elaborado 4 45 di 4, R$ 109.200,00
. ias .
execugao do projeto 2. U_mmdu\ﬂ.mnc _,mm_nm% 5 60 dias 5. Custo Fixo
*  Monitoramento da execugdo do projeto . Mﬁwmm_mwﬁﬂhﬂmm% 6  90dias 6. R$600.000,00
*  Entrega da nova Plataforma DGP 2.0 5. Norma e Formuldrio DGP 7. 90+60dias & Comcmplado
construidos 8. 90+60 dias = 150 8. ﬁOjnm_ﬁﬁ_mao
_ 6. Empresa desenvolvedora dias S. Contemplado
X =" NAO ESCOPO contratada 9. 150+90 = 240 dias | 0. Custo Fixo (prever
K = {0 que NAO sard faito?) 7. Projeto de Arquitetura construidoe | |10, 240+30 = 270 dias no contrato)
muwo,\”ﬂm o Intert . 11.  240+30=270dias | fl1.  CustoFixo
p . Prototipo de Interface entregue _ ) trabalho
* Contemplar o Curriculo Lattes @ 0 || s. rrotsupo vaiidado L2 27095 365idles it
10. Manual e FAQ redigidos
n>_u_ 11. Glossério redigido 12 Conemplada
12 DGP 20 B-.:r.\DE =
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NOME DO PROIJETO

Nosso CNPq

PROPOSITO (Objctivo Estratégico)

=27 OBJETIVO CARACTERISTICAS DO () STAKEHOLDERS PREMISSAS & * RISCOS
@ {Werbo infinitivo + Produta) o PRODUTO/SERVICO 0 Htmﬁﬂanm=mmﬁﬁ. Wmm.—-_ﬂ_ﬂ@mm .AG QUE pode
— ) [Descrever com 1 maximo ® Clienle, Equipe e (O que TEM QUE impaclar?)
i i de caracteristicas) Resistentes) ser considerado?) i
_uo_.ﬁCJ_Nmﬂ no serviaor Comprometimento
uma vis3o sistémica sobre * Unidades mais articuladas * Servidores «  Aprovacio da DEX dae chiafise
f . d J * Diagndstico das principais lacunas que (representantes de . mm_usmzu__mﬁm 30 dos Servid
o0 funcionamento das areas precisam ser supridas todas as dreas) wm_éaoqmmn mﬂ.<_ ores
e suas _s.ﬁm_,mnmmm * Registro dos fluxos para iniciar um *  Especial envolvimento «  Sensibilizacio com as _,mm_ﬂm_\;m.m
processo de gestdo do conhecimento das chefias chefias ¢ *  Pouco/baixo
* ldentificagdo dos processos das *  Apoio técnico: CGGEP «  Envolvimento do engajamento
JUSTIFICATIVA unidades e como eles se relacionam * PRE/GAB 5 ;
. ! . . ) o maximo possivel de
{Listar problemas) *  Criagdo de trilhas de aprendizagem ¢ Comunicagao unidades da casa
+ Falta de integraco (essencial, especifica e gerencial) « AEG «  Auxiliar na adaptacio e
. Falta de conhecimento sistémico * Mapa de competéncias (gerenciais, *  Consultores aBrésnsdo da _.WEM
*  Baixa motivacdo essenciais e especificas) P
. Falta de mapeamento das e p de trabalh : d estrutura do CNPq
competéncias essenciais e especificas rocessos de travalno aprimoradas
. Falta de mobilidade/flexibilidade
[ Faltade documentagio dos flucs « = ESCOPO ENTREGAS sm's DATAS INVESTIMENTO
* alta € pessoa — . - - > . . . o 1 - iaman pninidi
. Sentimento de desvalorizaco v - (O que sera *m_nc.w {Escrever no participio E [Para coda {Pora cada
institucional Realizacdo de encontros entre areas apresentando seus fluxos, suas passado. entrega) entrega)
- Falta de trannmiss3o de conhecimento iterrelagdes e como podem ajudar e ser ajudados. Ex.: Rel. claberade cu
. Ealta dereconbacimento. . Identificagdo de lacunas/deficiéncias e/ou falhas de Rel. aprovado) H_.WO Q s
» B comunicagdo entre areas 1.  Fluxos de trabalhos mapeados : 1as
f BENEFICIOS . Documentagdo dos fluxos da casa com registro/descri¢do 2.  Diagndstico de lacuna realizado @O Q_mm
J\ {Quais serdo o5 ganhos?} . Defini¢do de desenho dos mapas de competéncias (essencial, 3. Relatdrio de recomendagdes de .

especifica...) possiveis iniciativas em

1

2

3. 60dias
elaborado 4. 180 dias

5

6

. Maior integragdo nas unidades ) e
« Ganho de conhecimento sistémico +  Desenho das trilhas de aprendizagem resposta ao diagndstico
. ivacs . Pesquisa de percepcdo da iniciativa

Aumento da motivagio g percepe 4. Competéncias mapeadas
. Competéncias mapeadas

(essenciais e especificas das “_.No Q_mm

. Fluxos mapeados e registrados

— x areas
. Aumento da cooperagdo técnica X = NAO ESCOPQ 5 Trilh ) d di H
. lorizacio das unidades b {Q que NAQ sera feito?) ’ fifhas de aprendizagem wo O_ 1as
<m. orizacao o dafala d v - i T desenhadas (baseadas nas ®
g_:_E_Nmnmo : o impacto da falta de . Realizagao de cursos competéncias mapeadas)
ummmﬁ%_. o:B_m.“_:o_o_ uw”oﬂmm‘mo e tornando . Intervencdo direta nas areas 6. Evento de divulgacdo das
el L B *  Intermediagdo de conflitos entregas e do resultado da
. ContribuigBes ao processo de adaptagdo

. Alteragdo do regimento interno pesquisa de percepcdo

a nova estrutura organizacional
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NOME DO PROJETO Mapear de Rede de Pesquisas Internacional propésiTo [ObjervG Estratsgicn)

2,6,17,18 e 19

\@ OBJETIVO —_In CARACTERISTICAS DO () STAKEHOLDERS PREMISSAS & *  RISCOS
@ {Werbo infinitivo + Produto) — _U_NO—.UC.—.O\MM”J\_ﬂO 0 (Patrocinador, WMM%W—G@MM {0 QUE pade
— impaclar?)

Criar um banco de dados com o viés
internacional, prioritariamente com os
temas de pesquisas definidos como
estratégicos para o CNPq

Aproximar os pesquisadores e grupos d
pesquisa através do gerenciamento do
CNPq

JUSTIFICATIVA

{Listar problemas)

A Criagdo de mecanismos para se apropriar
do conhecimento gerado pelo
financiamento a pesquisa, ampliando-se o
escopo para o segmento internacional.
Necessidade de aumento da interagdo
entre os atores nacionais e internacionais.
Geracao de absor¢do de conhecimento
estratregico visando a integragdo entre
instituicbes e pesquisadores sob a gestdo
do CNPq

(Descrever com  maximo

de caracteristicas)
Criar um Sistema de Informagao
Gerencial ampliando os atuais banco
de dados, como forma de apreensao
e absorcdo do conhecimento
produzido ou gerado em processo de
cooperagado internacional.
Processo de Manuten¢do do Sistema
através de Governanca Corporativa

Clienle, Equipe e

® Resistentes)

* Governos (Brasileiro e
Internacionais)

*  FINEP

* |BICT

* MRE

« ABC

*  APEX

«  MCTI

*  CNPq(TI, Comunicacao
e DEX)

* Comunidade Cientifica

*  Empresas

(O que TEM QUE

ser consideradn?)

Base de Dados
Bilingue
Tratamento de
Informacdes
Sensiveis
Contratacao de
consultores

Redundancia de
acdes e banco
de dados ja
existentes.
Sombreamento
com acoes em
curso em outras
areas.

/== ESCOPO

W (O que serd feito?)

Jvt BENEFICIOS

{Quais serdo o5 ganhos?}

Aumento do espiral do
conhecimento. Identificagdo de
parceiros e geracdo de novas
fronteiras do conhecimento.

Aumento da participacdo do CNPq
no tocante a sua insergao

internacional.

Elaboragdo e Sistematizacdo de uma rede mundial de
pesquisa

Estruturagcdo de um processo de alimentacdo,
manutengdo e atualizado do sistema.

Contratagdo de uma empresa de Tl

Contratagdo de um consultor para a construcdo do
processo

NAO ESCOPQ

XK=
K == {0 que NAO sera faita?}

-_—

externos

ENTREGAS *m's DATAS INVESTIMENTO
(Escrever no participio E [Para cada {Pard cady
passado. entrega) entrega)
Ex.: Rel. elaborado cu
Rel. aprovado) .

i 1. 100 mil
Sistema Especifico 1. 90 Q_m.m A
Contrato TI 2. 210 dias 2. 1milhdo
assinado 3. 330dias 3. 150 mil
SIStEing em 4. 360dias [|4. 250 mil
operacdo
Processo de gestdo
estruturado
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Proposito deste
documento

O Proposito deste documento é apresentar a Metodologia de Gerenciamento de
Projetos e Programas (MGP) do CNPq. Descreve o rito em que os Projetos e Programas
que compdem o Portifélio Estratégico do CNPq deverdao seguir durante todo o seu
ciclo de vida, isto &, desde a propositura até o seu encerramento formal. E um dos
documentos de referéncia para todas as partes interessadas da Gestao de Projetos e
Programas no CNPq e o Escritorio de Projetos é o seu mantenedor e promotor.

E esperado que na medida em que a maturidade em gestdo de projetos do
CNPq evolua, as expectativas das partes interessadas (stakeholders, em inglés) do EGP
também se modifiquem e melhorias incrementais na MGP sejam necessarias. Nesse
contexto, o presente documento também devera ser adaptado para ser a referéncia
formal para fundamentar a gestao de projetos e programas no CNPq.

Consideracoes iniciais

O CNPq, conforme seu Estatuto publicado em 7 de Outubro de 2022, tem por
finalidade promover e fomentar o desenvolvimento cientifico e tecnolégico do Pais e
contribuir na formulagao das politicas nacionais de ciéncia, tecnologia e inovacao.

Caberessaltar, ainda, que compete ao CNPqg, como agéncia de fomento a pesquisa,
participar, em conjunto com o MCTI, da formulacdo, da execu¢ao, do acompanhamento,
da avaliacdo e da difusao da Politica Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacao.

Alémdo novo Estatuto que reorganizouinternamente o CNPg, em 2022 agestao do
Orgdo empreendeu esforcos para revisar os seus componentes estratégicos, definindo
novas Missao, Visao, Valores e Objetivos Estratégicos, os quais foram desdobrados em
Projetos Estratégicos.

Conformeamplamente defendidonaliteraturaespecializadade gestao de projetos
e na pratica nas organizacdes, é necessario que haja um minimo de padronizacdo na
forma como os projetos e programas sao gerenciados.

E nesse contexto que a Metodologia de Gerenciamento de Projetos tem o seulocus.
E a referéncia formal para os responsaveis pelos projetos e programas estratégicos do
CNPq basearem a sua gestao, para as equipes, para os patrocinadores, pois define os
ritos para todo o ecossistema da gestao dos projetos e programas no CNPq.



Conceitos-chave

Projeto: esforco organizado para atingir um objetivo especifico, com inicio e término
determinados, que utiliza recursos e é conduzido por pessoas.

Programa: conjunto de projetos que foram agrupados para serem gerenciados de forma
coordenada para a obtenc¢do de beneficios e controle que ndo estariam disponiveis se
eles fossem gerenciados individualmente.

Portfolio ou Portifélio: conjunto de projetos e programas.

Projeto ou programa estratégico: no contexto do CNPqg é um projeto ou programa
desdobrado formalmente do Mapa Estratégico do Orgso.

Projeto ou programa critico: projeto ou programa nao desdobrado formalmente do
Mapa Estratégico mas que, ante a sua relevancia (contribui para a consecucao de um, ou
mais, Objetivo Estratégico definido no Plano Estratégico do Orgdo) e por determinacdo
expressa da alta gestdao do CNPq, deve ser monitorado pelo Escritério de Gestao de
Projetos ou simplesmente EGP, do inglés Project Management Office).

EscritériodeGestaodeProjetos-EGP:areaqueseraresponsavelpeloacompanhamento
dos projetos utilizando o método proposto. Pode ser referenciada como PMO, que vem
do inglés Project Management Office.

Portifélio estratégico do CNPq: conjunto de projetos e programas estratégicos e
criticos do CNPq.

Gerenciamento ou Gestao do Projeto: aplicacdo de conhecimentos, habilidades,
ferramentas e técnicas, alinhados com a Metodologia de Gestao de Projetos e Programas
do CNPq, as atividades do projeto a fim de organiza-las, coordena-las, monitora-las,
considerando as expectativas das partes interessadas, para o atingimento do objetivo
do projeto no prazo combinado.

Lider ou Gerente de Projeto ou Programa: pessoa designada como responsavel pela
gestdao do projeto ou programa.

Equipe do projeto: grupo de pessoas responsaveis pelas atividades do projeto.

Partes interessadas (Stakeholders): pessoas e organiza¢des que tem algum interesse
pela execucdo e/ou produto/servi¢o que sera entregue ao final do projeto.

Solicitacao de Mudanc¢a no Projeto ou Programa (SMP): pedido formal de alteracao
no projeto ou programa.
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Governanca dos
Projetos e Programas

Todo projeto e programa que compde o Portifélio Estratégico do CNPq deve ter

como referéncia a seguinte estrutura de governanca.

Diretoria Executiva

Patrocinador

Gerente do Projeto

Lider do Projeto
ou Programa

Equipe interna

Equipe externa

Figura 1: Estrutura de governanca dos projetos e programas.

Os atores participantes dessa estrutura de governanca devem desempenhar os

seguintes papéis e responsabilidades:

a.
b.
C.

Comité Técnico (Diretoria Executiva): Cabe aprovar a execucdo do projeto,
alteracBes e avaliar entregas.

Patrocinador (Diretor ou Coordenador Geral): Cabe ao patrocinador, relatar com
0 auxilio do Lider o apoio politico e técnico do projeto no Comité Estratégico.

Gerente de Projeto (Escritorio de Projetos): Responsavel por apresentar ao
comité estratégico as entregas, pactuar objetivos, prazos e apoiar o patrocinador
e lider do projeto em competéncias, metodologias e demais assisténcias.

Lider do Projeto ou Programa: Pessoa da estrutura organizacional do CNPq
responsavel pela condugao/execuc¢ao do projeto.

Equipe interna: Pessoa(s) da estrutura organizacional do CNPq responsavel pela
execucao de atividades e entregas intermediarias do projeto.

Equipe externa: Pessoa(s) de fora da estrutura organizacional do CNPq, por
exemplo, fornecedores ou parceiros, responsavel pela execuc¢ao de atividades e
entregas intermediarias do projeto.



Caberessaltar que uma mesma pessoa pode exercer mais de um papel no projeto.
Por exemplo, uma mesma pessoa pode exercer o papel de Patrocinador e Demandante
do Projeto ou de Demandante e Voz do Cliente.

® Entretanto, ndo é recomendado acumular simultaneamente os seguintes papéis:
® Patrocinador e Lider do Projeto ou Programa.
® Patrocinador e Equipe interna.

® Lider do Projeto ou Programa e Equipe interna.

Rito dos Projetos e
Programas

Desde a proposicdo do projeto ou programa até o seu encerramento formal,
um Projeto ou Programa que compde o Portifdlio Estratégico do CNPq pode passar 4
(quatro) etapas:

1. 2. 3. 4.

Proposicao Planejamento J Execucao Encerramento

Figura 2: Ciclo de vida do projeto ou programa.

O conjunto dessas Etapas € chamado de Ciclo de Vida do Projeto ou Programa,
pois sdo etapas que compdem a “vida” do projeto ou programa.

Para cada Etapa do Ciclo de Vida do Projeto ou Programa existe um ou mais
documentos previstos para serem utilizados. Ao todo sao previstos 5(cinco)documentos.

4.

Encerramento

1. 2.

Proposicao Planejamento

\ 4

)4

¢ ¢

Canvas
aprovado

Fases do
Projeto ou
Programa

Fim
aprovado

Projeto
aprovado

Produto ou
servigo aprovado

TIP - Termo de Canvas de Projeto Canvas do Projeto TEP - Termo de
Intencdo do Projeto (Canvas Project RAP - Relatério de Encerramento do

. A h Proj .
ou Programa Design) Osogpggrr;n‘?;nento doProjeto  prrieto ou Programa

SMP - Solicitagdo de Mudanga
) ) ) no Projeto ou Programa
Figura 3: Documentos previstos no ciclo de vida do projeto ou programa. 37
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Fase 1: Proposicao

Objetivo: Formalizar proposta formal de existéncia de um projeto ou programa.

Contexto: A qualquer momento, idealmente no momento de construcdo/
revisao do Plano Estratégico do CNPq, pode surgir uma necessidade (problemas e/ou
oportunidades) ou exigéncia legal que podem ser atendidas na forma de um projeto ou
programa.

Se for durante o processo de construcdo/revisao do Plano Estratégico do CNPq,
no trabalho de desdobramento dos Objetivos Estratégicos, eles sdo desdobrados na
forma de Projetos ou Programas.

A forma escolhida para registrar formalmente essa proposta de projeto ou
programa é o preenchimento do TIP - Termo de Inten¢ao do Projeto ou Programa.

Documento: TIP - Termo de Intencdo do Projeto ou Programa

Atividades:

@ |dentificacdo da necessidade (problemas e/ou oportunidades) ou exigéncia legal ou
desdobramento dos Objetivos Estratégicos do Plano Estratégico do CNPq.
@® Elabora¢ao do TIP - Termo de Inten¢ao do Projeto ou Programa.
® Submissado ao Escritério de Projeto e Programas para analise e aprovacgao.
@ Se for no momento de construcdo/revisao do Plano Estratégico do CNPq, o
Escritério de Gestdo de Projetos - EGP, esse processo é conduzido pela area
responsavel pelo Plano Estratégico do CNPqg. Neste caso o EGP deve apoiar o
processo em alinhamento com o referido responsavel.
@ Se for fora do momento de construgao/revisdo do Plano Estratégico do CNPq,
o EGP deve: i. avaliar o projeto ou programa; ii. identificar um Patrocinador; iii.
Submeter ao Patrocinador para aprovagao; iv. Dar retorno ao proponente da
aprovacao ou nao do projeto ou ajustes necessarios; v. Caso haja necessidade de
ajuste, a nova versdo do TIP deve retornar ao passo iii.
@® Indicacao do Lider do Projeto ou Program

Entregas:

® TIP - Termo de Intencdo do Projeto ou Programa aprovado ou nao.
@® Lider do Projeto ou Programa formalizado.



Fase 2: Planejamento

Objetivo: Organizar a execug¢ao do projeto ou programa.

Contexto: ApdsaaprovacdodoTIP eanomeacdodo Lider do Projeto ou Programa,
deve ser construido um Plano para a execuc¢ao do projeto, isto é, deve ser organizado,
basicamente, 0 escopo, as entregas, os envolvidos, as datas e o investimento necessario.

Nesse contexto, o Lider do Projeto ou Programa, deve organizar uma sessao
de Canvas, conforme a metodologia Canvas de Projeto (Canvas Project Design) dos
Professores Wankes Leandro e Helber Vieira.

Basicamente, as sessdes de Canvas de Projeto (Canvas Project Design) em 3
etapas, duram em média até 4 horas e o Lider do Projeto ou Programa convocade 5 a
10 pessoas para participarem. O roteiro resumido da sessao é:

1. Lider do Projeto ou Programa faz um pitch de até 5 minutos para apresentar o
seu entendimento do projeto ou programa. Durante e apds o pitch os participantes
somente ouvem e entendem como quiser. Nao é recomendada a intera¢do ou
perguntas para nao limitar a criatividade de cada pessoa participante da sessao.
2.As pessoas participantes da sessdo registram as suas ideias em post it e colam
no Canvas de Projeto (Canvas Project Design) em qualquer um dos blocos. Nao é
recomendada a explicacdo de nenhum bloco. E recomendada que essa etapa seja
realizada individualmente, sem conversa ou interacdo entre as partes. Quanto mais
divergéncia de ideias/entendimentos melhor e nao existe certo ou errado. O Lider
do Projeto ou Programa também deve colocar suas contribuicdes no Canvas de
Projeto (Canvas Project Design), como todas as outras pessoas. Em uma sessao de
4 horas, esta etapa individual dura até 50 minutos.

3. As pessoas participantes da sessdo devem interagir, colaborar. Deverdo percorrer
todos os blocos do Canvas de Projeto (Canvas Project Design), ler todos os post it, e
chegarem a um consenso. Lembrando que neste momento post its podem mudar
de lugar, podem ser excluidos, novos podem ser incluidos, podem ser divididos em
outros ou consolidados. Em uma sessao de 4 horas, esta etapa individual dura em
torno de 3 horas.

O Canvas de Projeto (Canvas Project Design) resultado da sessao de Canvas é o
documento formal que sera utilizado como referéncia para executar o projeto.

Documento: Canvas de Projeto (Canvas Project Design)
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Atividades:

@ Identificacdo das pessoas que participarao da sessao de Canvas de Projeto (Canvas
Project Design) - 5 a 10 pessoas.

@ Realizacdo da sessao de Canvas.

@ Submissao ao Escritério de Projeto e Programas para analise e aprovacao.

@ Se for no momento de construcdo/revisdo do Plano Estratégico do CNPqg, o
EGP, esse processo € conduzido pela area responsavel pelo Plano Estratégico do
CNPq. Neste caso o EGP deve apoiar o processo em alinhamento com o referido
responsavel.

@ Se for fora do momento de construcdo/revisdo do Plano Estratégico do CNPq,
0 EGP deve: i. refinar Canvas - revisar o texto, mas ndo altera-lo; ii. Submeter ao
Patrocinador para aprovacao; iii. Dar retorno ao Lider do Projeto ou Programa da
aprovacao ou ndo do Canvas

Entrega:

® Canvas do Projeto ou Programa elaborado.

Fase 3: Execucao

Objetivo: Realizar o trabalho previsto no Canvas do Projeto ou Programa.

Contexto: Apds a aprovac¢ao do Canvas do Projeto ou Programa, a equipe interna
(e externa, se for o caso), executa o trabalho previsto no Canvas, com o objetivo de
concretizar as entregas nos prazos combinados.

Nesse contexto, o Lider do Projeto monitora e engaja a equipe na realizacao do
trabalho e consecucdo das entregas; monitora os riscos; e gerencia as mudancgas e
problemas.

O Lider do Projeto elabora o RAP do Projeto ou Programa com a periodicidade
defina pelo EGP do CNPq.

Em caso de necessidade de alguma mudanca, o Lider do Projeto ou Programa
segue o processo definido para a Solicitacao de Mudanca - vide Figura 4.

Documentos:
@® Canvas do Projeto ou Programa.
@ RAP - Relatério de Acompanhamento do Projeto ou Programa.
® SMP - Solicitagdo de Mudanca no Projeto ou Programa.



Atividades:

@® Execucdo do trabalho previsto no Canvas.

® Realizacao das entregas nos prazos combinados.

@® Elaboragdo do RAP.

@® Elaboracdao do SMP, em caso de solicitacdo de mudanca.

@ Nova sessao de canvas com a mudanca incorporada, em caso de solicitacdo de
mudanca.

@ Aprovacao da SMP pelo Comité Técnico, em caso de solicitagdo de mudanca.

Fases do

Processo de Solicitacdo de Mudanca:

3 ©

3 AE 2. 4.

g‘ ’gn Proposicao ‘ Planejamento ‘ ‘ Encerramento ‘

oo Projeto Canvas Produto ou Fim
aprovado aprovado servico aprovado aprovado

]
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de mudanga

Nova versao ]
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Figura 4: Processo de solicitacdo de mudanca.

Entregas:

@ Entregas previstas no Canvas do Projeto ou Programa.

® SMP aprovado ou ndo, em caso de solicitagdo de mudancga.

® Nova versao Canvas do Projeto ou Programa, em caso de solicitagdo de mudanca
aprovada.




Fase 4: Encerramento

Objetivo: Formalizar o encerramento formal de existéncia de um projeto ou programa.

Contexto: A qualquer momento um projeto ou programa pode ser finalizado.
ldealmente, esta etapa ocorre apos a entrega do produto/servico final do projeto.
Entretanto, pode ocorrer durante a execucdo do projeto, quando € o caso de
cancelamento do projeto ou programa.

O cancelamento de projetos ou programa ocorre, normalmente, por dois motivos:
Perda da razdo da existéncia do projeto ou programa, por alguma mudanca
no contexto do projeto.

Inviabilidade técnica do projeto ou programa.

Esta fase € interessante para deixar um legado do projeto ou programa para o

futuro da organizacao.

Documento: TEP - Termo de Encerramento do Projeto ou Programa

Atividades:

@® Elaboragdo do TEP - Termo de Encerramento do Projeto ou Programa.
® Submissdao ao Comité Técnico para analise e aprovacao.
@ Submissao ao Escritério de Projeto e Programas para analise e guarda

Entrega:

® TEP - Termo de Encerramento do Projeto ou Programa aprovado




Documentos do MGP

TIP - Termo de Intencao do Projeto

Fenasbac

Nome do solicitante: Area solicitante:

Objetivo do projeto:

Duragao estimada: Custo estimado:

Termo de Inteng¢do de Projeto ou | Escritdrio de

® Insti
@CNPQ s Programa TIP Projetos - EGP

Quais problemas e/ou oportunidades o projeto pretende atender:

Descrigcdo sucinta do projeto:

Produto e/ou servico que sera(dao) entregue(s) no final do projeto:

Dimensao estratégica:

() Resultados
() Processos
() Recursos
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Canvas de Projeto (Canvas Project Design)

O Canvas de Projeto pode ser baixado e utilizado livremente no site:
www.canvasdeprojeto.com.br

NOME DO PROJETO PROPOSITO (Objetivo Estratégico)
OBJETIVO O\ CARACTERISTICAS DO (©) STAKEHOLDERS PREMISSAS & * RISCOS
@ (Verbo infinitivo + Produto) PRODUTO/SER\"CO @ (Patrocinador, RESTR|C6ES (0 QUE pode
P Cliente, Equipe e impactar?)
(Descrever com 0 maximo @ ) (O que TEM QUE
de caracteristicas) Resistentes) ser considerado?)
JUSTIFICATIVA
(Listar problemas)
/=" ESCOPO @ ENTREGAS Sm% DATAS INVESTIMENTO
v 44— (O que seré feito?) @ (Escrever no participio . (Para cada (Para cada
passado. entrega) entrega)

Ex.: Rel. elaborado ou
Rel. aprovado)

'*\y;* BENEFiCIOS

(Quais serdo os ganhos?)

X = NAO ESCOPO
X == (0 que NAO sera feito?)

Obra disponibilizada com Licenga Creative Commons Atribuigdo 4.0 Internacional @h@d Canvas de Projeto v6| Prof. Wankes Leandro & Prof. Helber Vieira




RAP - Relatério de Acompanhamento
do Projeto ou Programa

: Relatdrio de Acompanhamento do | Escritdrio de
e Instituto . .
@CNPq Fenasbac Projeto ou Programa - RAP Projetos - EGP

Nome do Projeto ou Programa: Data:

Nome do Patrocinador: Nome do Lider do Projeto ou
Programa:

Entregas Status

Entrega 1 ( ) Ndoiniciada
()Em

andamento

( ) Concluida
Entrega 2 ( ) Ndoiniciada
()Em
andamento

( ) Concluida
Entrega 3 ( ) Ndoiniciada
()Em
andamento

( ) Concluida
Entrega 4 ( ) N3o iniciada
()Em
andamento

( ) Concluida
Entrega 5 ( ) Ndoiniciada
()Em
andamento

( ) Concluida

( ) Com risco

( ) Com risco

( ) Com risco

( ) Com risco

( ) Comrisco

Descrigao: Plano de acao: Responsavel: Data:
Acdo 1 XXX dd/mm

Descricao risco 1 Acao 2 XXX dd/mm
Acdo X XXX dd/mm
Acdo 1 XXX dd/mm

Descricao risco 2 Acao 2 XXX dd/mm
Acdo X Xxx dd/mm
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SMP - Solicitacao de Mudanca no

Projeto ou Programa

@ CNPq Instituto

Fenashac

Nome do solicitante:

® XXX

® XXX

Parecer do Comité Técnico:
( ) Mudanga aprovada
( ) Mudanca ndo aprovada

Descricao

Motivos para a mudanca ser aprovada:

Escritorio de
Projetos -
EGP

Solicitagao de Mudanga no Projeto ou
Programa - SMP

Area solicitante:

Descrigdo do motivo da aprovagao ou
nao. dd/mm/aa




TEP - Relatério de Encerramento do
Projeto ou Programa

: Relatorio de Encerramento do Escritorio de
® Insti
@CNPq Fe?wtagggg Projeto ou Programa - TEP Projetos - EGP

Nome do Projeto ou Programa: Data:

Nome do Patrocinador: Nome do Lider do Projeto ou
Programa:

Descri¢ao das licdes aprendidas com o projeto ou programa:

Quantidade de entregas Entregas realizadas Entregas realizadas em
previstas: conforme o planejado: atraso:

Quantidade de SMPs aprovadas:

Prazo final planejado: Prazo final realizado:

Valor de investimento planejado: Valor de investimento realizado:

Parecer do Comité Técnico: Descricao de alguma recomendacao ou
( ) Aprovado ressalva do comité técnico. dd/mm/a
( ) Ndo aprovada a




Modelo de Operacao
de Projetos - MOP
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Proposito deste
documento

O Propésito deste documento é definir o Modelo de Operacdo para o Escritério de
Gestao de Projetos (EGP, ou em inglés EGP Project Management Office) do CNPq. Descreve a
identidade estratégica do EGP e o seu mandato. E o documento de referéncia para a equipe
do Escritério de Projetos, detalhando a forma de atuacdo do EGP, apresentando conceitos-
chave, resultados esperados, missao, objetivos, posicionamento na estrutura organizacional,
abrangéncia de atuacao, papéis dentro do EGP, ndo escopo de atuacdo e os servicos oferecidos
pelo EGP para a Organizacdo.

Como o EGP iniciara sua existéncia no CNPq, resolveu-se incluir também um tépico final
com sugestdes para o 1° ano de atuacdo do EGP.

E esperado que na medida em que a maturidade em gestdo de projetos do CNPq
evolua, as expectativas das partes interessadas do EGP também se modifiguem e melhorias
incrementais no EGP sejam necessarias. Nesse contexto, o presente documento também
devera ser adaptado para ser a referéncia formal para fundamentar a existéncia e a atuacao
do EGP no CNPgq.

Consideracoes Iniciais

O CNPq, conforme seu Estatuto? publicado em 7 de Outubro de 2022, tem por finalidade
promover e fomentar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do Pais e contribuir na
formulacao das politicas nacionais de ciéncia, tecnologia e inovacao.

Cabe ressaltar ainda que compete ao CNPg, como agéncia de fomento a pesquisa,
participar, em conjunto com o MCTI, da formulacdo, da execucdo, do acompanhamento, da
avalia¢do e da difusdo da Politica Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao.

Além do novo Estatuto que reorganizou internamente o CNPq, em 2022 a gestdao do
Orgdo empreendeu esforcos para revisar os seus componentes estratégicos, definindo novas
Missdo, Visao, Valores e Objetivos Estratégicos, os quais foram desdobrados em Projetos
Estratégicos.

Tal esforco € uma evidéncia das ac6es empreendidas pelo CNPq para qualificar ainda
mais a sua atuacgao e prestacdao de servi¢os, ou seja, em entregar mais valor, resultados e
aumentar o seu impacto positivo na sociedade.

Nesse contexto, a existéncia de um Escritorio de Projetos (EGP) é fundamental e se
encaixa perfeitamente como unidade organizacional catalisadora e promotora da evolucdo
das préticas de gest&o de projetos no Orgdo.

2DOU publicado em 10/10/2022, Edi¢do 193, sec¢do 1, pagina 16.
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Conceitos-chave

Projeto: esforco organizado para atingir um objetivo especifico, com inicio e término
determinados, que utiliza recursos e é conduzido por pessoas.

Programa: conjunto de projetos que foram agrupados para serem gerenciados de
forma coordenada para a obtencdo de beneficios e controle que nao estariam disponiveis se
eles fossem gerenciados individualmente.

Portfolio ou Portifélio: conjunto de projetos e programas.

Projeto ou programa estratégico: no contexto do CNPqg € um projeto ou programa
desdobrado formalmente do Mapa Estratégico do Org3o.

Projeto ou programa critico: projeto ou programa nao desdobrado formalmente do
Mapa Estratégico mas que, ante a sua relevancia (contribui para a consecucdo de um, ou mais,
Objetivo Estratégico definido no Plano Estratégico do Orgdo) e por determinacdo expressa da
alta gestdao do CNPq, deve ser monitorado pelo EGP.

Portifélio estratégico do CNPq: conjunto de projetos e programas estratégicos e
criticos do CNPq.

Gerenciamento ou Gestao do Projeto: aplicacdo de conhecimentos, habilidades,
ferramentas e técnicas, alinhados com a Metodologia de Gestao de Projetos e Programas do
CNPq, as atividades do projeto a fim de organiza-las, coordena-las, monitora-las, considerando
as expectativas das partes interessadas, para o atingimento do objetivo do projeto no prazo
combinado.

Lider ou Gerente de Projeto ou Programa: pessoa designada como responsavel pela
gestao do projeto ou programa.

Equipe do projeto: grupo de pessoas responsaveis pelas atividades do projeto.

Partes interessadas (Stakeholders): pessoas e organizacdes que tem algum interesse
pela execucdo e/ou produto/servico que sera entregue ao final do projeto.

Solicitacao de Mudanca no Projeto ou Programa (SMP): pedido formal de alteracao
no projeto ou programa.



1. Escritédrio de Projetos do CNPq

Resultados Esperados

A formalizacao do EGP do CNPq evidencia e intencdo de evolug¢do das praticas de gestao
de projetos no Orgdo. Alguns resultados esperados da sua implantacdo e atuacdo sdo:

=

© O NGO U AW N

Maior visibilidade dos Portifélio estratégico do CNPq;
Desenvolvimento da cultura e das praticas de gestao de projetos;

Maior integracdo das areas internas e externas envolvidas com a gestao dos Projetos
e Programas do CNPq;

Amplia¢do de resultados e entregas qualificadas, do valor e do impacto positivo do
desenvolvimento cientifico, tecnolégico e inovagao que o CNPq pode oferecer para a
sociedade.

Missao
44

Fomentar a ado¢éo de boas praticas de gestéo de projetos,
programas e portifélio no Portifélio estratégico do CNPq. , ,

Objetivos

Promover a ado¢cdo da Metodologia de Gerenciamento de Projetos e Programas
(MGP) do CNPqg nos projetos e programas que compdem o Portifdlio estratégico do
CNPq e evoluir a MGP;

Promover a integra¢do das areas envolvidas na gestao dos projetos e programas que
compdem o Portifélio estratégico do CNPq;

Monitorar os projetos e programas que compdem o Portifélio estratégico do CNPq;

Identificar e dar visibilidade aos riscos e problemas que possam impactar na
consecucao projetos e programas que compdem o Portifolio estratégico do CNPq;

Definir, implantar e monitorar indicadores de desempenho no Portifélio estratégico
do CNPq;

Disponibilizar uma visao executiva do Portifolio estratégico do CNPq;
Disseminar a cultura de gerenciamento de projetos no CNPq;

Identificar necessidades de capacitacdo relacionadas a gestdao de projetos e
providenciar para que capacitacdes sejam realizadas;

Apoiar a atualizacao do Mapa e do Plano Estratégico do CNPq, principalmente no que
tange a disponibilizacao de dados do histérico e resultados alcancados pelos projetos
e programas que compdem o Portifélio estratégico do CNPq;
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1 Providenciar e ser o mantenedor do repositério de documentos (base de
® conhecimentos) dos projetos e programas que compdem o Portifélio estratégico do
CNPq.

Posicionamento e abrangéncia de atuacao

O EGP do CNPq esta posicionado na Assessoria de Gestao Estratégica e Governanca, prestando
assisténcia ao Presidente do CNPqg no que tange a gestao do Portifélio estratégico do CNPq.

Presidente

Procuradoria \ Gabinete
Federal j

(Auditoria Interna\ Assessoria de

/ Comunicacao Social

p
N
e
&

Assessoria de
Estratégia e
Governancga

Diretoria Cooperacao
Institucional,
Internacional e
Inovacao

Diretoria de Andlise
de Resultados e
Solucdes Digitais

Diretoria
de Gestao
Administrativa

Diretoria

Cientifica

Figura 1: Posicionamento do EGP do CNPq

A abrangéncia de atuacdao do EGP se limita aos projetos e programas que compdem o
Portifolio estratégico do CNPq.

O EGP estd posicionado dentro de uma Assessoria da Presidéncia para que tenha
legitimidade e independéncia para a consecu¢dao dos seus objetivos, previstos no item 4.3
deste documento.

Desta forma, o EGP se relacionara com os Lideres dos Projetos, suas respectivas equipes
e outras partes interessadas, incluindo Diretores, Gabinete e outros assessores.

Cabe ressaltar que o EGP nao é responsavel pela Gestdo dos Projetos e Programas que
compdem o Portifélio estratégico do CNPq. Este papel de gestao do projeto cabe ao Lider de
cada projeto e programa.



Papéis dentro do EGP

@ Gestor do Escritério de Projetos: gestdo interna do EGP; utilizagdo corporativa da
Metodologia de Gerenciamento de Projetos e Programas do CNPq; aprovacao técnica
das melhorias propostas para a Metodologia de Gestdo de Projetos e Programas
(MGP) do CNPq; aprovacdo das melhorias propostas para o Modelo de Operacao
(MOP) do EGP; garantia da qualidade das entregas disponibilizadas pelo EGP para o
CNPq; aprovacao davisdo executiva do Portifélio estratégico do CNPq para publicagao;
apoio a Presidéncia, Diretoria Executiva e ao Planejamento Estratégico do CNPq,
no que tange o fornecimento de dados e informagdes relacionadas ao historico e
desempenho do Portifdlio estratégico do CNPq.

@® Consultor em Gestdao de Projetos: apoio aos Lideres e equipes dos Projetos e
Programas que comp®8em o Portifdlio estratégico do CNPqg na adog¢ao da Metodologia
de Gerenciamento de Projetos e Programas do CNPq; apoio aos lideres de projetos
e programas na construcao do relatério de desempenho dos Projetos e Programas
que compdem do Portifélio estratégico do CNPq, o qual deve incluir os seus riscos
e problemas; consolida¢do da visdo executiva do Portifélio estratégico do CNPg;
identificacdo de necessidades de capacitacao em gestao de projetos.

@® Especialista em Gestao de Projetos: manuten¢do e melhoria da Metodologia de
Gestdo de Projetos e Programas (MGP) do CNPqg; manutencdo e melhoria do Modelo
de Operacao (MOP) do EGP do CNPq; desenvolvimento de alguma capacidade
especifica e especializada em gestdao de projetos, programas e portifélio no CNPg;
definicao de indicadores de desempenho para o Portifélio estratégico do CNPq.

@® Coachingdos Lideres de Projetos: desenvolvimento da capacidade de lideranca dos
Lideres de Projetos.

@ Consultor de ferramentas eletrénicas: apoio (capacitagdo e mentoria) no uso de
ferramentas eletronicas adotadas para a gestao de projetos e programas no CNPq;
definicao de ferramenta e manuteng¢do do conteudo (mantendo sempre atualizado)
do repositério de documentos (base de conhecimentos) dos projetos e programas
que compdem o Portifélio estratégico do CNPq.

Cada papel descrito pode ser exercido por uma ou mais pessoa, de forma a otimizar a

alocacao de pessoas no EGP.

Nao escopo da atuacao do Escritdrio de Projetos

Dada arelevancia e o carater estratégico dos servi¢os prestados pelo EGP do CNPq, éimportante
destacar o trabalho que ndo faz parte do seu escopo de atuacgao:

@® Gestdo de Projetos e Programas;

® Elaboracdo de relatorios de desempenho de projetos e programas;



@ Apoio a gestao de projetos e programas que ndo compdem o Portifélio estratégico
do CNPq;

@® Qualquer outro servi¢o nao especificado neste modelo de operacdo e que ndo esteja

relacionado diretamente aos objetivos previstos para o EGP do CNPq (item 4.3 deste
documento).

Servicos do EGP

Este item visa descrever os servi¢os oferecidos pelo EGP para o CNPq.

Ndao descreve servicos internos ao EGP, como a Gestado Interna do Escritorio de Projeto
e o Aprimoramento do MOP.

Visao
Estratégica

Consultoria

e Mentoria

para Gest3o de para Gestao de
Projetos CNPq Projetos

Desenvolvimento Servigos
de Capacidades do PMO do

Suporte a Gestdo
de Projetos
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Linha de Servigo 1: Consultoria e Mentoria para Gestao de Projetos

Objetivo: Fomentar o uso das boas praticas de gestdo de projetos, alinhadas a Metodologia
de Gestdo de Projetos e Programas (MGP) do CNPq.

Critério para medicao de sucesso: Projetos e programas que compdem o Portifélio
estratégico do CNPq sendo executados conforme a MGP do CNPq.

Catalogo de Servigos Publico-alvo  Papel responsavel Entrega Oferta

Apoio na utilizacao da Lideres e Consultor em Gestao Horas alocadas com  Sob

MGP do CNPq membros de  de Projetos Lider ou membro de  demanda
equipe equipe

Mentoria no uso de Lideres e Consultor de Horas alocadas com  Sob

ferramentas eletrénicas membrosde  ferramentas Lider ou membro de demanda

adotadas para a gestdo  equipe eletrbénicas equipe

de projetos e programas

no CNPq

Linha de Servico 2: Desenvolvimento de Capacidades para Gestao de
Projetos

Objetivo: Capacitar Lideres em Gestdo de Projetos e Diretores para atuarem como
patrocinadores dos projetos e programas.

Critério para medicao de sucesso: Satisfacao da Diretoria do CNPq com a gestao dos
projetos e programas que compdem o Portifélio estratégico do CNPq.

Catalogo de Servigos Publico-alvo  Papel responsavel Entrega Oferta
Identificacdao de Coordenacdo- Consultor em Gestdo Plano de capacitacdo Sob
necessidades de Geral de de Projetos em gestdo de projetos demanda
capacitagdo em gestdao  Gestdo de
de projetos Pessoas
Desenvolvimento de Diretoria e Coaching dos Lideres Curso realizado Sob
lideranca Lideres de de Projetos demanda
projetos e
programas
Desenvolvimento de Diretoria, Especialista em Curso realizado Sob
alguma capacidade Lideres e/ou Gestdo de Projetos demanda

especifica e especializada membros de
em gestao de projetos, equipe
programas e portifolio

no CNPq
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Linha de Servigo 3: Visao Estratégica

Objetivo: Disponibilizar visao executiva do Portifélio estratégico do CNPq.

Critério para medicao de sucesso: Relatdrio de desempenho de cada projeto e programa
que compde o Portifolio estratégico do CNPq.

Catalogo de Servigos Publico-alvo  Papel responsavel Entrega Oferta
-
Apoio na elaboracao Diretoria e Consultor em Gestao Relatorio de Mensal
do Relatorio de Lideres de de Projetos desempenho de cada
desempenho do Projeto projetos e projeto e programa
ou Programa programas
Visdo executiva do Diretoria e Coaching dos Lideres Visao executiva Mensal
Portifolio estratégico do Lideres de de Projetos publicada
CNPg com indicadores  projetos e
de desempenho programas
Fornecimento de Presidéncia, Gestor do Escritorio  Dados e informagdes Sob
dados e informacdes Diretoria de Projetos solicitadas entregues demanda
relacionadas ao histérico Executiva e
e desempenho do responsavel
Portifélio estratégico do pelo
CNPq Planejamento

Estratégico do

CNPq

Linha de Servigo 4: Suporte a Gestao de Projetos

Objetivo: Disponibilizar visdo executiva do Portifélio estratégico do CNPq.

Critério para medicao de sucesso: Relatério de desempenho de cada projeto e programa
que compde o Portifdlio estratégico do CNPq.

Catalogo de Servigos Pablico-alvo  Papel responsavel Entrega Oferta
Manutencao e melhoria Todos as Especialista em MGP do CNPq Quando
da Metodologia de partes Gestao de Projetos  atualizada necessario
Gestdo de Projetos e interessadas

Programas (MGP) do dos projetos e

CNPq programas

Disponibilizacao de Lideres de Consultor de Visdo executiva Inicio
repositorio para os projetos e ferramentas publicada de cada
documentos dos programas eletrénicas projeto e
projetos e programas programa

que compdem o
Portifélio estratégico do
CNPq




2. Plano de Trabalho para o primeiro ano
de operacao do Escritério de Projetos

Este tépico apresenta macro a¢des sugeridas para o 1°ano

Macro Acoes

Aprovacdo do MOP do EGP

de atuagdo do EGP.

M9 | M10 | M11 | M12

Formalizag¢do Institucional do
Escritério de Projetos do CNPq
- Ato da Diretoria

Formaliza¢do Institucional da
Metodologia de Gerenciamento
de Projetos e Programas do
CNPq - Ato da Diretoria

Defini¢cdo da ferramenta
institucional padrdo para
gestao dos projetos e
programas do CNPq

Formalizag¢do Institucional
dos Projetos e Programas
que compdem o Portfélio
estratégico do CNPq - Ato da
Diretoria

Capacitagdo em Canvas de
Projeto (Canvas Project Design),
incluindo a construc¢do dos
Canvas de Projeto dos Projetos
e Programas que compdem o
Portifélio estratégico do CNPq

Capacitacdo na MGP do CNPq

AcBes de endomarketing
(conhecimento da MGP, EGP e
sensibilizacdo para Gestdo de

Projetos)

Disponibilizacdo do repositério
de documentos dos projetos
e programas que compdem o
Portifolio estratégico do CNPq

Carga dos Projetos na
Ferramenta padrdo para gestao
dos projetos e programas do
CNPq

Publicacdo dos relatérios de
desempenho dos projetos e
programas que compdem o
portifélio estratégico do CNPq

Publicacdo da visdo executiva
do portfélio estratégico do
CNPq

Definicdo dos Indicadores de
gestdo de projetos

Estruturacdo das LicBes
Aprendidas

Revisdo do Modelo de
Operacdo do Escritério de
Projetos

Acompanhamento do Instituto
Fenasbac (reunides mensais)




NOME DO PROJETO

PROPOSITO (Objetivo Estratégico)

OBIJETIVO
@ (Verbo infinitivo + Produto)

JUSTIFICATIVA

(Listar problemas)

«/v; BENEFiCIOS

(Quais serao os ganhos?)

0 .n>x>nquqmq_n>m DO (©) STAKEHOLDERS PREMISSAS & * RISCOS
5”7 PRODUTO/SERVICO @ (Patrocinador, RESTRICOES (O QUE pode
(Descrever com o maximo @ n:m.sﬁP Equipe e (O que TEM QUE impactar?)
de caracteristicas) Resistentes) ser considerado?)
v/ == ESCOPO ENTREGAS INVESTIMENTO

/=== (0 que sera feito?)

passado.

Rel. aprovado)

X == NAO ESCOPO

— (O que NAO sera feito?)

(Escrever no participio

Ex.: Rel. elaborado ou

Sm% DATAS
H (Para cada

entrega)

(Para cada
entrega)

Obra disponibilizada com Licenga Creative Commons Atribuicdo 4.0 Internacional g Canvas de Projeto v6| Prof. Wankes Leandro & Prof. Helber Vieira
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Comunicado do Presidente do CNPq sobre a revisao da Cadeia de
Valor e sobre o Planejamento Estratégico - Retomada dos trabalhos
Acesse em: https://www.youtube.com/watch?v=4k22adSoByA

Apresentacao de Abertura dos Trabalhos do Planejamento Estratégico
Institucional do CNPq - 2022 a 2027 pelo Presidente Evaldo Vilela
Acesse em: https://nuvem.cnpg.br/index.php/s/nWWppd9bFQk3nko

Divulgacao do Manifesto - Somos o CNPq
Acesse em: https://www.youtube.com/watch?v=4wk3TES88ws

Fotos Evento Planejamento Estratégico (15/08/2022)
Acesse em: https://photos.app.goo.gl/w57xjRfNi8tRFC8b6
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