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RELATORIO DE AUDITORIA INTERNA N2 4/2020

1. ESCOPO

Trata-se de acdo de controle com vistas a avaliar a gestdo do Plano Médico da CNEN -
PLAM-CNEN, conforme previsto no escopo da Ag¢do de Auditoria Interna n? 11 do Plano Anual de
Atividades de Auditoria Interna referente ao exercicio de 2019 (PAINT 2019).

2. OBJETIVOS

A referida acdo de controle se destina a avaliar o PLAM-CNEN sob os seguintes aspectos:
aderéncia as disposicdes legais e normativos internos; atribuicdo de responsabilidades e atuag¢do dos
gestores; e equilibrio econdmico-financeiro do plano.

A respeito do primeiro aspecto, a acao de controle objetiva cotejar os instrumentos legais
gue regem a matéria com os normativos internos afetos ao PLAM-CNEN.

Com relacdo ao segundo aspecto, pretende-se verificar a atribuicdo de responsabilidades
pela gestdo do PLAM-CNEN definida nos Regulamentos (geral e regionais) do PLAM-CNEN, bem como a
composicao dos comités consultivos, a designacdo dos gestores regionais e, por fim, verificar se a atuacao
dos gestores é adequada e compativel com a atribui¢ao de responsabilidades.

No que se refere ao equilibrio econémico financeiro do PLAM-CNEN, serdo verificados os
trabalhos realizados pelos responsaveis para avaliar e divulgar a situa¢cdo econdmico-financeira do PLAM-
CNEN a nivel local e geral, bem como o Relatério Final do Comité Técnico da Revisdao do Plano Médico da
CNEN, instituido pela Portaria CNEN-PR n° 36, de 14/06/2018.

Destaca-se que foram analisados outros aspectos da gestdao do PLAM-CNEN além daqueles
constantes dos objetivos propostos, conforme registrado no item 12 deste Relatério.

3. CRITERIOS

Para fundamentar a analise proposta, foram utilizados a legislacdo que rege a matéria, os
documentos normativos internos atinentes, atos administrativos praticados pelos gestores do PLAM-
CNEN, documentos relativos ao plano divulgados na intranet, informacdes e documentos disponibilizados
pela DGI, bem como trabalhos recentes realizados para avaliar a gestdao do PLAM-CNEN, em especial o
Relatdrio Final do Comité Técnico da Revisao do Plano Médico da CNEN, instituido pela Portaria CNEN-PR
n° 36, de 14/06/2018, o Relatdrio de Auditoria Interna n2 02/2018 e acdes de monitoramento
posteriores, que registraram a analise da execu¢dao dos contratos celebrados pelo IPEN relacionados a
gestdo do Plano Médico PLAM-CNEN/IPEN.

Registra-se a dificuldade da DGI em atender as solicitacdes de auditoria. A primeira
solicitagdo foi emitida em 23/08/2019 (SEI n2 0189702), contudo, a resposta somente foi apresentada em
19/11/2019 (SEI n2 0289121), quase 3 meses depois, e ainda assim de forma incompleta. Diversas
informacbes e documentos solicitados no Memorando n2 122/2019/AUD relativos ao PLAM-CNEN/SP
ndo foram apresentados. Destaca-se, ainda, que o processo n2? 01341.000141/2016-08, cuja descri¢do
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detalhada do assunto é "CREDENCIAMENTO PLAM -CNEN/RJ", foi solicitado a DGI em 06/11/2019 (SEI n®

0275997), contudo nao foi disponibilizado.

Tais dificuldades prejudicaram a realizagdo da agao de controle, sem, entretanto,

comprometer seus objetivos.

4, CONTEXTUALIZAGAO

A Lei 8.112/1990 dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das

autarquias e das fungdes publicas e seu Capitulo Il trata da Assisténcia a Saude, conforme segue:

Art. 230 A assisténcia a saude do servidor, ativo ou inativo, e de sua familia compreende assisténcia
meédica, hospitalar, odontoldgica, psicoldgica e farmacéutica, terd como diretriz bdsica o
implemento de agbes preventivas voltadas para a promogdo da satde e serd prestada pelo Sistema
Unico de Saude — SUS, diretamente pelo érgdo ou entidade ao qual estiver vinculado o servidor, ou
mediante convénio ou contrato, ou ainda na forma de auxilio, mediante ressarcimento parcial do
valor despendido pelo servidor, ativo ou inativo, e seus dependentes ou pensionistas com planos ou
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seguros privados de assisténcia a saude, na forma estabelecida em regulamento.

A Portaria Normativa n2 1, de 09/03/2017, da Secretaria de Gestdo de Pessoas e Relagdes
do Trabalho no Servico Publico, do entdo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo,
estabelece orientagOes aos o6rgdos e entidades integrantes do SIPEC sobre a assisténcia a saude
suplementar do servidor do poder executivo federal, dentre outros, ativo ou inativo, de sua familia e
pensionistas.

Assim como o artigo 230 da Lei 8.112/90, o artigo 22 da referida Portaria apresenta quatro
modalidades de gestdo de assisténcia a saude suplementar, quais sejam:

I- convénio com operadoras de plano de assisténcia a saude, organizadas na modalidade de
autogestdo, nos termos do art. 230, da Lei n? 8.112, de 11 de dezembro de 1990;

II- contrato com operadoras de plano de assisténcia a satde, observado o disposto na Lei n® 8.666,
de 21 de junho de 1993;

lll- servigo prestado diretamente pelo drgdo ou entidade; ou

IV- auxilio de cardter indenizatorio, mediante ressarcimento.

O artigo 42 da Portaria estabelece que o drgao ou entidade determinard uma Unica
modalidade de gestdo de salde suplementar, exceto quanto ao auxilio de cardter indenizatdrio, que pode
ser concedido de forma exclusiva ou concomitante com qualquer uma das outras modalidades.

O artigo 52 arrola os beneficidrios do plano de assisténcia a saude suplementar.

De acordo com o artigo 11 da Portaria, o custeio da assisténcia a saude suplementar dos
beneficidarios é de responsabilidade da Administracdo Publica Federal e dos servidores. A
responsabilidade da Administracdo Publica Federal restringe-se ao valor per capita estabelecido na
Portaria MPOG n2 08, de 13/01/2016, condicionado a disponibilidade orcamentaria.

A CNEN presta o servico de assisténcia a saude suplementar aos seus servidores e
dependentes de forma direta, mediante o denominado PLAM-CNEN, regido pelo Regulamento Geral do
Plano de Assisténcia a Saude Suplementar — REGPLAM, aprovado pelo Presidente da CNEN mediante a
Portaria CNEN-PR n2 048, de 11/08/2014. Verifica-se, portanto, o enquadramento no inciso Ill do art. 22
da Portaria Normativa n2 1/2017.

0] PLAM-CNEN dispde de um sitio eletrénico proprio
(http://www.plano.med.br/plamcnen/?g=node/7) com informag¢des basicas sobre seu funcionamento,
rede credenciada, dentre outros assuntos. O plano encontra-se organizado na forma de 3 planos
regionais, quais sejam:

- PLAM-CNEN/CDTN: responsavel pelo atendimento aos beneficiarios vinculados ao Centro
de Desenvolvimento da Tecnologia Nuclear — CDTN, localizado em Belo Horizonte/MG;

2/25


http://www.plano.med.br/plamcnen/?q=node/7

31/03/2021 SEI/CNEN - 0406486 - Relatério de Auditoria Interna

- PLAM-CNEN/IPEN: responsavel pelo atendimento aos beneficidrios vinculados ao

Instituto de Pesquisas Energéticas e Nucleares — IPEN, localizado na cidade de Sdo Paulo/SP; e

- PLAM-CNEN/RJ: responsavel pelo atendimento aos beneficidrios vinculados as unidades
administrativas localizadas nas cidades de Angra dos Reis, Brasilia, Caetité, Fortaleza, Goiania, Pocos de

Caldas, Porto Alegre, Recife, Resende e Rio de Janeiro.

O REGPLAM estabelece a estrutura de gestdao do PLAM-CNEN, composta pelos seguintes
atores: Presidente, Gestor Institucional, Gestores Regionais, Conselho Consultivo Nacional (CCN) e

Conselhos Consultivos Regionais (CCRs) e apresenta as atribui¢cdes correspondentes.

O PLAM-CNEN concede beneficios de assisténcia a saude suplementar aos seus
beneficidrios em ambito local, possibilitando a utilizacdo na localidade das demais unidades gestoras por

meio de um sistema de intercambio.

Registra-se, contudo, que alguns servidores podem fazer uso da operadora UNIMED Pocos
de Caldas (UNIMED), que presta assisténcia a salde suplementar em ambito nacional, por meio de
intercambio. Tal possibilidade quebra a igualdade de concessdao dos beneficios de assisténcia a saude
suplementar aos servidores da CNEN, uma vez que ndo é oferecida a todos os servidores. Ademais,
caracteriza a contratacdo de operadora de plano de assisténcia a saude, prevista no inciso Il do art. 22 da
Portaria Normativa n2 1, de 09/03/2017, sem, todavia, observancia da Lei n2 8.666/93, o que demonstra
o desatendimento do artigo 42 da mencionada Portaria, dada a utilizagao de duas modalidades de gestao

de saude suplementar. O assunto serd abordado ao longo do relatério.

5. DADOS QUANTITATIVOS

De acordo com as informacdes apresentadas pela CGRH (Despacho n?2 0289121) e
encaminhadas pela DGI (SEI n2 0289247), a CNEN conta o seguinte quantitativo de servidores, conforme

consulta ao SIAPE, referéncia agosto/2019:

Ativo permanente: 1.694
Aposentados: 1.807
Beneficiarios de pensdo: 410

O PLAM-CNEN apresenta o total de 6.522 beneficidrios, sendo 1.055 servidores ativos,

1.320 servidores inativos, 253 pensionistas e 3.894 dependentes.

Considerando os 3 planos regionais, verifica-se que o PLAM-CNEN/RJ é o maior, com 3.039
beneficiarios (aprox. 47% do total). O PLAM-CNEN/SP conta com 1.849 beneficiarios e o PLAM-CNEN/MG,

1.634.

Registra-se que aproximadamente 68% do quadro de pessoal da CNEN (ativos e inativos)

sdo beneficiarios do PLAM-CNEN.

Ainda segundo o Despacho CGRH n2 0289121, a CNEN conta com 731 beneficiarios de
auxilio de carater indenizatério, sendo 269 servidores ativos, 140 inativos, 2 pensionistas e 320

dependentes.

Aproximadamente 12% do quadro de pessoal da CNEN (ativos e inativos) sdo beneficiarios

do auxilio de carater indenizatério.

Conforme Memorando n? 240/2019/COSAU/DGI (SEI n? 0314766), de 10/12/2019, a
UNIMED conta com 491 beneficiarios, distribuidos da seguinte forma: 85 servidores ativos (sendo 1

cedido), 92 aposentados, 20 pensionistas e 294 dependentes.

Aproximadamente 5% do quadro de pessoal da CNEN (ativos e inativos) sdao beneficiarios

da UNIMED.

Os beneficiarios da UNIMED apresentam lotacdo nas seguintes unidades: Resende (6),
Brasilia (35), Curitiba (2), Fortaleza (63), Recife (101), Sede (24), Porto Alegre (2), CDTN (8), IPEN (12),
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Caetité (10), Goiania (87) e Pocos de Caldas (141), conforme informado no Memorando n2
240/2019/COSAU/DGI.

O mencionado Despacho CGRH n2 0289121 havia apresentado o montante de valores
mensais dispendidos pela CNEN nos meses de janeiro/2019 a julho/2019 para custeio da assisténcia a
saude suplementar dos beneficiarios do PLAM-CNEN, por plano regional, e dos beneficiarios do auxilio de
carater indenizatério. Tais informagbes foram posteriormente retificadas pelo relatdério de avaliacdo
apresentado pela DGI (SEI n2 0379930), constante do Anexo | deste Relatdrio.

De acordo com as informagdes apresentadas pela DGI no relatério de avaliagdo, o valor
mensal médio pago pela Unido para custeio da assisténcia a salde suplementar dos beneficiarios do
PLAM-CNEN é RS 533.859,23 e dos beneficidrios do auxilio de carater indenizatdrio, RS 89.092,00.

O valor mensal médio dispendido para custeio da assisténcia a saude suplementar dos
beneficidrios da UNIMED é RS 176.340,92, conforme Memorando n2 240/2019/COSAU/DGI.

Logo, verifica-se que o valor total mensal médio pago pela Unido para custeio da
assisténcia a saude suplementar dos servidores da CNEN é RS 799.292,15.

Os valores mencionados se referem aqueles de responsabilidade da Unido, que
correspondem aos valores definidos na Portaria MPOG n? 08, de 13/01/2016. Os valores per capita
variam de acordo com a renda e a idade, dentro do intervalo de RS 101,56 a RS 205,63.

Registra-se que os dependentes agregados nao fazem jus ao beneficio, de forma que nao
foram considerados nos calculos apresentados.

6. ADERENCIA AS DISPOSICOES LEGAIS E NORMATIVOS INTERNOS

Em andlise da documentacdo atinente, constatou-se diversas situacdes de falta de
aderéncia do PLAM-CNEN as disposicdes legais e normativos internos, conforme apresentado a seguir:

Y

a) Prestacdo de servico de assisténcia a saude suplementar mediante mais de uma
modalidade de gestao, além do auxilio de carater indenizatério, contrariando o artigo 42 da Portaria
Normativa MPOG n? 1, de 09/03/2017.

O PLAM-CNEN oferece saude suplementar aos servidores da CNEN e seus dependentes na
modalidade de servico prestado diretamente pelo érgdo ou entidade (Portaria Normativa n? 1/2017, art.
29, inciso lll).

Contudo, alguns servidores podem fazer uso da operadora UNIMED, o que configura
adocdo de modalidade distinta de gestdo de assisténcia a saude suplementar, qual seja, contrato com
operadoras de plano de assisténcia a saude (Portaria Normativa n? 1/2017, art. 29, inciso Il), de forma a
contrariar o artigo 42 da Portaria, que estabelece que o 6rgdo ou entidade determinard uma Unica
modalidade de gestdo de saude suplementar, exceto quanto ao auxilio de carater indenizatério, que pode
ser concedido de forma exclusiva ou concomitante com qualquer uma das outras modalidades.

A questdo da prestacdo de servico de assisténcia a saude suplementar mediante mais de
uma modalidade de gestdo, além do auxilio de cardter indenizatdrio, contrariando o artigo 42 da Portaria
Normativa MPOG n2 1, de 09/03/2017, ja foi analisada no ambito da CNEN, conforme registrado no
processo n? 01341.002407/2008-39. O assunto foi objeto de parecer da Secretaria de Recursos Humanos
do entdo Ministério do Planejamento, da Procuradoria Juridica da CNEN, dos Comités Consultivos do
PLAM-CNEN e do Servico de Gestdo de Assisténcia a Saide/CGRH/DGI. Posteriormente, foi avaliado pelo
Comité Técnico de Revisao do Plano Médico da CNEN. Contudo, nenhuma providéncia foi adotada para
regularizar a situacdo. O detalhamento do processo mencionado consta do item 10 deste Relatdrio.

Registra-se que a prestacdo de servicos pela UNIMED apresenta uma série de
inconsisténcias, notadamente prestacdao de servico sem cobertura contratual e sem prévia licitacao,
conforme detalhado no Capitulo 11 deste Relatdrio.
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b) Contratagao da rede de prestagao do servigo de assisténcia a saude suplementar sem
observancia da Lei 8.666/1993, contrariando o artigo 24 da Portaria Normativa MPOG n2 1, de
09/03/2017.

No sitio eletrénico do PLAM-CNEN (http://www.plano.med.br/plamcnen/?g=node/7)
encontra-se divulgado o seguinte informativo:

Estamos abertos para credenciamento de servigos em saude de pessoa fisica e juridica no estado do
Rio de Janeiro.

Contudo, nao foi disponibilizado o edital de chamamento publico para credenciamento dos
prestadores de servico.

Por meio do Memorando n2 122/2019/AUD (SEI n2 0189702), foi solicitada a apresentagao
do ultimo edital de chamamento publico para contratacdo da rede credenciada do PLAM-CNEN,
conforme previsto no art. 24 da Portaria Normativa 01/2017. No caso de ndo haver edital valido
publicado, solicitou-se justificar a escolha dos prestadores de servico credenciados em 2019.

Em resposta, mediante Despacho n2 0289121, a CGRH apresentou a seguinte informacao
com relagdo ao PLAM-CNEN/RJ e PLAM-CNEN/MG:

Ndo hd edital vigente de chamamento publico para contratacdo da rede credenciada. Os
credenciamentos ocorrem sob demanda, mediante solicitagdo de prestadores interessados, de
forma indistinta, ou seja, todos aqueles que solicitam séo credenciados.

O edital de chamamento publico tem o objetivo de credenciar prestadores de servico
especializados na area de saude para atendimento dos beneficidrios do PLAM-CNEN e deve apresentar as
condicOes de habilitacdo, prazo, remuneracao, aplicacdo de penalidades, dentre outras informacdes.

No exercicio de 2019, foram publicados em Boletins de Servico varios termos de
credenciamento para o PLAM/CNEN/RJ (BS 02/2019, 04/2019, 10/2019, 14/2019, 19/2019, 20/2019,
23/2019). Contudo, ndo foi apresentada justificativa para a escolha dos prestadores de servico
credenciados e nem para os precos praticados.

Considera-se que o credenciamento de alguns prestadores sem ampla divulgacdo do edital
de credenciamento fere a Lei 8.666/1993, bem como os principios constitucionais da legalidade,
impessoalidade, moralidade e publicidade.

Na intranet da CNEN encontra-se publicado o Edital de Credenciamento n2 01/2014.
Contudo, os possiveis interessados na prestacdo dos servicos ndo tém acesso a intranet da CNEN, de
forma a evidenciar auséncia de divulgacdo do edital de credenciamento da rede credenciada.

Mediante Memorando n? 257/2019/COSAU/DGI, de 23/12/2019 (SEl n? 0331795), a
Coordenacdo do PLAM-CNEN/RJ informou que o Edital de Chamamento Pubico n2 01/2014 foi publicado
na intranet, na pagina do PLAM-CNEN e no site da CNEN a época. Contudo, na gestao anterior, foi
retirado do site da CNEN.

c) Falta de aderéncia do Regulamento Geral do PLAM-CNEN a Portaria Normativa MPOG
n2 1, de 09/03/2017.

O Regulamento Geral do PLAM CNEN — REGPLAM foi aprovado pela Portaria PR n2 48, de
11/08/2014, tendo em vista o artigo 230 da Lei n2 8.112/90 e a Portaria Normativa SRH/MP n2 05, de
11/10/2010. Ocorre que a mencionada Portaria foi revogada pela Portaria Normativa MPOG n? 1, de
09/03/2017, sendo que o REGPLAM n3o foi atualizado para se adequar aos novos preceitos legais.

d) Concessao dos beneficios de assisténcia a saude suplementar aos beneficidrios do
PLAM-CNEN de forma ndo igualitaria
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O funcionamento do PLAM-CNEN é normatizado através de um Regulamento Geral
comum aos trés planos regionais e de Regulamentos de Gestdo e Planos de Custeio distintos. Cada plano
regional possui diferentes regras para utilizacao, diferentes critérios para inscricdo de beneficidrios e
agregados, além de diferentes valores de mensalidade e coparticipacdo, subsidio, fundo de reserva,
fundo social, demonstrando a desigualdade na concessdo dos beneficios, ferindo os principios da
impessoalidade e isonomia.

Além disso, alguns servidores e seus dependentes sdo beneficiarios da UNIMED, contudo a
possibilidade ndo é estendida a todos os servidores, sem justificativa para tanto.

Mediante Memorando n? 189/2019/AUD (SEI n? 0322525), solicitou-se a DGI informar
como sdo definidos os servidores beneficiarios da UNIMED. Em resposta, a Coordenacdao do PLAM-
CNEN/RJ informou o que segue, mediante Memorando n2 256/2019/COSAU/DGI (SEI n2 0328499):

O critério atual para utilizagdo da UNIMED é para os beneficidrios titulares e dependentes do PLAM-
CNEN/RJ lotados e ou residentes nos locais onde haja os Centros, Distritos e Escritérios da CNEN,
porém em gestdes anteriores foram concedidas carteiras de UNIMED para alguns beneficidrios.

Contudo, conforme informado no Memorando n? 240/2019/COSAU/DGI (SEI n2 0314766),
foram identificados beneficiarios lotados em outros locais além dos indicados, como Recife (101
beneficidrios), Sede (24), CDTN (8), IPEN (12) e Goiania (87). Portanto, constatou-se a falta de justificativa
para a selecdo de servidores aos quais é permitida a adesdao a UNIMED, o que configura tratamento
diferenciado e nao isonémico.

Os servidores beneficidrios da UNIMED contribuem conforme a tabela do Plano de Custeio
do PLAM-CNEN/RJ. O Memorando n2 257/2019/COSAU/DGI (SEI n2 0331795) informou que os
beneficidrios que utilizam a UNIMED possuem a carteira da UNIMED e a carteira do PLAM-CNEN para
utilizacdo da rede credenciada. Ou seja, a eles é permitida a utilizacdo da rede credenciada do PLAM-
CNEN e da UNIMED, pelo mesmo valor que os beneficidrios do PLAM-CNEN que ndo podem utilizar a
UNIMED, sem qualquer justificativa para a falta de isonomia entre os beneficiarios.

e) Divergéncias nos dispositivos do REGPLAM e do Regulamento de Gestao do PLAM-
CNEN/RJ

Destaca-se a restricdo na definicdo do perfil do Gestor Regional pelo Regulamento de
Gestdo do PLAM-CNEN/RJ, ao determinar que o Gestor Regional seja beneficidrio titular do PLAM-CNEN
(art 59, inciso XX), ao passo que o Regulamento Geral do PLAM-CNEN define que o Gestor Regional do
PLAM-CNEN/RJ sera designado pelo Gestor Institucional (Cap. ). Ndo foi justificada a necessidade de o
Gestor Regional ser beneficidrio titular, uma vez que a estrutura de gestdo do PLAM-CNEN conta com a
participacao de representantes dos beneficiarios na composicao dos conselhos consultivos.

Registra-se, ainda, que o Regulamento de Gestdo do PLAM-CNEN/RJ menciona, como
obrigacao dos beneficiarios, o pagamento ao Fundo Social. Contudo, ndo normatiza o assunto. Ja o Plano
de Custeio do PLAM-CNEN/RJ (se¢do VII) prevé que serd instituido Fundo Social para cobrir as
contribuigdes mensais dos beneficiarios cujo valor individual ultrapasse o limite de 30% da remuneragao,
dos proventos ou da pensdo. Estabelece, ainda, que o valor da contribuicdo para o Fundo Social é o dobro
do valor correspondente a faixa salarial maior para a faixa etdria de 0 a 18 anos, conforme estabelecido
na Portaria MPOG n2 008, de 13/01/2016. Em consulta a portaria, verifica-se que o valor da contribuicdo
para o Fundo Social corresponde a RS 203,12.

Constata-se que a constituicdo do Fundo Social do PLAN-CNEN/RJ ndo esta prevista no
REGPLAM. Por outro lado, aponta-se a discricionariedade na constituicdo do fundo social e na definicao
dos valores de contribuicdo. A definicdo dos beneficidrios é bastante permissiva, uma vez que o valor
individual a ser considerado para verificagdo do limite de 30% da remuneragao, dos proventos ou da
pensdo inclui os dependentes, sem restricio de quantidade. Ademais, considera-se excessivo e
injustificado o valor da contribuicdo para o Fundo Social.
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Constata-se, ainda, que o Regulamento de Gestdo do PLAM-CNEN/RJ estabelece
atribuicdes a Auditoria Interna, ao Gestor Institucional e ao Presidente da CNEN, extrapolando suas

competéncias.

Registra-se, por fim, que a Portaria PLAM-CNEN/RJ n2 4/2018, de 30/04/2018, apresenta o

seguinte dispositivo:

Art. 12 No Regulamento de Gestdo, aprovado pela Portaria PLAM-CNEN n2 02, de 09/03/2018,
publicado no Boletim de Servigo n® 08/2017, de 06/04/2018, o que divergir do Regulamento Geral,
aprovado pela Portaria PR n® 048, de 11/08/2014, publicada no Boletim de Servico n® 015/2014, de
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18/08/2014, PREVALECE o Regulamento Geral.

Tal ato normativo reconhece as divergéncias existentes no Regulamento de Gestdo
Regional/RJ, com relacdo ao REGPLAM. Por meio do Memorando n? 122/2019/AUD, foi solicitado
informar as divergéncias mencionadas, contudo, nao foi apresentada manifestagao.

f) Auséncia de realiza¢ao de avalia¢ao atuarial anual

O art. 22 da Portaria Normativa n2 01/2017 dispde que a avalia¢do atuarial, que servira de
base para o estabelecimento da receita, despesa e fundo de reserva do respectivo exercicio financeiro,
deverad ser realizada no inicio de cada ano civil.

Por meio do Memorando n2 122/2019/AUD (SEI n2 0189702), solicitou-se a DGI apresentar
a Ultima avaliacdo atuarial de cada Unidade Gestora do PLAM-CNEN. Em resposta, por meio do Despacho
n? 0289121, a CGRH informou que a ultima avaliagdo atuarial do PLAM-CNEN/RJ foi em maio de 2018 e
do PLAM-CNEN/MG em 2011. N3o foi apresentada a informacdo com relagdo ao PLAM-CNEN/SP.

De acordo com a Portaria DGI n2 127/2019, os valores da contribui¢cdo dos beneficiarios do
PLAM-CNEN/RJ foram majorados a partir da folha de pagamento do més de dezembro de 2019. Os novos
valores foram definidos com base em avaliacdo econémica do PLAM-CNEN/RJ realizada pela DGl e CGRH.
Contudo, tal avaliacdo ndo se confunde com o estudo atuarial, de forma que se descumpriu o art. 22 da
Portaria Normativa n? 01/2017.

Verifica-se, portanto, que os valores de contribuicdo dos beneficidrios constantes dos
Planos de Custeio dos Planos Regionais do RJ] e MG foram definidos em contrariedade a Portaria
Normativa n? 01/2017, uma vez que ndo foram embasados em estudo atuarial.

Com relacdo a tabela de precos pagos a rede credenciada, o Memorando n2
257/2019/COSAU/DGI, de 23/12/2019 (SEI n? 0331795), informou que os valores pagos para 0s novos
credenciados do PLAM/CNEN-RJ constam do Anexo B do Edital de Chamamento Publico 01/2014. No
caso de repactuacao com os prestadores de servicos, é feita uma negociacdo com base no indice do IPCA
acumulado dos ultimos 12 meses, variando o percentual pela data de vigéncia do termo de
credenciamento e pelo fator de qualidade (acreditacdo). A Coordenagdo do PLAM/CNEN-RJ informou
gue, devido ao grande quantitativo de credenciados e suas respectivas tabelas, fica invidvel apresentacdo
das mesmas, porém estdo cadastradas no sistema do Plano Médico visando o pagamento das faturas e
estdo disponiveis para consulta. Justificou que o PLAM-CNEN/RJ necessita conceder reajustes anuais aos
credenciados, quando solicitado, para manté-los no Plano, oferecendo assisténcia médica aos
beneficidrios com qualidade.

Por outro lado, o Memorando n2 257/2019/COSAU/DGI (SEI n2 0331795) apresentou uma
tabela de precos distinta para os servigos prestados pela UNIMED.

Constata-se, portanto, que ndo ha uma tabela Unica aplicdvel aos credenciados do Plano
Médico.

Registra-se que os valores da tabela de precos a serem pagos a rede credenciada
representam as despesas do PLAM-CNEN e, portanto, também deveriam ser definidos com base em
estudo atuarial, o que ndo ocorreu, evidenciando, assim, mais uma vez, o descumprimento do art. 22 da
Portaria Normativa n? 01/2017.
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Da mesma forma, os fundos de reserva ndo foram definidos com base em estudo atuarial,
COMo se vera a seguir.

Na manifestacdo final da DGI a versdo preliminar deste Relatério, conforme consta do
Anexo |, foi apresentado o seguinte posicionamento:

Existe discorddncia de entendimento quando se fala de auséncia de realizagdo de avaliagdo atuarial
anual. Todos os gestores regionais fazem anualmente uma avaliagdo atuarial que é chamada de
uma avaliagdo econémica, mas que utiliza os mesmos critérios de uma avaliagéo atuarial: andlise
da evolugdo das despesas e receitas, andlise do nivel de sinistralidade, andlise comparativa com o
mercado, andlise da evolugdo dos numeros de beneficidrios e outros estudos que possibilitem uma
avaliagdo estatistica da situagdo do Plano Médico. E entendimento da administracdo que esses
estudos sdo equivalentes ao que a Portaria do MPOG chama de avaliagdo atuarial. A prépria
Portaria ndo determina que a avaliagdo atuarial tenha que ser feita por uma empresa privada. A
Administragdo acredita ser mais vantajosa a avaliagdo atuarial interna, pois além da complexidade
do planejamento da contratagdo por licitagdo, hd economia nos gastos or¢amentdrios da CNEN.
Para ter maior aderéncia ao que dispbe a referida Portaria, as avaliagbes econémicas seréo
denominadas a partir de agora de avaliagées atuariais internas.

N3o obstante a manifestacdao do gestor, a AUD entende que ndo se trata meramente de
uma questdo de denominacdo e ratifica seu posicionamento sobre a auséncia de realizacdo de avaliacdo
atuarial anual.

g) Auséncia de manuten¢ao do Fundo de Reserva em todas as Unidades Gestoras do
PLAM-CNEN

O estabelecimento do fundo de reserva de acordo com a avaliagdo atuarial esta previsto
no artigo 22 da Portaria Normativa n2 01/2017 e no artigo 48 do REGPLAM. O § 12 do art. 48 do
REGPLAM dispde que o Fundo de Reserva sera formado exclusivamente com a parcela da contribuigao
mensal dos servidores.

Por meio do Memorando n2 122/2019/AUD (SEI n? 0189702), solicitou-se a DGI apresentar
o saldo do fundo de reserva de cada unidade gestora. Seguem as respostas individualizadas.

Mediante Despacho n2 0289121, a CGRH informou que o PLAM-CNEN/RJ n3do possui fundo
de reserva. Todavia, por meio do Memorando n? 254/2019/COSAU/DGI (SEI n® 0327455), a
Coordenadora do PLAM-CNEN/RJ afirmou que o plano tem fundo de reserva, porém seu saldo ndo é
mantido em separado, mas considerado o total dos valores de contribuigao mensal acrescido dos valores
de coparticipacao, fundo de reserva e fundo social. Logo, ndo foi informado o saldo do fundo de reserva.

Embora solicitado, o mencionado Memorando ndo apresentou a metodologia para
definicdo dos valores do fundo de reserva, mas destacou o artigo 42 do Plano de Custeio e Despesas
aprovado pela Portaria PLAM-CNEN/RJ, n2 06 de 31/10/2018, que estabelece que “os recursos proprios
minimos e as provisées técnicas serdo constituidos por um periodo de 60 (sessenta) meses”.

O inciso | dispOe o seguinte:

O critério para determinar a contribuico mensal serd o de PER CAPITA, levando sempre em
consideracdo: o numero de Beneficidrios no més anterior, os meses que faltam para completar o
periodo, os valores ja constituidos e os valores que faltam constituir.

O § 12 do referido artigo normatiza que:

O CCR/RJ deverd estipular valores minimo e mdximo para os recursos préprios minimos e as
provisbes técnicas e baseado no relatdrio técnico da assessoria atuarial, uma vez que o PLAM-
CNEN/RJ ndo possui finalidades lucrativas.

Contudo, ndo houve reunido do CCR/RJ apds a aprovacdo do Plano de Custeio e de
Despesas pelo gestor regional, de forma que ndo ficou estipulado os valores correspondentes as
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provisoes.

O Despacho CGRH n2 0289121 informou que o saldo do fundo de reserva do PLAM-

CNEN/MG em 31/08/2019 era RS 4.956.647,01.

Por meio do Despacho n2 0335702 do Nucleo de Administracdo do PLAM-CNEN/MG, foi
esclarecido que os valores de contribuicdo constantes do Plano de Custeio foram definidos visando
manter o plano médico em condicdo permanentemente superavitdria e que o fundo de reserva existente
decorre da diferenca entre o valor total arrecadado por meio das contribuicdes dos beneficiarios e do
montante total gasto com os atendimentos realizados. Da mesma forma, nao apresentou a metodologia

para definicdao dos valores do fundo de reserva.

Com relagdo ao PLAN-CNEN/SP, o Despacho n? 0336041 do Coordenador de Planejamento
e Gestdo do IPEN informou que a cobranca da mensalidade paga ao PLAM-CNEN/SP conta com um
acréscimo de 4,6% a titulo de Fundo de Reserva. O fundo de reserva foi aprovado em assembleia e teve
inicio em janeiro/2016 e ainda é cobrado. Contudo, embora solicitado, ndo foi informado o saldo do

fundo de reserva, nem apresentada a metodologia para definicdo do valor de contribuicao.

De forma geral, constata-se auséncia de fundamentacdo para a definicdo do valor de
contribuicdo para o fundo de reserva. Ademais, dada a auséncia de avaliacdo atuarial anual, pode-se

afirmar que o saldo ndo estd de acordo com o estudo atuarial.

h) Auséncia de transparéncia quanto as informagdes atinentes a presta¢do da assisténcia

a saude suplementar dos servidores da CNEN

Embora envolvendo valores expressivos, as informag¢des atinentes a prestacdao da
assisténcia a saude suplementar dos servidores da CNEN ndo sdo publicadas no Relatério de Gestdo da

CNEN e nado estdo explicitadas nos demonstrativos contdbeis da Instituicado.

A esse respeito, o Memorando n2 240/2019/COSAU/DGI (SEI n2 0314766) informou o que

segue:

Ndo houve demanda a esta Coordenagdo de Saude Suplementar para apresentar informagées no
Relatdrio de Gestdo.

Mensalmente a Coordenagdo do Plano Médico — COSAU elabora demonstrativo contendo as receitas
e despesas do PLAM-CNEN/RJ e é publicado na Intranet Sede. A COSAU ndo encaminha os
demonstrativos ao setor de contabilidade da CNEN para integrarem os demonstrativos contdbeis.

Na manifestacdo final da DGI a versao preliminar deste Relatério, conforme consta do

Anexo |, foi apresentado o que segue:

A gestdo institucional entende que hd transparéncia quanto as informagbes atinentes a prestagcdo
da assisténcia a saude, pois todas as informagdes, principalmente as financeiras séo divulgadas
mensalmente por Boletim Informativo e publicadas na Intranet. Por serem recursos tratados de
forma extra or¢camentdria, existe o entendimento de que ndo precisam ser explicitados nos
demonstrativos contdbeis da instituicdo e que ndo se conhece qualquer legislacdo que disponha
sobre esse topico. Ndo existe obrigatoriedade de se colocar as informacgées financeiras do Plano
Meédico no Relatdrio de Gestdo, isso é uma discricionaridade da administragdo. E entendimento de
que a forma como sdo publicadas as informagbes traz muita mais transparéncia do que a sua
insergdo dentro do Relatdrio de Gestdo.

Conforme tratado no item 8 deste Relatdrio, constatou-se auséncia de padronizacao entre

os demonstrativos mensais dos trés planos regionais publicados na intranet, o que dificulta a
consolidagdo das informagGes em ambito institucional. Além disso, os demonstrativos ndo apresentam
separadamente os valores arrecadados para composicao e manutenc¢do dos Fundos de Reserva. Por fim
registra-se que os demonstrativos mensais do PLAM-CNEN/RJ n3o apresentam todas as informac&es
previstas no respectivo Plano de Custeio.
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Por outro lado, registra-se que, de acordo com as informagdes apresentadas pelos
gestores, o valor anual pago pela Unido para custeio da assisténcia a saude suplementar dos servidores
da CNEN se aproxima do montante de RS 9,6 milhdes. Dada a materialidade do valor, considera-se,
minimamente, conveniente que seja explicitado nos demonstrativos contdbeis e no Relatério da Gestao,
em prol da transparéncia publica, que deve nortear a atuacdo dos gestores publicos.

7. ATRIBUICAO DE RESPONSABILIDADES E ATUAGAO DOS GESTORES

A Portaria Normativa MPOG 1/2017, art. 20, estabelece a criagdo de Conselhos Consultivos
paritarios, por eleicdo direta, para fins de encaminhamento dos assuntos relacionados aos servigos
prestados de assisténcia a saude suplementar.

O REGPLAM apresenta sua estrutura de gestdo com os seguintes atores: Presidente, Gestor
Institucional, Gestores Regionais, Conselho Consultivo Nacional (CCN) e Conselhos Consultivos Regionais
(CCR’s). Nos arts. 40 a 45, o Regulamento elenca as competéncias de cada ator da estrutura de gestdo do
Plano.

Com relacdo aos Conselhos Consultivos, o Regulamento Geral apresenta as seguintes
defini¢des:

Conselho Consultivo Nacional: Conselho Nacional do PLAM-CNEN constituido, paritariamente, por
membros indicados pelos Gestores Regionais e pelos Beneficidrios Titulares por meio de eleigGo

conduzida pelas Associagbes de Servidores.

Conselho Consultivo Regional: Conselho Regional do PLAM-CNEN constituido, paritariamente, por
membros indicados pelos Gestores Regionais e pelos Beneficidrios Titulares por meio de eleigGo
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conduzida pelas Associagbes de Servidores.

Constata-se ja uma distor¢do com relagdo a orientacdo da Portaria Normativa n? 01/2017,
uma vez que a eleigdo dos representantes dos beneficiarios deve ser realizada de forma direta, entre os
beneficiarios, sendo que a Associacdo de Servidores ndo tem legitimidade para participar, tampouco para
conduzir o processo de eleicao.

Por outro lado, ndo se considera adequado que a indicacdo dos representantes
institucionais do CCN seja feita pelo Gestores Regionais, sendo mais apropriada a indicagdao pelo Gestor
Institucional.

De acordo com o REGPLAM, o Gestor Institucional é o Diretor de Gestdo Institucional. Ja os
Gestores Regionais sdo o Diretor do CDTN, o Diretor do IPEN e, no caso do PLAM-CNEN/RJ, o servidor
designado pelo Gestor Institucional.

O PLAM-CNEN/RJ encontra-se sob a responsabilidade da Coordenag¢do do Plano Médico,
conforme nomeacdo realizada por meio da Portaria MCTIC n? 6.060, de 23/11/2018, publicada no Diario
Oficial da Unido de 27/11/2018. N3do houve designa¢do pelo Gestor Institucional, contrariando o
REGPLAM.

Em andlise aos artigos 40 a 45 do REGPLAM, constata-se que o elenco de competéncias
dos Conselhos extrapola as a¢cdes de cunho consultivo e abrange a¢des de cardter gerencial, tipicas dos
gestores. Por outro lado, algumas competéncias dos atores sdo concorrentes e ndo adequadamente
definidas. Conclui-se, portanto, pela existéncia de fragilidades na definicdo da estrutura de gestdo do
PLAM-CNEN.

O Relatdrio Final do Comité Técnico de Revisao do Plano Médico da CNEN também
registrou a inadequacdo da estrutura de gestao do plano médico e prop6s uma nova estrutura, porém
ainda ndo implementada em ambito institucional.

A composi¢cdo do Conselho Consultivo Nacional (CCN) foi atualizada pela Portaria DGI n2
95, de 13/08/2018, de acordo com a qual participam do CCN 12 membros, sendo 6 titulares e 6
suplentes, metade representando a Direcdo e metade representando os beneficiarios. Um terco dos
membros representa o PLAM-CNEN/RJ, um terco, o PLAM-CNEN/IPEN e outro terco, o PLAM-
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CNEN/CDTN. Contudo, embora solicitado mediante Memorando n2 122/2019/AUD (SEI n? 0189702), ndo
foi apresentada documentacdo comprobatdria da eleicdo dos representantes dos beneficiarios no CCN,
nem nos CCR’s.

Registra-se que 11 membros do CCN sdo também membros dos Conselhos Consultivos
Regionais (4 do CCR/RJ, 3 do CCR/IPEN e 4 do CCR/CDTN), o que n3o é adequado, ja que a estrutura do
plano foi desenhada para distribuir responsabilidades, que sdo distintas para cada conselho. A auséncia
de segregacao de funcdes pode levar a situacdes de conflito de interesse.

A composicdo do CCR/RJ foi atualizada pela Portaria n? 3, de 21/03/2018, do Gestor
Regional, de acordo com a qual 9 membros titulares e 4 suplentes compdem o Conselho. Tal composicao
ndo estd aderente ao Regulamento de Gestdo do RJ (art. 82), que prevé 12 membros titulares. Constatou-
se que o CCR/RJ carece de 3 membros titulares para representar os beneficiarios da Sede, LAPOC e CRCN-
CO. Tal fato retira a paridade do Conselho, contrariando o artigo 20 da Portaria n2 1/2017.

A composicdo do CCR/IPEN foi atualizada pela Portaria n2 180, de 10/07/2018, do Diretor
do IPEN. CompGem o CCR/IPEN 4 membros que representam a Dire¢do e 4 membros representando a
ASSIPEN. Tal composi¢do n3do atende a Portaria Normativa MPOG 01/2017, porque a ASSIPEN é figura
estranha a gestdo do Plano Médico. Aponta-se, ainda, que a referida Portaria, apds designar os 8
membros, registra que outro servidor integra o CCR, representando a Geréncia de Assisténcia a Saude do
IPEN. Constata-se, portanto, a quebra da paridade, uma vez que o CCR conta com 5 representantes do
Instituto e 4 representantes da Associacdo de Servidores. Ademais, a referida designacdo aponta para a
auséncia de segregacdo de funcdes executivas e consultivas/fiscalizatdrias.

A composicdo do CCR/CDTN foi atualizada pela Portaria n2 39, de 01/06/2015, do Diretor
do CDTN, de acordo com a qual 4 membros representam a Direcdo do Instituto e 4 membros
representam os servidores. Constata-se aqui também uma inconsisténcia na designacdo, que deveria
recair sobre representantes da Direcdo e dos beneficidrios.

Constata-se, portanto, de forma geral, a inadequacdo da composicdo dos Conselhos
Consultivos do PLAM-CNEN, tendo em vista a auséncia de paridade nos conselhos, composicao
incompleta, designacdo de representantes dos beneficidrios sem realizacdo de eleicdo, possibilidade de
ocorréncia de conflito de interesses e auséncia de segregacdao de fungbes, considerando que alguns
membros compdem os Conselhos Consultivos Nacional e Regional e, no caso do PLAM-CNEN/SP, um
representante ocupa o cargo de Gerente de Assisténcia a Saude.

No que se refere a atuacdo dos gestores, identificaram-se as seguintes fragilidades:
a) Gestor institucional

O Gestor Institucional ndo designou Gestor Regional para o PLAM-CNEN/RJ no periodo de
11/12/2018 a 12/03/2019, comprometendo a gestdo do Plano.

O Gestor Institucional ndao assegurou a realizacdo de avaliacdo atuarial anual do PLAM-
CNEN, contrariando o art. 24 da Portaria Normativa MPOG n? 1, de 09/03/2017, bem como o art. 41,
alinea g, do REGPLAM.

Além disso, por meio da Portaria DGI n? 127/2019, o Gestor Institucional alterou os valores
da contribuicdo dos beneficidrios do PLAM-CNEN/RJ, sem a realiza¢do de estudo atuarial, de forma a
descumprir o art. 22 da Portaria Normativa n2 01/2017. Os novos valores foram definidos com base em
avaliacdo econdmica do PLAM-CNEN/RJ realizada pela DGI e CGRH, que n3o se confunde com o estudo
atuarial.

O Gestor Institucional ndo zelou pela correta aplicacdo dos recursos destinados as contas
do PLAM-CNEN ao permitir a realizacdo de pagamentos a UNIMED sem cobertura contratual até
31/05/2019, ou com instrumento contratual inadequado a partir de 01/06/2019, sem justificativa para a
escolha do prestador servicos e para o preco praticado, como detalhado no item 11 deste Relatdrio.

Aponta-se, ainda, a auséncia de adog¢do de providéncias quanto a prestagdo do servico de
assisténcia a saude suplementar dos servidores mediante mais de uma modalidade de gestao, conforme
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registrado no processo n2 01341.002407/2008-39 e detalhado no item 10 deste Relatodrio.

b) Gestores Regionais

Os Gestores Regionais aprovaram os Regulamentos de Gestao sem comprovacao de que os
mesmos tivessem sido propostos pelos Conselhos Consultivos Regionais, contrariando o art. 42, alinea b,
combinado com art. 50, pardgrafo Unico, do REGPLAM.

O Gestor Regional do RJ aprovou o Plano de Custeio do PLAM-CNEN/RJ, por meio da
Portaria n2 6, de 31/10/2018, sem comprovac¢ado de que os valores tenham sido indicados pelo CCR/RJ e
sem comprovacado de que tenham sido baseados em estudo atuarial.

O Gestor Regional do IPEN contrariou o art. 42, alineas g e | do REGPLAM, uma vez que o
Relatério AUD n2 02/2018 constatou o inadequado processo de reconhecimento de dividas oriundas dos
exercicios de 2014 a 2017 junto a rede credenciada no valor de RS 9.829.537,79, posteriormente
negociada, sem que houvesse documentagao comprobatdria da existéncia da divida. Isso demonstra que
o Gestor Regional ndo assegurou a correta utilizacdo dos recursos do PLAM-CNEN destinados a sua
Unidade Gestora (art. 42, g, REGPLAM), nem geriu e fiscalizou adequadamente a correta aplicacdo dos
recursos destinados ao PLAM-CNEN de sua Unidade Gestora (art. 42, |, REGPLAM).

Por outro lado, Gestor Regional do IPEN ndo comprovou a avaliacdo das alternativas
previstas nos artigos 17, 47 e 52 do REGPLAM para salvaguardar o equilibrio econdmico financeiro do
PLAM-CNEN.

Art. 17 — Os Beneficidrios terdo direito, a seu critério, a internagdo em enfermarias ou em
apartamentos individuais nas clinicas e hospitais da rede credenciada, salvo o disposto no pardgrafo
12do art. 47.

§ 592 Os casos de direcionamento [de internagdo] seréo definidos em cada Regulamento de Gestdo,
de forma a preservar o equilibrio econémico do PLAM-CNEN e demas aspectos técnicos;

Art. 47 — Devido as peculiaridades regionais, cada Unidade Gestora do PLAM-CNEN fixard no
respectivo Regulamento de Gestdo as condi¢Ges mensais de cada categoria de Beneficidrio e, se
houver, a devida coparticipagdo.

§ 12 Em caso comprovado de risco ao equilibrio financeiro do Plano, poderd ser oferecido apenas
opadrdo de internacdo enfermaria, desde que submetido a avaliagdo do CCR, e obedecido o que
dispbe o Art. 52.

Art. 52 — Quaisquer alteragdes nos beneficios constantes deste Regulamento somente serdo aceitas
se precedidas de estudo que evidencie tal necessidade, submetidas a andlise do CCN, e posterior
aprovagdo do Presidente da CNEN.
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c¢) Conselho Consultivo Nacional

A intranet da Sede divulga as atas de reunido do CCN. Verifica-se que a ultima reunido foi
realizada em 03/07/2014, ou seja, ha mais de 5 anos, o que demonstra a auséncia de atuagdo do CCN,
ndao cumprindo suas obriga¢des regulamentares.

d) Conselhos Consultivos Regionais

A intranet da Sede divulga as atas de reunido do CCR/RJ, sendo a ultima de 15/06/2018, ha
aproximadamente 18 meses, portanto, o que demonstra a auséncia de atuac¢do do CCR/RJ, ndo
cumprindo suas obrigacdes regulamentares.

A intranet do IPEN e a intranet do CDTN n&o publicam as atas de reunido do CCR/IPEN e
CCR/CDTN, prejudicando a andlise de sua atuacdo.
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A CGRH informou, mediante Despacho n2 0289121, que as reunides do CCR/MG
acontecem semanalmente, as tercas-feiras, e ndo foram produzidos relatérios ou atas atinentes. Embora
solicitada, ndo foi apresentada informacdo sobre a atuacdo do CCR/SP.

8. EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCEIRO DO PLANO

A presente acdo de controle ndo se propds a analisar a situacdo econdmico-financeira do
PLAM-CNEN, mas avaliar os trabalhos atinentes realizados pelos responsaveis pela gestao.

Verificou-se a publicagcdo de demonstrativos mensais dos trés planos regionais na intranet.
Constatou-se, contudo, a falta de padronizacdo entre eles, dificultando a consolidacdo das informacdes
em ambito institucional. Além disso, os demonstrativos ndo apresentam separadamente os valores
arrecadados para composicao e manutencdo dos Fundos de Reserva, de forma que ndo é possivel avaliar
se estdao em conformidade com o estudo atuarial.

Registra-se, ainda, que os demonstrativos mensais do PLAM-CNEN/RJ ndo apresentam
todas as informacdes previstas no respectivo Plano de Custeio (art. 56).

Por outro lado, constatou-se que os valores dos Planos de Custeio Regionais e da Tabela de
Preco a rede credenciada ndo estdo fundamentados em estudo atuarial, o que pode comprometer o
equilibrio econémico financeiro do Plano.

Registra-se que o equilibrio econémico-financeiro do PLAM-CNEN foi analisado pelo
Comité Técnico de Revisdo do Plano Médico da CNEN, instituido pelo Presidente da CNEN mediante a
Portaria CNEN-PR n? 36, de 14/06/2018. O Relatdrio Parcial n2 1 do Comité Técnico recomendou medida
emergencial de correcdo imediata da contribuicdao dos beneficiarios do plano médico, tendo em vista as
indicacOes iniciais de alguns gestores regionais em relacdo ao déficit econdmico e financeiro do Plano
Médico. O referido relatorio foi encaminhado ao Presidente da CNEN em 06/07/2018, mediante
Memorando n° 036/CGPA/PR, e posteriormente incorporado ao Relatdrio Final do mencionado Comité,
de outubro de 2018.

Registra-se preliminarmente que a analise apresentada pelo Comité Técnico deve ser
considerada a luz dos dados coletados no exercicio de 2018. De qualquer forma, o Relatdrio Parcial n2 1
indicou, a época, realidades diferentes em relagdo ao equilibrio econémico e financeiro do plano,
conforme reproduzido a seguir:

I - O Plano do CDTN: esse plano apresenta uma satde econémica e financeira muito boa. Um Fundo
de Reserva no valor aproximado de RS 3.000.000,00, representando trés vezes o valor da despesa
mensal. Com receita superior as despesas nos ultimos 12 meses, em torno de 15%. Além disso, com
previsdo regimental de corre¢éo anual das contribuigées no percentual de corre¢éo da ANS, sendo
que a ultima corregdo ocorreu no més de janeiro de 2018, no percentual de 10%.

Il. O Plano do Rio de Janeiro: esse Plano ndo apresenta uma boa saude econémica e financeira. Ndo
tem um Fundo de Reserva e estd com uma divida informada pelo Gestor do Plano no valor
aproximado de RS 3.000.000,00, ainda néo confirmada por este Comité. Apresenta nos ultimos 12
meses despesas superiores as receitas em torno de 4%. Além disso, ndo tem previséo regimental de
corregdo das contribuigcdes e desde julho de 2016 ndo tem corregéo.

Ill. O Plano do IPEN: esse Plano também ndo apresenta uma boa satude econémica e financeira. Ndo
tem um Fundo de Reserva e estd com uma divida informada pelo gestor do plano em torno de RS
4.800.000,00, que jd foi de RS 9.000.000,00. Teve correcéo de 13,5% em novembro de 2017 e uma
cota extra aplicada por 6 meses para pagamento da divida, no percentual de 20% sobre a
contribuigdo mensal, cuja a ultima arrecadagdo extra ocorrerd em julho de 2018.

https://sei.cnen.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=590868&infra_sis...

Pelo exposto, o Comité recomendou a Direcdo da CNEN que promovesse imediatamente
acdes no sentido de aumentar a receita com a corre¢do da contribuicdo dos beneficidrios pertencentes
ao PLAM-CNEN/RJ e PLAM-CNEN/SP, tendo em vista que a CNEN ndo possui autonomia para aumentar a
contribuicdo governamental ao PLAM-CNEN.

O novo Plano de Custeio do RJ foi aprovado em 31/10/2018, conforme Portaria n2 06/2018
do Gestor Regional do Plano. Posteriormente, a partir de dezembro de 2019, os valores foram
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reajustados, mediante Portaria DGI n2 127/2019.

De acordo com consulta a intranet do IPEN, o Plano de Custeio do IPEN foi reajustado em
janeiro 2019.

Nao foi comprovado que os novos planos de custeio tiveram como base estudo atuarial.

N3o foi apresentada analise posterior para verificar se os novos planos de custeio do
PLAM-CNEN/RJ e PLAM-CNEN/SP foram capazes de garantir seu equilibrio econémico financeiro.

Além das dificuldades econdmico-financeiras do PLAM-CNEN, verificou-se a existéncia de
divida tributaria junto a Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro, referente ao ndo recolhimento de ISS
sobre a prestagao de servigo de assisténcia a saude suplementar, conforme apresentado a seguir.

9. EXISTENCIA DE DiVIDA TRIBUTARIA MUNICIPAL

O processo n? 01341.000073/2017-50 registra a existéncia de divida tributaria em nome
da CNEN a Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro, referente ao nao recolhimento do Imposto Sobre
Servicos (ISS) relativo a prestacdo de servico de assisténcia a salide suplementar.

Em 29/12/2016 a DICOF deu conhecimento a CGAL da divida tributaria municipal e
solicitou o encaminhamento do processo a Procuradoria Juridica para orientagdo. Em 11/01/2017,
mediante o Parecer n? 00005/2017/DCAD/PFCNEN/PGF/AGU, foram solicitadas informacdes sobre os
pagamentos realizados aos prestadores de servico de assisténcia médica. Em 15/05/2018, a CGAL
reencaminhou o processo a Procuradoria Juridica informando que os pagamentos a rede credenciada sao
realizados pela CNEN, com recursos oriundos da folha de pagamento dos servidores beneficidrios do
PLAM-CNEN.

Em 10/07/2018, a Procuradoria  Juridica apresentou o] Parecer ne
00118/2018/DCAD/PFCNEN/PGF/AGU, devidamente aprovado, apontando diversas providéncias a serem
adotadas pela CNEN para solucionar a questdo, dentre as quais se destaca a necessidade de
levantamento de todas as notas fiscais que geraram a divida do ISS atribuida a CNEN, juntamente com os
comprovantes de pagamento correspondentes, a fim demonstrar se houve ou nao a retenc¢ao do valor do
tributo langado na nota fiscal. Caso sejam apurados valores retidos e ndo recolhidos ao Municipio do Rio
de Janeiro, procede a divida tributdria, devendo a CNEN efetuar o pagamento do imposto, arcando,
inclusive, com multas e demais encargos, ja que teria se apropriado indevidamente do valor retido. Por
outro lado, caso ndo tenha havido a retencdo do tributo, comprovadamente, ndo havera, em tese,
responsabilidade da CNEN. Nesse caso, tal situacdo devera ser comunicada formalmente a autoridade
municipal competente, com a devida comprovacdo, objetivando sua regularizacdo, cabendo ainda
formalizar contato com os prestadores de servico, notificando-os, a fim de que os mesmos efetuem o
pagamento do imposto nado retido e ndo recolhido.

Ainda de acordo com o parecer juridico, o PLAM/CNEN ndo é contribuinte do ISS, ndo
sendo possivel a tributacdo sobre a atividades prestada pela Autarquia através do PLAM/CNEN,
considerando a absoluta auséncia de tipicidade, ja que ndo ha previsdo de incidéncia do imposto sobre
essa atividade no rol da Lei Complementar n? 116/2003. A rede credenciada deve, na condicdo de
prestadora de servicos, efetuar o pagamento do ISS. No entanto, caso a CNEN tenha retido o valor do
imposto e deixado de recolhé-lo, fica responsdvel pelo seu pagamento.

Em 11/07/2018, a CGAL encaminhou o processo a DICOF, que fez o encaminhamento do
mesmo em 27/07/2018 a Coordenacdo do Plano Médico para providéncias, solicitando informar se foi
realizada a retengdo do ISS.

Foram inseridos no processo documentos emitidos pela Prefeitura da Cidade do Rio de
Janeiro em 11/10/2019 e 08/11/2019, informando a existéncia de débito do ISS atribuido a CNEN,
acrescentando que os débitos identificados seriam o objeto de Auto de Infracdo, com a devida multa, de
oficio, cujo procedimento seria iniciado em novembro de 2019. As multas de oficio representam
acréscimo de, no minimo, 50% sobre o valor do imposto atualizado.
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Em 25/10/2019 a DICOF reiterou a solicitacdo a Coordenacdo do Plano Médico para
apresentar informacdes sobre retencdo e recolhimento do ISS. Destaca-se que a primeira solicitacdo foi
realizada em 27/07/2018, mais de um ano antes, revelando a morosidade da Coordenacdo do Plano
Médico e da DICOF, que acabou onerando a CNEN pelo acréscimo de mora e multas ao valor nominal da
divida.

Em 29/10/2019, a Coordenacdo do PLAM-CNEN/RJ informou que tomou providéncias no
sentido de notificar todos os prestadores da rede credenciada (pessoa juridica) para que fosse retirado do
campo observagdo das notas fiscais o seguinte registro: “O ISS dessa NFS-e sera retido pelo Tomador de
Servico.” Acrescentou que durante a sua gestdo [iniciada em 23/11/2018], ndo houve recolhimento de
ISS, ndo tendo como identificar a existéncia de débito de ISS do periodo anterior.

Destaca-se que nao foi apresentada informacao sobre a reten¢do do ISS, mas tdao somente
com relacdo ao seu recolhimento, mesmo assim, a partir de 23/11/2018.

Em 30/10/2019, a DICOF alegou caréncia extrema de servidores no departamento e
sugeriu a CGAL aguardar o fim da licenga médica da Chefe da DICOF para levantamento das informagdes
junto a Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro. No mesmo dia, a CGAL devolveu os autos para a DICOF
para acompanhamento. Registra-se a omissdao da CGAL em priorizar o atendimento da demanda,
considerando que as providéncias recomendadas pela Procuradoria Juridica foram apresentadas em
10/07/2018 e ndo foram minimamente atendidas, de forma que ainda ndo ha resposta se houve ou nao a
retencdo dos valores devidos a titulo de ISS pela prestacdo de servicos de assisténcia a saude
suplementar, e se os mesmos foram recolhidos. A morosidade do gestor em adotar as providéncias
recomendadas acarreta o aumento da divida, pelo acréscimo de multas e mora, onerando o erario.

Somente apds receber a segunda correspondéncia da Prefeitura Municipal do Rio de
Janeiro, de 08/11/2019, a respeito da existéncia de débito do ISS atribuido a CNEN, é que a CGAL
solicitou a DICOF elaborar minuta de oficio direcionado a Prefeitura, “detalhando as implicacdes quanto
ao registro do ndo recolhimento do ISS, em funcdo da CNEN ndo ser configurada como Plano de Saude,
com explicagdo circunstanciada sobre a necessidade da obrigacdo do recolhimento do mencionado
imposto ser imputada aos credenciados do plano.”

Foi entdo enviado a Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro o Oficio n? 132/2019-
CGAL/DGI/CNEN, de 29/11/2019, por meio do qual a CGAL afirmou que a CNEN ndo reteve o valor
referente ao ISS no ato do pagamento das Notas Fiscais emitidas pelas empresas prestadoras de servigos
de saude, assisténcia médica e congéneres. Acrescentou que a CNEN n3do é responsavel legal pelo
recolhimento desse imposto, uma vez que os servicos de assisténcia a saude prestados pela CNEN ndo
podem ser tipificados como sendo os executados pelas operadoras e exploradores de Planos de Saude
em geral. Por fim, solicitou informacdes sobre como proceder para retirar as pendéncias do sistema, uma
vez que os débitos ndo sdo da CNEN.

Conforme documento constante do processo n? 01341.000073/2017-50, foi realizado
atendimento na Prefeitura em 16/12/2019 para tratar do assunto. O Despacho DICOF n20325898, de
20/12/2019, informa que alguns débitos estdo associados a prestacdo de servico ao plano médico e
outros ndo. A analise da AUD se restringe aos débitos originados da prestacdo de servico ao plano
médico. Para estes casos, registrou-se que o fiscal da Prefeitura sugeriu que os prestadores de servigo de
salde comparecam ao plantdo fiscal, com vistas a informar o ocorrido e solicitar que fagcam o
recolhimento dos valores listados das notas fiscais por eles emitidas e que constam como pendéncia para
CNEN.

O processo registrou que a Coordenacdo do PLAM-CNEN/RJ estd tomando as providéncias
cabiveis para notificar todos os prestadores de servigos constantes no relatorio de pendéncias (SEl n2
0329719), apresentando a descricdo dos débitos atribuidos a cada um e solicitando que comparecam a
Prefeitura para efetuar o pagamento referente ao ISS até o dia 31/01/2020.

Destaca-se que a Procuradoria Juridica recomendou, em 10/07/2018, o levantamento de
todas as notas fiscais que geraram a divida do ISS atribuida a CNEN, juntamente com os comprovantes de
pagamento correspondentes, a fim de demonstrar se houve ou nao a retengdao do valor do tributo
lancado na nota fiscal e qual seria a responsabilidade da CNEN. Contudo, mais de um ano depois, a
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Coordenacgdo do Plano Médico informou da impossibilidade de atender a demanda referente ao periodo
anterior a sua gestdo. Tal afirmacdo evidencia que nao foi realizado o levantamento recomendado. Nao
obstante, a CGAL afirmou a Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro que ndo houve retencdo dos valores
relativos ao ISS e que os débitos ndo sdao da CNEN. Consideram-se temerarias as afirmac¢des da CGAL,
uma vez que nao estdo fundamentadas em documentacdo comprobatdria e ndo atendem a orientacdo da
Procuradoria Federal.

Aponta-se, ainda, que a solucdo apresentada pela CNEN para resolver as pendéncias
tributarias junto a Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro depende de iniciativa dos prestadores de
servicos no sentido de assumir dividas que estdo registradas em nome da CNEN. A notificacdo dos
prestadores de servico ndo elide a responsabilidade tributaria da CNEN, sendo que o processo deve ser
acompanhado com rigor pela CNEN para avaliacdo da eficicia das medidas adotadas.

Na manifestacdo final da DGI a versdao preliminar deste Relatério, conforme consta do
Anexo |, foi apresentada a seguinte providéncia:

A gestdo regional do Plano Médico do Rio de Janeiro notificou os prestadores de servico para
regularizar a pendéncia de recolhimento de valores ndo recorridos de ISS, uma vez que competia ao
prestador o recolhimento do referido imposto e ndo a CNEN.

N3o obstante a manifestacdo do gestor, reitera-se que a divida tributdria municipal estd
contraida em nome da CNEN e deve ser criteriosamente acompanhada pelos gestores a fim de resolver
as pendéncias tributarias.

10. HISTORICO DA CONSULTA A RESPEITO DA PRESTACAO DE SERVICO DE ASSISTENCIA A
SAUDE SUPLEMENTAR MEDIANTE MAIS DE UMA MODALIDADE DE GESTAO

O processo n? 01341.002407/2008-39 foi aberto em 24/10/2008 para registrar consulta
formulada pela CGRH sobre a adequacdo do PLAM/CNEN a Portaria Normativa SRH/MP n2 01/2007.
Atualmente, o documento que rege a matéria é a Portaria Normativa n2 1/2017, que estabelece
orientacGes sobre a assisténcia a saude suplementar do servidor do poder executivo federal, dentre
outros. Contudo, manteve a proibicdo de prestacdo de servico de assisténcia a saude suplementar por
mais de uma modalidade de gestdo.

De acordo com o Memorando n? 288/CGRH/DGI/CNEN, de 23/10/2008 (fls. 2 a 4 do
processo), o uso da UNIMED pelos servidores da CNEN lotados em Pocos de Caldas, Recife, Fortaleza,
Brasilia, Porto Alegre, Caetité e Resende enseja a cobranga de uma taxa a titulo de custo operacional da
UNIMED, paga pela CNEN. Além desta, sdo cobradas taxas destinadas a inclusdo de usudrios e
manutencdo mensal de cada um destes, além da cobranca por servicos de auditoria médica.

A consulta realizada a SRH/MP a respeito da dupla modalidade de gestdo da saude
suplementar, formulada por meio do Oficio CNEN/PR n? 355, de 04/07/2008, foi respondida pelo
Coordenador Geral de Seguridade Social e Beneficios do Servidor, em 13/08/2008 (fls. 38 e 39), que
afirmou a necessidade de op¢do por uma Unica modalidade de prestacao de assisténcia a saude.

No entanto, a Comissdo de Supervisdo Regional do PLAM-CNEN (CSR/RJ) analisou o
despacho e concluiu que ha respaldo regulamentar para a manutenc¢ao do contrato de utilizacdo da rede
credenciada da UNIMED, e n3o da operadora (cf. ata da reunido de 10 a 12/09/2008 — fls. 43 a 48). A
Comissdo de Supervisdo Nacional do PLAM/CNEN (CSN) ratificou o entendimento da CSR (cf. ata da
reunido de 19/09/2008 — fls. 49 a 53). Segundo as referidas comissdes, o PLAM-CNEN n3o faz uso da
UNIMED como operadora de plano de saude, na forma definida na portaria, mas utiliza a rede
credenciada da UNIMED, sendo esta uma instituicao credenciada como qualquer outra que integra a rede
de instituicdes prestadoras de assisténcia a saide do PLAM-CNEN.

Registra-se o desacordo da AUD com relagao ao entendimento das comissdes, uma vez
gue a UNIMED cobra taxas que as demais instituicdes credenciadas ndo cobram, configurando
contratacdo de operadora de plano de saude. Ademais, a UNIMED ndo pode ser utilizada de forma geral
pelos beneficidrios do PLAM/CNEN, como qualquer outro credenciado.
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Apdés manifestacdo da SRH/MPOG e das comissGes do PLAM-CNEN, a CGRH solicitou
andlise do assunto pela Procuradoria Federal. O Parecer PF/CNEN n2 604, de 26/12/2008, explicitou a
indubitavel coexisténcia de duas modalidades de gestdo, quais sejam: contrato com operadora de plano
de assisténcia a saude firmado com a UNIMED para os servidores lotados em Pocos de Caldas, Recife,
Fortaleza, Brasilia, Porto Alegre, Caetité e Resende, e servico prestado diretamente pelo érgdo no caso
dos servidores lotados em outras localidades. Concluiu, portanto, que a CNEN contraria o artigo 41 da
Portaria Normativa SRH/MP n2 01/2007.

Conforme consulta realizada no SISDOC, apds receber o processo da Procuradoria Federal,
a CGRH encaminhou-o em 02/01/2009 a DGI para dar conhecimento a Diretoria e a Presidéncia da
manifestacdo emitida pela Procuradoria Federal. A DGl encaminhou o processo a Presidéncia em
06/01/2009, que foi recebido em 07/01/2009.

Registra-se que foi localizada cépia do processo nos arquivos da AUD, a qual apresenta a fl.
58 os mencionados despachos da CGRH e da DGI, de 02/01/2009 e 06/01/2009, respectivamente. A DGI
submeteu o assunto a Presidéncia solicitando orientagdo quanto a conduta a ser adotada. Contudo tais
despachos da CGRH e DGI (fls. 58) ndo constam mais do processo original, tendo sido rasurada a
numerac¢ao das folhas seguintes (fls. 58 a 67), que se referem ao Despacho PF-CNEN n2 21/09, de
04/02/2009, por meio do qual o entdo Procurador-Chefe manifesta entendimento diverso do Parecer
PF/CNEN n2 604, deixando de aprova-lo.

Ressalta-se a auséncia de qualquer manifestacdo da Presidéncia, apds receber o processo
encaminhado pela DGI, bem como auséncia de novo encaminhamento do processo a Procuradoria
Federal para andlise do Procurador-Chefe.

O embasamento do Despacho PF-CNEN n? 21/09 é semelhante ao das comissdes, no
sentido de que o credenciamento da rede UNIMED ndo representa a contratagao de outra modalidade de
gestdo, uma vez que a CNEN ndo contratou a UNIMED na condicdo de operadora de plano de saude, mas
credenciou sua rede de profissionais, por meio de contrato, assim como qualquer outro hospital, clinica
ou profissional, cada qual com suas peculiaridades financeiras e com custos especificos para a CNEN.
Salienta a auséncia de vedacdo a contratacdo de uma operadora para prestacdo de servigcos médicos ou
hospitalares, desde que o contrato nao represente delega¢ao da gestao, desde que a gestao do plano de
beneficios contratado permaneca sob a responsabilidade do érgdo ou entidade.

N3o é o que se observa, entretanto, na prestacdo de servicos pela UNIMED, que cobra taxa
de operacgdo, emite fatura contra a CNEN e gerencia o plano de saude.

De qualquer forma, o Despacho PF-CNEN n?2 21/09 recomenda a revisdo do
credenciamento da rede UNIMED, a fim de confirmar a legalidade de sua contratacdo, ja que os
documentos acostados suscitam duvidas quanto a observancia da Lei n® 8.666/1993.

Em seguida, em 10/02/2009, a CGRH encaminhou o processo para o Servi¢o de Gestdo de
Assisténcia a Saude da CNEN (SEGAS), solicitando, notadamente, analisar o Despacho da Procuradoria
Federal n221/2009.

O Parecer do Chefe do SEGAS, de 09/03/2009 (fls. 68 a 70), afirma que a UNIMED faz
gestdo da rede credenciada, uma vez que possui total autonomia para credenciar e descredenciar
profissionais e servicos e por ndo aceitar a revisdo técnica (glosas) por parte da auditoria médica que
presta servicos ao PLAM-CNEN, sob a alegacdo de que as contas enviadas sdo auditadas pela propria
UNIMED. Além disso, a prestacdo de servicos pela UNIMED se diferencia da contratacdo da rede de
servicos de outros credenciados no que diz respeito a cobranga de taxas por inclusdo de novos usudrios,
de manutenc¢do mensal destes, de auditoria médica, dentre outros.

Ndo consta tramitacdo posterior do processo, exceto o encaminhamento para
arquivamento realizado pela CGRH em 07/11/2014, ou seja, mais de 5 anos depois do parecer do SEGAS.
N3o foi registrada a ado¢do de nenhuma providéncia para sanar as inconsisténcias apontadas na
prestacao de servicos pela UNIMED nos diversos pareceres constantes do processo. Registra-se que a
SRH/MP, o parecer PF/CNEN n? 604/2008 e o Chefe do SEGAS se posicionaram pela ilegalidade da
contratagdo da UNIMED.
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Registra-se, ainda, que a Presidéncia ndo deu a orientacdo solicitada pela DGI para
regularizar a contratacdo da UNIMED, cujos servicos continuam sendo prestados até hoje.

O Relatério Parcial n2 2, incorporado ao Relatério Final do Comité Técnico da Revisdo do
Plano Médico da CNEN, registrou seu entendimento de que a contratacdo da UNIMED representa
contratacdo de operadora de plano de assisténcia a saude, de forma a contrariar a Portaria Normativa n2
1 do MPDG em seu artigo 42. Recomendou, portanto, a utilizacdo da UNIMED somente como rede
credenciada, sem o pagamento da taxa de administracao.

O mencionado relatério parcial foi encaminhado ao Gabinete da Presidéncia em
23/07/2018. Verificou-se a celebracdo de termo de credenciamento com a UNIMED em 01/06/2019,
sem, contudo, sanar as irregularidades apontadas. Registra-se que a contratacdo ndo foi precedida de
procedimento licitatdrio e ndo foi formalizada por meio de instrumento adequado, conforme detalhado a
seguir.

11. ILEGALIDADE DA PRESTACAO DE SERVIGOS PELA OPERADORA UNIMED

De acordo com o histérico apresentado no processo n? 01341.002407/2008-39, a UNIMED
POCOS DE CALDAS (CNPJ: 41.781.949/0001-53) vem prestando servico de assisténcia a saude
suplementar aos servidores da CNEN sem cobertura contratual e sem realizagdo de procedimento
licitatério, pelo menos desde 2008.

Nao consta do processo nem dos documentos disponibilizados pelo gestor no ambito
desta acdo de controle informacdo sobre a escolha da UNIMED para a prestacdo dos servicos, nao foi
apresentada justificativa para o prec¢o praticado pela UNIMED e para a adog¢do de tabelas de precos
distintas em relacdo ao PLAM-CNEN. Por outro lado, ndo foi comprovada a publicacdo de edital de
chamamento publico para credenciamento de prestadores de servigo de assisténcia a saude nas cidades
onde h3a atendimento pela UNIMED. Por fim, ndo foi esclarecido o critério utilizado para a selecdo dos
beneficiarios da UNIMED.

Foi apresentado termo de credenciamento celebrado entre UNIMED Pocgos de Caldas e
CNEN em 01/06/2019 (SEI n2 0137775), objetivando a prestacdo de servicos de assisténcia médico-
hospitalar aos beneficiarios do PLAM-CNEN, sem, contudo, ter sido precedido de procedimento licitatério
para a escolha do fornecedor e para a definicdo dos valores dos servicos, contrariando os principios
constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e economicidade. Ndo se
verificou sequer a publicacdao de edital de chamamento publico previamente ao credenciamento.

O Memorando n2 257/2019/COSAU/DGI, de 23/12/2019 (SEI n2 0331795), informou que o
Edital de Chamamento Publico n? 01/2014 precedeu a formalizagdo do Termo de Credenciamento
firmado com a UNIMED em 01/06/2019. Contudo, conforme ja registrado, a publicacdo do edital na
intranet da CNEN ndo possibilita seu conhecimento pelos possiveis interessados na prestacdo dos
servicos, de forma a evidenciar auséncia de divulgacao do edital de credenciamento. Ademais, os precos
pagos a UNIMED s3o distintos daqueles constantes do Edital n 01/2014.

Registra-se, ainda, que o instrumento utilizado para a contratacio (termo de
credenciamento) ndo é adequado, porque se trata de contratacdo de prestacdo de servicos, por
intermédio de uma operadora de plano de saude.

Em consulta ao Estatuto Social da UNIMED Pocos de Caldas, verifica-se que a Cooperativa
atua na condicdo de operadora de plano de saude (art. 22 do Estatuto Social). No cumprimento das suas
finalidades, pode assinar contratos para a prestacdo de servicos decorrentes de sua atividade
cooperativada, sob forma coletiva, com firmas ou companhias interessadas em fornecer assisténcia
médico-hospitalar aos seus empregados e/ou familiares.

Desta forma, conclui-se que a prestacdo de servicos pela UNIMED deveria ser formalizada
por meio de contrato, com prazo de vigéncia definido e devidamente precedido de procedimento
licitatério.

N3o é adequada a utilizacdo do credenciamento neste caso, ja que este instrumento deve
ser utilizado quando a Administracdao Publica convoca todos os interessados em prestar servigos ou
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fornecer bens, para que, preenchendo os requisitos necessarios, devidamente definidos em edital de
chamamento publico, credenciem-se junto ao 6rgdo ou entidade para executar o objeto quando
convocados. Essa sistematica pressupde a pluralidade de interessados e a indetermina¢do do numero
exato de prestadores suficientes para a adequada prestagdo do servico, de forma que, quanto mais
particulares tiverem interesse na execucdo do objeto, melhor sera atendido o interesse publico. Nesse
caso, seria legitima a instauracdo do credenciamento, que deve garantir a igualdade de condi¢des entre
todos os interessados habeis a contratar com a Administragdo pelo prego por ela definido.

Tais requisitos ndo foram minimamente observados na formalizagdo da relagdo contratual
com a UNIMED. Além de nado ter sido publicado edital de chamamento publico, ndo foi aberta a
possibilidade de vérios prestadores de servico participarem, celebrarem termos de credenciamento e
serem posteriormente convocados para prestarem os servicos de assisténcia a saude.

Como operadora de plano de saude, a UNIMED presta os servicos de assisténcia a saude
suplementar mediante sua rede credenciada, emite faturas e recebe pagamentos pela operacionalizacao
dos servicos, incluindo taxas, custeio, intercAmbio externo, honorarios e mensalidades, desvirtuando da
finalidade do termo de credenciamento. Embora solicitado mediante Memorando n2 190/2019/AUD, a
DGI ndo informou as taxas atualmente pagas a UNIMED.

Registra-se, ainda, que os servicos prestados pela UNIMED ndo podem ser usados
indistintamente por qualquer beneficidrio do PLAM-CNEN, como os médicos, clinicas, laboratérios e
hospitais credenciados.

Por outro lado, ndo ha justificativa para a contratacdo da UNIMED Pocgos de Caldas, ao
invés da rede nacional, uma vez que outras unidades da UNIMED, em outras localidades, prestam os
servicos mediante cobranca de taxas de intercambio, o que onera o valor dos servicos prestados, que sdo
faturados pela UNIMED Pogos de Caldas.

Registra-se, ainda, que o Termo de Credenciamento firmado com a UNIMED nao especifica
adequadamente os servicos prestados, uma vez que a clausula lll dispOe que os servicos serdo prestados
de acordo com as classes e especialidades constantes do Anexo A e a clausula 4.3 estabelece que os
servicos serao prestados nas unidades estabelecidas no Anexo A. Entretanto, o Termo de Credenciamento
nao apresenta o Anexo A.

A esse respeito, em resposta ao Memorando n? 192/2019/AUD, o Memorando n2
257/2019/COSAU/DGI (SEI n? 0331795) informou que o Anexo A do Termo de Credenciamento abrange
todas as especialidades médicas reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina (Resolu¢do CFM n?
1.666/2003) e as especialidades de psicologia, fonoaudiologia, fisioterapia, nutricdo e terapia
ocupacional. Embora declaradas, tais informag¢Ges ndo constam do instrumento firmado entre as partes.

Além das irregularidades apontadas na formalizacdo do instrumento contratual, foram
constatadas irregularidades na execuc¢do do instrumento, no que se refere aos pagamentos realizados.

De acordo com a Cldusula 7.1 do Termo de Credenciamento, a UNIMED deve enviar as
faturas mensalmente, acompanhadas das respectivas guias de atendimento, nota fiscal eletrénica e/ou
recibo de pagamento autbnomo.

Em reposta a solicitagdo da AUD, a DGl disponibilizou o processo n2 01341.000908/2019-
33, que registra os pagamentos realizados a UNIMED no periodo de outubro de 2018 a agosto de 2019.
Preliminarmente, aponta-se a evidenciacao da prestacdo de servicos sem cobertura contratual, uma vez
que o termo de credenciamento somente foi assinado em 01/06/2019.

Verificou-se, por amostragem, os pagamentos realizados no periodo e constatou-se o
seguinte:

- a UNIMED apresentou diversas faturas por més, cuja descricdo é bastante genérica e nao
especifica adequadamente os servicos prestados. As faturas ndo foram apresentadas de forma
consolidada, ndo foram assinadas pelo emitente, apesar de certificadas pela Coordena¢do do PLAM-
CNEN/RJ;

- ndo consta do processo notas fiscais emitidas pelos servicos prestados;
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- ndo consta do processo as respectivas guias de atendimento;
- ndo consta do processo comprovacao da regularidade fiscal da prestadora de servigos.

Constam do processo relatérios sintéticos por prestador de servigo, com nome dos
beneficidrios, data do atendimento, valor cobrado e valor glosado, sem indicacdo do tipo de atendimento
e sem qualquer assinatura do emitente e usuarios.

Destaca-se a auséncia de representatividade do valor das glosas, no valor médio de 2% do
valor cobrado no periodo de outubro/2018 a agosto/2019.

Os pagamentos sdo realizados mediante ordem bancdria em favor da UNIMED Pocgos de
Caldas, com retencdo dos tributos federais.

Os documentos que embasam o pagamento ndo atendem as exigéncias do termo de
credenciamento firmado com a UNIMED. A fatura n3do é considerada documento fiscal, ndo é possivel
verificar sua autenticidade, ndo se mostrando documento habil para embasar o pagamento da CNEN.
Ademais ndo foi comprovada a regularidade fiscal da UNIMED previamente a cada pagamento.

Destaca-se, ainda, que nao foi apresentado o registro do acompanhamento da prestacao
dos servicos.

Dentre tantas irregularidades, destaca-se o longo periodo de prestacao de servicos pela
UNIMED sem cobertura contratual e sem licitacdo, o que constitui ato de improbidade administrativa,
conforme dispde a Lei n2 8.429, de 02/06/1992, art. 11, inciso X, cuja pena esta prevista no art. 12, inciso
I, a seguir transcritos:

Art. 11. Constitui ato de improbidade administrativa que atenta contra os principios da
administragéo publica qualquer ag¢Go ou omissGo que viole os deveres de honestidade,
imparcialidade, legalidade, e lealdade as instituicbes, e notadamente:

X - transferir recurso a entidade privada, em razdo da prestagdo de servigos na drea de saude sem a
prévia celebragdo de contrato, convénio ou instrumento congénere, nos termos do pardgrafo unico
do art. 24 da Lei n? 8.080, de 19 de setembro de 1990. (Incluido pela Lei n? 13.650, de 2018)

Art. 12. Independentemente das sang¢des penais, civis e administrativas previstas na legislagéo
especifica, estd o responsadvel pelo ato de improbidade sujeito as seguintes cominagdes, que podem
ser aplicadas isolada ou cumulativamente, de acordo com a gravidade do fato:

Il - na hipdtese do art. 11, ressarcimento integral do dano, se houver, perda da fungdo publica,
suspensdo dos direitos politicos de trés a cinco anos, pagamento de multa civil de até cem vezes o
valor da remuneragdo percebida pelo agente e proibigdo de contratar com o Poder Publico ou
receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, ainda que por
intermédio de pessoa juridica da qual seja socio majoritdrio, pelo prazo de trés anos.

Pardgrafo unico. Na fixagdo das penas previstas nesta lei o juiz levard em conta a extensdo do dano
causado, assim como o proveito patrimonial obtido pelo agente.

Diante do exposto, além de sanar as inconsisténcias apontadas, cabe apuracdo de
responsabilidades pela ilegalidade cometida.

Na manifestacdo final da DGI a versdao preliminar deste Relatério, conforme consta do
Anexo |, foi afirmado o que segue:

(...) a gestdo institucional ja determinou as providéncias para a retirada da UNIMED como
operadora, por constituir uma dupla modalidade de presta¢do de assisténcia a saude. Entende-se
que essa acgdo ird resolver todas as questbes que envolvem a prestagdo do servigo pela UNIMED.

Apesar da manifestagdao do gestor, ndo foi comprovada a rescisdo da relagao contratual
com a UNIMED, e nem a apuracdo de responsabilidades.

12. OUTROS ASPECTOS
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12.1) Aplicabilidade das normas da ANS ao PLAM-CNEN

A Portaria Normativa n? 1/2017 estabelece o seguinte:

Art. 23. Na hipdtese de utilizar meios proprios de infraestrutura operacional para os servigos de
assisténcia a saude, o d6rgdo ou entidade deverd observar as normas pertinentes da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS, Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitdria - ANVISA, e
Ministério da Saude.

Art. 48. Os contratos e convénios a serem celebrados pelos drgdos e entidades do SIPEC, bem como
os contratos particulares que derem origem ao beneficio do auxilio financeiro, deverdo conter, de
forma expressa ou por meio de elementos identificadores, o cumprimento das normas da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS relativas a operadoras de planos privados de assisténcia a
saude.

Art. 50. A Secretaria de Gestdo de Pessoas e Relagdes do Trabalho no Servigo Publico do Ministério
do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo é a instdncia competente para dirimir duvidas e editar
orientagdes acerca de temas relacionados a assisténcia a saude suplementar a ser prestada pelos
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drgdos e entidades do SIPEC.

Constata-se que o PLAM-CNEN ndo observa integralmente as normas da ANS,
notadamente no que se refere aos percentuais de reajuste das contribuices dos beneficidrios. Desta
forma, recomenda-se formular consulta a Secretaria de Recursos Humanos do Ministério da Economia a
fim de verificar a aplicabilidade do artigo 23 da Portaria Normativa n2 1/2017 ao PLAM-CNEN e esclarecer
se o Plano estd obrigado a observar integralmente as normas da ANS.

Na manifestacdo final da DGI a versdo preliminar deste Relatério, conforme consta do
Anexo |, foi afirmado o seguinte:

Conforme Oficio GGRHO/DIOPE/ANS/MS N2 1819, ANEXO I, o PLAM-CNEN néo necessita registro
junto a ANS e submeter-se a legislagdo vigente.

O oficio mencionado pelo gestor foi expedido em novembro de 2000. Em consulta as
portarias normativas sobre o assunto, verifica-se que a obrigatoriedade da observancia das normas da
ANS no caso de servigo prestado diretamente pelo 6rgdo foi introduzida ela Portaria Normativa n2 1, de
09/03/2017.

Diante do exposto, a consulta respondida em novembro de 2000, quase 20 anos atras, ndo
pode mais fundamentar a gestdo do PLAM-CNEN, uma vez que houve alteracdo nos documentos
normativos que regem a assisténcia a saude suplementar do servidor.

12.2) Auséncia de adequada motivagdao para a escolha da modalidade de gestdo da
assisténcia a saude suplementar dos servidores da CNEN

O Relatério Técnico Parcial n? 2 do Comité Técnico de Revisdo do Plano Médico da CNEN
registrou a analise realizada sobre as diferentes modalidades de gestdo definidas na Portaria Normativa
n? 1/2017, baseada na compilagdo de seus pontos fortes e fracos. O resultado da andlise levou o Comité
Técnico a recomendar a Direcdo da CNEN a manutenc¢do da modalidade atualmente praticada de “servico

prestado diretamente pelo 6rgdo”, “por ser a mais efetiva e de melhor custo/beneficio para a gestdo do
PLAM-CNEN”.

Contudo, o elenco dos pontos fortes e fracos em que se baseou a andlise de cada
modalidade ndo ficou adequadamente motivado e comprovado. Tampouco ficou demonstrado que a
modalidade servico prestado diretamente pelo érgdo ou entidade apresenta a melhor relacdo
custo/beneficio para a Instituicdo. Ha que se registrar, ainda, a dificuldade institucional em gerir o PLAM-
CNEN, demonstrada pela grave crise econémica e financeira dos planos médicos do Rio de Janeiro e do
IPEN, pela incerteza da real situacdo econdémica do plano, pela inadequa¢do do modelo de gestdo do
PLAM-CNEN e pelas dividas constituidas em nome da CNEN junto a rede credenciada e a Prefeitura
Municipal do Rio de Janeiro.
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A avaliacdo do modelo de gestdo da prestacdo de assisténcia a saude apresentada no
Relatdrio Parcial n? 2 se baseou na economicidade dos beneficidrios e afirmou que o modelo adotado é o
gue possibilita maior aporte de recursos pela Instituicdo, direcionando recursos orcamentarios para arcar
com despesas do PLAM-CNEN. Registra-se, contudo, que o Plano Médico ndo tem relagao direta com os
objetivos institucionais da CNEN nem abrange todo o seu corpo funcional. O entendimento do Comité
Técnico se baseia na vantagem econO6mica dos beneficidrios, ndo da Instituicdo, e por isso contraria os
principios da supremacia do interesse publico e da economicidade.

Em consulta ao Portal da Transparéncia, levantou-se os valores pagos as empresas
contratadas para prestacdo dos servigcos de auditoria médica e assessoria na gestdo do Plano Médico no
exercicio de 2019, totalizando RS 3,4 milhdes, conforme registrado na tabela a seguir.

Tabela 3: Valores pagos para empresas que prestam apoio a gestdo do PLAM-CNEN:

Valor pago em

Favorecido Unidade Gestora 2019 (R$)

12.827.666/0001-05 -
Qualirede Consultoria | 113202 - IPEN 1.134.482,44
Empresarial Ltda

01.061.021/0001-80 -
Companhia Mineira de Saude,
Consultoria, Auditoria e
Administracdo em Saude Ltda

113201 - SEDE 1.795.546,23

01.061.021/0001-80 -
Companhia Mineira de Saude,
Consultoria,  Auditoria e
Administracdo em Saude Ltda

113205 - CDTN | 490.563,64

Total de Contratos 3.420.592,31

Fonte: Porta da Transparéncia - Periodo: 01/2019 a 12/2019 - Consulta realizada em 02/01/2020

Além da materialidade dos valores dispendidos para remunerar os contratos de auditoria
médica e assessoria, registra-se a alocacdo de empregados terceirizados na gestao do PLAM-CNEN, que
onera os contratos de apoio administrativo celebrados pelas unidades gestoras da CNEN. Contudo, o
valor dos empregados terceirizados nao foi levantado.

Por outro lado, registra-se que a CNEN conta com insuficiente quadro de pessoal, que vem
diminuindo a cada ano com o natural envelhecimento de seus servidores e consequente concessdo de
aposentadorias. Dada a ndo reposicdao de pessoal, reforca-se a necessidade de a Instituicdo focar a
alocacdo de pessoal nos seus objetivos estratégicos. Tal fator deve ser considerado na escolha da
modalidade, uma vez que a gestdao do PLAM-CNEN conta com relevante forg¢a de trabalho institucional.

Registra-se, ainda, que a avaliacdo da adequacdo da modalidade de gestao da prestacdo de
servicos de assisténcia a saude suplementar deve ser realizada por servidores que ndo sejam
beneficiarios do PLAM/CNEN ou por profissionais externos, de forma a evitar possiveis situacdes de
conflito de interesse e o comprometimento da impessoalidade da avaliacdo.

12.3) Auséncia de adequada motivacdo para a utilizagdo da gestdo extraorcamentaria
dos recursos do PLAM-CNEN

A CNEN faz uso da gestao extraorcamentaria dos recursos do PLAM-CNEN e nao divulga as
informacdGes atinentes nos documentos contabeis nem no Relatério de Gestao.
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O Comité Técnico avaliou as possibilidades de gestdo orcamentdria e extraorcamentdria
dos recursos do Plano, apresentou os pontos fortes e fracos das duas opc¢des e concluiu que a gestdo
extraorcamentaria constitui a forma de cumprir a determinacgdo legal relativa a promog¢do da saude
suplementar com a melhor relacdo custo/beneficio para a Instituicdo, seus servidores, dependentes e
agregados. Contudo, ndo restou adequadamente demonstrada a vantagem alegada. Por outro lado,
constata-se que a gestdo extraorcamentaria ndo atende aos preceitos da Lei n2 4.320, de 17/03/1964, e
da Portaria Normativa n2 01/2017.

As notas fiscais emitidas pelos prestadores de servigo credenciados no plano médico
apresentam o CNPJ da CNEN como tomador dos servicos, configurando-se, assim, uma despesa publica. E
esta despesa é realizada sem empenho, contrariando, portanto, o disposto no art. 60 da Lei 4.320/1964.
Além de contrariar a legislacdo, o pagamento sem empenho prejudica o controle da execucao.

Por outro lado, o artigo 44 da Portaria Normativa n2 1, de 9/03/2017, estabelece que a
aplicacdo das disposi¢cdes da Portaria Normativa depende de previsdao orgamentdria e financeira, o que
nao se verifica na modalidade de gestao extraorgamentaria.

O Comité Técnico realizou consulta ao MCTIC para sanar duvidas relacionadas a retencao
de impostos na forma de gestdao extraorgamentaria. O MCTIC considerou o assunto complexo e enviou
consulta a Secretaria do Tesouro Nacional — STN. Contudo, ndo foi apresentada documentacdo
comprobatéria de consulta formulada ao MCTIC sobre a legalidade da utilizacgdo da gestdo
extraorcamentaria dos recursos do PLAM-CNEN.

13. MANIFESTAGCAO DA UNIDADE AUDITADA

A versdo preliminar deste relatdrio foi encaminhada por e-mail aos Diretores (DGI, DPD e
DRS) e Chefe de Gabinete da CNEN em 07/01/2020 e seu conteudo foi apresentada aos gestores em
reunido realizada em 09/01/2020 na Sala de Reunides da Presidéncia da CNEN, ocasido em que foi
acordado o prazo até 17/02/2020 para o encaminhamento de manifestacdo final da DGI.

No dia 17/02/2020, a DGI encaminhou relatério de avaliacdo da versdo preliminar do
relatério elaborado pela Auditoria Interna, mediante Despacho n2 0379932. Em anexo ao relatério de
avaliacao, foi apresentado o Projeto de Reestruturacdo do Modelo de Gestdo do Plano Médico, com
atividades e cronograma.

Importante destacar que o relatorio de avaliacdo apresenta discordancias com relagdo a
algumas inconsisténcias e recomendacdes apresentadas pela AUD. A manifestacdo da DGl e os
documentos complementares foram analisados pela AUD, que acatou alguns aspectos e manteve seu
posicionamento com relagdo a outros.

Desta forma, a presente versdo do relatdrio incorpora a andlise da AUD a respeito da
manifestacdo final da DGI (SEI n? 0379930), que passa a fazer parte integrante do presente relatério,
COmMo anexo.

14. CONCLUSOES

O Relatdrio Final do Comité Técnico, de outubro de 2018, apresentou andlise a respeito
dos procedimentos de execucdo financeira, sustentabilidade econ6mico-financeira, gestdo orgamentaria
e contabil e modelo de gestdo do PLAM-CNEN. Em sintese, o relatdrio registrou fragilidades relevantes
em todos os aspectos analisados e apontou, como o grande ponto fraco da assisténcia a saude
suplementar dos servidores da CNEN, a auséncia de uma administracao eficiente por parte dos gestores
institucionais.

Diante do diagndstico formulado, apresentou diversas recomendag¢des para
aprimoramento da gestdo e elaborou algumas diretrizes e estratégias para o planejamento do processo
de gestdo do Plano Médico da CNEN. A proposta foi no sentido de a gestdo institucional utilizar essas
orientacOes estratégicas para a definicdo de um plano de a¢bes e metas, visando a reformulacao do
modelo de gestdo do plano médico.
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Por meio do Memorando n2 122/2019/AUD, de 23/08/2019, solicitou-se a DGI apresentar
o plano de acdes e metas elaborado com vistas a reformulacdo do modelo de gestdo do plano
médico. Em resposta, mediante Despacho n? 0289121, de 19/11/2019, a CGRH apresentou informacoes a
respeito do PLAM-CNEN/RJ e PLAM-CNEN/MG. Informou que, até aquele momento, ndo haviam sido
implementadas as recomendag¢des no ambito do PLAM-CNEN/RJ e informou as providéncias ja adotadas
ou em fase de implementacdo para atender as recomendacgdes dirigidas ao PLAM-CNEN/MG, inclusive
com relacdo ao modelo de gestdo, cuja alteragdo ja foi implementada. Quanto ao PLAM-CNEN/SP, ndo
foram apresentadas informacoes.

Pelo exposto, verifica-se que a maioria das recomendacdes deve ser aplicada em ambito
institucional, contudo as providéncias pertinentes ainda ndo foram sequer iniciadas, apesar do decurso
de mais de um ano da apresentacao do Relatdrio Final.

Ademais, a presente acdo de controle apresentou problemas relevantes na prestacdo de
servigos pela UNIMED Pogos de Caldas sem cobertura contratual e sem prévia licitacao, ilegalidades essas
que devem ser sanadas em curto prazo.

Constatou, ainda, auséncia de procedimento licitatério para a formalizacdo de ajuste com a
rede credenciada, contrariando a Portaria 1/2017 e a Lei 8.666/93.

Por outro lado, a CNEN se furtou a eleger uma Unica modalidade de gestdo de saude
suplementar, devendo fazer a escolha com base em estudo bem fundamentado.

Destaca-se ainda a auséncia de avaliacdo atuarial anual para definicdo dos valores de
receita, despesa e fundo de reserva do PLAM-CNEN.

Sao muitos os problemas, alguns deles bastante graves. Dai a necessidade de implementar
de imediato as recomendacdes propostas.

15. RECOMENDAGOES

1) Encaminhar consulta ao 6rgdo/setor que sucedeu a Secretaria de Gestdo de Pessoas e Rela¢des do
Trabalho no Servico Publico do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao, a fim de verificar
a aplicabilidade do artigo 23 da Portaria Normativa n? 1/2017 ao PLAM-CNEN e esclarecer se o PLAM-
CNEN deve observar as normas pertinentes da ANS.

2) Realizar consulta ao MCTIC a respeito da legalidade da gestdo extraorcamentaria do PLAM/CNEN,
considerando os requisitos da Lei 4.320/1964, art. 60, que veda a realizacdo de despesa sem prévio
empenho, bem como a Portaria Normativa n? 1/2017, art. 44, que estabelece a necessidade de previsdo
orcamentaria e financeira.

3) Realizar estudo fundamentado para embasar a escolha da modalidade de gestdo da assisténcia a
saude suplementar, que deve ser Unica, exceto quanto a concessao do auxilio de carater indenizatdrio.

4) Elaborar edital de chamamento publico para o credenciamento de prestadores de servigo
especializados na darea de saude para atendimento dos beneficiarios do PLAM-CNEN, dando ampla
divulgacdo em todas as cidades em que a CNEN aloca servidores. O edital deve apresentar as condicdes
de habilitacdo, prazo, remuneragdo, aplicagdo de penalidades, dentre outras informacgdes, e deve ser
previamente analisado pela Procuradoria Federal.

5) Rescindir a relagdo contratual com a UNIMED Pogos de Caldas, dadas as ilegalidades apontadas.

6) Revisar o Regulamento Geral do PLAM-CNEN de forma a garantir sua adesdo a Portaria Normativa
MPOG n2 1, de 09/03/2017, bem como a reformulacdo de sua estrutura de gestdo, e eliminar as
inconsisténcias apresentadas neste Relatdrio.

7) Revisar os regulamentos regionais de gestdao, de forma a garantir sua adesdo ao Regulamento Geral e
eliminar as inconsisténcias apresentadas neste Relatdrio.

8) Providenciar de imediato avaliacdo atuarial dos planos médicos regionais para o estabelecimento da
receita, despesa e fundo de reserva.
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9) Revisar a tabela de valores pagos a rede credenciada, bem como os valores das contribui¢cdes dos
beneficidrios, de acordo com a avaliacdo atuarial.

10) Estabelecer a obrigatoriedade de manutengdo do fundo de reserva para cada plano regional, de
acordo com os valores definidos nas avaliacbes atuariais, sendo gerido em separado das contribuicées
mensais.

11) Padronizar os demonstrativos mensais dos trés planos regionais, de forma a facilitar a consolidacado
das informacdes afetas ao PLAM-CNEN.

12) Instaurar procedimento para apurar responsabilidades pela auséncia de implementagcdao das
recomendacBes apresentadas no Parecer n? 00118/2018/DCAD/PFCNEN/PGF/AGU, devidamente
aprovado em 11/07/2018, no sentido de levantamento de informacdes sobre a retengdo e recolhimento
do ISS referente aos servicos prestados pela rede credenciada de assisténcia a saude suplementar, bem
como pela morosidade de atuacdo junto a Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro para regularizar a
situacdo. Registra-se que a morosidade na adogdao das providéncias acarreta no aumento da divida
tributdria devido ao acréscimo de multa e encargos moratérios.

13) Elaborar relatorios periddicos informando o status da divida tributaria municipal em nome da CNEN
no que se refere a prestacao de servico ao plano médico e submeter os relatérios a apreciacao da DGI.

14) Instaurar procedimento para apurar responsabilidade pela auséncia de adocdo providéncias para
sanar as inconsisténcias apontadas na prestacao de servi¢os pela UNIMED Pogos de Caldas, conforme
registrado no processo n? 01341.002407/2008-39, considerando que a SRH/MP, o parecer PF/CNEN n?
604/2008 e o parecer do Chefe do SEGAS se posicionaram pela ilegalidade da contratacdo da UNIMED.
Posteriormente, o Comité Técnico da Revisdo do Plano Médico da CNEN registrou, no Relatério Parcial n2
2, encaminhado ao Gabinete da Presidéncia em 23/07/2018, seu entendimento de que a contrata¢do da
UNIMED representa contratacdao de operadora de plano de assisténcia a saude, de forma a contrariar a
Portaria Normativa n? 1 do MPDG em seu artigo 42, recomendando, portanto, a utilizagao da UNIMED
somente como rede credenciada, sem o pagamento da taxa de administracio. O termo de
credenciamento celebrado em 01/06/2019 n3o sanou as irregularidades apontadas.

15) Instaurar procedimento para apurar responsabilidade pelos pagamentos efetuados a UNIMED,
considerando a auséncia de cobertura contratual e auséncia de realizagdo de procedimento licitatério.

O prazo para implementacdo das recomendacgbes 1, 2,4, 5, 8,9, 11, 12, 13, 14 e 15 é até 30/04/2020.
O prazo para implementacdo das recomendacdes é 3, 6, 7 e 10 até 30/06/2020.

16. ANEXO

Apresenta-se como anexo a este Relatdrio o documento SEI n2 0379930.

Documento assinado eletronicamente por Adriana de Oliveira Resende, Auditor(a)-Chefe, em
09/03/2020, as 16:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do
Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015 e no §12 do art. 72 da Portaria PR/CNEN n2 80, de 28 de
dezembro de 2018.

1
assinatura . ?
eletrénica

Referéncia: Processo n2 01341.008404/2019-61 SEl n2 0406486
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