- OUVIDORIA DO MINISTERIO DAS CIDADES

Campanha: Protegendo Quem Denuncia

Uma iniciativa da Ouvidoria do Ministério das Cidades, em parceria com o Programa de Integridade do Ministério das Cidades -
Prospera.

Esta campanha visa conscientizar servidores e colaboradores do Ministério das Cidades sobre a importancia e o processo de

denuncia de irregularidades no servico publico.

Abordaremos ‘como” e "'onde" realizar denuncias de forma eficaz, detalhando as protecoes e garantias oferecidas aos denunciantes,
para assegurar um ambiente seguro para a participacao civica.

Lancamento: Agosto de 2025.



Conhece uma irregularidade no servico publico? Vocée tem o
poder de denunciar

G Em caso de duvidas sobre como fazer uma dentincia, entre em contato com a Ouvidoria do Ministério das Cidades.

Estamos localizados no Setor Bancario Norte, Quadra 2, Bloco E, Asa Norte, no 14° andar.
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A denuncia é um instrumento fundamental da Seu papel é essencial para combater a corrupg¢ao no
democracia que permite que qualquer cidadao relate Brasil.
atos ilicitos praticados por agentes publicos.
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O que é considerado uma denuncia?

E 0 ato que indica a pratica de irregularidade ou ilicito cuja solucdo dependa da atuacdo dos 6rgaos apuratdrios competentes.
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Corrupcao

Suborno, desvio de verbas publicas,
propinas ou uso indevido de
recursos do governo.

N
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Improbidade

Nepotismo, conflito de interesses ou
qualquer conduta que viole
principios da administracao publica.
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Ma conduta

Assédio, discriminacao ou qualquer
comportamento inadequado de
agentes publicos no exercicio da

funcao.

Ao fazer uma denuncia, vocé contribui diretamente para uma administragao publica mais integra e eficiente.
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Como denunciar em poucos passos

O processo para denunciar atos ilicitos praticados por agentes publicos € simples e pode ser feito totalmente online.

Acesse a Plataforma Fala.BR Preencha o Formulario

A plataforma garante o anonimato do Forneca o maximo de informacoes

denunciante, se assim desejar. possivel sobre a irreqularidade.

https://falabr.cqu.gov.br ou aponte sua
camera para o QR code ao lado.
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A Plataforma Fala.BR

O Fala.BR € um canal integrado para encaminhamento de manifestacoes a 6rgaos e entidades do poder publico, oferecendo

diversas funcionalidades:

%?/E? Denuncias —QI Acesso a informacao -()3 Outras manifestacoes
Relatar irregularidades ou Solicitar informacgoes publicas Enviar reclamacgoes, solicitagoes,
ilicitos praticados por servidores com base na Lei de Acesso a sugestoes, elogios e
publicos ou érgaos Informacgao (Lei n® 12.527/11). reclamacoes.

governamentais.

Tudo isso em uma unica plataforma, tornando mais eficiente a comunicacao entre cidadaos e governo.
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Protecao ao denunciante. E seguro denunciar?

Sim! A lei garante protecao a sua identidade e a seguranca das suas informacoes pessoais.
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Sigilo garantido

O denunciante tera seus elementos de identificacao

preservados caso deseje.
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Denuncia anénima

Se preferir, vocé pode fazer denuncias de forma anénima,

sem necessidade de identificacao pessoal.
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Competéncia para Tratar Denuncias de Retaliacao

C O

) C

Responsabilidade Exclusiva

Cabe exclusivamente a Controladoria-Geral da Uniao (CGU)

tratar denuncias de retaliacao no Poder Executivo Federal.

>
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Encaminhamento Automatico

Assim que a denuncia for recebida na Ouvidoria do
Ministério das Cidades, ela sera automaticamente enviada

a CGU para o tratamento adequado.
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