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Regulamentos Editados: Saneamento Basico

Abastecimento de agua potavel / Esgotamento sanitario

NR 2: Contetdo Minimo de Aditivo aos Contratos de Agua e Esgoto (Res. 106/2021) REVOGADA PELA NR 8/2024

NR 3: Metodologia de indenizacao de investimentos realizados e ainda nao amortizados ou depreciados dos contratos de
prestacao de servicos de abastecimento de agua e esgoto (Res.161/2023)

NR 5: Matriz de Riscos para contratos de prestacao de servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario
(Res. 178/2024)

NR 6: Modelos de regulacdo tarifaria dos servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario (Res.183/2024 e
238/2025)

NR 8: Estabelecimento de metas progressivas de universalizacdo dos servicos de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario, e sistema de avaliacdo (Res.192/2024)

NR 9: Indicadores operacionais da prestagdo dos servigcos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario. (Res.
211/24)

NR 10: Metodologia de calculo e os procedimentos para os reajustes tarifarios para os servigos publicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario. (Res. 228/2024)

NR 11: CondicOes gerais para prestacao dos servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario ( Res.
230/2024)

NR 13: Estrutura tarifaria e tarifa social para os servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario (Res.
271/2025)

NR : Diretrizes para a gestao de reducao progressiva e controle de perdas nos subsistemas de distribuicao de agua potavel
(na pauta da Direc de hj)



Regulamentos Editados: Saneamento Basico

Limpeza urbana e manejo de residuos solidos

NR 1: Regime, estrutura, e parametros da cobranca pela prestacao de servicos de manejo de residuos solidos
urbanos (SMRSU) (Res. 79/2021)

NR 7: CondicOes gerais para a prestacao direta ou mediante concessao dos servicos publicos de limpeza urbana e
de manejo de residuos solidos urbanos (Res. 187/ 2024)

NR :indicadores da prestacao dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sélidos urbanos
(na pauta da Direc de hj)

Drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas
NR 12: DispOe sobre a estruturacao dos servicos publicos de drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas (Res. 245/25)

Governanca das ERIs

NR 4: Praticas de governanca aplicadas as entidades reguladoras infranacionais (ERIs) que atuam no setor de
saneamento basico (Res. 177/2024) / Resolucao 179/2024- Institui o Pro-saneamento

Solucao de Conflitos

Resolucao ANA 209/2024: Procedimentos de mediacao regulatéria para a resolucao de conflitos.
Resolucao ANA 258/2025: Procedimentos administrativos de arbitramento regulatorio para resolugao de conflitos.
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2025

jJun Fev Mur Abr Mwl Jun Jul Ago Set Our Nov De:z jun Fev Mor Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

NR de Estrutura Tarifaric @ @ @ @ @ @ @ @909 @O H OO O OOOOOOOO

NR de IndicadoresRSU @ @ @ @@ @O0 O®O® OO OO OOOOQOOOOO
Nﬂcnnrmﬁzperdﬂsde Q0000 090000000 O OO OOOLOOOOOC
Arcabouco Contitil PO QPO @O OOO® OOOO®O OCOOOOOOOC
NRdeContrats @O DOD OO0 OO OO®OO OO OOOOOO
NR de Reliso 0090909909000 090 900000 DOODOOOOOO

NR de Revisdo Tariféric @ @O 0O 00000 00900 000G O VOO

Pré-Saneamento-1'Fase @ @ O O G 0000 O® 09O OO OO O OO OOV

Tnmad::::ingsndio; @ RAR+MinutaNR @ Consulta Piblico + RAC @ Publicagio O



@ PROGRAMA PRO-SANEAMENTO

Resolucao ANA n°179, Objetivos:

de 15 de Janeiro de 2024 _
o _ | |. fortalecer o sistema de governanca
Institui o Programa de Incentivo ao Fortalecimento

da Governanga Regulatéria do Saneamento Basico das ERlS,

IIl. contribuir para a harmonizacao
regulatoria do setor de saneamento
basico;

lll. promover a ampliacao das

capacidades técnica, regulatoria e
Institucional das ERIs; e

V. contribuir para a universalizacao do
saneamento basico.

https://www.gov.br/ana/pt-br/legislacao/resolucoes/resolucoes-regulatorias/2024/179



@ ETAPAS PRO-SANEAMENTO
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Agencia

05007443000128 ARSBAN AG.REGUL. DE SERV. DE SANEAMENTO RN 28/12/2001 02:00:00

BASICO DO MUNICIPIO DO MNATAL

61270471000104 CUIABA AGENCIA DE FISCALIZACAO E MT 01/06/2025 03:00:00

REGULA REGULACAO DOS SERVICOS PUBLICOS
DELEGADOS DO MUNICIPIO DE CUIABA
- CUIABA REGULA
24858555000137 AR Agencia de Regulacao de Goiania GO 16/05/2016 03:00:00
19630756000142 AGERO Agencia de Regulagao de Servigos RO 09/07/2015 03:00:00
Publicos Delegados do Estado de
Ronddnia
04838295000120 ARPB Agencia de Regulagao do Estado da PB  25/02/2006 03:00:00
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46414316000120 ARESAN MG 01/06/2022 03:00:00
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Esgotamento sanitario
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Manuais sobre as NRs publicados

MANUAL ORIENTATIVO SOBRE A
NORMA DE REFERENCIA N° 1/ANA/2021

COBRANCA PELA PHESTATJE{] DO SERVICO PUBLICO
DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS
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MANUAL ORIENTATIVO
SOBRE A NORMA DE
REFERENCIA ANA N°5/2024

MATRIZ DE RISCOS PARA CONTRATOS DE
PRESTACAO DE SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO
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Manuais sobre as NRs publicados

MANUAL ORIENTATIVO
SOBRE A NORMA DE
REFERENCIA ANA N° 8/2024

METAS PROGRESSIVAS DE UNIVERSALIZAGAO
DE ABASIECIMEN 1O DE AGUA E DE
ESGOTAMENTO SANITARIO. INDICADORES DE
ACESSO E SISTEMA DE AVALIACAO
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Manuais sobre as NRs publicados

MANUAL ORIENTATIVO
SOBRE A NORMA DE
REFERENCIA ANA N“ 3!2023

SER JA E ESGOTAMENTO
SANITARIO
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ORIENTACOES PARA
IMPLEMENTACAO
DA TARIFA SOCIAL
DE AGUA E ESGOTO

MANUAL ORIENTATIVO
SOBRE A NORMA DE
REFERENCIA ANA N° 4/2024

PRATICAS DE GOVERNANGA PARA ENTIDADES
REGULADORAS INFRANACIONAIS DE
SANEAMENTO BASICO
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Implementagdo do Novo Marco — Amapé | | Implementagdo do Novo Marco - Parand | (Il Encontro Nacional de Entidades
(curso presencial e a distancia) (curso presencial e a distancia) Reguladoras Infranacionais do
Saneamento Basico

6ficinu sobre Regulacdo da Prestagdo D Eficinu sobre comprovacdo de adesdo ﬁ; @ b
dos Servigos de Drenagem e Manejo de Normas de Referéncia n°s 1/2021, 3/2023, Curso EAD - NR8 - UniversalizacGo dos
Aguas Pluviais Urbanas (DMAPU) - Pés 5/2024, 6/2024, 7/2024 e 8/2024 - Pés servicos de Agua e Esgoto

Evento Evento

\_ 7 ARG N J
/(.:,urso EAD - NR9 - Indicadores e 2

Curso EAD - NRI12 - Estruturag¢Go dos
Servigos PUblicos de Drenagem e Manejo
de Aguas Pluviais Urbanas - DMAPU

kA J

Operacionais da Prestagdo dos Servigos
PUblicos de Abastecimento de Agua e
Esgotumento Sanitario




A ANA

AGEMCIAMACIONAL DE AGUAS

NORMAS DE REFERENCIA EM PERIODO DE VERIFICACAO EM 2025

Metodologia de indenizacao de investimentos
realizados e ainda ndo amortizados ou

Regime, estrutura, e parametros da cobranca
pela prestacdo de servicos de manejo de
residuos solidos urbanos (SMRSU)

(Res. 79/2021)

depreciados dos contratos de prestacdo de
servigos de abastecimento de agua e esgoto

(Res.161/2023)

(@
(®

Modelos de regulacdo tarifaria dos
servicos publicos de abastecimento de

dgua e esgotamento sanitario
(Res.183/2024)

Matriz de Riscos para contratos de prestacao
de servicos publicos de abastecimento de

agua e esgotamento sanitario
(Res.178/2024)

Estabelecimento de metas progressivas de
universalizacao dos servicos de
abastecimento de agua e de esgotamento
sanitario, e sistema de avaliacao

(Res.192/2024)

Condictes gerais para a prestacao direta ou
mediante concessao dos servigos publicos
de limpeza urbana e de manejo de residuos

solidos urbanos (Res. 187/ 2024)




Superintendéncia de Regulacao
de Saneamento Basico

Ana Cristina Strava
'Iuﬁo Gﬂaldn Hﬂtﬂ' . Coordenadora de Regulagio de
Coordenador de Regulagao | Drenagem e Manejo de Aguas Pluviais
de Agua e Esgoto Urbanas

Célio Bartole

Paulo Henrique Daroz

Coordenador de Regulagao
de Residuos Sélidos

Coordenador de Governanca

das Entidades Reguladoras

Alexandre Anderaos
Superintendente

René Gontijo

Coordenador de

Diogo Lopes
Coordenador de : : '
Regulagéo Contdbil Lf.gia Al’ﬂl:ljﬂ Regulacao Tarifaria

Superintendente
Adjunta

Savia Rodrigues Flavia Teles

Coordenadora de Regulacéo

Coordenadora de
Legislacao

de Instrumentos Negocials
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