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1 DADOS DEIDENTIFICACAO DA UNIDADE

Quadro A.1.17 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/ATRENSURB - Relatério de
Gestéo Individual

Poder e Org&o de vinculagéo

Poder: Executivo

Orgéo de Vinculacéo Ministério das @ades Cédigo SIORG: 42672

Identificag@o da Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completaEmpresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Denominacédo abreviadaTRENSURB

Cddigo SIORG: 00958 Cadigo LOA: 56201 ‘ Cadigo SIAFI: 275060

Situacdo: Ativa

NaturezaJuridica: Sociedade de Economia Mista

Prin cipal Atividade: Transporte metroviario ‘ Cdédigo CNAE: 49124-02

Telefones/Fax de contato | (051) 3363.8000 | (051) 3363.8040 | (051) 3363.8216

Endereco eletrdnico marda.zorn@trensurb.gov.br

Pagina da Internet http://www.trensurb.gov.br

Endereco Postal

Av. Ernesto Neugebauer, 1985
Bairro Humaita

Porto Alegrei RS

CEP: 90.250140

Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criagéo e alteracéo da Unidade Jurisdicionada

Estatuto Social Ultima red@%2/2010
Outras normas infra legais relacionadas a gestéo e estrutura da Unidade Juristbnada
NPGORG-101 (Regimento Interno dBRENSURB Ultima revisdo: 18/11/2008

Manuais e publicacdes relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

A TRENSURBatravés do Regimento Interno fixou sob a forma de Sistemas os chamausmsvie Processos g
estabelecem e disciplinam a execucao de atividades, procedimentos e préaticas de servico para as atividades
zacdo, Pessoal, Patrimbnio, Contabil, Financas, Operacdo, Manutencdo, Suprimento, Assuntos Comerciai
Prg et os, Tecnologia da I nforma-«o e Servi-o0os Germ
tos.

Unidades Gestoras e Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Unidades Gestoras relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Cédigo SIAFI Nome

275060 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Gestdes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Cédigo SIAFI Nome

27208 Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestdes
Cddigo SIAFI da Unidade Gestora Cdédigo SIAFI da Gestdo
275060 27208

Fonte:GEPLA (Geréncia de Planejamento)
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Tabelal i Unidades Organizacionais

UNIDADE ORGANIZACIONAL SIGLA
AUDITORIA INTERNA AUDIN
PRESIDENCIA PRES
Gabinete da Presidéncia GAPRE
Geréncia Juridica GEJUR
Geréncia de Comunicacéo Integrada GECIN
Setor de Relagdes Comunitarias SEREL
Setor de Comunicacao Social SECOS
Geréncia de Planejamento GEPLA
Setor de Informagés para a Gestéo SEIGE
SUPERINTENDENCIA DE
DESENVOLVIMENTO E EXPANSAO SUDPEX
Geréncia de Mobilidade Urbana GEMOB
Geréncia de Projetos e Obras GEPRO
Geréncia de Informética GEINF
SUPERINTENDENCIA DE
DESENVOLVIMENTO COMERCIAL SUPEC
Geréncia deNovos Negécios GENOV
Setor de Relacionamento com o Mercado SEREM
Setor de Gestdo Comercial SEGEC
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO
E FINANCAS PIRAE
Geréncia de Recursos Humanos GEREH
Setor de Pessoal SEPES
Setor de Beneficios e Servigco Social SEBES
Setor de Higiene e Seguranca do Trabalho SESET
Setor de Selecéo e Treinamento SETRE
Geréncia de Suprimento e Apoio GESUP
Setor de Materiais SEMAT
Setor de Compras SECOM
Setor de Apoio SEAPO
Geréncia de Orcamento e Financas GEORF
Setorde Orgamento SEORC
Setor de Pagamentos e Receitas SEPAR
Setor de Administracdo de Contratos SEACO
Geréncia de Contabilidade e Patrimdnio GECOP
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DIRETORIA DE OPERACOES DIROP
Geréncia de Operacdes GEOPE
Setor de Operacdes SEOPE
Setor de Cotnole Operacional SECOT
Setor de Trafego SETRA
Geréncia de Manutencgéo GEMAN
Setor de Oficina SEOFI
Setor de Manutencédo Leve SEMLE
Setor de Via Permanente SEVIP
Setor de Manutenc¢éo e Obras SEMOB
Geréncia de Sistemas GESIS
Setor de Sinalizgio SESIN
Setor de Rede Aérea SERED
Setor de Manutencéo e Elétrica SEMEL
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2 OBJETIVOS E METAS INSTITUCIONAIS E/OU PROGRAMATICOS

2.1RESPONSABILIDADES INSTITUCIONAIS DA UNIDADE

2.1.1 Competéncia Institucional

A Empresa de Trens Urbanos de Porto Ade8fAT TRENSURB é uma Sociedade He
conomia Mista, vinculada ao Ministério das Cidades e atua no segmento de transporte udano e m
tropolitano de passageiros. A TRENSURB foi criada através do Decreto Federal n® 84.640 d
17/04/1980 e tem como objetivo,dec or do com o Estatuto Soci al
prestacéo de servigco de trens urbanos na Regido Metropolitana de Porto Alegre (RMPA) bem con
o desenvolvimento e implementa-«o0 de ato-videze
nista € aunido, com 99,39% do capital, seguida do Estado do Rio Grande do Sul, detentor de
0,46% e o municipio de Porto Alegre 0,14%. A sede administrativa da TRENSURB |leseaéra
Porto Alegre, Bairro Humaita, na Capital galcha. Sua finalidade precipua € pramowebilidade
urbana, com seguranca, pontualidade e responsabilidade socioambiental na RMPA.

Ao transportar maisle 48 milhdes de pessoas eni@@ TRENSURB cumpre com seu
papel de inclusédo social, sobretudo, pelo fato de que a grande maioria dassysssii renda até
cinco salarios minimo£omo forma de qualificar suas praticas no atendimento publico, a Empresa
realiza seus servicos com os melhores e mais democréaticos exemplos de atendimento priorizandt
acessibilidade universal a todos os cidagd&m especial aos portadores de deficiéncia fisica. Dessa
forma destacae que a pesquisa realizada em 2010 alcan¢ou 91,9% no indice de satisfacéo geral.

2.1.2 ObjetivosEstratégicos

O modelo de gestdo da TRENSURB esta orientado para novas praticesaiggreom 6-
co em resultados e atendimento aos usuarios, qualidade de servicos e eficiéncia de processos, ¢
abandonar os parametros burocraticos, como o processo seletivo publico, a impessoalidade e a pr
tacdo de contas aos 6rgaos de controle. Paliaaesua funcao institucional conjugada com as pol
ticas publicas do Governo federal, o Planejamento Estratégico da TRENSURB atua comaferrame
ta principal de gestao.

O Planejamento Estratégico na TRENSURB foi instituido a partir de 2003 com o0 objetivo
de apoiar e qualificar o processo de tomada de decisdo, promover a exceléncia e criar valor para
partes interessadas. A instituicdo do Planejamento Estratégico inclui a elaboracéo de cenarios par
construcdo de um futuro préximo e a criacdo dos nimo&as que permitirdo a compreensdo da
atual realidade organizacional. Dessa forma, em 2003, com a participacdo de 70% dos empregac
da empresa, através da matriz SWOT, foram definidos os pontos fortes e fracos e também as op
tunidades e ameacas. Aindastaeoportunidade foi possivel definir os principais objetivos e metas,
bem como estabelecer a Missao, Visdo e os Valores da organizacdo. Essas declaracdes estratég
divulgadas para todas as areas através do Mapa Estratégico, permaneceram vélifiasl @té o
2007. Conforme a definicdo de revisar o Planejamento Estratégico de quatro em quatrg-anos, tc
nou-se necessario a atualizagdo do mesmo em 2008. Na revisdo do Planejamento Estratégico for:
definidas as novas declaracdes estratégicas, considexamiloco perspectivas do BSC, seguindo
validas até o presente momento.
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Declaracdes Estratégicas

As declaractes estratégicas da TRENSURB contribuem para o alinhamento e alcance d
Planejamento Estratégico da empresa, pois sendo o foco de todos os dotebagen cada area,
produzirdo 0s meios e requisitos para a consecucao plena de seus objetivos estratégico, tatico
operacionais.

A Misséao, a Visao, os Valores e o Negécio da TRENSURB ancoram a empresa como un
todo voltado ao seu Plano Estratégico, ddeesstar presente como base filoséfica para tomadas de
deciséo e desenvolvimento das acdes necessarias a operacao e expansao do sistema como um tc

MISSAO

ifOf erecer solu-»es em mobilidade ur bana
de socioambiet al o

VISAO

AEmpresa sob gest«o p¥blica, sustentngvel
cia no transporte de passageiros, atuando com responsabilidade socioambiental, em permanent
expans«o e atwualiza-«0o tecnol -gicabo.

VALORES

e Etica nas relacdes

. Responsabilidade socioambiental,
. Transparéncia administrativa;

. Agilidade na solucao de problemas;

. Comprometimento das pessoas com 0s objetivos da empresa.

NEGOCIO
NnOf erecer solu-»es de mobilidade e servi

A traducédo da estratégia da organizacambjativos estratégicoespecificos se da através
do BalancedScorecard (BSC), organizados em um diagrama, denominado de mapa estratégico, qu
demonstra a relacdo de causa e efeito entre os objetivos estratégicos nas diferentes pergpectivas :
tadas, permihdo as pessoas o entendimento mais claro da importancia de suas unidades operaci
nais e de sua participacédo individual no contexto geral da organizacao.

A seguir, nailustragéo 2, est4 apresentado o Mapa Estratégico.
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Figura Il 7 Mapa Estratégico

MAPA | sistema e Gestao
ESTRATEGICO Estratégica

Aumentar Buscar Reduzir e i ivo
Financeira a a €=| racionalizar |€=| Trabalhista e inibir
receita Sustentabilidade gastos os fatos geradores

: Oferecer solugdes - .
r?‘"ee'g;edsc; 5 Aumentar a Satisfagio :at:'tr?;:tazéi o de mobilidade SXEand Garantir a

S 2 g a acessibilidade
do cliente e sociedade urbana e contribuir 2
sociedade noimercada para a incluséo social empless universal

Prospectar e - Assegurar Implanta( Modernizar
PrOCGSSOS Desenvolver all’gl’lepsltaél'lotadra - Qualcl’flcar a melhoria MEtOdOIOQIa instalagoes,

< Novos A ¢ do de gestao equipamentos
internos Niea CUEULELL atendimento desempenho de projetos e sistemas

Aumentar a Ajustar a Desenvolver Desenvolver Desenvolver
Aprendizado e Satisfacao estrutura ambiente e politica de —| ©implantar
conhecimento dos organizacional estrutura gestao de a gestao do

empregados e funcional adequados pessoas conhecimento

Missao Valores

- Oferecer solucdoes em @ - Empresa sob gestao publica, sustentavel, - Etica nasrelagées; A TRENSURB
mobilidade urbana com estruturadora da mobilidade urbana, - Responsabilidade sécio-ambiental; :‘E‘Too
seguranca, pontualidade referéncia no transporte de passageiros, - Transparéncia administrativa; i
e responsabilidade sécio- @ atuando com responsabilidade socio- - Agilidade na solug&o de problemas; gMinistério Bg '.

ambiental. ambiental, em permanente expansdo e - Comprometimento das pessoas com os covrino ot
atualizacao tecnologica. objetivos da empresa.

Fonte: GEPLA (Geréncia de Planejamento).



Relatério de Gestdo 2010

® TRENSURB

O Planejamento Estratégico associado a metodologBatinceScorecard (BSC) conist
tui um plano de trabalho para o alcance dos objetivos e metas a que a TRENSPropde. Esse
processo vem sendo utilizado com muita énfase, tornando o principal instrumento de gestéo.

Dessa forma, destacamos abaixo o funcionamenBatimcedScorecard (BSC) que oco
re através de quatros perspectivas, e inseridas nestas freaspestao relacionados os seus objet
VOS:

- Perspectiva Financeira

o Aumentar a Receita
. Buscar a Sustentabilidade
. Reduzir e Racionalizar custos

- Perspectiva Clientes, Mercado e Sociedade
Expandir a Empresa
Aumentar a Satisfacdo do Cliente e da Sociedade
Garantir a Acessibilidade Universal
Oferecer Solucdes de Mobilidade Urbana e Contribuir para a Incluséo

Social
- Perspectiva Processos Internos
Modernizar Instalagbes, Equipamentos e Sistemas
Prospectar e Desenvolver Novos Negdécios
Assegurar a Melhoria ddoesempenho
Implantar a Gestéo da Qualidade
Implantar Metodologia da Gestao de Projetos
- Perspectiva Aprendizado e Conhecimento
. Aumentar a Satisfagdo dos Empregados
. Desenvolver Politica de Gestao de Pessoas
e  Ajustar a Estrutura Organizacional e Funcional

2.2 ESTRATEGIAS DE ATUACAO FRENTE AS RESPONSABILIDADES
INSTITUCIONAIS

Apbs a andlise das Perspectivas e dos seus objetivos, a TRENSURB, estabelegeu um cc
junto de diretrizes prioritarias planificando as ac¢des previstas para o exercicio de 2010. & articul
cdo e o balanceamento dessas a¢fes seguiram 0s principios de uma visao sistémica, favorecenc
implementacéo dos projetos prioritarios para o exercicio em sintonia com os objetivos constantes r
mapa estratégico da organizacao.

Para realizar sua funcéstitucional conjugada com as politicas publicas do Goveero F
deral a TRENSURB, em conjunto com a formulac&o do Planejamento Estratégico definiuios princ
pais eixos estratégicos que sao os seguintes:

- Expanséao da Empresa

- Compromisso com a Sustentathdde
- Qualificacéo dos Servicos

- Valorizagdo dos Empregados
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Dessa forma, para atender aos objetivos e as principais prioridades organizacionais,
TRENSURB acompanhou seu plano de ac&o ao longo do exercicio com a finalidade de alinhar se
desempenho coms diretrizes do planejamento estratégico da organizacéo, assim alcangar melhore
resultados. Esse acompanhamento é demonstrado abaixo, conforme os principais eixos definid
pela TRENSURB.

2.2.1Expansao da Empresa

2.2.1.1Expanséo da Linha 17 Implantacdo do Trecho S&o Leopolde Novo Hamburgo do
Sistema de Trens Urbanos na Regido Metropolitana de Porto Alegre

A expansdo da TRENSURB busca conselaléomo empresa estruturadora do transporte
publico nos municipios da Regido Metropolitana de Portoralegom inicio de execucao efetiva
em fevereiro de 2009, a partir da sua inclusdo no Programa de Aceleracdo do Crescimento (PA(
do Governo Federal, a obra tem se caracterizado por um ritmo notavel. Toda em via elevada, co
extensdo de 9,3 knsonstrucdo @ duas pontes (ferroviaria e rodovigriénovas estacdes (Rio dos
Sinos, Liberdade, Fenac e Novo Hamburgajnda o fornecimento e instalacdo de todos os-sist
mas operacionais (abastecimento de energia, rede aérea, sinalizacao, telecomunicac@gsnbilheta
adequacao do centro de controle de trafego e energia), beneficiara diretamente 30 mil usuérios
transporte publico e estd gerando 1226 empregos diretos e indiretos. O custo total de implantac
esta orcado em R$752.169.000 milhdes de reais, seedatado, até dezembro de 2010, 73,13%
do totalda obra.

A obra de Expanséo da Linha 1 permitiu ao Governo Federal fazer importantes invest
mentos sociais como o reassentamento de 189 fammidiggimeiro semestre de 201fye foi re-
cessario para que aearterritorial fosse disponibilizada para execucdo da obra (via elevadla e vi
rio), as familias foram distribuidas em dois loteamentos: Bras Il e Padre Orestes, ambos no mun
cipio de Sao Leopoldo. Os loteamentos contemplam, além da construcdo das ceaa®rga
bésico, tratamento dos residuos, sistema viario, transporte coletivo, iluminagdo publica e dema
equipamentos publicos. Para efetivar a transferéncia de mais 540 familias para o Loteamento Pac
Orestes foi firmado um termo de compromisso comedeRura de Sdo Leopoldo, no valor de R$
30 milhdes.

Embora os trabalhos estejam distribuidos nos 9,3 km da obra, conesetrprioritara-
mente, na primeira etapa de construcado que contempla a implantacéo de 4,46 km de via comple
englobando duas estdes: Rio dos Sinos em Séo Leopoldo e Liberdade em Novo Hamburgo. A
operacdo comercial, para estas duas primeiras estacfes, esta prevista o inicio do segundo seme
de 2011 e o término das obras para fevereiro de 2012.

No que diz respeito a Expanséoldaha 1 a implantacdo do Trecho de S&o Leopoldo a
Novo Hamburgotudo ocorreu conforme o planejado, pois os recursos oriundos do Programa de
Aceleracdo do Crescimento (PAC) permitiram o planejamento consistente das atividadds envolv
das, bem como o cumprento do prazo estipulado. Assim, a TRENSURB atua firme e dedicad
mente para cumprir as diretrizes do Governo Federal fortalecendo o papel do Estado e atingindo s
objetivo principal atendendo as demandas da cidadania e a inclusdo social.
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2.2.1.2Implantacdo do Aeromovel

A implantacdo do Aeromdével entre a estacdo Aeroporto ao Aeroporto Salgado Filho tem
como objetivo unir operacionalmente uma estacdo do metré6 a um ndcleo pulsante de denranda, fa
litando 0 acesso as dependéncias do sitio aeroportirarémtivando a reducéito uso de veiculos
automotores @stendendo a zona de influéncia ou faixa de dominio do metré. Este € um projeto
piloto que podera vir a ser reproduzido em outras estacfes do metrd gaucho e também servir
modelo para outros sistem@s pais para incrementar a mobilidade urbana em condi¢cGes similares.
O investimento orcado para a implantacdo do Aeromovel é aproximadamente R$iIRS¢3 e
esta estruturado emefapas de distintas de contratacdo que ocorreram conforme o planejado.

A liberacdo do investimento foi aprovado pelo Governo Federal em Agosto de 2010. Vale
ressaltar, que ja foram obtidas as licencas necessarias para a execucdo da obra, tanto municip
como estaduais e federais.

A primeira etapa denmand,nadan tirPaatceod &8 €m ch
junto aAeromovel Bras S/A pressupfe o desenvolvimento dos projetos intrinsecos da tecnologia
Aeromovel além da fiscalizacdo das obras e a fabricacéo do veiculo.

A execucado da Via Elevada de 998m compreende a seguapa, que teve a licitacdo ja
realizada em dez/2010, resultando como vencedora a empresa Premold S/A.

As outras 2 etapas, que abrangem a fabricac&do dos veiculos do sistema (de 150ae 300 luc
res) e a execucdo das duas Estacdes de embarque e desendssdiquerogramadas para serem
contratadas em 2011. Com isso, a previsao para o término da obra é janeiro de 2012.

2.2.2Compromisso com a Sustentabilidade

O compromisso com a sustentabilidade econémica é uma premissa basica para-0 planej
mento estratégo da TRENSURB.

A Taxa de Coberturaé o principal indice financeiro da TRENSURB e seu crescimento €
um dos objetivos permanentes da Empresa. Além disso, essa taxa representa a sustentabilidade ¢
némica da TRENSURB na relacdo entre suas receitas prépmdespesas para seu funciomame
to, demonstrando a eficiéncia dos processos da empresa perante sua atividade fim, ou seja, o tra
porte de passageiros.Taxa de Cobertura em 2010 foi de 47,38% que descreve o0 quanto €a desp
sa operacional € suprida pedeeita propria.

Por ratarse de uma Sociedade de Economia Mista, para poder atingir seus objetivos ¢
cumprir sua missdo, necessita do aporte de recursos da Unido, caractexgzgmattanto, como
uma empresa voltada a inclusédo social, cujo valoeudfate limites de orcamento € definido pelo
Governo Federal. Considerando as peculiaridades descritas, cabe a empresa buscar a sastentabil
de econbmica ampliando a receita operacional, gerando novas receitaperdonais, bemoe
mo racionalizando eeduzindo seus custos.

Dessa forma, a Receita Comercial tem se transformado em importante fonte de peceitas e
tra-operacionais, uma vez que a empresa tem buscado novas alternativas para captacéo de recur
O resultado disso é o desenvolvimento da éosaercial visando o aumento da Taxa de Cobertura
Operacional. Com isso, destacamas acgOes realizadas ao longo de 2010 com a finalidace de e
pandir as receitas nao operacionais:
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- implantacdo de novos produtos de midia (quadro de escada, vistiesjra fixa para
pai n®i s de pl-mkabonma EEUBE&Spega

- implantacao de novos produtos comerciais (locacdo de espacos)

- aprovacao técnica para instalacéo de caixas eletrénicos CEF e Banrisul

- assinatura de novos contratos

2.2.3 Qualificagdodos Servicos

2.2.3.1Sistema de Freio Microprocessado

O sistema de freio microprocessado foi concebido para substituir o sistema origihal CS
pneumatico. Esse sistema tem como objetivo reduzir o desgaste da rodas e sapatas de freios, aun
tado a vida dtidos compressores de ar, reduzindo a manutencéo corretiva e preventiva dos equip
mentos e diminuindo a aquisicao de sobressalentes, com resposta de frenagem mais eficiente, e
porcionando mais conforto aos usuarios.

2.2.3.2 Projeto Interoperabilidade

A implantacdo da bilhetagem eletrénica tem como objetivo criar condi¢cdes para ttesenvo
ver a interoperabilidade com os demais sistemas em operacéo na cidade de Porto Alegre e dem
municipios da regido metropolitana de Porto AlagRRMPA. Dessa forma, im de dar pross
guimento as acdes necessarias a interoperabilidade dos sistemas de transporte da Regido Metror
tana de Porto Alegre, em 2010 a primeira etapa foi iniciada com a implementacdo da integraca
operacional e tarifaria entre o Sistema Integritetropolitanoi SIM e o Transporte integrado
TRI. Neste sentido, foi contratada empresa para realizar as adaptacfes e acdes necessarias pe
interoperabilidade dos sistemas com o objetivo de possibilitar a efetiva integragédo entre os modos.

As adapacbes mencionadas incluem desenvolvimento, atualizagdo, adaptacdo e alocaca
de equipamentos, cadastramento de usuarios, emissdo de cartdes, geracdo e venda de-créditos
trénicos e processamento das transacdes financeiras. Essas adaptacfes dizemimeplagitacao
do Passe Antecipado, de Cartdes com Gratuidade, implantacdo eafViransporte e da iat
gracdo com o sistema TRI. O projeto prevé também a eliminacdo do sistema de bilhetes que utiliz
a tecnologia Edmonson e adequacédo dos bloqueiosrpplantacdo de validadores com regolh
mento utilizando tecnologia Smartcard; a implantacdo do servigo de venda e recarga automatica
cartdes Smartcard, através da contratacdo de empresa especializada; a implantacdo da integra
tecnoldgica adaptando @gamentos e sistemas de modo que haja compatibilizacdo entres-0s me
mos, permitindo a integracdo dos sistemas intermunicipais, especialmente o sistemBilfigte
Metropolitano e os sistemas municipais dos municipios da area de abrangéncia da TRENSURB.

A segunda etapa de implantacao do projeto foi o Cartdo Gratuidade. A gratuidade conte
pla os seguintes usuarios: ldosos acima de 65 anos, PPNE’s (Pessoas Portadoras de Necessid
Especiais), Metroviarios, Permissionarios, Brigada Militar, Oficiais décgysPrestadores de 1Se
vicos, Criancas maiores de 6 anos e Cartdes de Servigos. Todos os idosos que possuera-idade st
rior a 65 anos, ja cadastrados no Sistema TRI e os usuarios cadastrados no sistema SIM-podem
lizar os dois sistemas com o0 mesmo carf@@ssa, forma, vale ressaltar que até a data de 3-de d
zembro de 2010 foram cadastrados no sistema SIM 8.294 usuarios. O sistema TRI ja poss
144.893 usuarios cadastrados. As demais etapas serao implantadas em 2011.

21



Relatério de Gestdo 2010

® TRENSURB

2.2.3.3 Projeto Multimidia

O projetoMultimidia € baseado em um avancgado conceito de convergéncia digital. E um
dos mais modernos sistemas de comunicacdo empregados nos servicos de transporte coletivo
América Latina com ampla plataforma de comunicagéo eletrénica que oferecera ao esuario,
tempo real, informacdes nas estacdes, trens e painéis informativos, trazendo como benedficios a i
tantaneidade e a mobilidade. Dessa forma, é capaz de incrementar a seguranga nas estacoes.
2010, mais cameras do Circuito Fechado de Televisdo CFTW fioitaladas permitindo a giav
céo, transmisséo e gerenciamento de imagens via digital.

2.2.3.4 Acessibilidade

A Adequacédo dos Sistemas de Trens Urbanos de Porto Alegre a Acessibilidade Universe
contempla os projetos e as obras necessarias para aiddeereto 5.296 de 2004. Com a finakd
de de atender integralmente a Legislacéo e prover a todos os cidadaos plenas condi¢des de aces
utilizacdo do sistema através da reforma e adequacdo das estacdes, acessos, terminais, sistem
areas administratiga a TRENSURB desenvolveu em 2010 diversas a¢fes que estdo contemplada
no Programa Nacional de Acessibilidade.

Destacarrse a conclusdo: das obras de acessibilidade da Estacédo Mercado, da aaessibilid
de em 4 TUE’s, dos projetos executivos das estdiffie8 estacdes), das obras de acessibilidade
do patio da TRENSURB (area administrativa), bem como capacitacdo no atendimento aos Usuaric
com deficiéncia auditiva.

2.2.4 Valorizacao dos Empregados
2.2.4.1 Acdes voltadas aos Empregados

Como uma das prioratles da TRENSURB ¢é a valorizacdo do quadro funcional, a empresa
oferece beneficios voltados a valorizagdo dos seus empregados, que repercute na qualidade dos
vicos prestados e no melhor atendimento ao usuario. Dessa forma, em 2010, ocorreu tido confc
me o planejado e foram realizadas as seguintes ac¢des voltadas a valorizacdo dos empnegados:
plantacdo do cartdo SESIMAX Saude, criacdo da Comissado de Cultura e Lazer, treinareento e d
senvolvimento dos empregados, projeto Estacdo Educar, promocdes pomerg® Programa de

Integracdo dos empregados de empresas contratadas, Programa de Integracdo, Programa de At
zacao pos AfastamentdPAPA.

2.3PROGRAMAS DE GOVERNO SOB A RESPONSABILIDADE DA UNIDADE

2.3.1Execucao dos Programas de Governo sob asponsabilidade da U} NAO APLICAVEL
Quadro A.2.17 Demonstrativo daExecucaopor Programa de Governo- NAO APLICAVEL

Os Programas inscritos na Lei do Plano Plurianual (PPA) nédo estdo sob a responsabilidade
TRENSURB.
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Quadro A.2.2 - Execucao Fisica das acoes realizadas pélaidade

® TRENSURB

~ = ~ Tipo da L Unidade de . Meta reali- | Meta a ser realizada
Funcéo Subfuncéo Programa Acéo Aco Prioridade Medida Meta prevista sada em 2011
15 301 1295 20CW A 3 Unidade 787 696 787
15 301 1295 2004 A 3 Unidade 3.102 2.703 3102
15 365 1295 2010 A 3 Unidade 192 145 180
15 306 1295 2012 A 3 Unidade 1.124 1.091 1186
15 331 1295 2011 A 3 Unidade 573 495 585
15 128 1295 6438 A 3 Unidade 800 780 960
15 122 1295 0110 oP 3 *NA - - -
3 =
15 453 1295 7L64-0056 P 1 o d‘?i;’égcugao 39,00% 42,83 100%
Acéo proveniente de emenda parlam
i % de execucao o tar, néo foi disponibilizada para TRE
15 453 1295 7L64-0060 P 1 fisica 6% SURB, néo foi utilizada, apenas &sn
tou na dotacéo par2010.
15 453 1295 7L64- 0101 P 1 RAP 2009 - - -
15 453 1295 2843 A 3 Unidade 157.267 160.946 164.239
15 122 1295 2272 A 3 *NA - - -
3 =
15 453 1295 TOT9 P 3 % d%;’égcugao 1% 0,398% 4%
3 =
15 453 1295 5174 P 3 ¥ de execugao 1% 0,280% 2%
15 131 1295 4641 A 3 *NA - - -
3 =
15 453 1078 1034 P 3 % d?i;’éz"“gao 1% 0,314% 31%
28 846 0901 0022 OP 3 *NA - - -
28 846 0901 002F OP 3 *NA - - -
15 451 0310 1D73 P 3 *NA - - -

Fonte:SIGPLAN (Sistema de Informac¢es Gerenciais e de Planejamento).
*NA i N&o aplicavel.
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Quadro A.2.2.1- Execucédo Financeira das ac¢des realizadas pela Unidade

M TRENSURB

Funcéo Subfuncéo Programa Acéo ngécci)a Prioridade Urlc}lcézcii;ade Meta prevista R$ Meta realizada R$ Metae;szeorlrf z;l?lgada
15 301 1295 20CwW A 3 Unidade 141.605,00 116.868,65 141.605,00
15 301 1295 2004 A 3 Unidade 3.345.531,00 2.500.046,87 3.977.376,00
15 365 1295 2010 A 3 Unidade 414.510,00 367.914,03 402.288,00
15 306 1295 2012 A 3 Unidade 6.237.224,00 6.220.440,97 6.302.580,00
15 331 1295 2011 A 3 Unidade 551.364,00 422.800,49 490.368
15 128 1295 6438 A 3 Unidade 300.000,00 248.338,38 300.000,00
15 122 1295 0110 OP 3 *NA 2.693.976,00 2.489.145,11 2.600.000,00
15 453 1205 | Mo 1 Execugdo |  285.429.000,00 227.838.837,57 178.500.00,00

7L64- A(_;éc_J proye_n_iente de emenda parlamentar, n
15 453 1295 P 1 Execucéo 21.523.892,00 foi disponibilizada para TRENSURB, néo foi
0060 " ~
utilizada, apenas constou na dotagdo RaAD.

15 453 1295 7(;‘16511 P 1 RAP 2009 - - -
15 453 1295 2843 A 3 Unidade 134.554.390,00 123.943.774,67 137.895.666,00
15 122 1295 2272 A 3 *NA 17.646.155,00 11.124.784,50 15.708.340,00
15 453 1295 TOT9 P 3 Execucao 100.000,00 45.497,36 50.000,00
15 453 1295 5174 P 3 Execucao 7.497.087,00 5.638.071,59 40.000,00
15 131 1295 4641 A 3 *NA 800.000,00 790.063,29 600.000,00
15 453 1078 1034 P 3 Execucao 100.000,00 99.498,45 3.100.000,00
28 846 0901 0022 OP 3 *NA 21.044.446,00 21.035.711,00 15.500.000,00
28 846 0901 002F OP 3 *NA 44.164,00 43.984,00 100.000,00
15 451 0310 1D73 P 3 *NA 3.000.000,00 3.000.000,00 -

Fonte:SIGPLAN (Sistema de Informag8es Gerenciais e de Planejamento).

*NA T N&o aplicavel.
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A proposta orcamentaria da TRENSURB para o exercicio de 2010 objetivou 0 cumprimento
das acdes governamentais\pstas para a empresa.

A Lei Orgcamentéria anual, de n° 12.214, publicada em 26/01/2010, estimou a receita e fixot
a despesa para TRENSURB no montante de R$ 345.248.904,00 para o exercicio de 2810. No c
correr do ano com as movimentac¢des correspondert@sliéos suplementares, remanejamentos e
cancelamentos, totalizou o valor de R$ 490.204.856,00 do qual executamos o montante de F
476.305.753,00 correspondente a 97,16%.

A andlise critica de cada acéo sera elencada no decorrer do capitulo 2.3.3.

2.3.3 Poograma 1295i Descentralizacdo dos Sistemas de Transporte Ferroviario Urbano de
Passageiros

Tabelall 7 Dados gerais do programa 1295

Tipo de programa Finalistico
Promover a cidadania por meio de acesso aos semggamnsporte
Obijetivo geral publicos e mobilidade urbana e a integracdo a gestdo do Sist]

cional de Transito.

Melhorar os sistemas de transporte ferroviario urbano de passag

Objetivos Especificos . - ;
! P transferir suas gestdes para os governos locais.

Gerente doprograma Elionaldo Mauricio Magalhaes Moraes
Sﬁsponsavel pelo programa no ambito da Marco Arildo Prates da Cunha
Indicadores ou parametros utilizados para |[NUmero de passageiros transportados no sistema de trens urb
avaliacdo do programa PortoAlegre.
Populacdo das Regibes Metropolitanas de Belo Horizonte, R
Publico-alvo (beneficiarios) Fortaleza, Salvador e Porto Alegre e das cidades de Maceid, Jo
soa e Natal.

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informag8es Gerenciais Planejamento)

Principais Acbes do Programa na TRENSURB

20CW1 Assisténcia Médica aos Servidores e Empregadosames Periddicos;

20041 Assisténcia Médica e Odontoldgica aos Servidores, Empregados e seus Dependentes;
201071 Assisténcia Pr&Escolar aos Dependentes dos Semad e Empregados;

20121 Auxilio Alimentacdo aos Servidores e Empregados;

20117 Auxilio Transporte aos Servidores e Empregados;

64381 Capacitacdo de Recursos Humanos para Transportes Coletivos Urbanos;

01107 Contribuicdo a Previdéncia Privada;

7L6471 Expansao e Melhoria da Malha Metroviéria do Sistema de Trens Urbanos de Porte Alegre
RS;

28431 Funcionamento dos Sistemas de Transporte Ferroviario Urbano de Passageiros;
22721 Gestao e Administracao do Programa,

10797 Implantac&o do Projeto de Eficiéadtnergética do Sistema de Trens Urbanos de Porto
AlegreRS.

51747 Modernizagdes do Sistema de Trens Urbanos de Porto Aléyse

46417 Publicidade de Utilidade Publica.
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2.3.3.1. Acao 20CW Assisténcia Médica aos Servidores e Empregadbg&xames Peiddicos

Tabelalll T Dados gerais da acdo 20CW

Tipo Atividade

Proporcionar aos servidores e empregados condi¢cdes pra manutencdo ¢

Finalidade .
fisica e mental.

Realizacdo de exames médicos periddicos dos sersidoesnpregados da adf
nistracdo publica, autarquica e fundacional e das empresas estatais depe
Descricao mediante a contratacdo de servigos terceirizados, bem como pela aquisigd
sumos, reagentes e outros materiais necessarios, nos casos em quedos
exames sejam realizados pelo préprio 6rgao.

Unidade responsavel pelas dec

~ L TRENSURB
sOes estratégicas

Coordenador Nacional da Acdo -

Unidade Executora -

Areas (dentro da UJ) responsavi

. ~ | GEREHi1 Geréncia de Recursos ktanos
por gerenciamento ou execugao

Competéncias institucionais resl

X ~ ~ | Desenvolver politica de gestao de pessoas.
ridas para a execucdo da agéo

Fontei SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

A presente acdo passou a integrar o Programa 1295 a partir do ano de 2010.

No ano de 2010, 69¢mpregados realizaram o Exame Periddico, 0 que representow 0 cu
primento de 88,44% da previsao iniciahportantesalientar que devidofalta de sistema atuaéiz
do, as requisi¢cdes de exames periddicos sdo emitidas de forma manliahdesm dificuldades
na execucado dos mesmos em tempo hakin das dificuldades operacionais do setor, em maio de
2010 foram realizados 94 exames admissionais (Concurso externo) e 78 exames admission:
(Concurso interno) o que causou uma sobrecargiemanda do setor, fato que ndo permitiu que
fossem reduzidas as pendéncias nos exames periddicos, prejudicados asredzglaade trabalho
existentes na empresa, que indisponibiliza a imediata realizacdo dos exames periddicos.

Considerando o OrcamenfAnual Financeiro 2010, a Execucdo Orcamentaria da acdo do
Valor Empenhado sobre a Dotacdo Orcamentaria (LOA+Créditos) apresentou 100% de realizaga:
Restando para o RAP 2011 (valor empenhadalor pago) o valor de RS 24.736,00.

A Unica fonte de finanamento para essa A¢ao € a fonte 100 (Recursos do Tesouoe Naci
nal). O produto desta Acao € pessoa beneficiada.

TabelalV - Metas e Resultados da acdo 20CW no exercicio

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 141.605,00 R$ 116.869,00 82,53%
FiSICA 787 696 88,44%

Fonte:SIGPLAN (Sistema de Informacg8es Gerenciais Planejamento)
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2.3.3.2. Acao 2004 Assisténcia Médica e odontoldgica aos servidores, empregados e seus
dependentes

TabelaV 1 Dados gerais da acdo 2004

Tipo Atividade

Proporcionar aos servidores, empregados, dependentes e pensionistas ¢

Finalidade ~ . 2
para manutencao da saude fisica e mental.

Concesséo do beneficio de assisténcia méubspitalar e odatolégica aos serv

Descricao . o o
dores e empregados, ativos e inativos, dependentes e pensionistas.

Unidade responsavel pelas dec

~ L TRENSURB
sOes estratégicas

Coordenador Nacional da Agdo -

Unidade Executora -

Areas (dentro da UJ) responsawv

. ~ GEREHi Geréncia de Recursos Humanos
por gerenciamento ou exe;ao

Competéncias institucionais rem Aumentar a satisfagdo dos empregados;
ridas para a execucdo da acéo |Desenvolver politica de gestao de pessoas.

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

A Assisténcia Médica Complementar é realizada através de contrato com a UNIMED, onde
sao oferecidos aos empregados e dependentes, servicos e consultas em todas as espeétalidades
dicas, exames laboratoriais, radiolégicos e hospitalizacdo em leitogpseativos, desde suank
plantacdo, em novembro de 2008. A grande vantagem deste plano, além da qualidade dos servicac
a perspectiva de leMa, com todas as vantagens, para a aposentadoria.

A assisténcia odontologica é realizada pelo Servico Social daadUSESI em sua sede
ou em uma Unidade Mdvel instalada na empresa. O convénio com o SESI existe desde a fundag
da empresa, ha 25 anos, e, em outubro de 2010, houve a mudanca no sistema de atendimento, |
sando a ser efetuado através de cartdo magnétipee trouxe mais comodidade ao empregado.

No ano de 2010, 2.703 empregados e dependentes, em média, utilizaram mensaleiente o t
neficio, o que representou o cumprimento de 87,14% da previséo inicial. Este resultado demonst
gue ainda ndo houve adestidal dos empregados no Plano de Saude na modalidade de pré
pagamentptendo em vista que a adesdo ao plano ndo é obrigatdria. Salientamos que na previs:
para o orcamento de 2010 foram consideradas as admissfes previstas para o ano, incluindo titula
mas 2 (dois) dependentes, 0 que acabou ndo se concretizando.

Sobre a meta financeira, foram executados 99,79% do orcamento previsto. Este resultado f
reflexo da adequacao orcamentaria inicial, que era de R$ 3.945.531,00, para R$ 3.345.531,00 ur
diferencade R$ 600.000,00, prevende a ndo adeséao total dos empregados no plano, além das
admissdes e demissdes ocorridas durante o periodo.

Considerando o Orcamento Anual Financeiro 2010, a Execu¢do Orcamentaria da acao d
Valor Empenhado sobre a Dotacdo Oreataria (LOA+Créditos) apresentou 99,79% de raaliz
¢céo. Restando para o RAP 2011 (valor empenhador pago) o valor de RS 916.361,00.

A unica fonte de financiamento para essa Acéo € a fonte 100 (Recursos do Tesauro Naci
nal). O produto desta Acdo é pea beneficiada.
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Tabela VI - Metas e Resultados da acdo 2004 no exercicio

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 3.345.531,00 R$ 2.500.046,00 74,73%
FiSICA 3.102 2.703 87,14%

Fonte SIGPLAN (Sistemale Informacdes Gerenciais Planejamento)
2.3.3.3 Acao 2010 Assisténcia préescolar aos dependentes dos servidores e empregados

Tabela VIl - Dados gerais da acdo 2010

Tipo Atividade

Finalidade Ofere_cer aos servidores, duramgornada de trabalho, condicGes adequadg
atendimento aos seus dependentes, conforme art. 3° do Decreto 977, de 10/
Concesséo do beneficio de assisténciaepobdlar pago diretamente na Reman

Descricao ¢cdo do empregado, a partir do pedidoetgierimento, aos servidores e empreg

gue tenham filhos em idade peécolar conforme dispbe o Decreto 977.
Unidade responséavel pelas dec

~ L TRENSURB
sOes estratégicas

Coordenador Nacional da Agdo -

Unidade Executora -

Areas (dentro da UJ) responsay

. ~ | GEREHI Geréncia de Recursos Humanos
por gerenciamento ou execugac

Competéncias institucionais+ |Aumentar a satisfagdo dos empregados;
gueridas para a execu¢do da ag Desenvolver politica de gestdo de pessoas.

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informac¢8es @rnciais Planejamento)

Esta acdo, controlada administrativamente pela empresa, contempla aos empregados q
possuem filhos menores de 07 anos de idade, assim como dependentes com necessidades espe
em qualquer idade.

Em 2010 houve a previsao de benea 192 empregados, com o valor definido na Llei O
camentaria de R$ 414.510,00. A meta fisica curmgeigom a demanda existente no exercicio de
75,52% do previsto e a execucao financeira ficou em 89,80% da meta prevista, restando para o R/
2011 (valor empenhadd valor pago) o valor de R$ 4.330,00.

Os resultados devese ao fato da previsdo orgcamentaria ter considerado a realizacdo de
concurso publico em fevereiro de 2010censequentemente aumento de beneficiarios napr
grama. Como a perspectiva re@concretizou houve a reducao nos valores executados.

A Unica fonte de financiamento para essa Ac¢éo € a fonte 100 (Recursos do Tesauro Naci
nal). O produto desta A¢éo € a crianca atendida.

TabelaVIll - Metas e Resultados da ac&2010 no exercicio

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 414.510,00 R$ 367.914,00 88,76%
FISICA 192 145 75,52%

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informag8es Gerenciais Planejamento)
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2.3.3.4 Acao 2012 Auxilio alimentacao aos sevidores e empregados

TabelalX i Dados gerais da agdo 2012

Tipo Atividade

Conceder o auxilialimentacéo, sob forma de pecunia, pago na propor¢ao dos das
Ihados e custeado com recursos do 6rgdo ou entidadeadadaiu exercicio do servid

Finalidade ou empregado, aquisicdo de vale ou ticMehentacdo ou refeicdo ou manutencag
refeitorio.
Concessdo em carater indenizatério e sob forma de peclnia o -alirikmtacdo ao
Descricao servidores e empregados ativos, derdo com a Lei 9527/97, ou mediante aquisica
vale ou ticketalimentacao ou refeicdo ou, ainda, por meio da manutencao de refeit(

Unidade responsavel pela;

o o TRENSURB
decisbes estratégicas

Coordenador Nacional da
Acao

Unidade Executora -

Areas(dentro da UJ) =
ponsaveis por gerenciameg GEREHi Geréncia de Recursos Humanos
to ou execucgao

Competéncias instituciona
requeridas para a execucg
da acdo

Aumentar a satisfacdo dos empregados;
Desenvolver politica de gestao de pessoas.

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informacdes Gerenciais Planejamento)

Esta Acdo é controlada administrativamente pela empresa, na qual disponibiliza caauxilio
limentacdo aos seus empregados.

Em 2010 houve previsdo de fornecimento de alimentacdo para 1.124 beneficiarios, send
gue em média 1.091 usufruiram deste beneficio, o que representa 97,06% de realizacdoesobre a
visdo. A Lei Or¢camentéria definiu o valor de R$ 5.637.224,00, com um acréscimo de dotagdo de R
600.000,00 para esta acéao, tendo sido realizado 100% dopveddsto, restando para RAP 2011
(valor empenhadbd valor pago) o valor de 17.030,00.

O resultado da execucao fisica e financeira atingida é reflexo da previsdo do nunmero de e
pregados projetados para 2010, no guadeta foi definida com base nas novastredacdes ocoirr
das neste periodo.

A fonte de financiamento é a 100 (Recursos do Tesouro Nacional). O produto desta acdo é
servidor beneficiado.

Tabela X - Metas e Resultados da acdo 2012 no exercicio

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 6.237.224,00 R$ 6.220.441,00 99,73%
FISICA 1.124 1.091 97,06%

Fonte:SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)
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2.3.3.5 Acao 2011 Auxilio transporte aos servidores e empregados

Tabela X1 i Dados gerais da acdo 2011

Tipo Atividade

Efetivar o pagamento de aux#imnsporte em pecunia, pela Unido, de natureza
ca indenizatoria, destinado ao custeio parcial das despesas realizadas com t
coletivo municipal, intermunicipal ou interestadual pelos militares, servidores-
pregados publicos da Administragdo Federal direta, autarquica e fundacionat
Finalidade 80, bem como aquisicdo de walansporte para os empregados das empresas pl
e sociedadesedeconomia mista integrantes do orcamento fiscal e da seguridad
al, nos deslocamentos de suas residéncias para os locais de trabalheeessicde
acordo com a Lei n° 7.418/85 e alteracdes, e Medida Proviso6ria ne36168 23 d
agosto de 2001.

Pagamento de auxilimansporte em pecunia, pela Unido, de natureza juridicaiir
zatéria, destinado ao custeio parcial das despesas realizadas com transporte
Descricao municipal, intermunicipal ou interestadual pelos militares, servidores ecgatns
publicos da Administracdo Federal direta, autarquica e fundacional da Unig
deslocamentos de suas residéncias para os locais de trabalhoersdce

Unidade responsavel pelas

. o TRENSURB
decisOes estratégicas

Coordenador Nacional da Ag -

Unidade Executora -

Areas (dentro da UJ) respdns
veis por gerenciamento ou | GEREHT Geréncia de Recursos Humanos
execucao

Competéncias institucionais
requeridas para a execucao ¢
acao

Aumentar a satisfacdo dos empregados;
Desenvolver politica de gestdo plessoas.

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

Acdo controlada administrativamente pela empresa, na qual disponibiliza o -auxilio
transporte para seus empregados.

Em 2010 houve a previsado de fornecimento mensal de atreitisprte para 573 emprag
dos, sendo que em média 495 usufruiram deste beneficio, representando 86,39% de realizac&o sc
a previsdoNa previsdo do orcamento de 2010 estdo incluidas as admissdewmpneara 0 ano,
porém nem todos 0s novos contratadoszatifi do beneficio oferecido.

A Lei Orcamentéria definiu o valor de R$ 551.364,00 para esta acédo, tendo sido realizadc
100% do previsto, restando para RAP 2011 (valor empenhadalor pago) o valor de R$
144.461,00.

A fonte de financiamento € a 100 (Resos do Tesouro Nacional). O produto desta Acéo €
servidor beneficiado.

Tabela Xll - Metas e Resultados da acdo 2011 no exercicio

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 551.364,00 R$ 422.801,00 76,68%
FiSICA 573 495 86,39%

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)
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2.3.3.6 Acao 6438 Capacitacdo de recursos humanos para transportes coletivos urbanos

Tabela XIll 7 Dados gerais da acédo 6438

Tipo Atividade
Capacitar e treinar empregados com vistas a melhoria continuada dos processas
Finalidade Iho, da produtividade em suas atribui¢cdes, dos indices de satisfagcao pelos sersi

tados a sociedade e do crescimento profissional.

Cursos @ treinamento, palestras, exposi¢des, congressos, bem como despesaa-
Descricao das ao deslocamento e estadia de empregados, quando os eventos forem real
outras localidades, e outras despesas relacionadas a capacitacéo de pessoal.

Unidade responsalvpelas

 x o TRENSURB
decisbes estratégicas

Coordenador Nacional da
Acao

Unidade Executora -

Areas (dentro da UJ) respo
saveis por gerenciamento ¢ GEREHi Geréncia de Recursos Humanos
execucao

Competéncias institucionai
requeridas para a execucag
da acé

Aumentar a satisfacdo dos empregados;
Desenvolver politica de gestédo de pessoas e Gestdo do Conhecimento.

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

No ano de 2010 foram elaborados 99 projetos de treinamento, sendo que 88 fordm exe
dos, 04 ainda estdo em execuedms demais 07 foram cancelados por impossibilidade de esntrat
cada Os motivos do cancelamento foram a auséncia da documentacao dos fornecedores exigida
contratacdo ou por falta de fechamento de turmas para realda@gdoesmos pelos contratados.
Para 2011 estgmrogramado$89 projetogara execucao total.

Além dos projetos elaborados no ano, houve a continuidade de projetos de treinamento ref
rente os anos de 2007 e 2009. Entre esses, consalesCursos de Plaagjento, Contratagao,
Fiscalizacdo, Gestao e Precificacdo de Servi¢berceirizacdo na Administracdo Publica, Técnicos
e de Pos Graduacdeém 2010, obtewse a participacdo de 1.799 treinados, considerando aipartic
pacdodo servidorem mais de um treinam® realizado. No total, foram efetuadas 83.967 horas de
treinamento que atingiram 780 empregados treingdpsevisdo de 800 empregados treinados nao
cumpriuse na sua totalidade, tendo em vista que 07 projetos de treinamento foram cancelados p
impossibilidade de contratacéo, conforme citado no primeiro paragrafo e também devido a-ocorré
cia de auséncias (imprevistos profissionais, problemas de saude) de alguns empregados inscritos.

Destacaranse, entre 0s projetos executados, os treinamentos destaxo:
Desenvolvimento Gerencial para Gerentes/Chefes/Supervisores;

J Contratacdo de Cursos de Capacitacdo Técnica para empregados da TRENSURB
SENAI: Treinamento para Liderancas, Pneumatica Basica, Eletricidade Basica, Seguranca et
Instalacdes e Servisem Eletricidade NR 10 Béasico, Seguranca em Instalacfes e Servicos
em Eletricidade NR 10 Reciclagem, Curso ComplemerBaguranca no Sistema Elétrico de
Poténcia (SEP) e em suas proximidadd® 10 AvancadoSeguranca e Saude nos Trabalhos
em Espace Confinados NR 33, Operacéo e Seguranca no Guindaste Hidraulico, Operacao
de Moto Serra, Operacao de Empilhadeira, Operagao de Ponte Rolante.

. Desenvolvimento Comportamental (Auto Encontro e o Atendimento ao Publico);

o Desenvolvimento Comportamental (Aatmhecimento na Gestao de Pessoas);

o Capacitacdo de Novos EmpregadaSargo: Assistente Operacional Padraio Hs-
tacoes;

31



Relatério de Gestdo 2010

® TRENSURB

o Capacitacédo de Novos Empregad@argo: Assistente Operacional PadradSegqi-
ranca Metroviaria,;
o Capacitacdo Assistente de Operacadr&a2 (ASO 2)Operador de Trem (Progre
sao Vertical);
Capacitacéo Assistente de Manutencao Padrao 3 (Progresséao Vertical);
Capacitacéo Assistente de Operacao Padrao 4 (AS®rjgressao Vertical);
Integracdo de Novos Empregadd3argos com Ocupacae &/agas;
Programa de Atualizacdo Pds AfastaméniBAPA,
Capacitacéo para Operar no Centro de Controle de Operacéo (CCO);
Brigada de Incéndio.

Além destes, a TRENSURB proporcionou diversos cursos voltados ao desenvolvimento e
aprimoramento técnieoperaconal dos empregados.

Ainda neste ano, no periodo de 12/01/2010 a 05/02/2010, a TRENSURB, em parceria com
Agéncia Japonesa de Cooperacao Internacional (JICA), por intermédio da Agéncia de Cooperagc:
(ABC), realizou a VIX edi¢cdo do Curso Internacional deifamento em Sistema de Trens &jrb
nos, cujo objetivo € a troca de experiéncias e conhecimentos sobre a tecnologia atual utilizada |
operacdo de sistema de trens urbanos e de transporte publico coletivo. O evento reuniu engenhei
e técnicos de paises América Latina e da Africa de lingua portuguesa.

Através das trocas de informacfes sobre novas tecnologias e materiais, expanséae, plane]
mento, manutencao e operacdo de sistemas metro ferroviarios, o curso promoveu umamrande Ce
tribuicdo para a melhorido transporte publico oferecido nos paises participantes. Como anfitriées,
Nnosso corpo técnico teve mais uma oportunidade de aperfeicoar seu conhecimento, propiciando
TRENSURB, maior visédo da situacéo dos servigos metro ferroviarios no mundo. Atrssgsode
ca, foi possivel balizar o papel e atuacdo da empresa no contexto da gestao da mobilidade em no
comunidade.

Agregado a troca de experiéncias técnicas entre bolsistas e instrutores, visitas tédnicas, Vis
tas a lugares histoéricos e eventos em Palegre, Sao Paulo e Rio de Janeiro, fizeram do curso da
JICA um importante meio de divulgacao da cultura Rio Grandense e brasileira, bem coeio a int
gracao de culturas de povos de téo diferentes paises e continentes.

Os meses de janeiro e fevereiro sddqukrs de pouca disponibilidade de participantes em
funcéo de férias dos empregados.

TabelaXIV i Numero de Empregados Treinados por Area

AREAS Janeiro |Fevereiro| Margo | Abril Maio | Junho | Julho | Agosto [Setembrg Outubro [Nove mbroDezembrd
OPERACAO 3 9 133 24 105 156 37 52 81 61 75 88
MANUTENCAO 0 3 17 57 24 58 27 22 43 24 36 46
ADMINISTRATIVO 12 1 59 88 15 88 30 39 53 64 72 97
TOTAL 15 13 209 169 144 302 94 113 177 149 183 231

Fonte: SETRE (Setor de Selecéo e Treinamento)

Considerando o Or¢camento Anual Financeiro 2010, a Execug¢do orcamentaria da acdo d
Valor Enpenhado sobre a Dotacdo Orcamentaria (LOA+Créditos) apresentou 90,40%. Restand
para o0 RAP 2011 (valor empenhddwalor pago) o valor de R$ 23.321,00. O produto desta Acao é
empregado capacitado.
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A fonte de financiamento é a 250 (Recursos proprios). Guppalesta Acdo é servidoe-b

neficiado.
Tabela XV - Metas e Resultados da acdo 6438 no exercicio
META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 300.000,00 R$ 248.339,00 82,78%
FISICA 800 780 97,50%

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informacdes Gerenciais Planejamento)

2.3.3.7 Acao 0110 Contribuicao a Previdéncia Privada

Tabela XVI 1 Dados gerais

da acdo 0110

Tipo

Operacdes especiais

Assegurar que as autarquias, as fundacdesnpsesas publicas, as sociedade
economia mista e as demais entidades controladas direta ou indiretame

Finalidade Unido possam contribuir como patrocinadoras as entidades fechadas de pre
privada nos termos da Lei 8.020/90 e alteracdes.
Descricio Pagamento da participacdo da patrocinadora (contribuicdo) conforme pl

custeio (custos do plano de beneficios), de acordo com o Decreto 606/92.

Unidade responsavel pelas dec
sbes estratégicas

TRENSURB

Coordenador Nacional da Agdo

Unidade Executar

Areas (dentro da UJ) responsavi
por gerenciamento ou execucao
acao

GEREHi1 Geréncia de Recursos Humanos

Competéncias institucionais rest

ridas para a execu¢do da agéo

Aumentar a satisfacdo dos empregados;
Desenvolver politica de gestdo de pessoa

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

E um plano de beneficios criado com a finalidade de proporcionar uma renda adicional ac
empregado da TRENSURB que complemente sua previdéncia oficial. O Plano é administrado pel
Banco doBrasil.

A Lei orcamentéria definiu o valor de R$ 2.268.976 para esta acdo e uma dotacaorsupleme
tar de R$ 425.000,00 foi realizada, com a execucao de 92,40% do previsto. A necessidade de do
cao suplementar deage ao fato do pagamento de um processicigle ao ingresso de novosrpa
ticipantes oriundos do concurso.

A Unica fonte de financiamento para essa Acéo € a fonte 100 (Recursos do Tesauro Naci
nal). Esta Acdo ndo tem produto, pois nao existe previsao fisica.

Tabela XVIlI - Metas e Resultados da acao 0110 no exercicio

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 2.693.976,00 R$ 2.489.146,00 92,40%
FiSICA - - -

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informag8es Gerenciais Planejamento)
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2.3.3.8 Agdo 7L64 Expanséd e Melhoria da Malha Metroviaria do Sistema de Trens
Urbanos de Porto AlegreRS

Tabela XVIIl 7 Dados gerais da acdo 7L64

Tipo Atividade

Concluir a implantacdo da Linha 1, estendendo a operacédo do metr6 desde S&a
do até Novo Hamburgo (32 etapa). A 12 etapa, entre Porto Alegre e Sapucaia d
concluida em 1985 e a 22 etapa, até Sao Leopoldo foi concluida em 2000. A ge
empregos e atragdo de industrias, principalmente no setor calgadista, criouao
metropolitana, um importante pélo econémico no eixo norte, compreendendo ies
cipios de Sao Leopoldo, Novo Hamburgo, e cidades vizinhas. Enquanto S&o Led
Finalidade Canoas destacase como principais centros educacionais da regido, Novo Ham
apresend caracteristicas industriais e forte setor de servigcos. A necessidade de §
deslocamentos entre esses dois polos, e deles com Porto Alegre, justifica esta a
da Linha 1, além de constitte em importante alternativa a 8R6, no que tangao
seu atual estado de saturacdo. Consir ainda em importante fator de otimiza
dos investimentos anteriores, pelo maior aproveitamento das instalagdes e equig
existentes e redugdo dos custos operacionais.

Implantacé@o de 9,3 kile metrd, em via elevada, linha dupla, bitola 1,60 m, 4 estz
Inclui a execucéo das obras civis e o fornecimento e instalacdo dos sistemas fiag
cionais (energia, rede aérea, sinalizacdo e controle, telecomunicacgéo e sistensa

Descrigao res). As simw¢des operacionais realizadas apontam para a necessidade de
aquisi-«o de 05 (cinco) TUEOG s, em a
TUEObGSs.

Unidade responsavel pelas

- P TRENSURB
decisGes estratégicas

Coordenador Nacional da
Acao

Unidade Executora -

Areas (dentro da UJ) respo .
saveis por gerenciamento o GEPROi GERENCIA DE PROJETOS E OBRAS
execucao

Competéncias institucionais
requeridas para a execucag Expandir a empresa.
acao

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais E@amento)

Com inicio de execucéo efetiva em fevereiro de 2009, a partir da sua inclusdo no Plano d
Aceleracao do Crescimento (PAC) do Governo Federal, a obra tem se caracterizado por um ritm
notavel, conforme destacado nos balancos periddicos dasrdmdims no PAC. Toda em elevado,

a obra tem extensdo de 9,3 km e 4 novas estacdes. Beneficiard diretamente 30 mil usuéarios

transporte publico e estd gerando 1226 empregos diretos e indiretos. O custo total de implantac
esta orcado em R$752.169.000hdes de reais, sendo executado, até dezembro de 2010, 73,13%
do totalda obra(percentual acumulado)

Em janeiro de 2010 foi concluida a superestrutura do trecho 01; em fevereiro ocoireu 0 in
cio das obras da Estacdo Rio dos Sinos; em marco foi camesdperestrutura das pontes sobre o
Rio dos Sinos; em abril foram concluidas as moradias do loteamento Padre Orestes; emrmaio occ
reu o inicio da montagem da rede aérea; em junho irsgaulancamento da cobertura metélica da
Estacdo Liberdade; em juHoi iniciada a implantacdo da via permanente no trecho 04; em agosto
foi concluida a superestrutura da Estacéo Rio dos Sinos; em setembro foi concluida a viampermane
te na V2 até a Estacao Liberdade; em outubro foi concluida a rede aérea na V2 gfiod_bata
dade, culminando com a primeira viagem experimental até a Estacdo Liberdade realizada el
26/10/2010 com a presenca do Ministro das Cidades Marcio Fortes; em novembro foi iniciada :
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obra do corpo da Estacao Rio dos Sinos e em dezembro foramdastataescadaslantes da B-
tacdo Liberdade.

A operagao comercial, para as duas primeiras estacdes (Rio dos Sinos e Liberdade), es
prevista o inicio do segundo semestre de 2011 e o término das obras para fevereiro de 2012.

Considerando o Orcamento AmwEinanceiro 2010, a Execucdo orgcamentaria da agédo do
Valor Empenhado sobre a Dotacdo Orcamentaria (LOA+Créditos) apresentou 100,00%. Restanc
para RAP 2011 (valor empenhaidwalor pago) o valor de R$ 61.161.385,00.

O produto é projeto executado, sende gwnidade de medida é a porcentagem eeugiio
fisica. Aobra tem se caracterizado por um ritmo notéeshdo considerada uma das obras @e Pr
grama de Aceleracdo do Crescimento (PAC) executadas com maior rapidgassanda meta
estabelecida de $®para o ano de 2010.

A fonte de financiamento: 100 (recursos do tesouro nacional) e 300 (recursos do tasouro n
cional referente a exercicios anteriores).

Tabela XIX - Metas e Resultados da acao 7L640056 no exercicio
Localizada: 7L647 0056

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 285.429.000,00 R$ 227.838.839,00 79,82%
FISICA 39,00 42,83 109,82%

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

Tabela XX - Metas e Resultados da acdo 7L640060 no exercicio
Localizador: 7L64 0060

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 21.523.892,00 R$ 0,00 0,00%
FiSICA - - -

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

A acdo 1.64-00607 Projetos Executivos para Melhorias e Ampliacdes em Canoas e Porto
Alegre-RS é proveniente de emenda parlamentar e ndo foi disponibilizada para a TRENSURB, na
foi utilizada, apenas constou na dotagao para 2010.

Tabela XXI - Metas e Resultados da acdo 7L64000101 (RAP 2009) no exercicio
Localizador: 7L64 0101 (RAP 2009)

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 30.000.000,00 R$ 30.000.000,00 100,00%
FISICA - - -

Fonte SIGPLAN (Sistema de formacdes Gerenciais Planejamento)

Crédito aprovado e empenhado para Obra de expansao no final do ano de 2009gsendo ex
cutado no ano de 2010.
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2.3.3.9 Acédo 2848 Funcionamento dos sistemas de transporte ferroviario urbano de
passageiros

Tabela XXIl 7 Dados gerais da acdo 2843

Tipo Atividade

Garantir o funcionamento com qualidade dos sistemas de trens urbanos de Rec
Horizonte, Salvador, Jodo Pessoa, Macei6, Natal e Porto Alegre, otimizar o atua
de sevico e atender as condicdes de acessibilidade das pessoas portadoras de
cia, obedecendo aos padrdes técnicos estabelecidos de seguranga e confiabilidal

Finalidade

Operacionalizagéo dos trens e das oficinas; manutencdo preventiva e corretia
permanente, do material rodante, dos sistemas e dos prédios operacionais; cor
de estoque minimo de pegas de reposicdo e sobressalentes; contratacaadelebns
de terceiros para servicos de limpeza e seguranga; aquisicdo de bilhetes de
automaticos; despesas de energia elétrica de tracéo, combustivel e outros, serviq
de revitalizacéo e de adequacao do arranjo fisico interno e externo das estagées
1, objetivando a manutencdo e preservacao das condicdes de uso dagiasstal
agregacdo de novos servigos e/ou fungdes, vinculados as demandas operacior|
estratégias de busca de novas receitas financeiras, pela exploragédo de espagey
ais.

Descricao

Unidade responsavel pelas

- L TRENSURB
decisGes estratégicas

CoordenadoNacional da
Acéo

Unidade Executora -

Areas (dentro da UJ) respo A
saveis por gerenciamento ol GEORFi GERENCIA DE ORCAMENTO E FINANCAS
execucao

Competéncias institucionais
requeridas para a execuc¢ag Integrante em todos os Objetivos Estratégatan3I RENSURB.
acao

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

A TRENSURB busca, constantemente, o aprimoramento da qualidade dos serviges ofert
dos aos seus usuarios, tendo como finalidade a prestacao de um servico eficiente, condwadorizac
respeito as pessoas, provendo a todos os cidadaos plenas condi¢cdes de acesso e utilizagdo do s
ma.

Com 25 anos de funcionamento a TRENSURB prioriza a manutencgao dos trens eidos serv
cos nas estacdes, obtersialtos indices de aprovacéo, confooomprovado na pesquisa e s
tisfa-«o0. A manuten-«o0o dos TUE®&s (Trens de
de passageiros contribui fortemente para o indice de regularidade do servico, que em 2010 atingiu
percentual de 99,66%.

A medicdodo desempenho da manutencédo é obtida através do indice de Quilometragern
Média Percorrida por Ocorréncia de Avarias da FroMKBF, onde o resultado é expresso em
quildmetros por avaria, o que significa que se busca aumentar sempre esse indice. Aagdomet
média entre avarias demonstra a qualidade do servico de manutencéo dos trens, o que ieapacta d
tamente no servico ofertado a populacéo e permite analisar e agir proativamente sobre avarias g
se repetem e que passam a necessitar acoes prevaiterasdo a programacao das manutengdes
existentes. Em 2010 a média do indice MKB¥veis A, B e C foi de 3.442,00.

Foram revisados em 2010 sete trens, Recorde Histérico no niumero de trens que sofrera
Reviséo Geral realizadas na area de Manutencéor (Betficinas). Esse niumero comprovae m
lhoria na qualidade dos servigos colocados a disposigdo dos usuarios.
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Os dados de passageiros transportados sdo obtidos através da medi¢cdo nos blogueios de
trada nas estacdes. Os dados obtidos sdo utilizadodiparsas analises gerenciais que permitem,
por exemplo, redimensionar a oferta de trens, ajustar intervalos entre trens, aumentar o conforto e
seguranca dos passageiros. Foram transportados 48.685.321 passageiros (bloqueios de entrada;
2010, sendo 984 superior a quantidade de Passageiros Transportados em 2009, correspondenda
um incremento de 4.280.463 passageiros.

A utilizagdo dos recursos destinados a Pessoal e Beneficios foi de R$ 83.562545,00, senc
empenhado R$ 82.071.768,00 que corresparstecucao de 98,22%.

A utilizacdo dos recursos destinados a Outros Custeios foi de R$ 50.180.563,00sendo e
penhado R$ 48.165.087,00. Devido ao contingenciamento de limites de empenho desta@&g¢éo a e
cucao corresponde a 95,98%.

A utilizacéo dos recursos damdos a Investimentos foi de R$ 811.282,00 sendo erapenh
do R$ 778.487,00 que corresporédexecucdo de 95,96%, influenciado pelo contingenciamento de
limites de empenho.

Considerando o Orcamento Anual Financeiro 2010, a Execucdo orcamentéaria da acéo d
Valor Empenhado sobre a Dotacdo Orcamentéria (LOA+Créditos) apresentou 97,37%. Restanc
para o RAP 2011 (valor empenhddwealor pago) o valor de R$ 10.227.414.

Os recursos para investimentos tiveram origem nas fontes 100 (recursos do tesouro naci
nal), 250(recursos préprios) e 280 (Recursos de Outras Forfisercicio Correnté Financeiros
Diretamente Arrecadados.

O produto desta Acdo é passageiro transportado (média / didAutigdia de passageiros
transportados no ano de 2010, em dias Uteis, atagiarca de 160.946 passageiros, sendo 6,84 %
superior a média de passageiros transportados, em dias Uteis, no ano de 2009, correspondente a
incremento de 10.307 passageiros/éianaior média de passageiros transportados em 2010, em
dias Gteis (entra), foi atingida em novembro, com o valor de 173.391 passageiros/dia (til, o que
representa uma diferenca de 29,54% com relacdo ao més com menor demanda observada (feve
ro), refletindo a sazonalidade da variagdo da demanda do sistema. A variagao gesiguzanda
observada em relacdo as metas estabelecidas pode ser observada ao longo do ano, resultado d
da manutencdo dos patamares tarifarios do sistema, aliado a retomada do crescimento econdm
dos municipios lindeiros ao trem. Como resultadaaliesta a&o, podese verificar 0 aumento de
9,64% da demanda total realizada em 2010 em relacdo a 2009, obseg@icis mensais espec
ficos, consequéncia de antecipacdo ou adiantamento de feriados ou eventos geradores de dema
em relacdo aos Ultios anos.

Tabela XXIIl - Metas e Resultados da acdo 2843 no exercicio

L REALIZADO /

META LOA + Crédito REALIZADO LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 134.554.390,00 R$ 123.943.774,00 92,11%
FiSICA 157.267,00 160.946,00 102,34%

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informacdes Gerenciais Planejamento)
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2.3.3.10 Acao 2272 Gestdo e administracdo do programa

Tabela XXIV i Dados gerais da agao 2272

Tipo Atividade

Constituir um centro de custos administrativos deg@mas, agregando as despesas

Finalidade . e - e e o
ndo séo passiveis de apropriacdo em acoes finalisticas do préprio programa.

Essas despesas compreendem: servicos administrativos; pessoal ativo; manuten
de frota veicular, propria ou de terceiros pogébs da Unido; manutencdo e conserv
de imoveis préprios da Unido, cedidos ou alugados, utilizados pelos 6rgédos da
tecnologia da informacéo, sob a ética meio, incluindo o apoio ao desenvolvimente
vicos técnicos e administrativos; despesaim viagens e locomocéo (aquisicdo de @z
gens, pagamento de diarias e afins); sistemas de informacdes gerenciais internos
gue tém por objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios a formulacéo de politi¢al
cas; promocdo de eventos para aéséo, formulacao e divulgacao de politieds; pro-
ducéo e edicdo de publicacbes para divulgagdo e disseminacéo de informagfesis
ticas publicas e demais atividag®eio necessarias a gestdo e administragao do prog

Descricao

Unidade responsavel pela

- P TRENSURB
decisGes estratégicas

Coordenador Nacional dq
Acao

Unidade Executora -

Areas (dentro da UJ) se .
ponsaveis por gerersei GEORFi GERENCIA DE ORCAMENTO E FINANCAS
mento ou execucao

Competéncias instituci
nais requeridas paraa |Integrante em todos os Objetivos Estratégicos da TRENSURB.
execucao da agéo

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informag8es Gerenciais Planejamento)

Em termos de Investimentos a acdo obteve uma dotacdo orcamentaria de R$ 2.067.511,0
sendo empenhado R$ 2.066.442,00 que corres@oexkcucao de 99,95%.

Em Outros Custeios a acdo obteve uma dotacdo orcamentaria de R$ 15.578.644,00, sen
empenhado R$ 13.548.278,00 que corresparelecucao de 86,97%. Essa acao teve seundese
penho afetado por duas situacfes. Primeiramente pelmegmaento de custeio para investimento
no valor de R$ 700.000,00. Outro fator de impacto foi o contingenciamento de limites de empenho.

Considerando o Orcamento Anual Financeiro 2010, a Execucdo orcamentéaria da acéo d
Valor Empenhado sobre a Dotacdo Oreataria (LOA+Créditos) apresentou 88,49%. Restando
para o RAP 2011 (valor empenhddwalor pago) o valor de R$ 4.640.863,00.

Os investimentos foram executados com recursos da fonte 250 (recursos prepiEds).
cdo ndo tem produto, pois ndo existe paavissica.

Tabela XXV - Metas e Resultados da acao 2272 no exercicio

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 17.646.155,00 R$ 11.124.785,00 63,04%
FISICA - - -

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informac¢8es i@nciais Planejamento)
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2.3.3.11 Acado 10T9 Implantacdo do Projeto de Eficiéncia Energética do Sistema de Trens
Urbanos de Porto AlegreRS

Tabela XXVI 1 Dados gerais da acao 10T9

Tipo Atividade

Reduzir os custos deperacdo e manutencdo dos sistemas operacionais e predig
Finalidade movendo a melhoria de desempenho por meio da utilizagao de energia elétrica

racional e eficiente.

Atualizacdo tecnoldgica de sistemas operacionais e prediais com a immladés
Descricio melhorias no ajuste da contratacdo de Energia Elétrica, conversado de energia-

gem dos trens para realimentacdo do sistema, sincronizacao de todo o sistema
dos trens, controle conjugado de demanda, e modernizacao predial.

Unidade reponsavel pelas
decisdes estratégicas

TRENSURB

Coordenador Nacional da
Acéo

Unidade Executora

Areas (dentro da UJ) respo
saveis por gerenciamento o
execucao

GEPROI GERENCIA DE PROJETOS E OBRAS

Competéncias institucionais
requeridas para a execuqiam

Reduzir e racionalizar gastos.

acao

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

Esta acdo envolve cinco contratos, que fazem parte do Programa de Eficientizacae Energé

ca da TRENSURB.

Servigcos de reforma Buoando a eficiéncia energética do 6° andar do prédio administrativo
da TRENSURB.

Prestacdo de servicos de engenharia com fornecimento de materiais parazefiéierda
iluminacéo das plataformas nas estacfes (Fatima e Petrobras), em conformidadeczom o pr
jeto basico.

Prestacdo de servicos de engenharia com fornecimento de materiais para eficientizacao
iluminacao das plataformas nas estacdes (RodoviariaNitdathias Velho, Esteio), em
conformidade com o projeto basico.

Prestacédo de servicos de engenharia com fornecimento de materiais para eficientizagao
iluminacao das plataformas nas estacdes, em conformidade com o projeto basico.

Servicos de consuitia para elaboracédo de parecer técnico e especificacfes técnicas para r
forma do sistema de climatizacdo do prédio administrativo.

Em relacdo a acdo do Projeto de Eficiéncia Energéticaechdificuldade na liberacéo de-r

cursos financeiros, além de undequacédo do escopo do projei@jue dificultou que as metassfo
sem atingidas no ano de 2010.

Considerando o Or¢camento Anual Financeiro 2010, a Execug¢do orcamentaria da acdo d

Valor Empenhado sobre a Dotacdo Orcamentaria (LOA+Créditos) apresentou 9Rgxt&mdo
para o RAP 2011 (valor empenhddwalor pago) o valor de R$ 52.682,00.

Os investimentos foram executados com recursos da fonte 250 (recursos proprios). O pr

duto desta Agéo é o projeto executado, sendo a unidade de medida em porcentagentd@le execu

fisica.
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Tabela XXVIl - Metas e Resultados da a¢do 10T9 no exercicio

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 100.000,00 R$ 45.497,00 45,50%
FiSICA 1,000 0,398 39,80%

Fonte SIGPLAN (Sistema de Inforat8es Gerenciais Planejamento)
2.3.3.12 Acado 5174 Modernizacéo do sistema de trens urbanos de Porto AlegieRS

Tabela XXVIIl 1 Dados gerais da acdo 5174

Tipo Projeto
Proporcionar a populacdo da Regido MetropolitdeaPorto Alegre um sisten
Finalidade metroferroviario de superficie modernizado, visando a melhoria da mobil

urbana, da qualidade de vida e da reducdo do tempo e do custo dos desloca

Substituicdo de equipamentos que estdo no limite de cbéolga e agregacéo
Descricao novas tecnologias para melhoria da produtividade e qualidade dos servicas
dos.

Unidade responséavel pelas dec

~ L TRENSURB
sOes estratégicas

Coordenador Nacional da Agdo -

Unidade Executora -

Areas (dentro da UJ) responsavi -0 i GERENCIA DE PROJETOS E OBRAS
por gerenCIamentO Oou execucao

Competéncias institucionais resl

X ~ ~ | Modernizar instala¢des, equipamentos e sistemas.
ridas para a execu¢do da agéo

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

Esta acdo emlve trés contratos, que fazem parte do programa de modernizacéo do sistem:e

TRENSURB:

Fornecimento e implantacdo de um sistema microprocessado de freio nas unidades que int
gram a frota. Do t orers|Unidddes EXBicad) jA estds com sl
freios microprocessado, até o final de 2010.

Implantagdo de um novo sistema de bilhetagem eletrbnica, em substituicdo ao sistema atue
Adequacgéao do Sistema de Bilhetagem Eletronica ao sistema de transporte dgRdgPA

ao Metropolitana de Porto Alegre). Reunibes foram realizadas com ATP (Associacdo das
Empresas de Transporte de Passageiros de Porto Alegre e ATM (Associacao dos-Transpc
tadores Intermunicipais Metropolitanos de Passageiros) objetivando viabilizarcpén-
bilidade entre os sistemas de bilhetagem eletronica (SIM, TRI e TEU), definicdo do layout
do cartdo SIM (Sistema Integrado Metropolitano), desenvolvimento de metodologia-de co
trole e particdo de viagens integradas, planejamento de sistema déediomanceiro e 8-

cal, definicdo de categorias do cartdo SIM, elaboracdo de instrumento juridico de gestar
compartilhada, além de um processo de benchmarking com Metr6 de S&o Paulo, SPTrans
CPTM. No 2° semestre de 2010 teve inicio a interoperabilidattee os Sistemas TRI
(Transporte Integrado) de Porto Alegre e o Sistema SIM (Sistema Integrado Metropolitano),
0 usuario idoso ira portar um Unico cartdo para ter acesso gratuito ao transporte por 6nibu
em Porto Alegre e por trem na Regido Metropolitana.

O projeto multimidia € uma solucdo de telecomunicacdo baseada em conceito avancado c
convergéncia digital. Tratase de uma plataforma de comunicacgéo eletrbnica que abrange
entre outros itens, a centralizacéo do circuito fechado de TV no centro ddecop&@ar-
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nal. A implantacdo do sistema multimidia encerrou o @a®010 con®0% de concluséo
total do projetoA projecéo para 2011 é finalizar em 100%, mas com a condicdo deidispon
bilizag&o de recursos.

Considerando o Orcamento Anual Financeiro 2@LE&Execucado orcamentaria da acdo do
Valor Empenhado sobre a Dotagdo Orcamentaria (LOA+Créditos) apresentou 76,97%. Restanc
para o RAP 2011 (valor empenhddwalor pago) o valor de R$ 2.801.038,00.

Essa acdo recebeu recursos provenientes de crédito atlisaititado no valor de R$
7.432.087,00 (Fonte 650), contudo ndo foram totalmente utilizamlosrtude da limitacdo oex
mentéria impostaAlém da demora na liberagcdo dos recuraosmpresa vencedora da licitagho
Projeto Multimidiademorou ainiciar osservicos, quaindaestdo em andamento ano de 2011

A fonte de financiamento € a 250 (recurpodprios) e 650 (Recursos de outras foiités
xercicios anterioresRecursos Nadé-inanceiros Diretamente Arrecadados). O produto desta Acao €
sistema moernizado, sendo a unidade de medida em porcentdgexecucao fisica.

Tabela XXIX - Metas e Resultados da acdo 5174 no exercicio

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 7.494.087,00 R$ 5.638.072,00 75,28%
FISICA 1,000 0,280 28,00%

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

2.3.3.13 Acao 4641 Publicidade de utilidade publica

Tabela XXX T Dados gerais da acdo 4641

Tipo Atividade
Informar, aientar, avisar, prevenir ou alertar a populacdo ou segmento da poy
Finalidade para adotar comportamentos que lhe tragam beneficios sociais reais, visando m

sua qualidade de vida.

Coordenacéo, supervisdo e classificagdo das informacdededesse do governo
serem veiculadas, bem como a contratacdo de realizacdo de pesquisas de opif]
panhas e acdes publicitarias das a¢bes governamentais, voltadas para a publi
utilidade publica.

Descricao

Unidade responsavel pelas

- L TRENSURB
decisGes estrategisa

Coordenador Nacional da
Acao

Unidade Executora -

Areas (dentro da UJ) respo A N
saveis por gerenciamento ol GECINT GERENCIA DE COMUNICACAO INTEGRADA
execucao

Competéncias institucionais
regueridas para a execu¢dg Aumentar a satisfacao cliente e da sociedade.
acao

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informac¢8es Gerenciais Planejamento)

Com o objetivo de atender os propésitos da Missao, Visdo e Valores, que compde a Gesté
Estratégica da TRENSURB, os setores de Comunicacéo Social e RelacOeg&mpuatravés da
Geréncia de Comunicacao Integrada, buscaram, ao longo do ano, através da informacée, dos p
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gramas sociais, eventos e diversas acdes desenvolvidas, contribuir para a promoc¢ao da mobilide
urbana e incluséo social.

O Setor de Comunicagé&Social, acompanha diariamente, as noticias veiculadas em jornais,
emissoras de radio e televisdo da Regido Metropolitana de Porto Alegre, considerando seu impac
sobre a imagem da empresa e o volume financeiro que a midia espontanea representeEpara a TR
SURB. Buscando divulgar as acdes e realizacbes da empresa para a comunidade e a smciedade
ram produzidos textos, imagens e sugestdes de pauta para os veiculos de comunicacao e midia
geral, gerando midia espontanea nos diversos veiculos de coréanieacegido, do Estado e do
Pais.

O I nformativo I nstitucional AiNot2cias na
dos Trens, abordando temas de interesse dos usuarios.

Noticias, informacfes operacionais, administrativas e institucionamsdzadas na péag
na da Internet da TRENSURB, com o nimero de 273.287 acessos em 2010.

Considerando o Orcamento Anual Financeiro 2010, a Execucdo orcamentéaria da acéo d
Valor Empenhado sobre a Dotacdo Orcamentaria (LOA+Créditos) apresentou 100,0@¥tddrest
para o RAP 2011 (valor empenhddwalor pago) o valor de R$ 10.588,00.

A fonte de financiamento € a 250 (recursos propriesa Acao ndo tem produto, pois ndo
existe previsao fisica.

Tabela XXXI - Metas e Resultados da acé#641 no exercicio

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 800.000,00 R$ 790.063,00 98,76%
FISICA - - -

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)
2.3.4 Programa 1078 Nacional de Acessibilidade

Tabela XXXIl 1 Dados gerais do programa 1078

Tipo de programa Finalistico
Fomentar a plena inclusdo da pessoa com deficiéncia no processo de dis
Objetivo geral mento do pais, buscando eliminar todas as formas de discriminacaongr ge

acesso aos bens e servigos da comunidade

Promover a acessibilidade aos bens e servigcos da comunidade para as pes

Objetivos Especificos deficiéncia e pessoas com mobilidade reduzida

Gerente do programa Izabel Maria Madeira de Loureiro Maior

I?esponsavel pelo programa n Marco Arildo Prates da Cunha

ambito da UJ

Indicadores ou parametros util- | Taxa de Municipios com Cddigo de Obras de Acessibilidade ao Meio Fisico
zados Pessoa com Deficiéncia

Publico-alvo (beneficiarios) Pessoas comeficiéncia e pessoas com mobilidade reduzida

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

Principais A¢bes do Programa na TRENSURB

103471 Adequacéo dos Sistemas de Trens Urbanos de Porto AR&géeAcessibilidade Universal;
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2.3.4.1Acd0 10341 Adequacédo dos Sistemas de Trens Urbanos de Porto AlegR& a Acess
bilidade Universal

Tabela XXXIIl - Dados gerais da acdo 1034

Tipo Projeto
Propiciar aos sistemas de trens urbanos, administrados e appedal@Governo Feder
Finalidade condicdes de acessibilidade universal para pessoas com restricdo de mobilidaalg

doras de deficiéncias.

Adequacéo dos sistemas de trens urbanos nas(os):

Estacbes: Adequacdo das rampas, instalacdo de elevadoresacddeda corrimde
peitoris, comunicag&o visual, sonora, comunicagdo em braile, diferenciagéo
(piso tétil direcional e de alerta), adequacéo de telefones publicos e bebedouros
de normas operacionais, criacdo de sanitarios acessiveia,ddtbalcées de atendin
to, treinamento dos empregados em linguagens por sinais (Libras), assentos pr
ais, area especial para embarque, eliminacédo de espago e altura diferenciada en
plataformas.

Entornos das EstacBes e Terminais: Calgdtlagura, condicbes de manutencao-|
pas de acesso), eliminagdo/remanejamento de barreiras (telefones publicos, arvg
Descricao baiano, barreiras tipo "capa cegos", lixeiras, extintores de incéndio, placas de ee
¢ao0), travessias com sinais sonoros.

Trens: Assentos especiais e locais para cadeiras de rodas, melhorias nas com
visuais e sonoras, nivelamento trem x plataforma, piso diferenciado, eliminacée
paco entre o trem e a plataforma.

Prédios Administrativos e Oficinas: Vagas de estauieento preferenciais, calgadas
acesso, eliminagdo de barreiras, rampas de acesso, comunicacao visual (braile
piso diferenciado, sanitarios acessiveis, mobilirio de recepc¢éo, assentos prefe
bebedouros.

Capacitacdo de Pessoal Opeavaai e Recepcionistas: Treinamento em Braile, Lil
atendimento a deficientes, revisdo de normas incluindo acessibilidade ao cao gui

Unidade responsavel pelas

- L TRENSURB
decisOes estratégicas

Coordenador Nacional da
Acéo

Unidade Executora -

Areas (lentro da UJ) respe .
saveis por gerenciamento o] GEMOBT GERENCIA DE MOBILIDADE URBANA
execucao

Competéncias institucionais
requeridas para a execucag Oferecer solu¢cdes de mobilidade urbana e contribuir para a inclusdo social.
acao

Fonte SIGPLAN (Sisema de Informac6es Gerenciais Planejamento)

A Adequacao dos Sistemas de Trens Urbanos de Porto Alegre a Acessibilidade Universa
contempla os projetos e as obras necessarias para atender o Decreto 5.296 de 2004 e prover a tc
os cidadaos plenas condigdde acesso e utilizacdo do sistema através da reforma e adequacéo da
estacoes, acessos, terminais, sistemas e areas administrativas.

Para 2010, considereae a conclusdo das obras de acessibilidade da Estacdo Mercado, &
conclusao da acessibilidadeem(0g uat r o) TUEOG6s (Trens de Uni da
e cinco). A conclusédo dos projetos executivos das estipoe@ estacdes), a conclusao das obras
de acessibilidade do patio da TRENSURB (area administrativa) e o inicio da execucamsas ob
das estacdes tipo.Com relacdo a acessibilidade dos Trens, o projeto contemplou basicaeiente as
guintes alteracbes no TUE: recomposicéo e revitalizacdo do piso, realocacgao e fixagdo dos bance
locacdo e fixacdo dos nichos para cadeirantes, fixac@ordendo vertical, locacéo e fixacdo de
estrutura para bicicletas.
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Essa acdo teve a sua meta fisica comprometida, visto a limitacao de recursos financeiros. N
exercicio de 2010 foram priorizados os Projetos Executivos das Estacdes Tipo em consonancia cc
0s recursos disponiveis. Esta medida perpriieo proximo exerciciexecutar as obras de acessib
lidade nestas estacdes, desde que haja condi¢des financeiras para isso.

Considerando o Orcamento Anual Financeiro 2010, a Execu¢do orcamentaria da acao d
Valor Empenhado sobre a Dotacdo Orcamentaria (LOA+Créditos) apresentou 100,00%. Restanc
para o RAP 2011 (valor empenhddwalor pago) o valor de R$ 2.615,00.

A fonte de financiamento é a 250 (recursos préprios). O produto desta acéo € o peejeto ex
cutadosendo a unidade de medida em porcentagem da execucao fisica.

Tabela XXXIV - Metas e Resultados da acdo 1034 no exercicio

META LOA + Crédito REALIZADO REALIZADO / LOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 100.000,00 R$ 99.498,00 99,50%
FisSICA 1,000 0,314 31,40%

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

2.3.5 Programa 0901 Operagdes Especiais: Cumprimento de Sentencas Judiciais

Tabela XXXV i Dados gerais do programa 0901

Tipo de programa Operacadespecial
Objetivo geral Cumprimento de Sentenca Judicial
Obijetivos Especificos Cumprimento de Sentenca Judicial

Gerente do programa -

Responsavel pelo programa n

Ambito da UJ Marco Arildo Prates da Cunha

Indicadores ou parametros utiliza-
dos

Publico Alvo Operacdes Especiais: Cumprimento de Sentencas Judiciais

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

2.3.5.1 Acdo 0022 Cumprimento de Sentenca Judicial Transitada em Julgado devida por
Empresas Publicas e Sociedades de EconanMista

Tabela XXXVI i Dados gerais da agdo 0022

Tipo Operacdes Especiais

Cumprir as decisfes judiciais relativas a Sentencas Transitadas em Julgado, de

Finalidade Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista.

Pagamento de passivos judiciais devidos por Empresas Publicas e Sociedad®es

Descricao nomia Mista apds Sentencga Judicial Transitada em Julgado.

Pagamento de decisfes judiciais relativas a sentencas transitadas em Julgado ¢

Objetivo Especifico Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista.

Unidade responsavel pelas

- o TRENSURB
decisGes estratégicas

Coordenador Nacional da
Acao
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Unidade Executora -

Areas (dentro da UJ) respo . )
saveis por gerenciamento ol GEJURi GERENCIA JURIDICA
execucao

Forte: SIGPLAN (Sistema de Informac8es Gerenciais Planejamento)

A Acao 0022 é uma operacado especial.

Cumpriuse 99,96% da meta financeira prevista, executaed@$ 21.035.711,00 de ar¢

mentariamente previsto de R$ 21.044.446,00.
Esta Acdo ndo tem produfmois ndo existe previsao fisica.

Tabela XXXVIl - Metas e Resultados da acdo 0022 no exercicio

- EXECUTADO
META LOA + Crédito EXECUTADO/EMPENHADO ILOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 21.044.446,00 R$ 21.035.711,00 99,96%
FISICA - - -

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informag8es Gerenciais Planejamento)

2.3.5.2 Acdo 002F Cumprimento de Débitos Judiciais Periddicos Vincendos Devidos por

Empresas Publicas e Sociedades de Economia Mista

Tabela XXXVIIl i Dados gerais da aca002F

Tipo Operacdes Especiais

Pagar condenac8es pecuniarias vincendas a cargo de empresas publicas ou g
Finalidade de economia mista, nos casos em que as sentencas que as originaram ndo se

rem como precatorios ou sentengas de pequeno. val

Pagamento de condenac¢des pecuniarias vincendas a cargo de empresas publiez
Descricao edades de economia mista, nos casos em que as sentencas que as originarg

enquadrarem como precatorios ou sentengas de pequeno valor.

Obijetivo Especito

Pagamento de decisbes pecuniarias vincendas a cargo de Empresas Publicas
dades de Economia Mista, nos casos em que as sentengas que as originaram-
quadrarem como precatorios ou sentencas de pequeno valor.

Unidade responsavel pelas

o - TRENSURB
dedsdes estratégicas

Coordenador Nacional da
Acao

Unidade Executora -

Areas (dentro da UJ) respo A )
saveis por gerenciamento ol GEJURi GERENCIA JURIDICA
execucao

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informag8es Gerenciais Planejamento)

A Acao 002F é umaperacao especial.

Cumpriuse 99,59% da meta financeira prevista, executaed®$ 43.984,00 de orcamant

riamente previsto de R$ 44.164,00.

Esta Acdo néo tem produto, pois ndo existe previsao fisica.
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Tabela XXXIX - Metas e Resltados da acao 002F no exercicio

- EXECUTADO
META LOA + Crédito EXECUTADO/EMPENHADO ILOA+Crédito
FINANCEIRA R$ 44.164,00 R$ 43.984,00 99,59%
FISICA - - -

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informac8es Gerenciais Planejamento)

2.3.6 Programa 0310 Gestédo da Polica de Desenvolvimento Urbano

Tabela XL i Dados gerais do programa 0310

Tipo de programa

Apoio as politicas publicas e areas sociais

Objetivo geral

Promover a incluséo social e a reducédo das desigualdades

Obijetivos Especificos

Coordenar o planejamento e a formulacdo de politicas setoriais e a aval
controle dos programas nas areas de desenvolvimento urbano, habitacée
mento basico e ambiental, transporte urbano e transito.

Gerente do programa

Responsavel pelo progama no

ambito da UJ

Marco Arildo Prates da Cunha

Indicadores ou parametros util-

zados

Publico-alvo (beneficiarios)

Governo

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informag8es Gerenciais Planejamento)

2.3.6.1 Acao 1D73 Apoio a Politica Nacional de Desenvolvimdo Urbano

Tabela XLI 7 Dados gerais da acdo 1D73

Tipo

Projeto

Finalidade

Contribuir para o desenvolvimento urbano, mediante aporte de recursos desti
implementacédo de projetos caracterizados por ag6es que visem pri@ipli@cdo dq
atendimento a populagdo aos servigos saneamento, abastecimento de agua,
esgoto e lixo, transporte publico, acessibilidade, regularizagéo fundiaria, acesso
dia e urbanizacdo, dentre outros caracterizados como desenvolvinierio.ur

Descricao

Formulacdo e implementacédo, por meio de projetos demandados pelos entes fe
de a¢bes de saneamento, abastecimento de agua, coleta de esgoto e lixo, trén
blico, acessibilidade, regularizacdo fundiaria, acesso a moradia ®zag#o, dentr
outras caracterizadas como desenvolvimento urbano.

Unidade Orgcamentéria Re
ponséavel

Ministério das Cidades

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informagfes Gerenciais Planejamento)

Considerando o Orcamento Anual Financeiro 2010, a Execuc¢édo otéameta acdo do

Valor Empenhado sobre a Dotacdo Orgcamentaria (LOA+Créditos) apresentou 100,00%. Restanc

para o RAP 2011 o valor de R$ 240.545,00.

Essa acéo resulta de destaque do Ministério das Cidades para TRENSURB, destinada a

tender ao Projeto de Ingmtacdo do Aeromoével em Porto Alegre no valor de R$ 3.000.000,00.

Esta Agcdo ndo tem produto, pois ndo existe previsao fisica.
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- EXECUTADO /
META LOA + Crédito EXECUTADO/EMPENHADO oA+ Crédito
FINANCEIRA R$ 3.000.000,00 R$ 3.000.000,00 100,00%
FiSICA - - -

Fonte SIGPLAN (Sistema de Informac8es Gerenciais Planejamento)

2.4 DESEMPENHO ORCAMENTARIO E FINANCEIRO

2.4.1Programacao Orcamentariada Despesa

Quadro A.2.3- Identificacdo das Unidades Orcamentérias

Denominacédo das Unidades Orcamentéarias Cdédigo da UO Codlgss(lsb\Fl da
EMPRESA DE TRENS URISS/QNOS DE PORTO ALEGRE 56201 275060/27208
Fonte:SIAFI
24.1.1 Programacao de Despesas Correntes
. Valores em
Quadro A.2.4- Programacao de Despesas Correntes R$ 1.00
Grupos de Despesas Correntes
17 Pessoal e Encargos| 21 Juros e Encargos | 3- Outras Despesas
Origem dos Créditos Orgcamentarios Sociais da Divida Correntes
Exercicios Exercicios Exercicios
2009 2010 2009 2010 2009 2010
< Dotacao proposta pela UO 258.968.404 344.666.274 72.272.917 78.647.601
O |PLOA 95.459.841 90.021.521 72.272.911 78.647.602
- [LoA 95.459.841 90.021.521 70.910.474 78.647.602
Suplementares 3.600.000 16.891.247 4.713.858 34.207
)
O Especiais AOHES
E Reabertos
| Extraordinarios Abertos
O Reabertos
Créditos Cancelados(dotacao) 3.970.000  700.000
Outras Operacdes
Total 99.059.841| 106.912.763 0 0]71.654.332 77.981.809

Fonte: SIAFI
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2.4.1.2 Programacao de Despesas de Capital

Quadro A.2.5- Programacéao de Despesas Capital

® TRENSURB

Valores em R$

1,00
Grupos de Despesa de Capital
Origem dos Créditos Orcamené- 47 Investimentos & Invers?aess hlllaiice 6 Amgritllizc?;;ao da
rios — — —
Exercicios Exercicios Exercicios
2009 2010 2009 2010 2009 2010
> Dotacao proposta pela UO | 9.600.000 | 172.440.793
O |PLOA 9.600.000 | 172.440.793
- LOA 174.600.00(0 176.579.781
Suplementares 101.730.00(¢ 149.061.087
. Abertos
n
Especiais
,9 > Reabertos
[a) o Abertos 30.000.00(0
‘W | Extraordinarios
g Reabertos
Creditos Cancdados 42.550.000| 23.330.584
(dotacdo)
Outras Operacdes (Destaque) 1.020.217 | 3.000.000
Total 264.800.211305.310.284 0 0 0 0
Fonte: SIAFI
2.4.1.3Quadro Resumo da Programacao de Despesas
N Valores emnr
Quadro A.2.6 - Quadro Resumo da Programacéo de Despesas R$ 1.00
. 97 Reserva de Cao-
i dlos Crédins G Despesas Correntes Despesas de Capital tingéncia
rios Exercicios Exercicios Exercicios
2009 2010 2009 2010 2009 2010
. Dotacéo proposta pela UO | 167.732.754 168.669.123 9.600.000 | 172.440.793
O | PLOA 167.732.754 168.669.123 9.600.000 | 172.440.797
= [LoA 166.370.315 168.669.123 174.600.00( 176.579.781
Suplementares 8.313.858 | 16925.449(101.730.30( 149.061.087%
2 . Abertos
(@)
E Bepese Reabertos
E Extraordinirios Abertos 30.000.000
O Reabertos
Créditos Cancelados 3.970.000 | 700.000 | 42.550.000| 23.330.584
Outras Operac¢degdestaque) 1.020.217 | 3.000.000
Total 170.714.173 184.894.574 264.800.2171 305.310.284 0 0

Fonte: SIAFI

Anélise Critica da Programacao Orcamentaria 2010

Programacao de Despesas

Analisando a programacéo orgamentaria para o exercicio de 2010, \szific@ 0s
recursos disponibiledos inicialmente através da Lei 12.214/10 ndo cobriram plenamente @s desp
sas de pessoal e encargos sociais sendo necessaria a suplementacdo desta acdo através de cr
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adicionais. No total foram R$ 16.891.242,00 acrescidos ao orgamento origindneksulo mo-

tante de R$ 106.912.763,00. Foram utilizados 98,24% dos recursos disponiveis para pess
al/funcionamento e 99,96% dos recursos destinados ao Cumprimento de Sentencgas Transitada .
Julgado demonstrando, a plena utilizacéo dos recursos creditados.

Comparando com o exercicio de 2009, constatgque o principal acréscimo conee
trasse em Cumprimento de Sentencas Transitadas em Julgado, ja que os valores de Despesas
Pessoal/Funcionamento do Sistema de Transporte Ferroviério e Previdéncia Priviadaanase
préximos nos dois exercicios.

Outra consideracgdo diz respeito ao cancelamento de créditos solicitado para transferi
0 recurso que estava alocado no GAP/Custeio para GAP/Investimento sendo utilizado ee sua int
gralidade, atingindo plenamentengta orcamentaria.

Ja nas despesas de capital, evideseia manutencéo da acdo Expansao e Melhoria
da Malha Ferroviaria, tendo sido previsto inicialmente o limite de R$ 144.500 mil e ao fieal do
xercicio, através da liberacdo de créditos adicionhBsgaise ao montante de R$ 285.429 mil,
sendo este recurso totalmente utilizado.

Outro ponto que cabe salientar € a descentralizacao de recurso ocorrida noanés de s
tembro com objetivo de iniciar o projeto de implantacdo do Aeromovel. Dos R$ 9 milledés pr
tos, foi realizado o destaque de R$ 3 milhdes para cobrir a fase de projetos de implantacée, o rest:
te devera ser atendido no orcamento de 2011.

Concluise que neste grupo de despesa, a programacao orcamentaria ateradeu plen
mente as necessidades pséas, uma vez que todos os recursos disponibilizados foram alocados em
atividades e projetos definidos na LOA 2010.
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2.4.1.4 Movimentacdo Or¢camentaria por Grupo de Despesa

Valores em R$

Quadro A.2.7 - Movimentacdo Orcamentaria por Grupo de Despesa 100

UG conce- Despesas Correntes
Natureza da Movimentagdo | dente ou 17 Pessoal g 271 Jurose | 371 Outras

Classificacdo da acéo

de Crédito recebe- Encargos Encargos Despesas
ra Sociais da Divida Correntes
. Conced-
Movimenta- d
ao Interna S -
& Recebidos
. Conced-
Movimenta- s

gao Externa o ohidos | 56003 | 15.453.1295.2843.0047 10.810.000

56003 15.122.1295.0110.0043  425.000

56003 28.846.0901.0022.000] 5.656.242

Despesas de Capital

UG conce- 61
Natureza da Movimentacdo | dente ou Ryl = . . 57 Inver- ]
de Crédito recebed- ClEEsTeacin tkagn | 4 nvesis soes Fina- /-\mort|z a
ra mentos . ¢éo da Div-
ceiras
da
Movimenta- | Sonced-
ao Interna bl -
& Recebidos
: Conced-
Movimenta- daE

gao Externa oo cebidos | 56003 | 15.453.1295.5174.0047  7.432.087

56003 15.453.1295.7L64.065 | 140.929.000

56003 15.451.0310.1D73.0001 3.000.000

Fonte: SIAFI

Analise Critica Movimentacdo Orcamentaria

As movimentacfes orcamentarias recebidas para despesas atender correntesefizeram
necessariggoisos limites disporiilizados inicialmente ndo cobriam o valor necessério para todo
0 exercicio. Foram solicitados créditos para pagamento de folha e encargos e tambémrpara o cu
primento de sentencas transitadas em julgado que tinham sua data limite para o0 més de dezembro.
Como se tratande obrigacdes legais, ndo poderiam ser prorrogadas para 0 exercicio seguinte, ¢
bendo a solicitacdo de suplementacdo orcamentaria.

Ja as movimentagBes orcamentdrias para atender as despesas de capital, foram recebidas
para atender projetospeificos. O valor de R$ 140.929.000,00 foi totalmente aplicado na obra de
extensdo da linhia eixo norte. Inicialmente foi aprovado o limite de R$ 144.500.00@@Petanto
como as condi¢cdes de execucdo da obra propiciaram a antecipacdo de etapasdaiinens
plementacdo desta acdo. Outra acdo que recebeu recursos foi a de modernizacao do sistema. Estes
recursos foram empregados na aquisicado e instalacdo de novo sistema de freios, substifidindo o si
tema desgastado e obsoleto por equipamento malsrnme seguro denominado freio micipr
cessado.

2.4.2Execucao Orgcamentariada Despesa

2.4.2.1 Execucgao Orgcamentaria de Créditos Originarios da UJ
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2.4.2.1.1 Despesas por Modalidade de Contratagdo

Quadro A.2.8- Despesas por Modalidade de Contratacados créditos

originarios da UJ

® TRENSURB

Valores emnr

R$ 1,00

Modalidade de Contratagédo

Despesa Liguidada

Despesa paga

2009 2010 2009 2010
Modalidade de Licitacao
Convite 209.926,71 695.475,3( 65.225,60 299.488,3(
Tomada de Precos 5.221.822,92 1.458.991,8¢ 469.175,14 345.903,6(
Concorréncia 244.165.150,0 282.924.945,6 177.469.173,6 232.386.757,3
Pregdo 31.830.571,2] 32.726.654,4" 25.734.957,5 27.795.689,4¢
Concurso
Consulta
Registro de Precos
Contratacfes Diretas
Dispensa 3.426487,23 3.001.831,04 2.026.159,41 1.993.420,07
Inexigibilidade 25.422.947 ,8¢ 29.061.590,24 19.332.684,3( 26.349.421,7"
Regime de Execucao Especial
Suprimento de Fundos 10.319,68 0 8.310,00
Pagamento de Pessoal
Pagamento em Folha 52.907.079,44 0 73.157.392,94 84.170.389,4
Diarias 94.875,76 336.310,0( 94.875,76 325.046,0(
Qutros
Fonte: SIAFI

2.4.2.12 Despesagorrentes por Grupo e Elemento de Despesa

Quadro A.2.91 Despesagorrentes por Grupo e Elemento de Despesa do

créditos originarios da UJ

Valores em R¢

1,00

Grupos de Despese

Despesa Empenhada

Despesa Liquidada

RP nédo processado

Valores Pagos

2009

2010 2009 2010

2009

2010 2009

2010

17 Despesasle
Pessoal

1° elemento de

44.648.489
despesa

53.471.563 | 44.648.489 | 53.471.563

0,00

0.00 44.494.505

52.427.368

2° elemento de

23.253.934
despesa

19.751.814 | 23.253.934 | 19.751.814

0,00

0,00 23.253.934

19.751.814

3° elemento de

12.368.77
despesa

16.003.851 | 12.368.717 | 16.003.851

0,00

0,00 12.368.717

14.659.519

Demais eleme-

15.203.488
tos do grupo

15.986,336 | 15.203.488 | 15.986,336

0,00

0,00 14.821.816

15.986.336

21 Juros e Enca-
gos da Divida

1° elemento de
despesa

2° elementale
despesa

3° elemento de
despesa

Demais eleme-
tos do grupo

371 Outras Dese-
sas Correntes

1° elemento de

56.122.961
despesa

61.193.389 | 47.324.370 | 52.905.092

8.798.591

8.288.296 | 45.909.897

52.066.833

2° elemento de

8.633.519
despesa

8.485.383 4.558.979 6.564.776

4.074.539

1.920.607| 4.473.011

6.436.880

51



Relatério de Gestdo 2010

M TRENSURB

(o]

3° elemento de 1.295.632 1.181.559 1.191.296 840.546 561.911 341.013 1.181.296 834.796
despesa

Demais eleme- 2.167.927 2.299.213 1.966.275 2.543,705 268479 448.459 1.919.950 2.511.013
tos do grupo
Fonte: SIAFI
2.4.2.13 Despesasle Capital por Grupo e Elemento de Despesa
Quadro A.2.10- Despesas de Capital por Grupo e Elemento de Despesa do  Valores em
créditos originarios da UJ R$ 1,00

Grupos de
Despesa

Despea Empenhada

Despesa Liguidada

RP nao processados

Valores Pagos

2009

2010

2009

2010

2009

2010

2009

2010

47 Investi-
mentos

1° elemento de
degpesas

236.309.794

271.495.087

173.829.041

229.719.459

62.480.753

41.775.628

171.904.558

226.113.472

2%elemento de
despsas

17.000.000

13.000.000

5.147.685

6.789.916

17.000.000

13.000.000

2.039.480

4.110.761

3° elemento de
despsas

8.651.858

7.719.965

711.918

1.083.971

3.504.174

3.696.760

568.613

1.041.411

Demais
elementos do

grupo

17.223.882

5.024.643

101.873

24.202.

2.013.201

1.149.758

100.759,54

24.202

571 Inversdes
Financeiras

1° elemento de
despsas

2° elemento de
despsas

3° elemento de
despsas

Demais
elementos do

grupo

617 Amorti-
zacao da
Divida

1° elemento de
despsas

2° elemento de
despsas

3° elemento de
despsas

Demais
elementos do

grupo

Fonte:SIAFI

Anéalise Critica
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A lei orcamentaria Anual (LOA), que estimou a receita e fixou as despes&Eda T
SURB, estabeleceu valores que em sua maioria foram suficientes para a manutencéo das atividades
administrativas e operacionais da organizagao.

Devemos destacar na execugcao orcamentaria algumas alteracées que foramisignificat
vas para que pudéssemos erareo exercicio com todas as metas cumpridas. Entre elas, citamos os
créditos adicionais atendidos no valor total de R$ 168.286.536,00 e também, o cancelamento de
dotacdo na acdo para Expanséo e Melhoria da Malha Metroferroviaria do Sistema de Tresss Urban
de Porto Alegré Projetos Executivos, no valor de R$ 23.330.584, sendo este recurso oriundo de
emenda parlamentar. Elencamos também a troca de grupo de despesa de recursos da acdo de Gestao
e Administracdo do Prograni&AP (que foram retirados do grufe custeio e alocados no grupo
4- investimento) e também o cancelamento de recursos originarios da acao dagtiratigdo de
servicos meédicos grupo 3, para que a Empresa pudesse honrar compromisso assumido com a
compra de vales alimentacdo a engpdos, pagamento de almoco para aprendizes do projato Est
cdo Educar e também estagiarios, através de contrato firmado com empresas terceirizadas.

Quanto aos aspectos negativos na gestao orcamentaria, relacionamos a néo liberacao de
limite orcamentario o valor de R$ 1.725.531, decorrente da solicitacdo de crédito adicional para
pagamento da instalacdo do sistema de freios microprocessados nos trens no valor global de R$
7.432.087,00. O crédito foi atendido, publicado em decreto, mas nao foi totalnsgoteilulizado
orgcamentariamente. Temos tambémelatar o ndo atendimento em sua totalidade, do credito sol
citado para a expansao do sistema de trens até o municipio de Novo Hamburgo. Foi lancado no
sistema o valor de R$ 38.100.000, e disponibilizad@&R807.000. Estes créditos que ndo foram
atendidos em sua plenitude, deverao ser objeto de soleitacdes no exercicio seguinte.

No que diz respeito a eventos positivos na gestdo orcamentéria, podemos induir o de
taque concedido pelo Ministério dagl@des para a implantacdo do projeto Aeromovel e, oiatend
mento de todos os créditos solicitados, mesmo que alguns ndo em sua totalidade e por fim, devemos
destacar a execucdo de 97,36% dos recursos disponibilizados para o exercicio, como um fato de
relevancia em uma economia estavel.

2.4.2.2Execucao Orcamentaria de Créditos Recebidos pela UJ por Movimentacao

2.4.22.1 Despesapor Modalidade de Contratacao dos créditos recebidos por movimentacao

Quadro A.2.11- Despesas por Modalidade de Contratacdo daréditos Valores en
recebidos por movimentacao R$ 1,00
. ~ Despesa Liquidada Despesa paga
Modalidade de Contratacdo 2009 2010 2009 2010
Licitacdo
Convite 209.927| 695.475 65.226 299.488
Tomada de Pregos 5.221.823 1.458.992 469.175 345.904
Concaréncia 244.165.150 282.924.94¢ 177.469.174 232.386.75]
Pregdo 31.830.571 32.726.654 25.734.95§ 27.795.68¢
Concurso
Consulta
Contratacdes Diretas
Dispensa 3.426.487 3.001.831 2.026.159 1.993.42C
Inexigibilidade 25.422.948 29.061.90 19.332.684 26.349.427
Regime de Execucdo Especial
Suprimento de Fundos 10.320 8.310
Pagamento de Pessoal
Pagamento em Folha 52.907.079 73.157.393 84.170.38¢
Diarias 94.876 336.310 94.876 325.046
Outras
Fonte: SIAFI
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2.4.22.2 Despesagorrentes por Grupo e Elemento de Despesa dos créditos recebidos por

movimentacao

Quadro A.2.12- Despesas Correntes por Grupo e Elemento de Despese
dos créditos recebidos por movimentacao

Valoresem R$ 1,0

Grupos de Des-

Despesa Empenhaal

Despesa Liguidada

RP ndo processado

Valores Pagos

pesa

2009

2010

2009

2010

2009

2010

2009

2010

17 Despesas de
Pessoal

1° elemento de
despesa

44.648.48¢

53.471.565

44.648.48¢

53.471.567

0,00

0,00

44.494.505

52.427.368

2° elemento d¢
despesa

23253.934

19.751.814

23.253.934

19.751.814

0,00

0,00

23.253.934

19.751.814

3° elemento de
despesa

12.368.717

16.003.85]

12.368.717

16.003.85]

0,00

0,00

12.368.717

14.659.519

Demais et-
mentos do grupo

15.203.48¢

15.986,33¢

15.203.48¢

15.986,33¢

0,00

0,00

14.821.816

15.986.33€

27 Juros e En-
cargos da Divida

1° elemento de
despesa

2° elemento d¢
despesa

3° elemento de
despesa

Demais et-
mentos do grupo

3- Outras Despe-
sas Correntes

1° elemento de
despesa

56.122.961

61.193.38¢

47.324.37(

52.905.097

8.798.591

8.288.2949

45.909.897

52.066.833

2° elemento d¢
despesa

8.633.519

8.485.383

4.558.979

6.564.776

4.074.539

1.920.607

4.473.011

6.436.880

3° elemento ds
despesa

1.295.632

1.181.559

1.191.296

840.546

561.911

341.013

1.181.296

834.796

Demais e-

mentos do grupo

2.167.927

2.299.213

1.966.275

2.543,705

268.479

448.459

1.919.950

2.511.013

Fonte:SIAFI
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2.4.22.3 Despesasle Capital por Grupo e Elemento de Despesa dos créditos recebidos por movimentaca

Quadro A.2.13- Despesas de Capital por Grupo e Elemento de Despesa dos créditos recebidos por moviment Valores em R$ 1,0

Despesa Empenhada

Despesa Liquidada

RP néo processados

Valores Pagos

Grupos de Despesa

2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010
47 Investimentos
1° elemento de despe| 236.309.794 | 271.495.087 173.829.041 229.719.459 | 62.480.753 | 41.775628 | 171.904558 | 226.113.472
20 elemento de despe|  17.000.000 13.000.000 5.147.685 6.789.916 17.000.000 | 13.000.000 2.039.480 4.110.B1
3° elemento de despe|  8.651.858 7.719.965 711.918 1.083.971 3.504.174 3.696.760 568.613 1.041.411
Demais elementos do| ;7 553 gg5 5.024.643 101.873 24.202. 2.013.201 1.149.758 100.759,54 24.202

grupo

5 - Inversbes Finance
ras

1° elemento ddespesd

2° elemento de despe

3° elemento de despe

Demais elementos do
grupo

6 - Amortizagéo da
Divida

1° elemento de despe

2° elemento de despe

3° elemento de despe

Demais e¢mentos do

grupo

Fonte:SIAFI
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Anélise Critica

A execucdo orcamentdria manteve comportamento uniforme em comparag¢do com o exe
cicio anterior, haja vista ndo haver grandes diferencas em termos percentuais de um exercicio pz
outro.

As licitacdes na modalidade convite tiveram uma queda na despesa liquidada comparand
o realizado de 2009 e 2010. Diferenca esta, que em parte foi compensada na modalidade-concorrt
cia, que sofreu um incremento em sua execuc¢ao. Ja na modalidade inexigipdslaespesasap
gas sofreram uma alteracdo significativa, em parte devido a liberagéo de recursos no fimal do exe
cicio.

As despesas do grupo 1, foram executadas de forma continuada. Houve a necessidade
solicitacdo de crédito adicional, para fazenfeeao compromisso com a folha de pagamento do
més de dezembro, seus encargos e também o adiantamento de férias dos empregadese Percek
um aumento em relacdo aos valores praticados no exercicio anterior, devido as obrigactes assul
das com o aumento sekd no dissidio coletivo, promogdes por merecimento e antiguidade,ie resc
sbes contratuais de empregados.

As despesas do grupo 2, ndo estao presentes no orgcamento anual de TRENSURB.

Ja as despesas do grupo 3, no que tange aos elementos de despe8a etid2rciase
um aumento natural, que dea pelo fato da TRENSURB ter diversos contratos de manutencao e
operacédo do sistema, que contemplam aumentos de ordem legal por terem em seu escopo preste
de servicos de mage-obra. Também devemos levar enrmizy 0 aumento de outros contratos-co
tinuados, como a energia elétrica que é parte fundamental na operacdo do trem assim como ag
telefone e outras despesas essenciais ao funcionamento da empresa.

Tanto as despesas do grupo 1, quanto as despesas d@gtivpram uma execucaorde
tro dos recursos disponiveis. Ndo podemos deixar de salientar que, ainda faltam recursos para qu
empresa possa executar muitos projetos que estdo parados por falta de orcamentesdradalha
pre com uma margem muito pegadrente as necessidades existentes.

2.4.3Indicadores Institucionais

Com o uso do BSC, a traducado da estratégia da organizacdo em objetivos estrateégicos ¢
pecificos permitiu o entendimento claro das suas prioridades, e ainda, organizado em ust mapa ¢
tratégico representou a importancia das unidades organizacionais e da participacado individual r
definicdo dos indicadores, estabelecimento das metas e respectivos planos de acao.

Os objetivos representam o que deve ser alcancado e o que é criticospeesso da
empresa. Para cada objetivo é estabelecido um conjunto de indicadores que demonstram como S
medido e acompanhado o sucesso no alcance dos mesmos. Cada indicador possui metas que re
sentam o nivel de desempenho ou a taxa de melhoria nexe8saartir do desempenho dos ind
cadores, e para que as suas metas possam ser alcancadas, séo definidos planos de acao/projetos

Todos os planos de acao séo inseridos noiSGiEtema de Gestdo Estratégica, tornands a e
tratégia perceptivel na mediden que simplifica o processo, ligando a estratégia aos planos tatico e
operacional, e traduzinel em indicadores globais, gerenciais e setoriais. Estes indicadores devem
ser motivadores com possibilidades concretas de alcance e superacdo, consideraculsass
necessarios para tal.
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Os indicadores abaixo relacionados s&o denominados "indicadores globamsi@pla-

tual modelo de gestéo.

Tabela XLIII 7 Indicadores Globais
INDICADOR TIPO

INDICE DE RECLAMACOES POR MILHAO DE PSSAGEIROS TRANSPORTADOS GLOBAL
TEMPO DE RESPOSTA DA CENTRAL DE ATENDIMENTO GLOBAL
DESPESAS COM SERVICOS DE TERCEIROS TOTAL GLOBAL
DESPESAS COM SERVICOS DE UTILIDADE PUBLICA TOTAL GLOBAL
OUTRAS DESPESAS TOTAL GLOBAL
OUTRAS RECEITAS OPERACIONAIS GLOBAL
DESPESAS COM VIAGENS GLOBAL
ATUALIZACAO TECNOLOGICA DOS ATIVOS DE TI GLOBAL
DISPONIBILIDADE OPERACIONAL DOS TRENS GLOBAL
MKBF - QUILOMETRAGEM MEDIA ENTRE AVARIAS - NIVEIS: A,Be C GLOBAL
GRAU DE ATENDIMENTO A LEGISLACAO DE ACESSIBILIDADE GLOBAL
PASSAGEIROS TRANSPORTADOS GLOBAL
RECEITA OPERACIONAL DE TRANSPORTES TOTAL GLOBAL
PERCENTUAL DE CONCLUSAO DO SISTEMA AEROMOVEL GLOBAL
RECEITA COMERCIAL (Regime de Competéncia) GLOBAL
CUSTO COM ENERGIA ELETRICA DE TRACAO GLOBAL
INDICE DE PONTUALIDADE DO SERVICO - VIAGENS REALIZADAS NO HORARIO GLOBAL
INDICE DE REGULARIDADE DO SERVICO VIAGENS REALIZADAS GLOBAL
INDICE SATISFACAO USUARIOS QUANTO AO ATENDIMENTO GLOBAL
RECEITA FINANCEIRA TOTAL GLOBAL
COMPROMETIMENTO DA RENDA DOS USUARIOS COM TRANSPORTE GLOBAL
INDICE DE SATISFACAO GERAL GLOBAL
TAXA DE COBERTURA OPERACIONAL GLOBAL
INDICE DE IMPLANTACAO DO SISTEMA MULTIMIDIA- CFTV GLOBAL
PERCENTUAL DE CONCLUSAO DA L1 SaNH GLOBAL
PERCENTUAL DE CONCLUSAO DO PROJETO DE EFICIENCIA ENERGETICA GLOBAL
iNDICE DE IMPLANTACAO DO PROJETO DE INTEROPERABILIDADE GLOBAL
DESPESAS COM PESSOAL TOTAL GLOBAL
INDICE DE ABSENTEISMOi TRENSURB GLOBAL
INDICE DE SATISFACAO DOS EMPREGADOS GLOBAL
NUMERO DE HORAS DE TREINAMENTO POR EMPREGADO GLOBAL
DISPONIBILIDADE OPERACIONALDOS SISTEMAS FIXOS GLOBAL
DESPESAS COM CONSUMO DE MATERIAIS TOTAL GLOBAL

Fonte: SGE (Sistema de Gestao Estratégica)
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Todos indicadores devem ser mensuraveis e especificar quantidades, prazos, estagios

projetos, qualidade, indices, valores, etc. Nestdexto, destacase do conjunto de indicadores
globais aqueles que melhor representam o resultado operacional da empresa, 0s quais:

Passageiros transportadasOs dados de passageiros transportados sdo obtidos através da m
dicdo nos bloqueios de entrauks estacbes. Esses sédo repassados diariamente ao centro de co
trole operacional (CCO) que os disponibiliza no Diario Operacional, estratificados por horarios
e estacOes. Os dados obtidos séo utilizados para diversas analises gerenciais que permitem,
exemplo, redimensionar a oferta de trens, ajustar intervalos entre trens, aumentar o conforto e
seguranca dos passageiros;

indice Satisfacéo dos usuariasA TRENSURB realiza anualmente a Pesquisa de Satisfacéo e
Perfil dos Usuéarios da TRENSURB, atravésedgpresa contratada. Em 2010 o estudo éei d
senvolvido junto a uma amostra de usuarios nas dezessete estacdes que compde a linha
TRENSURB. A pesquisa apresenta a analise quantitativa dos dados da pesquisa, em forma
estatistica descritiva (tabelasrficos) e qualitativa que é focada em multimétodos, e em cada
bateria de questdes, apresentaras ldgicas discutidas, os principais debates e avaliacdes dos
usuérios, bem como suas sugestfes, tendo em vista seu cotidiano de utilizagdo do trem;

Receitase despesasEm 2010, a empresa conduziu sua gestdo com foco para a definicdo de
formas mais eficientes a fim de reduzir desperdicios, racionalizar o uso dos recurso$ e organ
zar o planejamento de todas as suas estruturas organizacionais. A receitangperadras-

portes é a receita obtida com a venda de bilhetes (unitarios e de integracéo), sendo a princig
receita da TRENSURB, representando 90% do total de receitas. A receita comercial &em a fin
lidade de ampliar as receitas da empresa, sendo obtd@sde exploracdo publicitaria @ c
mercial, além de servicos como fibra éptica e maquinas dispensadorasutegpeodalores. A
receita financeira sdo receitas decorrentes de aplicacdes financeiras, operacdes de erédito, al
nacao de ativos e outrassA despesas p¥blicas correspondc¢
devem necessariamente constar no orcamento anual para permitir a sua execu¢doa© acom,
nhamento dessas despesas € realizado mensalmente através da contabilidade da Esapresa, |
temasSIAFI e LLACOMP), atendendo as legislacdes de Empresa de Economia Misteoe de S
ciedade Andnima. Com esses dados (ou informacdes) sdo calculados dois outros indicador
que dimensionam o custo e a receita por passageiro transportado, necessario para @amparar
sempahos, da empresa ao longo do tempo e também com outras operadoras de metros. Alé
disso, permitem a analise individual da evolucdo das despesas, principalmente as d& maior r
levancia, como por exemplo, custo de pessoal e de energia de tracao;

Taxa de Cobetura: O indice da taxa de cobertura é a relacdo entre receitas e despesas, senc
que busca, através da sua analise permanente, a sustentabilidade econémica, ou seja, equilik
receitas e despesas, reduzindo a dependéncia ao Governo Central, demongfargtia

dos processos da empresa, perante sua atividade fim, ou seja, o transporte de passageiros
também, o principal indice financeiro da TRENSURB e seu crescimento € um dos objetivos
permanentes da Empresa. A tarifa é definida pelo Governo Fgderpbssui uma politica tar

faria que contempla a inclusdo social dos cidadaos de menor renda;

indice de Regularidade:mede o grau de atendimento das necessidades operacionais; relaci
nando o numero de viagens realizadas com viagens programadas, casitealagistradas pelo
Centro de Controle Operacional. E de extrema utilidade, pois permite analisar a eficiéncia dc
sistema operacional como um todo, controlando a oferta de trens e, em conjunto com a area
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manutencgdo, buscar solugdes para problemaseqdem a se repetir e causar atrasos e perdas

de viagens, que em ultima analise causam transtornos aos usuarios do sistema;

e MKBF: é a quilometragem média entre avarias que demonstra a qualidade do servica-de man

tencdo dos trens, o que impacta diretameatservico ofertado a populacao. E obtido pela-rel

cao entre as avarias constatadas e o total de quildmetros rodados no més. Sua analise pern
analisar e agir proativamente sobre avarias que se repetem e que passam a necessitar acoes
ventivas, alterato a programacao das manutencgdes existentes;

e Deseconomiasindicador que trata dos beneficios séaibientais com a existéncia da TRRE

SURB como modal estruturador do transporte publico no eixo norte da Regido Metropolitana de
Porto Alegre. O trabalho setiza 0 quanto exigiria do governo se ndo houvesse o sistema m

tro-ferroviario (Deseconomias).

2.4.3.1 Passageiros Transportados

Em 2010 foram transportados 48.685.321 passageiros (bloqueios de entrada), sendo 9,64
superior a quantidade de Passageimandportados em 2009, correspondendo a um incremento de

4.280.463 passageiros.

A média de passageiros transportados no ano de 2010, em dias uteis, atingiu a marca
160.946 passageiros, sendo 6,84 % superior a média de passageiros transportadostegsn mas U

ano de 2009, correspondente a um incremento de 10.307 passageiros.

A tabelaXLIV demonstra a evolugcdo do niumero de passageiros transportados ao longo do

anos, média de dias uteis, média sabado e média domingo.

Tabela XLIV - Evolucdo dos Passageiros Transportados pela TRENSURB

PERIODO NUMEROS PASSA- | VARIACAO PE R- MEI?IA DIA MEDIA MEDIA D O-
GEIROS CENTUAL UTIL SABADO MINGO
1985- 2000 545.229.293 - 122.824 75.652 49.200
2001 39.552.401 4,81% 130.784 80.883 51.465
2002 41.293.66 4,40% 133.866 83.706 52.915
2003 44.683.279 8,21% 144.844 89.884 54.666
2004 48.984.940 9,63% 158.783 99.936 62.804
2005 47.251.208 -3,54% 155.064 96.597 57.175
2006 45.787.217 -3,10% 151.460 89.857 53.940
2007 45.334.541 -0,99% 149.068 88.495 50.673
2008 47.035.760 3,75% 154.111 90.256 52.368
2009 44.404.858 -5,59% 150.640 85.925 50.396
2010 48.685.321 9,64% 160.946 93.121 53.949
TOTAL 998.242.478 - 146.581 88.574 53.596

Fonte: Diario Operacional TRENSURB
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2.4.3.2 Satisfacdo dos Usuérios

A Pesquisa de Satisfacéo e Perfil dos Usuéarios foi realizada entre os dias 03 e 08nde nove
bro de 2010, onde a metodologia consistiu em uma pesquisa quantitativa estratificada, eem aplic
cdo de um questionario estruturado e padronizado composto por questi@@as, dicotbmicas,
escalares e de multipla escolha. Foram entrevistados 500 usuarios, sendo 415 delas realizadas
dias Uteis e 85 em dias ndo uteis que avaliaram a TRENSURB com os seguintes resultados: 15,¢
Muito Satisfeito, 76,0% Satisfeito, 7,1%ouco Satisfeito e 1,0% Insatisfeito.

A evolucao ao longo dos anos da Satisfacdo Geral apresentou os seguintes resultados:

Tabela XLV - Historico do Grau de Satisfacdo com a TRENSURB

. Percentual
Avaliacao
2003 2005 2007 2008 2009 2010
Insatisfeito 1,80% - 0,20% 0,60% 1,50% 1,00%
Pouco Satisfeito 2,90% 3,30% 3,40% 6,40% 11,50% 7,10%
Satisfeito 76,30% 68,30% 67,50% 71,00% 68,60% 76,00%
Muito Satisfeito 19,00% 28,50% 28,00% 22,00% 18,40% 15,90%
Satisfacdo Geral 95,30% 96,70% 9550% 93,00% 93,60% 91,90%

Fonte: IPO (Instituto Pesquisas de Opini&o)
Obs.: O indice de Satisfacdo Geral € uma pergunta formulada diretamente.

Em relac@o ao perfil socioecondmico dos usuarios do sistema TRENSURB, sdo aensider
mos os itens de géneraixa etaria, grau de escolaridade, estado civil, situacdo ocupacional, renda
individual e familiar. A composicéo de perfil dos usuarios da TRENSURB, identificada na pesquisa
de satisfacao e perfil, realizada em 2010, é em sua maioria composto pos pesata 24 anos,
ensino médio completo que trabalham com carteira assinada e possuem renda individual de até t
salarios minimos, conforme figura abaixo.
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Empregado
com carteira
60,4%
De1,1a3
Até 24 anos SM de renda
29,8% familiar,
Mulheres 41,2%
50,4%
Homens
49.6%
Ensino De1,1a3
Médio SM de renda
Completo individual,
49,4% 55,4%

M TRENSURB

Fonte: IPO Ipstitutode Pesquisa de Opiniao)

Para efeito de analise comparativa da evolu¢do dos principais servigos, cornpdarsug:
sultados de pesquisas de satisfacéo realizadas em 2007, 2008, e 2009, com os dados da pesquis
satisfacao realizada em 2010.

Os itens metradosna tabelaXLVI sado referenteao nivel de satisfacdo dos usuarios- pr
posto de forma individual e ao final foi solicitada a avaliacdo sobre sua satisfacdo com tedo o si
tema, resultando em um indice de satisfacéo geral.
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Tabela XLVI - Grau de Satisfacdo dos Atributos Pesquisados

Anos

Atributos 2007 2008 2009 2010

(%) (%) (%) (%)

Tempo espera p/ compra bilhetes nos guiché 75,2 83,7 87,0 88,0
Atendimento funcionarios da bilheteria - 88,7 91,8 91,5
Atendimento funcionarios da seguranca 80,2 91,8 90,2 92,8
Atendimento funcionarios catraca - 91,8 91,0 92,4
Atendimento dos trens (piloto) - 92,8 93,0 91,1
Seguranga nas estacdes *66,6 *84.,9 *79,2 *81,6
Seguranca interior dos trens *71,2 *86,9 *83,6 *78,8
Seguranga nas passarelas - *56,4 *60,6 *51,2
Segurancga entradas e saidas - *65,5 *69,6 *61,7
Intervalos dos trens 80,6 72,1 78,6 69,1
Lotac&o nos trens - 43,7 35,6 32,2
Limpeza nas estacdes 95,6 94,6 90,6 90,0
Limpeza no interior dos trens 95,4 96,8 92,0 91,4
Infra-Estrutura - 83,9 78,6 75,3
Instalac6es Comerciais - 91,9 86,6 84,5
Satisfacéo geral 95,5 93,0 93,6 91,9

Fonte: IPO (Instituto Pesquisas de Opiniéo)

* Para essa analise foram considerados apenas os dados raleibléscia.

** M édia dos atributos referen@mfra-estrutura.

Nota: ¢) Questionamentos ndo contemplados ha pesquisa realizada em 2007.

Os usuarios entrevistados apontam a TRENSURB como um meio de transporte rapido/agil
seguro, espaco fisico (maior nUmero de agssos), mais econémico e pontual. O principal motivo
gue justifica a utiliza-«o0o do trem ® a fArapi
usuarios ao longo dos anos, conforme a tabela a seguir.
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Anos
Motivos

2007 2008 2009 2010

(%) (%) (%) (%)

Rapidez 38,0 24,9 34,6 73,6

Preco 25,8 23,3 23,0 45,6
Regularidade/pontualidade 8,0 14,7 9,9 19,2
Proximidade da estacao 7,4 12,9 10,7 18,2
Segiranca pessoal 9,9 11,0 5,6 13,6

Conforto 7,2 8,4 8,5 9,2

Limpeza 2,4 4,0 2,6 3,0
Outro/Unica opg&o 0,8 0,8 5,1 10,4

Fonte: IPO (Instituto Pesquisas de Opini&o)

2.4.3.3 Receitas no Exercicio

Os indicadores de receitas extq@eracionais e de rdat operacional medem o quanto a
empresa obtém de suas atividades. Os dados séo obtidos a partir dos controles contabeis e englol
o célculo para o indicador da Taxa de Cobertura. Esses nimeros sdo analisados pelas éreas estt

gicas da empresa que acomipam o seu desempenho mensalmente.

Em 2010 a Receita Operacional de Transportes obteve um aumento de 19,75% em relag:
ao ano de 2009. Os quadros a seguir demonstram a evolucdo dos itens que compdem a receita

empresa (operacional e comercial).
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Més UNITARIO INTEGRACAO Unitario + Integracao % Integracdo
2009 2010 Var.% 2009 2010 Var.% 2009 2010 Var.% 2009 2010
jan ]1.660.362 1.717.635 | 3,45% | 1.459.138 1.677.264| 14,95%| 3.119.500 | 3.394.899| 8,83% | 46,77% | 49,41%
fev |1.258.861 1.624.905 |29,08%| 1.363.221] 1.714.509| 25,77%| 2.622.082 | 3.339.414| 27,36%| 51,99% | 51,34%
mar |1.978.553 1.858.289 | -6,08% | 2.170.749 1.878.359|-13,47% 4.149.302 | 3.736.648| -9,95%| 52,32% | 50,27%
abr |1.594.595 2.003.804 | 25,66%| 1.847.150 2.083.921| 12,82%| 3.441.745 | 4.087.725| 18,77%| 53,67% | 50,98%
mai [ 1.839.325 2.040.339 | 10,93%| 1.699.490| 2.208.055| 29,92%]| 3.538.815 | 4.248.394| 20,05%]| 48,02% | 51,97%
jun  ]1.371.33§ 1.955.304 | 42,58%]| 1.652.453 2.043.483| 23,66%| 3.023.789 | 3.998.787| 32,24%| 54,65% | 51,10%
jul 1.826.317] 1.362.024 |-25,429% 1.897.391| 2.379.213]| 25,39%| 3.723.708 | 3.741.237| 0,47% | 50,95% | 63,59%
ago |1.709.131f 2.191.173 | 28,20%| 1.612.581] 2.368.547 | 46,88%| 3.321.712 | 4.559.720| 37,27%| 48,55% | 51,95%
set |1.986.085 2.077.956 | 4,63% | 1.958.027| 1.893.994| -3,27% | 3.944.112 | 3.971.950| 0,71% | 49,64% | 47,68%
out |[1.992.842 2.066.480 | 3,70% | 1.798.000| 1.807.729| 0,54% | 3.790.842 | 3.874.209| 2,20% | 47,43% | 46,66%
nov |1.853.619 2.125.902 | 14,69%| 1.924.157| 2.174.914| 13,03%| 3.777.776 | 4.300.816| 13,85%| 50,93% | 50,57%
dez |1.960.314 2.152.197 | 9,79% | 1.672.864] 1.934.885| 15,66%| 3.633.178 | 4.087.082| 12,49%| 46,04% | 47,34%
Totais (21.031.340 23.176.008| 10,20%21.055.22124.164.873 14,77%| 42.086.561(47.340.88112,48% | 50,03% |51,04%

Fonte: SEPAR (Setor de Pagamentos e Receitas)
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As tarifas integradas sofreram reajustes no ano de 2010, devido ao aumento das tarifas
dos 6nibus urbanos e intermunicipais da Rellatopolitana de Porto Alegre.

A tarifa unitaria da TRENSURB nao sofreu reajuste.

O gquadro a seguir demonstra os valores de tarifa praticados no exercicio de 2010 em
todas as linhas integradas, em relacdo ao ano de 2009, bem como as parcelas que remuneran
0s operadores das linhas e a TRENSURB.

Tabela XLIX i Valor das Tarifas Comparativo 20092010

Bilhete Ano Tarifa Valor TRENSURB Va'%LS” >
Unitario TRENSURB 2010 R$ 1,70 R$ 1,70 R$ 0,00
2009 R$ 1,70 R$ 1,70 R$ 0,00

Potto Alegre 2010 R$ 3,75 R$ 1,54 R$ 2,21
(Carris / Conorte) 2009 R$ 3,60 R$ 1,53 R$ 2,07
Canoas 2010 R$ 2,85 R$ 1,13 R$ 1,72
(Vicasa) 2009 R$ 2,70 R$ 1,06 R$ 1,64
Esteio/Sapucaia 2010 R$ 3,20 R$ 1,17 R$ 2,03

(Real)

2009 R$ 3,00 R$1,06 RS 1,94

Unisinos 2010 R$ 1,70 R$ 1,27 R$ 0,43
(Central) 2009 R$ 1,70 RS$ 1,27 R$ 0,43
Nova Santa Rita 2010 R$ 3,55 R$ 1,20 R$ 2,35
(Via Nova) 2009 R$ 3,40 R$ 1,15 R$ 2,25
Novo Hamburgo (Central 2010 R$ 4,20 R$ 1,70 R$ 2,50
2009 R$ 4,10 R$ 1,70 R$ 2,40

Fonte: GEORF (Geréncia de Orcamento e Financas)

A tabela abaixo demonstra a vantagem tarifaria para os usuarios que varia de 1,56% a
mais de 100%, decorrentes de convénios firmados entre a TRENSURB e as empreisas de 6n
bus que operam as integragoes.

A maior parte dos usuarios utiliza o sistema de integracao, 54,0%, conformeaprese
tado na Pesquisa de Satisfacao e Perfil dos usuarios da TRENSURB de 2010.
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Tabelal 1 Beneficios Tarifarioscom os Bilhetes de Integracéo

Municipio / Empresa Tarifa Integracao Tarifa Onibus Intermun i- Economia para o
P b TRENSURB cipal usuario
Integracao Porto Alegre (Ga 0
ris e Conorte) R$3,75 R$ 4,15 10,67%
Integracdo Canoas (Vicasa R$ 2,85 R$ 295 3,51%
Integracdo Nova Santa Ritg o
(Via Nova) R$ 3,55 R$ 4,25 19,72%
Integracdo Esteio e Sapucal o
do Sul (Real) R$ 3,20 R$ 3,25 1,56%
Integracdo Unisinos (Central R$ 1,70 R$ 4,05 138,24%
Integracdo Novo Hamburgc o
(Central) R$ 4,20 R$ 5,46 29,76%

Fonte: GEORF (Geréncia de Orcamento e Finangas)

Os estudantes da instituicdo UNISINOS (Universidade do Vale do Rio dos Siees) po
suem um beneficio tarifario maior que 100,0% em relacdo ao 6nibus intermunicipal Porto
Alegrei Séo Leopoldo. Essbeneficio € decorrente de contrato que a Universidade mantém
com a Empresa Central, que permite que a tarifa dessa integracdo seja igual a tarifa do bilhete
unitario.

A TRENSURB segmentou o seu mercado de clientes em dois tipos: Pagantes e Ise
tos. Os ugéarios que possuiram isencao tarifaria em 2010 representaram 7% do totahde pass
geiros transportados, que entre eles sdo considerados os proprios empregadodl-da TRE
SURB, pessoas com deficiéncia fisica, idosos e criancas, oficiais de justica, fiscatisresaud
do trabalho e policiais militares. Os usuarios pagantes representaram 93% passageiros tran
portados.

O aumento da Receita Operacional de Transportes se deve ao aumento no nimero de
passageiros que corresponde a 9,64% e o aumento de 12,48% no déirbinetes verid
dos. O alto indice no més de agosto é reflexo do Evento Expointer (Exposi¢éo Internacional
de animais, maquinas, implementos e produtos agropecuarios), realizado entre os dias 27 de
agosto a 1° de setembro de 2010.

A tabela abaixo demonstos resultados do ano de 2010, més a més, comparados com
0S mesmos periodos de 2009.
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Tabelall i Total da Receita Operacional de Transportes
Receita Operacional de 2009 2010 VARIACAO
Transportes

jan 4,151.719,19 4.863.23181 17,14%
fev 3.483.437,11 5.243.028,16 50,51%
mar 5.945.999,17 5.008.776,88 -15,76%
abr 4.643.742,04 6.247.484,50 34,54%
mai 4.691.416,53 6.487.477,61 38.28%
jun 4.466.442,05 5.900.160,45 32,10%
jul 5.252.292,75 5.047.289,80 -3,90%
ago 4.428.738,8 7.032.365,00 58,79%
set 5.761.463,99 5.884.809,43 2.14%
out 5.197.174,94 5.462.376,47 5,10%
nov 5.455.147,14 6.562.116,36 20,29%
dez 5.051.459,84 6.350.284,20 25 71%

Totais 58.529.033,25 70.089.400,67 19,75%

Fonte: SGE (Sistema de Gestéo Estratgic

A receita comercial (contabilizada através do Regime de Competéncia) é o somatorio
das receitas de exploracao publicitaria e comercial, além de servicos como fibra Gtica e m
quinas dispensadoras de produtos e valores.

O gréfico abaixo apresenteesolucdo da Receita Comercial e seu percentual de cre
cimento dos ultimos cinco anos.

Figura IV T Grafico Evolucdo da Receita Comercial (2062008)

Evolucéo Receita ComercialRegime de Competéncia)
R$ 2.500.000,00

R$ 2.000.000,00

R$ 1.500.000,00

R$ 1.000.000,00

R$ 500.000,00

R$-

2006 2007 2008 2009 2010
M Valores 1.352.976,70| 1.409.670,77| 1.731.862,72 | 1.802.183,42| 2.327.275,89
M % Crescimento 4,19% 22,86% 4,06% 29,14%

Fonte: SGE (Sistema de Gestao Estratégia)
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2.4.3.4 Despesas no Exercicio

As despesas sdo obtidas através dos controles contabeis. Apos a sua analise pelas area:
responsaveis sao tomadas as medidas necessarias para a reducao e/ou racionalizagao.

As principais despesas da TRENSURB estédo alocadas em Despesa com Pessoal que
englobamas seguintes contas: salérios e encargos (remuneragdo), despesas com horas extras ¢
despesas de assisténcia médica, Servicos de Terceiros e Energia de Tracdo (energia que move
0s trens).

Em 2010 as despesas para funcionamento cresceram 15,65% em relagaodao
2009. As Despesas com Pessoal aumentaram 19,74% (realizagdo de concurso e Aeordos C
letivos). Servicos de Terceiros tiveram um aumento de 17,30% (despesas de maior relevancia:
Manutencéo e Conservacdo dos TUES, em consequiéncia de maior acrésmsnvi;ds ra-
|l izados com a finalidade de concluir a mod
interoperabilidade do sistema SIM).

A Tabela abaixo apresenta o total das Despesas com Pessoal e sua variacdo ao longo
dos dois ultimos anos.

TabelalLll - Despesas com Pessoal

Total dePDespesas cor 2009 2010 Variacio
essoal
Jan R$ 5.707.203,40 R$ 7.631.083,43 33,71%
Fev R$ 5.361.226,29 R$ 6.560.211,73 22,36%
Mar R$ 6.574.714,59 R$ 7.131.154,26 8,46%
Abr R$ 6.252.881,07 R$7.545.452,03 20,67%
Mai R$ 5.781.290,73 R$ 7.618.762,99 31,78%
Jun R$ 7.005.592,56 R$ 8.220.865,62 17,35%
Jul R$ 5.938.390,22 R$ 7.689.100,27 29,48%
Ago R$ 6.822.772,52 R$ 8.150.082,38 19,45%
Set R$ 8.796.370,00 R$ 9.859.942,60 12,09%
Out R$ 8.061.593,01 R$ 8.210.922,92 1,85%
Nov R$ 7.644.488,54 R$ 9.265.002,30 21,20%
Dez R$ 8.115.367,04 R$ 8.485.147,36 4,56%
Totais R$ 82.061.889,97 R$ 96.367.727,89 17,43%

Fonte: SGE (Sistema de Gestao Estratégica)

Demonstramos abaixas contas que compdem as Despesas com Pessoal. O aumento
nas Remuneracoes é reflexo de Acordos Coletivos com todos os Sindicatos que atuam na
TRENSURB, abonos e reflexos nos respectivos encargos sociais, provisoes de férias e 13.°
Salario.
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TabelaLlll - Despesas com Pessoal

Descrigcéo 2009 2010 Variacao
R$ 74.691.863,31 R$ 89.438.451,04 19,74%
Despesas com Pessoal
(remuneracao)
R$ 4.287.389,57 R$ 4.050.694,24 -5,52%
Despesas com Horas Extr
A R$ 2.176.150,35 R$ 1.908.983,53 -12,28%
Despesas com Assisténc
Médica
A R$ 594.088,00 R$ 449.797,50 -24,29%
Despesas com Assisténc
Odontoldgica
Outras Despesas consA R$ 312.398,74 R$ 519.801,58 66,39%
sisténcia Médica
Total R$ 82.061.889,97 R$ 96.367.727,89 17,43%

Fone: GECOP (Geréncia de Contabilidade e Patrimbnio)

Em 2010 a Despesa com Servicos de Terceiros obteve um aumento de 17,38% em r
lacdo ao ano de 2009 (acréscimo de R$ 4.330.255,53). No ano de 2009 houve um acréscimo
de 52,24% em relacdo ao mesmo perical@@D8.

Despesas de maior relevancia:

Manuten-«0 e conserva-«o dos TUEOGsr; em
vi¢os realizados com a finalidade de concluir a modernizacdo e o custo de implantagdo e int
roperabilidade do sistema SIM.

TabelaLIV T Despesas com Servicos de Terceiros

Senicos de Terceiros 2009 2010 Variacdo
Serv.Tec.Prof. Asses.,Cons. E Auditpria 1.495.177,15 1.580.710,50 5,72%
Servico de Vigilancia 1.368.769,14 1.541.154,31 12,59%
Servico de Tranp. De Valores 1.357.764,81] 1.335.450,64 -1,64%
Sernvico de Limpeza 4.234.615,07 4.153.643,24 -1,91%
Servico de Manut. E Conservagao 9.557.229,21 11.169.574,71 16,87%
Manut. Sistema Proc. de Dados 1.993.743,46 2.172.333,71 8,96%
Propaganda e Publicidade 3.181.643,20 1.333.991,84 -58,07%
Custo de Implantacéo e operagéo BE - 3.244.458,52 -
Outros Servigos de Terceiros 1.839.711,47 2.827.591,31 53,70%

TOTAIS 25.028.653,44 29.358.908,99 17,30%

Fonte: GECOP (Geréncia de Contabilidade e Patrimdnio)

O custo com Energia de Tracdo em 2010 obteve um aumento de 3,50% em relacdo ao

ano de 2009 (acréscimo de R$ 577.896,68), tendo em vista o reajuste de tarifas.
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O custo com a energia de tracagufiase entre as trés maiores despesas daNTRE

SURB.

A Tabela a seguir demonstra a comparacdo em relacdo ao ano €2902009

TabelalLV - Total do Custo em Energia de Tracao

Custo Energia de Tracao 2009 2010 Variacao
janeiro R$ 1079.143,99 R$ 1.351.571,13 25,24%
fevereiro R$ 1.157.487,20 R$ 1.345.886,83 16,28%
margo R$ 1.243.999,63 R$ 1.342.153,83 7,89%

abril R$ 1.283.703,67 R$ 1.492.708,99 16,28%
maio R$ 1.450.910,29 R$ 1.440.955,63 -0,69%
junho R$ 1.357.789,06 R$1.444.663,29 6,40%
julho R$ 1.459.126,15 R$ 1.500.834,42 2,86%
agosto R$ 1.556.343,62 R$ 1.510.004,57 -2,98%
setembro R$ 1.548.729,98 R$ 1.388.755,43 -10,33%
outubro R$ 1.501.626,43 R$ 1.481.300,94 -1,35%
novembro R$ 1.508.041,27 R$ 1.454.87,93 -3,53%
dezembro R$ 1.367.796,25 R$ 1.338.911,23 -2,11%
Totais R$ 16.514.697,54 R$ 17.092.594,22 3,50%

Fonte: GECOP (Geréncia de Contabilidade e Patrimdnio)

2.4.3.5 Taxa de Cobertura

O indice da Taxa de Cobertura representa a sustentdeilelzonémica da TRE
SURB na relacdo entre suas receitas proprias e as despesas para seu funcionamenito. Este ind
ce demonstra a eficiéncia dos processos da empresa, perante sua atividade fim, ou seja, o
transporte de passageiros.

A forma de célculo de obte#io do indice da Taxa de Cobertura é o Total de Receitas,
exceto as de subvencdo, dividido pelo Total de Despesas de Funcionamento, desconsiderando
as depreciagOes, amortizacdes e provisdes. E medido em percentual de cobertura.

Esses dados séo obtidos #ipalos balancetes mensais, sob a responsabilidade-da G
réncia de Contabilidade e Patrimonio.

No ano de 2010 houve um aumento no indice da Taxa de Cobertura Operacional, que
passou de 45,94% em 2009 para 47,38% em 2010. Esse aumento se deve ao asiiRento da
ceitas, principalmente a Receita Comercial e a Receita Operacional de Transportes.

O acréscimo no total das receitas excetuss®las receitas de subvencodes fizselem
19,69%, no ano de 2010, enquanto as despesas para funcionamento cresceranem5,65%
relacdo ao ano de 2009. O grafico abaixo demonstra a evolucdo da taxa de cobegura oper
cional desde 0 ano de 1994.
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Figura V i Gréafico Evolucdodo indice da Taxa de Cobertura Operacional

Evolucado Taxa de Cobertura Operaciong
1994 a 2010
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1994 (1995|1996 1997 | 1998|1999 | 2000|2001 | 2002| 2003 | 2004 | 2005| 2006 | 2007 | 2008| 2009| 2010
¥ Realizad0 29,08/ 26,43| 26,01 27,09| 31,19 34,77| 35,19| 39,87| 39,52 38,40 35,90| 43,86/ 48,44/ 47,53 54,90 45,94 47,38

Fonte: GECOP (Geréncia de Gahilidade e Patrimbnio)

A representacdo da receita e da despesa pode ser expressa pelo indice de Receita por
Passageiro (IRP) e pelo Indice de Custo por Passageiro (ICP).

A forma de célculo da receita por passageiro transportado € a divisdo do teta-de
ta propria, exceto a receita de subvencéo, pelo total de bilhetes vendidos. Sendo da mesma
forma o célculo da despesa por passageiro transportado, com a divisdo do total de despesa de
funcionamento pelo total de bilhetes vendidos. Esses dados sdmsahis controles existe
tes na GECOP (Geréncia de Contabilidade e Patriménio e na GEORF (Geréncia denOrcame
to e Financgas).

O grafico abaixo apresenta a evolucao ao longo dos anos desta relacéo.

Figura VI T Grafico Evolugdoda Relacdo ReceitaDespesa por Passageiro
RELACAO RECEITA -DESPESAPOR PASSAGEIRO

R$ 4

—

R$ 3

R$2

._w_’/_h/

R$0

1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010
~=IRP 043 | 042 | 032 | 0,38 | 047 | 048 | 048 | 055 | 0,71 | 0,73 | 0,75 | 1,05 | 1,28 | 1,39 | 1,58 | 154 | 1,62
—#-ICP 131 | 155 | 1,31 | 1,48 | 1,77 | 155 | 1,44 | 156 | 1,79 | 2,04 | 220 | 2,39 | 2,61 | 2,85 | 2,83 | 3,38 | 3,43

Fonte: GECOP (Geréncia de Contabilidade e Patrimdnio)
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2.4.3.6 Dados da Operacao

Em 2010 os indicadores operacionais do indice de regularidade do seviagens
realizadas e MKBF registraram 99,66% de indieeregularidade e 3.442,00 de quiloraetr
gem percorrida pelo numero de falhas constatadas nos niveis A, B e C.

Das 80.593 viagens programadas, foram executadas efetivamente 80.321.

Este indice reflete a confiabilidade do servigco prestado, seu resultxgoesse em
percentual de cumprimento de programacao. Sua medicdo é efetuada disemsalor das
viagens realizadas pelas viagens programadas.

A tabela abaixo demonstra a variagio no Indice de Regularidade do $eviagens
realizadas desde o ano 21@03.

TabelaLV! i indice de Regularidade do Service Viagens Realizadas

Periodo indice de Regularidade do Service Viagens Realizadas Variacao
2003 99,77
2004 99,71 -0,06%
2005 99,73 0,02%
2006 99,61 -0,12%
2007 99,62 0,01%
2008 99,68 0,06%
2009 99,62 -0,06%
2010 99,66 0,04%

Fonte: SGE (Sistema de Gestao Estratégica)

Um dos aspectos que contribui fortemente para o indice de regularidade é anmanute
cao dos trens de unidade elétrica (TUE) que prestam o servicomsjpaditz de passageiros. A
medicdo do desempenho da manutencdo é obtida através do indice de Quilometragem Média
Percorrida por Ocorréncia de Avarias da Frota, o indice MKBF.

O resultado é expresso em quildmetros por avaria, o que significa que se busta aum
tar sempre esse indice. O indice de agosto/2010 foi o melhor indice histoérico. Esse indicador é
calculado pela Geréncia de Manutencéo e leva em consideracgéo falhas de diversas naturezas,
controladas pelo Setor de Oficinas e Setor de Manutencao Leve.

A tabela a seguir demonstra a comparacao de 2010 em relagcéo ao ano de 2009.
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TabelaLVIl - MKBF Comparativo 2009-2010

MKBF - Niveis A,BeC 2009 2010 Variacao
jan 3767,00 3767,00 0,000
fev 3154,00 3586,00 0,137
mar 3629,00 3413,00 -0,060
abr 3402,00 3506,00 0,031
mai 3405,00 3177,00 -0,067
jun 2674,00 3336,00 0,248
jul 3732,00 3242,00 0,131
ago 3649,00 4493,00 0,231
set 3984,00 3294,00 -0,173
out 4024,00 3136,00 -0,221
nov 3231,00 3246,00 0,005
dez 4119,00 3108,00 -0,245

Média 3564,17 3442,00 -0,034

Fonte: SGE (Sistema de Gestao Estratégica)

O crescimento do indicador MKBF esta sendo gradual, de modo consistentea-€ em r
z&o do tempo de vida util dos componentes que comecam a sofrer falhas.

2.4.3.7Levantamento Socioambiental

O sistema de transporte metroviario caracteszacomo um meio estruturador do
transporte publico. Devido a sua alta capacidade e a sua via exclusiva, possibilita eue os d
mais modos de transporte, que transitam nas vias rodoviarieamnema maior velocidade e
para tanto, menor consumo de combustivel. Paralelamente contribui com a reducde-do nim
ro de acidentes, com a diminuicdo de mortes nos acidentes fatais, com os gastos @e manute
cao das vias publicas, com a reducdo da expansagaasom a economia de queima de
combustiveis ndo renovaveis (petroleo) e com a reducgéo da poluicdo, entre outros beneficios.

Ao desenvolver seu servico de transporte, a TRENSURB utiliza energia limpa: e ren
vavel contribuindo para a reducdo da poluicadiantal. Paralelamente a empresa contribui
com a reducdo do numero de acidentes, também contribui com a diminuicdo dos gastos de
manutenc¢do das vias publicas, custos com saude publica e diretamente junto ao usuario, nas
economias de beneficio tarifario e gratuidade, para determinada camada da populacao.

Os indicadores econémicos de um sistema de transporte estédo vinculados as external
dades que sdo geradas e que agridem ou possam influenciar o meio ambiente.

Em 25 anos de operacdo com o uso do modaiviério houve uma economia para a
sociedade de aproximadamente R$ 2,2 bilhdes.

A TRENSURB somente no ano de 2010 transportou 48.685.321 milhdes de ipassage
ros, deixando de ser executadas um total de 967.220 mil viagens/ano de dnibus, o sfjue corre
ponde a B38 viagens em dia util.

Evitou-se a emissdo de 3.011 toneladas de di6xido de carbono, 512 toneladas de h
drocarbonos, 196 toneladas de 6xido de nitrogénio, 5,86 toneladas de oxido de enxofre e 6,51
toneladas de particulados.
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Concretizouse uma economiaed9.901 milhdes de litros de 6leo diesel e 8.685 m
Ihdes de horas em tempo de viagem.

Contabilizouse uma economia total de R$ 104,61 milhdes a partir da estimacdo dos
custos unitarios das externalidades. O valor médio do 6leo diesel passou de R$alF®R par
1,98 (valor médio em Porto Alegre, no dia 31/12/2010).

A tabela abaixo apresenta, para efeito comparativo, as economias auferidas pela c
munidade provenientes das economias geradas pela introdu¢cdo do modal metroviario.
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Itens considerados Unidade 2009 2010
Quantidades R$ Quantidades R$

Demanda anual passageiros/ano| 44.404.858,00 48.685.321,00
Demanda média mensal passageiros/més 3.700.404,83 4.057.1D,08
Necessidade de frota adicional de 6nibus sem o trem km/més 1.980.389,32 2.171.291,48
Diéxido de carbono toneladas/ano 2.746,01 R$ 8.743.838,14 3.010,71 R$ 9.201.039,29
Hidrocarbons toneladas/ano 466,74 R$ 19.287.954,27 511,73 R$ 20.296.490,17
Nox toneladas/ano 178,71 R$ 24.220.361,16 195,94 R$ 25.486.804,63
Sox toneladas/ano 5,35 R$ 893.636,62 5,86 R$ 940.363,43
Particulas toneladas/ano 5,94 R$ 9.092.981,34 6,51 R$ 9.568.438,61
Custo dos Acidentes com Onibus

Danos Materiais R$ 1.488.619,05 R$ 1.566.456,53
Custo dos Acidentesom Automoveis

Danos materiais R$ 1.281.866,40 R$ 1.348.893,12

Vitimas ndo fatais R$ 724.461,27 R$ 762.342,18

Vitimas Fatais R$ 164.988,61 R$ 173.615,60
Economia tempo de viagem horas 7.921.557,29 | R$ 14.886.190,46 8.685.165,92 | R$ 15.664.565%
Economia de litros de Diesel Milhdes de litros | 9.030.575,31 | R$ 17.970.844,86 9.901.089,14 R$ 19.604.156,52
TOTAIS EM MILHOES - R$ R$ 08,76 R$ 104,61

EM 2009 US$ 1 =R$ 1,74. Em 31/12/2010, US$ 1 = R$ 1,67. Valor do diesel em dez/10 = R$ 1,98

FONTE: GEPLA (Geréncia de Planejamento)

Cabe lembrar que néo estao calculadas as economias provenientes da reducao dos custos dispensados pela manuteni@ood® sistema

da reducgéo do consumo de combustivel dos veiculos particulares.
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3 INFORMAQOES SOBRE O RECONHECIMENTO DE PASSIVOS POR INSUFICIE N-
CIA DE CREDITOS OU RECURSOS

3.1Reconhecimento de Passivos por Insuficiéncia de Créditos ou Recursos

Quadro A.3.1- Reconheimento de Passivos por Insuficiéncia de Valores em

Créditos ou Recursos R$ 1,00
Identificagdo da Conta Contabil
Caodigo SIAFI Denominagédo
212111100 FORNECEDORES POR INSUF. DE CREDITOS/RECURSOS
Linha Detalhe

Saldo Final
Saldo Final em| Movimento Movimento em

UG Credor (CNPJ/CPF) 31/12/2®9 Devedor Credor 31/12/2010
275060 33.060.708/000D7 0,00 2.010.589,9] 2.010.589,93 0,00

Raz0bes e JustificativasOs langamentos registrados sdo referente ao contrato 08.005.0BBI0ELEY

TRANSPORT DO BRASIL S/A.
As providéncias foram tomadas ainda no exercicio de 2010 e os langamentos regularizados na ocas

liberac@o da dotagcao orcamentaria.
Fonte: SIAFI
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Quadro A.3.1.1- Reconhecimento de Passivos ponsuficiéncia de Valores err
Créditos ou Recursos R$ 1,00
Identificagdo da Conta Contabil
Cdédigo SIAFI Denominagéo
212121100 PESSOAL A PG POR INSUF. DE CREDITOS/RECURSOS
Linha Detalhe
Saldo Final
Saldo Final em| Movimento Movi mento em
UG Credor (CNPJ/CPF) 31/12/2009 Devedor Credor 31/12/2010

275060 290.767.90078 0,00 146.611,0( 146.611,0( 0,00
275060 289.395.49a15 0,00 138.186,6( 0,00 138.186,6(
275060 221.793.21a15 0,00 85.704,91 0,00 85.704,91
275060 400.384.08aL5 0,00 200.000,0(¢ 200.000,00 0,00
275060 296.417.13600 0,00 100.000,0( 100.000,0( 0,00
275060 420.021.17604 0,00 44.038,51 0,00 44.038,51
275060 295.787.366b63 0,00 288.023,0¢ 0,00 288.023,00
275060 411.109.00%3 0,00 85.266,37 0,00 85.266,37
275060 254.678.3284 0,00 128.179,27 0,00 128.179,27
275060 400.384.08aL5 0,00 161.460,06 0,00 161.460,06
275060 239.148.90053 0,00 337.705,93 0,00 337.705,93
275060 296.417.13600 0,00 140.953,34 0,00 140.953,34
275060 209.850.37601 0,00 9.756,83 0,00 9.756,83
275060 378.883.826b63 0,00 32.891,75 0,00 32.891,79
275060 414.753.05687 0,00 223.121,64 0,00 223.121,64
275060 163.549.3120 0,00 37.022,94 0,00 37.022,94
TOTAL 2.158.922,14 446.611,00 1.712.311,17

Razbes elustificativas: Registramos no SIAFIstes valores na referida conpajs os mesmos foram penh
rados da receita prépria (receita da venda de bilhetes) e depositados junto a Justica do Vikipalteo
garantia a causas trabalhist@scorreto paganmo acontece com recursos disponibilizados pelo Tesour
como a penhora aconteceu com valores de recursos proprios é responsabilidade do contador fazer
como forma de evidenciar a situagdo contébil correta da unidade, tanto para atenddnilaladet Societéri

(Lei n. 6.404/76) como a Contabilidade Publica (Lei n. 4.320/64).

Fonte: SIAFI
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3.2 Anélise Critica

As providéncias do lancamento registrado por insuficiéncia de créditos/recursos e-fornec
dores foram tomadas ainda no exerci@®@10 e os langamentos regularizados na ocasidceda lib
racdo da dotacdo orcamentaria.

Quanto aos lancamentos registrados por insuficiéncia de créditos/recursos a pesaoal, 0s v
lores foram penhorados da receita propria (receita da venda de bilhetes3iadepgunto a Just
ca do Trabalhe VT para garantia a causas trabalhistas, quando o correto pagamento acontece col
recursos disponibilizados pelo Tesouro. A TRENSURB busca o ressarcimento destes valores juni
ao Tesouro, afim, de regularizar a pendénearcamento realizada pelo fato da penhora ocorrer
em receitas préprias, quando as despesas judiciais (sentencas, taxas, recursos, etc.) sdo arcadas
recursos provenientes da Uniao.

4 INFORMACOES SOBRE A MOVIMENTACAO E OS SALDOS DE RESTOS A PAGAR
DE EXERCICIOS ANTERIORES

4.1 Pagamentos e Cancelamentos de Restos a Pagar de Exercicios Anteriores

Valores em R$

Quadro A.4.1- Situacado dos Restos a Pagar de exercicios anteriores 1.00

Restos a Pagar Processados

Ano de Inscricdo

Montante Inscrito

Cancelamentosa-

Pagamentos ag-

Saldo a Pagar em

cumulados mulados 31/12/2010

2009 7.407.244,94 - 7.303.528,49 103.716,45

2008 9.055.062,97 287,52 8.945.624,07 109.151,38

2007 445.859,68 - 228.522,20 217.337,48
Restos a Pagar ndo Processados

Ano de Inscricdo

Montante Inscrito

Cancelamentosa-

Pagamentos ag-

Saldo a Pagar em

cumulados mulados 31/12/2010
2009 98.701.649,18 1.485.578,81 88.352.974,64 10.652.907,08
2008 28.886.798,04 972.481,64 26.514.212,62 1.818.376,29
2007 11.971.081,27 521.149,60 10.987.695,72 677.884,22
Observacoes:
Fonte: SIAFI

4.2 Andlise Critica

A inscricdo em restos a pagar tem origem nas contratacdes efetuadas no final do ano, e q
serédo liquidadas no decorrer do préximo exercicio, ou ainda em anos subsegji@iai®se pri-
cipalmente de aquisicdo de materiais, equipamentos e contratacdes de obras, reformas au moder
zacgOes para melhoria do sistema. Muitos dos valores inscritos também estéo relacionados a obra
extensdo da Linha-1Trecho norte S&o Leopoldo / Novo Hamburgo erezfese tanto ao reasse
tamento das familias, quanto aos processos de desapropriacées que estdo sendo discutidos judic
mente. Ja com relacdo ao impacto na execucéo financeira da UJ estes valores estao previstos, e
vidamente inscritos, ndo havendo pregualgum a TRENSURB.

Os cancelamentos de restos a pagar processados e ndo procEssadomdos de foen
cedores que nao estdo em dia com sua documentagao e por isso ndo puderam dar andamento a
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tratacdo ou também pela devolugcdo de materiais foragpexificacdes solicitadas. Os demais que
ndo foram cancelados permanecem inscritos, pois 0S pProcessos que 0S originaram a contratac
permanecem ativos conforme consulta realizada as areas gestoras e aguardam a concluséo de et
para sua liquidacéo.

5 INFORMACOES SOBRE OS RECURSOS HUMANOS

5.1 Composicao do Quadro de Servidores Ativos

Quadro A.5.1- Composicao do Quadro de Recursos HumanesSituagao apurada em
31/12/2010

Lotacdo Ingressos em| Egressos emr
Autorizada | Efetiva 2010 2010

Tipologias dos Cargos

1 Provimento de cargo efetivo

1.1 Membros de poder e agentes politicos
1.2 Servidores de Carreira

1.2.1 Servidor de carreira vinculada ao 6rgéo 1186 1180 213 61
1.2.2 Servidor de carreira em exercicio descentralizado
1.2.3 Sevidor de carreira em exercicio provisoério

1.2.4 Servidor requisitado de outros 6rgaos e esferas
1.3 Servidores com Contratos Temporarios

1.4 Servidores Cedidos ou em Licenca

1.4.1 Cedidos 13 0 2
1.4.2 Removidos

1.4.3 Licenga remmerada

1.4.4 Licenca ndo remunerada 3 2 1

2 Provimento de cargo em comissao
2.1 Cargos Natureza Especial
2.2 Grupo Direcdo e Assessoramento superior

2.2.1 Servidor de carreira vinculada ao 6rgéao 2

2.2.2 Servidor de carreira em exieio descentralizado

2.2.3 Servidor de outros 6rgaos e esferas 2

2.2.4 Sem vinculo 23 24 4 2

2.2.5 Aposentado

2.3 Fungdes gratificadas

2.3.1 Servidor de carreira vinculada ao 6rgéo 135 134 52 38

2.3.2 Servidor de carreira em exeraidescentralizado

3 Total 1209 1204
Fonte: SIGAM WEB (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos)

O provimento dos Cargos de Confiampa Gabinete da Presidéncia e Geréncia Juridica e
tdo autorizadas em duas modalidades: servidor de carreira vinagaitgdo ou empregado sem
vinculo.
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Atualmente a Funcao Gratificada Gabinete da Presidéncia é ocupada por servider de ca
reira vinculado ao 6rgéao e Geréncia Juridica € ocupada por empregado sem vinculo.

A soma referese aos servidores de carreira iter®.lL.provimento cargo efetivo e piev
mento de cargo em comissao item 2.2.4

Quadro A.5.2- Composicao do Quadro de Recursos Humanos por faixa etarié&ituacado
apurada em 31/12/2010

Faixa Etaria (anos)
Até 30|De 31 a 4(|De 41 a 5(|De 51 a 6(| Acima de 60

Tipologias do Cargo

1. Provimento de cargo efetivo

1.1. Membros de poder e agentes politicos
1.2. Servidores de Carreira 207 111 341 342 28
1.3. Servidores com Contratos Temporarios

1.4. Servidores Cedidos ou em Licenga 1 0 4 11 0

2. Provimento de cargo em comissao

2.1. Cargos de Natureza Especial

2.2. Grupo Direcdo e Assessoramento Superior 5 7 5 6
2.3. Fung®es gratificadas 14 9 65 45

Fonte: SIGAM WEB (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos)

Quadro A.5.3- Composicéo do Quadro de Recursos Humanos por Escolaridad&ituacao
apurada em 31/12/2010

Tl D e Nivel de Escolaridade
112 3 4 5 6 7 819

1. Provimento de cargo efetivo
1.1. Membros de poder e agentes politicos
1.2. Servidres de Carreira 77 98 661 184 13
1.3. Servidores com Contratos Temporarios
1.4. Servidores Cedidos ou em Licenca 5 7 1
2. Provimento de cargo em comissao
2.1. Cargos de Natureza Especial
2.2. Grupo Dire¢éo e Asseswamento Superior 1 1 6 15 1
2.3. Funcbes gratificadas 6 71 35 22

Fonte: SIGAM WEB (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos)

LEGENDA

Nivel de Escolaridade

17 Analfabeto

2 - Alfabetizado sem cursos regulares
3 - Primeiro gau incompleto

4 - Primeiro grau
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5 - Segundo grau ou técnico

6 - Superior

7 - Aperfeicoamento Especializacdo / Pésraduacao
Obs.: Estes dados estdo sendo atualizados no Sistema de Gestao de Reoasos.

81 Mestrado
971 Doutorado
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5.2 Composicdo do Quadro de Servidores Inativos e PensionistaNAO APLICAVEL

Quadro A.5.4- Composicao do Quadro de Servidores InativosSituacao apurada em
31/12/2010 NAO APLICAVEL

Regime de proventos / Regie de aposentadoria

Quantitativo de Se-
vidores

Aposentadorias em
2010

1 Integral

1.1  Voluntéaria

1.2 Compulsério

1.3 Invalidez Permanente

1.4 Outras

2  Proporcional

2.1 Voluntaria

2.2  Compulsério

2.3 Invalidez Permanente

2.4 Outras

Quadro A.5.5- Composicao do Quadro de Instituidores de Pensadituacao apurada em
31/12/2010 NAO APLICAVEL

Regime de proventos originario do servidor

Quantitativo de Benefid-
arios

Pensbes concedidas ef
2010

1. Integral

2. Proporcional

5.3Composicao do Quadro de Estagiarios

Quadro A.5.6- Composi¢ao do Quadro de Estagiarios

Nivel de escolaridade

Quantitativo de contratos de estagio vigentes

Custo do exercicio

1° Trimestre

2° Trimestre

3° Trimestre

4° Trimestre

(Valores en R$ 1,00)

Nivel superior

. Area Meio 217 193 170 166 419040,65
Nivel Médio
- Area Meio 157 176 190 197 237675,9

Fonte:Sistema do CIEE pagmagamento da Bolsa Auxilio aestagiarios
Obs.: A taxa administrativa do CIEE esté inclusa.
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Quadro A.5.7- Quadro de custos de Recursos Humanos nos exercicios de 2@089¢e 2010

Tipologias
/

Vencimentos

Despesas Variaveis

e vantagens Beneficios Demais Total
Exercicios fixas Retribuicdes|Gratificagdes| Adicionais [IndenizacBed Assistenciais €] despesas
previdenciarios| variaveis
Membros de poder e agentes politicos
2008 [22.220.121,6| 340.288,07| 3.293.015,14 9.588.719,94 498.243,15 0 8.775.293,9|44.715.681,9
2009 |23.897.364,9| 325.28,12 | 4.045.035,67f 9.291.805,62f 513.315,02 0 9.129.037,6(47.201.796,9
2010 [28.986.196,8| 435.040,64| 4.432.824,62{12.149.773,6| 735.288,89 0 7.667.359,5{54.406.484,1
Servidores de Carreira que ndo ocugzargo de provimento em comissao
2008 0 0 0 0
2009 0 0 0 0
2010 0 0 0 0
Servidores com Contratos Temporarios
2008 0 0 0
2009 0 0 0
2010 0 0 0
Servidores Cedidos com 6nus ou em Licenca
2008 130114,33 0 11.876,22 | 15.079,05 0 6.227,54 | 163.297,14
2009 234423,03 0 25.969,76 | 32.236,14 1375,08 8.428,29 | 302.432,30
2010 287.719,77 0 27.840,38 | 36.762,59 0 126.845,64| 479.168,38
Servidores ocupantes de Cargos de Natureza Especial
2008 0 0 0 0 0
2009 0 0 0 0 0
2010 0 0 0 0 0
Servidores ocupantes de cargos do Grupo Direcdo e Assessoramento Superior
2008 0 560.644,30 0 0 0 0 0 560.644,30
2009 0 742.670,51 0 0 0 0 0 742.670,51
2010 0 1.126.122,7! 0 0 0 0 0 1.126.122,7¢
Servidores ocupantes de Fungdes gratificadas
2008 0 1.259.387,8! 0 0 0 0 0 1.259.387,8¢
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2009

2.123.324,41

2.123.324,4(

2010

0

4.275.456,0

0

0

4.275.456,0(

Fonte: SIGAM WEB (Sistemde Gestédo de Recursos Humanos)

5.5 Contratos de Prestacao de Servigocom locacéo de mao de obra

Quadro A.5.8 Contratos de Prestacéo de Servicate Limpeza eHigiene e Vigilancia
Ostensiva

Unidade Contratante

Nome: Empresa de Trens Urbanos de PAktgre S/A

UG/Gestao: Setor de Administracdo de Contra®SACO

CNPJ: 90.976.853/00036

Informacdes sobre os contratos

Nivel de escolar

dade exigido dos

Periodo contratual dg trabalhadores co
Anodo | 4 |\ | !dentificagdo do| Empresa Contratad; execucéo das atividad tratados Sit
Contrato ' Contrato (CNPJ) contraadas :

F M S

Inicio Fim P|C|P|C|P|C
2008 L O | 07.120.030/2008 07.725.673/00068 |24/11/2008 1212 P
2008 L O | 07.120.006/2008, 00.976.595/00015 |13/05/2008 1111 P
2009 L O | 07.120.002/2009 00.976.595/00015 |03/02/2009 14|14 P
2007 \Y O | 07.120.002/2007| 92.653.666/00067 |31/01/2007 31/01/2011 20|20 E
2008 \Y O | 07.120.001/2008 92.653.666/00067 |18/01/2008 26|26 P

Fonte: GEORF (Géncia de Orcamento e Financas)
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Quadro A.5.9- Contratos de prestacao de servicos com locacdo de mao de obNAO
OCORREU NO PERIODO

Unidade Contratante

Nome:
UG/Gestéo: | CNPJ:
Informacdes sobre os contratos

Periodo contra- | Nivel de Escolaridade exigidg
Anodo | . Identificacao Empresa | tual de _e>_<ecu<;éc dos trabalhadores contraa- .
contrato Area | Nat. do Contrato Contratada | das atividades dos Sit.

(CNPJ) contratadas F M S

Inicio Fim P|C|P|C|P|C
Obseavacao:
LEGENDA
Area:

1. Apoio Administrativo Técnico e Operacional,

Manutencédo e Conservacao de Bens Imdveis

Servigos de Copa e Cozinha;

Manutencéo e conservacéo de Bens Moveis;

Servicos de Brigada de Incéndio;

Apoio Administrativoi Menores Aprendizes;

. Outras.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade(F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
Situacéo do Contrato:(A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; (C) Efetivamente contratada.

oukrwd

~

Quadro A.5.10- Distribuicao do pessoal contratado mediante contrato de prestacéo de serv|
com locacao de méo de obraNAO OCORREU NO PERIODO

Identificagdo do Contrato Area Qtd. Unidade Administrativa
LEGENDA
Area:
1. Apoio Administrativo Técnico e Operagi
nal;
2. Manutencéo e Conservacao de Beng-Im 5. Servicos de Brigada de Incéndio;
veis; 6. Apoio Administrativoi Menores Aprendizes;
3. Servicos de Copa e Cozinha; 7. Higiene e Limpeza;
4. Manutencgéo e conservacao de Bens M6v8. Vigilancia Ostensiva,;
9. Outras.

5.6Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos

Absenteismo
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O indice de absenteismo tem como objeto medir percentualmente a quantidade de hore
em que o enmegado deixa de exercer suas funcdes por faltas justificadas ou ndo, com excec¢ao dc
seguintes eventos: aposentadoria por invalidez, afastados por doengas e acidentes (atestados m
res que 15 dias), liberados para o sindicato, contratos suspensosas lid@mgemuneradas.

Metai Manter o decréscimo do indice em analise.

TabelaLIX - indice de Absenteismo

Ano 2008 2009 2010

Absenteismo (%) 3,64 1,52 1,35

Fonte: SGE (Sistema de Gestao Estratégica)
Acidentes de trabalho e Doenca®cupacionais

IndicadoresTaxa ddrequiénciae Taxa de Gravidade de acidentes de trabalho.

Tem como objetivo classificar a empresa utilizasda taxa d&eqliénciee a taxa de
gravidade , conforme o numero de acidentes do trabalho e dias perdidosldecanoos padrdes

estabelecidos pela Organizacao Internacional do Trabalho.

Metal Manter o conceito MUITO BOA na taxa fteqiiénciae taxa de gravidade e rad
céo da quantidade de acidentes de trabalho.

Padrad Organizacéao Internacional do Trabalh®IT

TabelaLX - Padrbes OIT para acidentes de trabalho.

CONCEITO TAXA DE FREQUENCIA TAXA DE GRAVIDADE
MUITO BOA 0A20 0 A 500
BOA 20 A 40 500 A 1000
REGULAR 40 A 60 1000 A 2000
PESSIMA ACIMA DE 60 ACIMA DE 2000

Fonte Organizacao Internacional do Trabalh®IT

Classificacdo da empresa conforme padr&dT.

Tabela LXI - Historico Taxa defrequénciae de gravidade de acidentes de trabalho

ANO | TAXA DE FREQUENCIA CONCEITO | TAXA DE GRAVIDADE CONCEITO
2008 13,15 MUITO BOA 137 MUITO BOA
2009 13,19 MUITO BOA 217,58 MUITO BOA
2010 13,68 MUITO BOA 287,17 MUITO BOA

Fonte: Organizacao Internacional do Traball@IT

mero absoluto e Niumero de empregados.

A tabela a seguir demonstra o quantitativo de Acidentes de Trabalho @ofipa, Ni-
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Tabela LXIl - Quantitativo de Acidentes por Tipo

ANO |C/ AFASTAM.| S/AFASTAM. | TRAJETO D'I%il\lBi?jl OD o TOTAL M EDIAG?E E\SA PR E-
2008 7 11 11 0 29 1068
2009 18 13 7 0 38 1128
2010 23 12 11 0 46 1091

Fonte:SESET (Setor de Higiene e Seguranca do Trabalho)
Rotatividade
O indicador de rotatividade de pessoal mede a relacdo entre desligamentos (voluntarios ot

involuntarios) e admissoes.

TabelaLXIll - Rotatividade anual

Ano 2008 2009 2010

Rotatividade (%) 4,96 9,52 12,55

Fonte: SGE (Sistema de Gestao Estratégica)

TabelaLXIV - Admissdes e Demissoes

Ano 2008 2009 2010
Admissoes 39 47 213
Demissdes 74 13 61

Fontel: CAGED (Caaktro Geral de Empregados e Desempregado)
Fonte 2 : SIGAM WEB (Sistema de Gestdo de Recursos Humanos)

A visdo da empresa tem como pilares ser estruturadora da mobilidade urbana, referéncia r
transporte de passageiros, atuando com responsabilidadargueinial, em permanente expansao
e atualizacédo tecnoldgica. Considerando esta visao estratégica e limites orcamentarios a empre
delineou seus projetos de desenvolvimento. As expansdes projetadas exigiram a ado¢& maior ¢
trutura administrativa (area meie (area operacional) mais adequadeespectivas demandaste
peitando o limite total de 1186 empregados, delimitado através de portaria do Ministérioedo Plan
jamento, Orcamento e Gest@ogeréncia de operacdes que obteve maior efetivo funcional no ano
de 2010 totalizando 153 admissdes em face de sua linha de aagisligamentos ocorridos no
ano em analise foram em sua maioria de forma voluntaria (pedidos de demisséo) e motivados pe
grande numero de vagas abertas em concursos publicos na Addmd?ublica Federal, Estadual
e Municipal.

O percentual de Rotatividade (%) no ano de 2009 e 2016t ata percentual acumulado.

Metai Reducéo do indice.
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Satisfacdo e Motivacdo dos empregados

A pesquisa de clima organizacional aufere o indicgatisfacdo dos empregados. O Fkesu
tado da pesquisa € obtido através de pergunta direta e segmentada por area (Administrativo, Ope
cional e Manutencéo ) . Os objetos mensurados séo: relacdes de trabalho, condi¢cBes fisiaas de tra
Iho, comunicacéo interndeneficios, salario, imagem da empresa, lideranca, motivacdo, &aloriz
¢céo do empregado, desenvolvimento e Gestao Superior.

No ano de 2010, a TRENSURB alcancou a marca de 70 % de satisfagcdo dos empregada
sendo que os itens que apresentaram melhora sanii em relacdo aos anos anteriores foram:
Relacbes de Trabalho , Lideranca Imediata ,Motivagdo (Administrativo) .

Apés tabulacdo e andlise de dados de pesquisas anteriores a empresa desenvolveu alg
planos de acéo entre eles podemos citar no anolfea0nplantacdo do Centro de Saude e Bem
Estar o qual disponibiliza aulas de loga, Musculagéo, Pilates, entre outros com 0 acompanhamen
de professores especializados que visa proporcionar melhor a qualidade de vida ao empregado.

Metai Manter/Aumentaps indices alcancados.

TabelaLXV - indice de satisfacdo dos empregados
ANO MEDIAS (%)
2008 58
2009 58
2010 70

Fonte 1 : SGE (Sistema de Gestdo Estratégica)
Fonte 2 : Pesquisa de Clima

Desempenho Funcional

A avaliacdo é ralizada anualmente nos empregados com mais (@ok2) meses no ca
go padréo, processo com desempenho satisfatério.

O desempenho dos empregados € medido através de 21 (vinte um) modelos diferentes «
Al nstrument o Af er-lADE ondecs@ondizalssdatopepara 0 desempenho das
atividades de cada cargo, padrao, processo sg&gflteles considerados imprescindiveis em ordem
de importancia, através do qual o empregado é avaliado por seu superior imediato, de acordo cc
regras estabelecidas étesolucao da Diretoria Executiva.

Demandas Trabalhistas

Esse indicador tem o objetivo de acompanhar a evolu¢do de demandas junto a Justica ¢
Trabalho, estratificando por empregados,eeoregados e empregados de empresas contratadas
pela TRENSURB, parterceirizacdo de servigcos. Sua importancia esta na analise dos fatas gerad
res e no bloqueio das razdes que levam a essas demandas trabalhistas. Existe na Geréncia Juri
formas simples de elaboracdo e acompanhamento desse indicador.
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O numero total ddemandas judiciais ajuizadas em 2010 (284), sendo 23 civeis e-261 r
clamatorias trabalhistas contra TRENSURB, conforme se depreende do quadro abaixo, se mostrt
superior ao apurado durante o ano de 2009 (148) e 2008 (164). Tal aumento expressivo decorr
fundamentalmente pelo ingresso deeexpregados (182) solicitando em sua grande maioriena co
plementacdo de aposentadoria, estando ainda a Ung@ayassivo. Em relagdo a demandas-aju
zadas por empregados tivemos novamente uma reducao significatareo rde 2010 (8) contra
2008 (35) e 2009 (33). Isso decorreu das acdes implementadas pela empresa para inibir e estan
os fatos gerados do passivo trabalhista, bem como pela atuacéo do Grupo de Trabalho para Dem.
das Trabalhistasnstituido pela REP 108008.0Observouse ainda um aumento de agdes propostas
pelos Sindicatos representantes da categoria no ano 2010, totalizando 28 (vinte e oito) acdes judi
ais.

Verifica-se, numa apuracdo mais detalhada do quadro, que o numero de acles ajuizad:
por exempregados da empresa ao longo do ano de 2010, cresceu de forma significativa, totalizand
182 (cento e oitenta e duas) reclamatoérias trabalhistas. Tal fato decorre em razédo do processo
aposentadoria dos empregados e seu desligamento da empresa, em tame, @gte outros ped
dos, a complementacédo de aposentadoria.

Em relagcéo aos pedidos de empregados terceirizados no ano de 2010 ingressaram 35 (trir
e cinco) reclamatorias trabalhistas, contra 37 em 2008 e 22 ao longo do ano de 2009, resultado
acOesconcretas de bloqueio dos fatos geradores e controle junto a empresas terceirizadas: O aume
to de reclamatdrias trabalhistas em 26frtrelacdo ao mesmo periodo de 2009 decorre do ingresso
de acBes oriundas do Consércio Nova Via, empresa que esta caolostugxpansao da TRE
SURB a cidade de Novo Hamburgo.

Apresentamos abaixo tabelas correspondentes aos anos da 2008 em relacdo aos
guantitativos de reclamatorias trabalhistas e a sua composicéo.

No ano de 2010 encerree também o niumero de 275 (duos e setenta e cinco) preee
scsjudiciais contra a empresa, estando os mesmos devidamente arquivados.

TabelaLXVI - A¢des Ajuizadas e Encerradas no ano de 2008.

Ac0es Ajuizadas
Encerrados
2008 Empregados Ex-empregados Terceirizados Total
jan 1 1 0 2 32
fev 6 3 3 12 1
mar 2 2 0 4 6
abr 2 2 7 11 4
mai 4 10 6 20 1
jun 5 7 5 17 5
jul 0 13 4 17 8
ago 2 22 8 32 5
set 0 0 0 0 0
out 5 12 3 20 28
nov 5 13 0 18 10
dez 3 7 1 11 42
Total 35 92 37 164 142

Fonte: GEJUR (GeréreiJuridica)
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TabelaLXVII - Acbes Ajuizadas e Encerradas no ano de 2009.

Acdes Ajuizadas
Encerrados
2009 Empregados Ex-empregados Terceirizados Total
jan 2 5 3 10
fev 0 1 3 4
mar 0 9 1 10
abr 9 6 3 18 46
mai 11 10 0 21
jun 1 4
jul 3 0
ago 2 2 10 13
set 1 2 11 220
out 0 10 1 11 0
nov 4 25 3 32
dez 0 10 0 10
Total 33 93 22 148 306
Fonte: GEJUR (Geréncia Juridica)
TabelaLXVIIl - Acbes Ajuizadas e Encerradaso ano de 2010.
Acoes Ajuizadas
Encerrados
2010 Empregados | Ex-empregados| Terceirizados Sindicatos Outros Total
jan 1 4 1 3 0 9 143
fev 0 9 2 4 0 15 1
mar 1 17 4 6 0 28 36
abr 1 23 4 2 1 31 10
mai 0 31 0 2 0 33 0
jun 0 39 3 5 0 47 2
jul 0 16 1 1 0 18 1
set 0 25 3 3 1 32 2
ago 0 7 5 1 1 14 8
out 1 3 1 3 15 2
nov 0 3 7 0 2 12 5
dez 4 1 2 0 0 7 65
Total 8 182 35 28 8 261 275

Fonte: GEJUR (Geréncia Juridica)

Dessa forma, por todos os angulos em que se analise o comparativo, € pesfibag
que com o adimplemento de algumas medidas administrativas, o nimero geral de reclamatori
trabalhistas propostas por empregados da empresa vém substancialmente decaindo, ao passo gL
demandas de eempregados estda em movimento contrarioorédfssa conclusdo, os dados trazidos
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a exame, possibilitam também concluir que o nimero de processos encerrados mantém a tendén
do ano anterior.

Outro ponto a ser ressaltado é que a Geréncia Juridica no final (ultimo trimestre) do ano d
2010 estrutwu o indicador de Exito Judicial, que corresponde ao quantitativo de resultaolos fav
raveis da empresa junto ao Judiciario. Classife®em Improcedente, Procedente e Procedente
Parcial, sendo que o indicador procedente corresponde a mais de 50% de pendicador Ry-
cedente Parcial, menos de 50% de perda, para a TRENSURB.

O resultadodo ultimo trimestre do ano de 2Ql€bnforme demonstrado na tabela abaixo
correspondeo total de 49,61% de decisGes (sentencas e Acérdaos) julgados improcedentes cont
a Empresa, e 23,26% de Procedente Parcial e 27,13% de Procedente. Se compararmos soment
sentencas do periodo o percentual de Improcedente para a Empresa foi de 61,54%.
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Tabela LXIX - Indicador de éxito judicial da Geréncia Juridica, em relacédo a todas as decisfes Civeis e Trabalhistas

Competéncia Outubro a Dezembro de 2010

Sentencas Acordaos
Total Geral

Improcedente Prg;traggln © Procedente | Sub-Total Improcedente Prggrecdizln e Procedente | Sub-Total
Trabalhistas 31 12 8 51 Trabalhistas 32 18 27 7 128
Civel 1 0 0 1 Civel 0 0 0 0 1
Total 32 12 8 52 Total 32 18 27 77 129
Percentual 61,54 23,08 15,38 100,00 | Percentual 41,56 23,38 35,06 100,00
Parcial Parcial

Percentual Total

*

Improcedente PrF?acri(ij;nte *Procedente Total
49,61 23,26 27,13 100,00

* O conceito de Procedente Parcial corresponde086 de ganho de causa
* O conceito de Procedente corresponde a + 50% de ganho de causa

Fonte: GEJURGeréncia Juridica)
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Assim sendo, concltse, com clareza, diante dos dados agora trazidos a analise, que as
medidas administrativas adotadas pela empresa, com vistas a prevenir e/ou reduzir seugpassivo f
balhista e demais ac¢0es judiciaigizpdas vém se mostrando adequadas aos fins e efeitos a que se
propuseram as diretrizes do planejamento estratégico, ou seja, a reducéo dos fatos geraderes de |
sivo trabalhista.
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6 INFORMACOES SOBRE TRANSFERENCIAS (RECEBIDAS E REALIZADAS) N O EXERCICIO

6.1 TransferénciasEfetuadas noExercicio

6.1.1Relag&o dodnstrumentos de transferéncias vigentes no exercicio de 2010

Quadro A.6.1- Caracterizacao dos instrumentos de transferéncias vigentes no exercicio de referéncia Valores em R$ 1,0

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

CNPJ: 90.976.853/000:66 \ UG/GESTAO: 275060/27208
Informacdes sobre as transferéncias
_ Valores Pactuados Valores Repassados Vigéncia
Modalidade NP e Trsi- Beneficiario . : Acumulado até Sit
mento Global Contrapartida No exercicio o ’
exercicio Inicio Fim
5 001/09 89814693/000:60 30.000.000 13.000.000 30.000.000 14/12/09 | 13/12/11 1
LEGENDA
Modalidade: Situagéo da Transferéncia:
1- Convénio 1- Adimplente
2- Contratode Repasse 2- Inadimplente
3- Termo de Parceria 3- Inadimpléncia Suspensa
4- Termo de Cooperacdo 4 - Concluido
5- Termo de Compromisso 5- Excluido
6 - Rescindido
7 - Arquivado
Fonte: SIAFI

93



Relatério de Gestdo 2010

® TRENSURB

6.1.2 Quartidade de instrumentos de transferéncias celebradas e valores repassados nos tr
altimos exercicios.

Quadro A.6.2 - Resumo dos instrumentos celebrados pela UJ nos trés ultimos exercicios

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: EMPRESA DE TRENS URBANOSDE PORTO ALCEGRE S/A

CNPJ: 90.976.853/00056 UG/GESTAO: 275060/27208
Quantidade de instrumentos Valores repassados em cada exercicio
Modalidade celebrados em cada exercicio (Valores em R$ 1,00)
2008 2009 2010 2008 2009 2010
Convénio

Contrato de Repasse

Termo de Parceria

Termo de Cooperacao

Termo de Compromisso 01 01 17.000.000 |13.000.000

Totais

Fonte: SIAFI
6.1.3 Informacdes sobre o conjunto de instrumentos de transferéncias que vigerao no
exercicio de 2011 seguintes.

Quadro A.6.3- Resumo dos instrumentos de transferéncia que vigerdo em 2011 e exercici
seguintes

Unidade Concedente ou Contratante
Nome: EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALCEGRE S/A
CNPJ: 90.976.853/00056 | UG/GESTAO:
Qtd. de ins- Valores (R$ 1,00)
. trumentos glgﬁaclj?e\r/ﬁgsrado
Modalidade com vigéncia C Repassados| Previstos para . .
ontratados P até o final do
em 2(_)11 e até 2010 2011 exercicio de 201
seguintes
Convénio
Contrato de Repasse
Termo de Parceria
Termo de Cooperacao
Termo de Compromisso 01 01 01 01 30.000.00¢
Totais

Fonte: SIAFI
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6.1.4 InformagOes sobre a prestacéo de contas relativas aos convénios e contratos de repasse.

Quadro A.6.4- Resumo da presta¢ao deontas sobre transferéncias concedidas pela UJ na
modalidade de convénio e de contratos de repasbtAO OCORREU NO PERIODO

Unidade Concedente

Nome:

CNPJ: | UG/GESTAO:

Instrumentos
Exercicio da prestacdo de conta Quantitativos e montante repassados | (Quanttdade e Montante Repassag
Convénios| Contratos de Repass€

Ainda no | Quantidade

prazo de
prestacdo d{ Montante Repassado
contas
Quantidade
2010 Com prazo p?eosrt]:(ljsev Montante Reps:
de prestacay ] sado (R$)
de contas | Contas | Quantidade
vencido NAO |Montante Reps:
prestadag sado (R$)
Quantidade
Contas prestadas Montante Reps:
sado (R$)
2009 Quantidade
Contas NAO prestadag Montante Reps
sado (R$)
Quantidade
Contas prestadas Montante Reps:
sado (R$)
2L Quantidade
Cortas NAO prestadas Montante Reps
sado (R$)
Quantidade
Anteriores a 2008 Contas NAO prestadag Montante Reps
sado (R$)
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6.1.5InformacgBes sobre a andlise das prestacdes de contas de convénios e de contratos de
repase.

Quadro A.6.5- Visao Geral da analise das prestacfes de contas de Convér  Valores err
e Contratos de Repassk NAO OCORREU NO PERIODO R$ 1,00
Unidade Concedente ou Contratante
Nome:
CNPJ: UG/GESTAO:
Exercicio da Instrumentos
prestacéo de Quantitativos e montantes repassados . Contratos de
contas Convénios Repasse
Quantidade de contas prestadas
Com prazo de | Quantidade
analise aindado
vencido Montante repassado (R$)
2010 .| Quantidade Apvada
Com prazo de SCaodn;Z\s e Quant@dade Reprovada
analisevencido _ Quantidade de TCE
Contas NAO | Quantidade
analisadas | Montante repassado (R$
Quantidade de contas prestadas
Quantidade Aprovada
2009 Contas analisada] Quantidade Reprovada
Quantidade de TCE
Contas NAO anal | Quantidade
sadas Montante repassado (R$)
Quantidade de contas prestadas
Quantidade Aprovada
2008 Contas analisada] Quantidade Reprovada
Quantidade de TCE
Contas NAO anal | Quantidade
sadas Montante repassado
EXErCICIOs | - hias NAO anad | Quantidade
anteriores a
2008 sada Montante repassado

6.2 Analise Critica

O Termo de Compromisso legaliza o recurso do Governo Federal para a prefeitura, onde
TRENSURB ¢ a interveniente, ou seja, € quem reazapasses.

A partir do Termo de Compromisso foi constituido um Plano de Trabalho para osacomp
nhamento de todos os itens contratuais gerados pelo processo de licitacdo realizado pela prefeit
de Séo Leopoldo/RS. A execucédo destes itens sdo acompaploadsna equipe técnica, composta
por Administradores, Engenheiros e Assistentes Sociais.

No que tange as transferéncias realizadas no ultimo exercicio, estas se-sefacs:
tos da obra de reassentamento das familias que tiveram suas moradiapdadapmpara a exec
céo da obra de extensao da Linha 1 No8é&o Leopoldo/ Novo Hamburgo. A execucao da elesp
sa tem sido realizada conforme programacédo da area gestora e fsaténtro do planejado. As
transferéncias sao realizadas somente aposradanda fatura na TRENSURB, acompanhada da
medicdo do periodo, assinada pelos gestores e Diretor Financeiro.
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7 DECLARACAO DA AREA RESPONSAVEL SOBRE SIASG

G O VE R N O F E D E R A L
& TRENSURB e A
M Cidades

Cidades mais préximas, pessoas mais unidas. PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

Declaracio

Eu, Vanessa Gongalves Pompermayer Menezes, portadora do CPF 978.326.180-00, declaro para os
devidos fins, que as informagdes referentes a contratos, bem como sobre convénios, contratos de
repasse ¢ termos de parceria firmados estdo disponiveis e atualizadas, respectivamente no Sistema

Integrado de Administragdo de Servigos Gerais — SIASG, conforme estabelece o art.19 da Lei n°
11.768 de 14 de agosto de 2008.

Porto Alegre 21 de fevereiro de 2011.

0

‘(V A
Vanessa Gontalves Pompermayer Menezes
Gerente de Orgamento e Finangas
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8 INFORMACOES SOBRE CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES RELACIONADAS
COM A ENTREGA DA DECLARACAO DE BENS E RENDAS

G O Vv E R N O F E D E R A L
M TRENSURB e
sz Cidades

Cidades mais proximas, pessoas mais unidas. PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

DECLARACAO DA UNIDADE DE RECURSOS HUMANOS

Declaramos para os devidos fins, que os responsaveis pela Empresa de Trens Urbanos de
Porto Alegre S.A. — TRENSURB, estdo em dia com exigéncia de apresentacao da Declaragdo de
Bens e Rendas de que trata a Lei n® 8.730 de 10 de novembro de 1993.

Porto Alegre, 17 de maio de 2011.

Gerente de Recursos Humanos

98



Relatério de Gestdo 2010

9 INFORMACOES SOBRE CONTROLES INTERNOS

9.1 Estrutura de Controles Internos daTRENSURB

Quadro A.9.1- Estrutura de controles internos daTRENSURB

® TRENSURB

Aspectos do sistema de controle interno

Avaliacao

Ambiente de Controle

2

3

4

1. Os altos digentes da UJ percebem os controles internos como essenciais acon
¢&o dos objetivos da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.

X

2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sé@o percebidos por todos
servidores e funciomiés nos diversos niveis da estrutura da unidade.

X

3. A comunicagédo dentro da UJ é adequada e eficiente.

4. Existe codigo formalizado de ética ou de conduta.

5. Os procedimentos e as instru¢des operacionais sdo padronizados e ¢3$3@npos
documentos formais.

6. H& mecanismos que garantem ou incentivam a participacéo dos funcionarias e
dores dos diversos niveis da estrutura da UJ na elaborag&o dos procedimentss,
trucdes operacionais ou codigo de ética ou conduta.

7. As delegacdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definicdes
das responsabilidades.

8. Existe adequada segregacao de fun¢gbdes nos processos da competéncia da UJ.

9. Os controles internos adotados contribuem paransecnicdo dos resultados planej
dos pela UJ.

Avaliacédo de Risco

10.0s objetivos e metas da unidade jurisdicionada estédo formalizados.

11.Ha clara identificagdo dos processos criticos para a consecuc¢do dos objetivos €
da unichde.

12.E pratica da unidade o diagndstico dos riscos (de origem interna ou externai-en
dos nos seus processos estratégicos, bem como a identificacdo da probabilidad
corréncia desses riscos eanseqilentadocdo de medidas para mitigé.

13.E prética da unidade a definicdo de niveis de riscos operacionais, de informacde
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestéo.

14.A avaliagéo de riscos é feita de forma continua, de modo a identificangagino
perfil de risco da UJ, ocasionadas por transforma¢des nos ambientes interno e ¢

15.0s riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratad
uma escala de prioridades e a gerar informacdes Uteis a tomaelcsio.

16.Existe histdrico de fraudes e perdas decorrentes de fragilidades nos processos
da unidade.

17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, é pratica da unidade instaurar sindicancia f
apurar responsabilidades e exigir eveistuessarcimentos.

18.Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventario d¢
valores de responsabilidade da unidade.

Procedimentos de Controle

19.Existem politicas e ac¢des, de natureza preventivdeadetecgdo, para diminuir os
riscos e alcancar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.

20.As atividades de controle adotadas pela UJ séo apropriadas e funcionam censis
mente de acordo com um plano de longo prazo.

21.As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nirel ¢
neficios que possam derivar de sua aplicagéo.

22.As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razoaveis eestd
tamente relacionados com o0s objetivos derodmt

Informacdo e Comunicacéo

23.A informacgdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, @md
da e comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.

24.As informacgdes consideradas relevantes pela UJ sdo ddadaslidade suficiente
para permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.

25.A informagao disponivel a UJ é apropriada, tempestiva, atual, precisa e acessiv

X| X | X |on

26.A Informacéao divulgada internamente atende as expectativas dos diyensos e
individuos da UJ, contribuindo para a execugao das responsabilidades de formg

27.A comunicacao das informacg8es perpassa todos os niveis hierarquicos da UJ, €

as dire¢fes, por todos 0s seus componentes e por toda a Suasestru
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Aspectos do sistema de controle interno Avaliacao

Monitoramento 1 2 3 4 5

28.0 sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar
validade e qualidade ao longo do tempo.

29.0 sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo p

o . X
avaliagOes sofridas.

30.0 sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seuedes

nho. X

Consideragfes gerais: As analises foram realizadas pela area de Planejamento Estratégico em conjunto com
gerencial da TRENURB.

LEGENDA

Niveis de Avaliacao:
(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente ndo aplicg
contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmenteadgplito co-
texto da UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporcao de aplicacdo do fundamento descrito na af
no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é planeiate aplicado no ¢o
texto da UJ, porém, em sua maioria.
(5) Totalmente valido.Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente aplicado ng-g
to da UJ.

Fonte: GEPLA (Geréncia de Planejamento)
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10INFORMAC OES QUANTO A CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

NA AQUISICAO DE BENS

Quadro A.10.1- Gestao Ambiental e Licitacbes Sustentaveis

Aspectos sobre a gestdo ambiental

Avaliacéo

Licitagbes Sustentaveis

2

3

4

1. A UJtem incluido critérios de sustahtlidade ambiental em suas licitacdes que levem

consideracgao os processos de extracdo ou fabricacédo, utilizacéo e descarte dos produ

matérias primas.
Se houver concordéncia com a afirmacao acima, quais critérios de sustentabilidad
ental foam aplicadosA TRENSURB nas aquisicfes que envolvam processos de
¢do prevé no processo licitatério inspecao técnica das instalacdes e local de extra|
rocha e exige que a pedreira deve estar dotada de laboratério e pessoal paraaac
nhar a faixagranulométrica da pedra britada a ser fornecida. J& no descarte am
talmente correto de baterias chumbo acido e alcalinas requer fornecedor homol
junto ao Ibama, através do Cadastro Técnico Federal (CTF) para apresentar um
de gerenciamente destinacdo ambientalmente adequada as baterias chumbo a
alcalinas, conforme prevé a Resolu¢do 401/08 do Conama.

2. Em uma analise das aquisi¢6es dos ultimos cinco anos, os produtos atualmente ad
pela unidade sé@o produzidos com wreeonsumo de matérarima e maior quantidade de
conteudo reciclavel.

3. A aquisicao de produtos pela unidade é feita damdpreferéncia aqueles fabricados pa
fonte ndo poluidora bem como por materiais que nédo prejudicam a natureza (ex.spitedu
limpeza biodegradaveis).

4. Nos procedimentos licitatérios realizados pela unidade, tem sido considerada a exig
de certificacdo ambiental por parte das empresas participantes e produtoras (ex: 1SO),
critério avaliativo ou mesmo coigdio na aquisicdo de produtos e servigos.
Se houver concordancia com a afirmacgao acima, qual certificacdo ambiental tem s
considerada nesses procedimentos?

5. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para o nrenor

sumo de energia e/ou dgua (ex: tornef@ematicas, lampadas econdmicas).
Se houver concordancia com a afirmacédo acima, qual o impacto da aquisicéo ades
dutos sobre o consumo de agua e energia?
A TRENSURB utiliza em suas instalacdes lampadas fluorescentes que propician
luminosidade e durabilidade com menor consumo de energia em relagao as lampsa
filamento. Implementado processo de reaproveitamento de agua da chuva para g
dos trens.

6. No ultimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos recicladopdpri reciclado).
Se houver concordancia com a afirmacéo acima, quais foram os produtos adquirid

7. No ultimo exercicio, a instituicdo adquiriu veiculos automotores mais eficientes e mg
poluentes ou que utilizam combustiveis alternativos.
Se houver concoéhcia com a afirmacdo acima, este critério especifico utilizado-foi
cluido no procedimento licitatério?
SIM. Os veiculos séo locados, observasda tecnologia disponivel da montadora b
como o tempo da vida util.

8. Existe uma preferéia pela aquisicdo de bens/produtos passiveis de reutilizacda-req
gem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).
Se houver concordancia com a afirmagéo acima, como essa preferéncia tem sidn m
tada nos procedimentos licitatorios?
SIM.A TRENSURBacontratacdo de empresa prestadora de servicos de Recarga-e
tintores de Incéndio requer o credenciamento do fornecedor na Associagdo Brasilg
Normas Técnicaé ABNT, no Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacao e Quaal
de Industriali INMETRO e registro no Conselho Regional de Engenharia, Arquitetu

Agronomiai CREA, bem como, do responsavel técnico pelos servigos.
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Aspectos sobre a gestdo ambiental

Avaliacao

Licitacdes Sustentaveis

2

3

4

9. Para a aquisicéo de bens/produtos é levada em conta os aspectos de durabilidade
dade de tais bens/prodst

10.0s projetos basicos ou executivos, na contratacao de obras e servicos de engestha
suem exigéncias que levem a economia da manutencéo e operacionalizacao da edificq
reducao do consumo de energia e agua e a utilizacdo de teaa@ogateriais que reduzam
impacto ambiental.

11.Na unidade ocorre separacao dos residuos reciclaveis descartados, bem como aua
¢éo, como referido no Decreto n® 5.940/2006.

12.Nos ultimos exercicios, a UJ promoveu campanhas estservidores visando a diminu
0 consumo de agua e energia elétrica.
Se houver concordancia com a afirmacdo acima, como se procedeu a essa campd
lestrasfolders comunicacdes oficiais, etc.)?
SIM. Palestras SIPAT.

13.Nos ulimos exercicios, a UJ promoveu campanhas de conscientizacédo da necessid

protecdo do meio ambiente e preservacao de recursos naturais voltadas para os seus

res.

[l  Se houver concordancia com a afirmag&o acima, como se procedeu a essa campg
lestrasfolders comunicagdes oficiais, etc.)?

SIM. Comunicag®es oficiais, SIPAT.

Consideracgdes Gerais:

Os quesitos foram respondidos pela area de Suprimentos e setor de Higiene e Segurar
Trabalho relacionado a Gestdo Ambiental.

LEGENDA

Niveis de Avaliacéo:
(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é-int
gralmente néo aplicado no contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativaré p
cialmenteaplicado no contexto da UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporcéo de aplicacdo da-fung
mento descrito na afirmativa no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativap
almente aplicado no contexto da UJ, porém, em sua maioria.
(5) Totalmente valida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é-int

gralmente aplicado no contexto da UJ.

Fontel: GESUP (Geréncia de Suprimentos)
Fonte2: COPEL(ComissadPernanente de Licitacdo
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® TRENSURB

11 INFORMACOES SOBRE GESTAO DO PATRIMONIO

Quadro A.11.1- Distribuicdo Espacial dos Bens Iméveis de Uso Especial de Propriedade da
Unidoi NAO APLICAVEL

QUANTIDADE DE IMOVEIS DE PR O-
PRIEDADE DA UNI AO DE RESPONSA-
BILIDADE DA UJ
EXERCICIO 2009 | EXERCICIO 2010

LOCALIZACAO GEOGRAFICA

UF 1

municipio 1

municipio 2

muni c2pio fAno
UF fAno

municipio 1

municipio 2

muni c2pio finod

BRASIL

Subtotal Brasil

PAIS 1
cidade 1
cidade 2
cdade fino
PAES fino
cidade 1
cidade 2
cidade fAno

EXTERIOR

Subtotal Exterior

Total (Brasil + Exterior)

Quadro A.11.2- Distribuicao Espacial dos Bens Iméveis de Uso Especial Locados de
Terceirosi NAO APLICAVEL

QUANTI DADE DE IMOVEIS LOCADOS
LOCALIZACAO GEOGRAFICA DE TERCEIROS PELA UJ
EXERCICIO 2009 | EXERCICIO 2010

UF1
municipio 1
municipio 2
muni c2pio fino
UF fAno
municipio 1
municipio 2
muni c2pio fAnod
Subtotal Brasil
PAIS 1
cidade 1
cidade 2
cidade fino
PAES fAno
cidade 1
cidade 2
cidade finod
Subtotal Exterior
Total (Brasil + Exterior)

BRASIL

EXTERIOR
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Quadro A.11.37 Discriminacgéo dos Bens Imoveis de Propriedade da Unido Sob
Responsabilidade da UJ

® TRENSURB

. Despesa com Manutencég
Valor do Imoével .
Reg- Estado de no exercicio
= RIP me Consena- |\ ior | Datada | _ Y2lO" . Instala-
céo S .~ | Reavalia- Imével ~
Histdrico | Avaliagao 0 coes
275060 10 4 n/a n/a n/a R$ 3.634,4( 0,00
Total R$ 3.634,40 | R$ 0,00
Especificacdes:
Municipio de Porto Alegré RS
Processo Administrativo TRENSURBN® 1637/99
Processo SPUGRU/RS N° 04902.001076/2003
Cessdo de UsePatio Diretor Pestanai RFFSA
Portaria N° 308/MPO, de 29.09.200B0OU, Secéo | de 1°.10.2008
03 Terrenos Area Total com Benfeitorias108.692.658 m?
Areal - 70.194.188m2, junto & Av. Ernesto Neugebauer, com:
Prédio- A - 634.00m?2
Prédio- B - 1.166.00m?
Registro de Iméveis de Porto AlegrMatricula 154959

Areall - 12.910.00m2, nesga central com confrontacdo com o lade Gadtrea de Lazer da TRENSURB
Registro de Imoveis de Porto Alegr®latricula 154960

Area Il -25.588.47m2, nesga do lado Leste (antigo Deposito de Trilhos e Prédio da Estac&o Diretor Pestar
Registro de Imoveis de Porto Alegr®latricula 154961

Analise Critica:

e A TRENSURB est4 na iminéncia de receber a Cesséo de Uso definitiva das areas acima mencionadas|

e Os valores registrados nas despesas de manutencao rséedetaixa de coleta de lixo da area.

e Em virtude de deficiéncias no Sistema de cadadtis bens do Sistema de Gerenciamento dos Imdveis d
Especial da Unido, os bens da TRENSURB néo estdo cadastrados no SRdUreetdéncias para permitir
registros estdo sendo tratadas em conformidade com o requerido no Acérdao 7273/2010 d&Ca@ErR2
OBS: Ha um Unico bem cadastrado para teste, que serd retificado assim que o sistema for modificado.

Fonte 1: Portaria N° 308/MPO, de 29.09.20@8U, Secao | de 1°.10.2008
Fonte 2: GECOP (Geréncia de Contabilidade e Patriménio)

REGIME

17 Aquicultura

21 Arrendamento

37 Cesséda Adm. Federal Indireta
471 Cesséao Outros

57 Cesséao Prefeitura e Estados
61 Cessao Onerosa

71 Comodato

81 Disponivel para Alienagéo
91 Em processo de Alienagéo
107 Em regularizacdd Cessao
117 Em regularizacad Entrega

127 Em regularizag&d Outros
137 Entregai Adm. Federal Direta
147 Esbulhado (Invadido)
157 Imovel Funcional

167 Irregulari Cesao

177 Irregulari Entrega

187 Irregulari Outros

2071 Locacao para Terceiros
217 Uso em Servico Publico
221 Usufruto Indigea

237 Vago para Uso
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ESTADO DE CONSERVACAO

17 Novo

217 Muito Bom
31 Bom

47 Regular

12 INFORMACOES SOBRE GESTAO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO TI

51 Reparos Importantes

61 Ruim

77 Muito Ruim (valor residual)
81 Sem Valor

Quadro A.12.1- Gestao de Tl da UJ

M TRENSURB

Avalia

ao

Quesitos a serem avaliados

2

3

Planejamento
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1. Ha planejamento institucional em vigor ou existe area que faz o planejamento da UJ
um todo.

M TRENSURB

2. Ha Planejamento Estratégico para a area de Tl em vigor.

3. Ha comité que decida sobre a priorizacdo das acfes e investimentos de Tl paraa U

X

Recursos Humanos de TI

4, Quantitativo de servidores e de terceirizados atuaadarea de TI.

8 Analistas de sist

mas e 2 administrat
vos (servidores) e 8
terceirizados on site

e servicos de Tl terceirizados?

5. Ha carreiras especificas para a area de Tl no plano de cargos do Orgao/Entidade. X
Seguranca da Informacéao

6. Existe uma area esphcd, com responsabilidades definidas, para lidar estrategicame X

com seguranca da informacao.

7. Existe Politica de Seguranca da Informacéo (PSI) em vigor que tenha sido instituida X

ante documento especifico.

Desenvolvimento e Producao &l Sistemas

8. E efetuada avaliagdo para verificar se os recursos de Tl sdo compativeis com agne X
des da UJ.

9. O desenvolvimento de sistemas quando feito na UJ segue metodologia definida. X
10. E efetuada a gestdo de acordosideis de servico das solucdes de Tl do Org&o/Entic X
oferecidas aos seus clientes.

11. Nos contratos celebrados pela UJ é exigido acordo de nivel de servico. X
Contratacdo e Gestdo de Bens e Servicos de TI

12. Nivel de participaghde terceirizacdo de bens e servicos de Tl em relagédo ao desen 80%
mento interno da propria UJ.

12. Na elaboragéo do projeto basico das contratag6es de Tl séo explicitados os benef X
contratacdo em termos de resultado para UJ e ndo somergevers tle TI.

13. O Orgao/Entidade adota processo de trabalho formalizado ou possui area especifi X
gestdo de contratos de bens e servigos de TI.

14. Ha transferéncia de conhecimento para servidores do Orgéo/Entidade referente a X

Consideracdes Gerais:

unidade, quando necessério.

cias e sua gestao.

1. Respondido pelo Gerente de Informética, subsidiado de informac¢des pelo quadro de Analistas de S

2. Nositens 10 e 11, acima, ainda existem contratos mais aqgtigasio contemplam a exigéncia de acord
de nivel de servico. Na medida em que estao sendo substituidos por novos estéo acrescentadas-es

LEGENDA

Niveis de avaliacéo:
(1) Totalmente invalida: Significa que a afirmativa é inteaymente NAO aplicada
ao contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que a afirmativa é parcialmente aplicada ag
contexto da UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como afirmar a proporgéo de aplicacdo da-fun
mento descrito nafirmativa no contexto da UJ.
(4) Parcialmente valida: Significa que a afirmativa é parcialmente aplicada aw ©
texto da UJ, porém, em sua maioria.
(5) Totalmente valida: Significa que a afirmativa € integralmente aplicada am cc
texto da UJ.

Fonte:GEINF (Geréncia de Informatica)

13NAO APLICAVEL A NATUREZA JURIDICA DA TRENSURB
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M TRENSURB

14RENUNCIAS TRIBUTAVEIS

N&o aplicavel aatureza juridica da TRENSURB

107



Relatério de Gestdo 2010

® TRENSURB

15RECOMENDACOES DO ORGAO OU DE UNIDADE DE CONTROLE

15.1 Recomendacdes do Odp ou Unidade de Controle Externo

Quadro A.15.171 Cumprimento das Deliberacdes do TCU Atendidas no Exercicio
Unidade Jurisdicionada
Denominagdo completa: Caodigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberagbes do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Iltem Tipo Comunicacao Expedida
1 020.582/2008% 151/201612C. 15.1 DE |0f.203/2010TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinacdo e/ou recomendagio Cabdigo SIORG
Empresa de Trens Urbasde Porto Alegre S.A. 958

Descricao da Deliberacao:

Assunto: Prestacdo de ContaExercicio 2007.

1.5.1 Aperfeicoe seus processos e rotinas, especialmente as relacionadas ao planejamento e program
futuras licitagBes, de modo a arittontratacdo direta com fundamento em situacdo emergencial, embasada n
inciso 1V, da Lei no 8.666/93, que decorra de evento incerto e imprevisivel, consoante entendimento des
consubstanciado na Deciséo n°® 347/10%enério.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementacao Cddigo SIORG

PRESIDENCIA, DIRAF e DIROP. 958

Sintese da providéncia adotada:

Visando o aperfeicoamento das rotinas, bem como dos processos, em especial quanto aos de licitangEog aq
para todo processo cujo contrato deva ser renovado, enviaremos consulta ao Setor de Contratos para
prazo de encerramento do contrato vigente antes da definicdo da nova modalidade de liciacdo.asbmpardy
mento dos tempos dadise do edital nas areas.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

IAndlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

/A &rea aprimorou seus controles internos pam as deficiéncias fossem sanadas, criando uma metodolog
acompanhamento dos contratos em andamento, corroborando para que a determinacéo seja atendida.
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada
Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos Horto Alegre S.A. 958

Deliberagbes do TCU
Deliberacbes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Iltem Tipo Comunicacao Expedida
2 020.582/2008 151/201612C. 15.2 DE |0f.203/2016TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou tomendacio Caodigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

Assunto: Prestacdo de ContaExercicio 2007.

1.5.2 Envide esfor¢os no sentido da ado¢édo de medidas que assegurem a indispensavel sedreygdiEordeUin
dade, evitando que a designac&o de responsavel pelo recebimento de materiais, ainda que em substituicdo
empregado titular de cartdo de pagamento, bem como macular o segundo estagio da despesa estabelecido
63 da lei no 4.320/64.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementagéo Caddigo SIORG

PRESIDENCIA, DIRAF e DIROP.

958

Sintese da providéncia adotada:

Foram cancelados os cartdes corporativos existentes na Empresa. Solicitamostéovoogaorativo em nome
servidor Gilberto Marques Maria, comprador lotado no Setor de Compras. Apds aquisicdo o material juntar]
a respectiva nota fiscal sera entregue no Setor de Materiais para os devidos registros.

Sintese dos resultados diolos

ATENDIMENTO TOTAL.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a ado¢ao de providéncias pels-g
tor

A area acatou e implementou de imediato a determinagéo, corrigindo a falha existente.
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cadigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberacdes do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao Item Tipo Comunicacao Expedida
3 020.582/200& 151/2010612C. 15.3 DE |0f.203/2016TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descri¢do da Deliberagéo:

Assunto: Prestacao de ContaExercicio 2007.

1.5.3 Aprimore seusistemas de controles internos, implantando os mecanismos necessarios para que 0S4
sos da empresa sejam quitados na data em que séo devidos, evitando despesas com encargos moratol
nos pagamentos.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cédigo SIORG
PRES, DIRAF e DIROP. 958
Sintese da providéncia adotada:

De forma a atender as recomendacdes dessa Controladoria, para evitar o pagamento de juros e multas,|
dos da GEORF, envolvidos nas ativdéa de pagamentos foram orientados a:
19controlar as datas de vencimentos das despesas de carater continuado, tais como agua, luz
verificando mensalmente se todas as contas ja foram recebidas na empresa e, caso haja algum
verificar apossibilidade de emissdo de 22 via pela Internet, de forma a evitar o pagamento dos en
atraso;
20efetuar contato com o fornecedor, solicitando prorrogacdo de prazo para qualquer cobranca que s€
na empresa, fora da data limite de pagaomen
21fazer conferéncia diaria dos pagamentos a serem realizados, através de consulta ao Confluxo /Siafi;
22intensificar a cobranca aos gestores para que o0s Atestados de Servicos sejam encaminhados em
para efetivacdo do pagamento sem 6nus.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adog¢ao de providéncias pelo
gestor

/A area aprimorou seus controles internos para que as deficiéncias fossem saaadascloecKist para controla
0s vencimentos dos pagamentos e uma metodologia para o fluxo de trabalho.
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada
Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberac¢des do TCU
Deliberacbes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao ltem Tipo Comunicacao Expedida
4 020.582/2008 151/201612C. 15.4 DE |0f.203/2016TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbands Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

Assunto: Prestacdo de ContaExercicio 2007.

1.5.4 Abstenhae de utilizar o instituto da inexigibilidade de licitagdo quando néo ficar inquestionavelmente;
rizada a inviabilidade de comjigiio, de que trata o caput do art. 25 da Lei n® 8.666/93, em conformidaderg|
dimento firmado na Decisdo n° 427/19%enarioi TCU.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementagéo Cdédigo SIORG

PRES, DIRAF e DIROP. 958

Sintese da providéncia adotada:

Em atendimento a recomendagdo acima, sempre que ocorrer necessidade para aquisicdo de novo equé
cutaremos atraves de licitacdo, a inexigibilidade sera utilizada para aquisicao de pecas de.reposicao

Sintesedos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

A area esta atenta para atendimentbeala® 8.666/93 no que se refere ao tipo de ethguaento de licitagao.
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada
Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberagbes do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Iltem Tipo Comunicacdo Expedida
5 020.582/200& 151/201612C. 15.5 DE |0f.203/2016TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Caodigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

Assunto: Prestacdo dontasi Exercicio 2007.

1.5.5 Adote acdes necessarias a melhoria dos controles relativos aos prazos de vigéncia contratual, de fq
invocar a excepcionalidade para contratos, com fundamento no inciso IV do art. 24 da Lei n° 8.666/93,
cdebrar prorrogacdes que extrapolem o limite legal de 180 dias e que apresentem soluc¢éo de continuida
de vigéncia.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementagéo Caédigo SIORG

PRES, DIRAF e DIROP. 958

Sintese da providécia adotada:

Acatadas as recomendacgdes, ndo sendo mais renovados contratos fora dos prazos permitidos na Lei. 2.
melhorias no sistema de controle e acompanhamento de contratos, de forma a atuar mais efetivamentesj
tor nas proviéncias de renovacgdo contratual, quando houver interesse da Administracéo

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

A &rea aprimorou seus controles internos para que as deficiéncias fossem sanadas, criando uma meto
acompanhamento da vigéncia dos contratos em andamento, corroborando para que a determinacéo seja &
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberagbes do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Iltem Tipo Comunicacao Expedida
6 020.582/200& 151/201612C. 15..6 DE |0f.203/2016TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Caodigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

Assunto: Prestacdo de ContaExercicio 2007.

1.5.6 Efetue processo licitatério confne disposto nos art. 22 e 23 da Lei no 8.666/93 para despesas de ma¢
reza que excedam globalmente o valor de R$ 16.000,00 (dezesseis mil reais), no caso de servicos e comp
fracionamento de despesas.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Caédigo SIORG

PRES, DIRAF e DIROP.

958

Sintese da providéncia adotada:

Readequamos as familias de compras para mobiliarios, realizamos um Pregéo Eletrdnico para Registro ¢
cadeiras, esse ja concluido.rBeante licitaremos os bens que apresentem similitude.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

A area esta atentam@aatendimento diaei n°® 8.666/93 no que se refere ao tipo de enquadramento de licitacdo
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada
Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberagbes do TCU
Deliberacdes expdidas peloTCU

Ordem Processo Acérdao Iltem Tipo Comunicacao Expedida
7 020.582/200& 151/201612C. 15..7 DE |0f.203/2016TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Caodigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto AdegrA. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

Assunto: Prestacdo de ContaExercicio 2007.
1.5.7 Adote as acBes necessarias para conter o volume de reclamatérias trabalhistas de empregados, id€
principais fatos geradores para atuacao visarrdducéo de seus efeitos de forma efetiva.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementacao Cabdigo SIORG

PRES, DIRAF e DIROP.
958

Sintese da providéncia adotada:

informamos que foram implementadas pela Diretoria a¢bes visaidmtificagdo de fatores geradores bem ¢
encaminhamentos de medidas para sua elisdo.

1) Ac¢Bes visand@ redugdo das demandas judiciais: Entre as medidas adotadas a criagdo do Grupo ds
nomeado pela REB109/2008 cujo objetivo é a andlise disnandas administrativas o que possibilitou o e
nhamento e solugcdo de nuamero significativo de demandas evitando ag6es judiciais. Ao longo dos ultin
namero de acdes propostas por Empregados contra a TRENSURB vem reduzindo significativesaant®
180 em 2004 para 36 em 2009 o que demonstra a efetividade das acdes que foram levadas a feito.

2) AgBes visandareducao do passivo trabalhista: As acdes de identificacéo e elisdo de fatos geradores ir
das pela Gestdo resultaram em ueducdo significativas do nimero de ac¢des conforme demonstrado. Do
modo com vistas reducdo do passivo trabalhista foram encaminhadas a¢cdes como por exemplo: cumpr
Sentencas judiciais com transito em julgadim deestancar as parcelaswendas e evitar que a execugao seqs
tue.

Assim com as medidas implementadas mais 0s pagamentos realizados pela
ao longo dos Ultimos 03 anos houve uma reducéo significativa do passivo trabalhista. Em janeiro de 200
trabalhista era dBR$ 245.997.504,00 passando para R$ 136.656.994 89 em dezembro de 2009. Assmdan
plenamente atendido do Acérdao.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

/Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicam a adocéo de providéncias pelo
gestor

A area criou grupo de trabalho para identificagdo dos fatos geradores de passivos e implementou a¢des ps
cdo, corroborando para que a determinagdo seja atendida.
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada
Denominag@o completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberagbes do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao ltem Tipo Comunicacao Expedida
8 015.362/2009 1566/201012C. 15.11 | DE |Of. 621/2010° TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Caodigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

IAssunto: Prestacdo de Contdsxercicio de 2008.

1.5.1 Determinar & Empresa deefis Urbanos de Porto Alegre S.A. que:

1.5.1.1 proceda a divulgacédo de qualquer modificacdo em edital de licitacdo, capaz de afetar a formulam;
postas, pela mesma forma que se deu a publicacdo do texto original, atentando para a necessidatieral&ls
prazos disciplinada no art. 21, § 4°, da Lei n. 8.666/1993.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementagéo Caédigo SIORG

PRES, DIRAF e DIROP. 958

Sintese da providéncia adotada:

No que se refere as providéncias ieméntadas, informamos que tal procedimento estad sendo adotado, oursi
temos um controle rigido no tocante as publicagdes legais bem como na eventualidade de reabertura de
recebimento de propostas, observado o prazo de Lei, como j4 re@limdidiacdo recente.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

A area estd alerta ao atendimento do artigo n® 2kidal 8.666/93.
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberac¢des do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao ltem Tipo Comunicacao Expedida
9 015.362/2009 1566/201012C. 15.1.2 | DE [Of 621/2010 TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Caodigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

IAssunto: Prestacdo de @as- Exercicio de 2008.

1.5.1.2 Nos procedimentos para terceirizacdo de atividades, observe as disposicdes previstas no

2.271/1997 nas Instru¢cdes Normativas ns. 02/2008 e 04/2008 da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
do Minist&io do Planejamento, Orcamento e Gestao, respeitando a exigéncia constitucional de realiza¢céo/
so publico para prover as atividades inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos
consoante o estabelecido no art.iB€iso Il, da Constituicéo Federal.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Caédigo SIORG

PRES, DIRAF e DIROP. 958

Sintese da providéncia adotada:

Em relagdo ao contrato n® 01.120.071/2004 temos a informar que atedbirrescindido em novembro de 2(
Ressaltese que ja foi transferido para a auditoria interna um servidor concursado e que 0 mesmo-EN&Ey]
treinamento para integrar o quadro de empregados da Auditoria. Relativamente aos contratos dederestaza
na area de informética, uma vez que ndo se tratavam de atividades fins da empresa com a aprovacao d
pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, o cargssigentede Gestdoi Tecnologia da Informy
cao foi colocado em extgdo, ja o cargo dénalista de Gestao Tecnologia de Informacao passou a ter as 8¢
tes atribuicdes: Planejar, projetar, coordenar, fiscalizar e participar de ac¢des para a implementacdo de

Tecnologia da Informacdo, bem como prover e magnerfuncionamento esta estrutura tecnolégica, compos
sistemas, servi¢os, equipamentos e programas de informatica necessarias ao funcionamento da empresa.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

Andlise critica dos fatores positros/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocédo de providéncias pelo
gestor

A area seguiu a determinacdo exarada e tomou as providéncias necessarias para o atendimento do acord
alocou um servidor concursado do quadro e efetuou ascéidsrdevidas no SIRD.
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberac¢des do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao Iltem Tipo Comunicacao Expelida
10 015.362/2009 1566/201012C. 15.1.3 | DE [Of. 621/2010° TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Caodigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

Assunto: Prestagade Conta$ Exercicio de 2008.

1.5.1.3 Adote medidas visando ao aprimoramento de seus sistemas de controles internos, implantando os
necessarios para que 0os compromissos da empresa sejam quitados na data em que séo devidos, evitg
com encargos moratdrios por atraso nos pagamentos.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementagéo Caédigo SIORG

PRES, DIRAF e DIROP.

958

Sintese da providéncia adotada:

Em relacdo ao pagamento de contas de energia elétrigggaecdm atraso, os gestores responsaveis pelos cg
das contas foram orientados a emitir a segunda via pela Internet, antes do vencimento, caso ndo tenhan
via original no prazo habil. Outrossim, o Setor de Contrato, SEACO, acompashasacimentos das contag
agua e luz, visando auxiliar os gestores para evitar atrasos.

Por fim, foi orientac@o do Diretor da DIRAF, que se fizesse um historico, nos proximos pagamentos con
juros, visando identificar os possiveis responsapeiss atrasos correspondentes.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias pelo
gestor

A area aprimorou seus controles internos pam@ as deficiéncias fossem sanadas, criando diseglara controla
0s vencimentos dos pagamentos e uma metodologia para o fluxo de trabalho e apuracdo de responséwe;
S0s.
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Unidade Jurisdicionada
Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberac¢des do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao Iltem Tipo Comunicacao Expedida
11 015.362/2009 1566/201012C. | 1.5.1.4| DE [Of. 621/2010° TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinacdo e/ou recomendacéo Caodigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

IAssunto: Prestacao de ContaExercicio de 2008.

1.5.1.4 Proceda a um planejamento rigoroso com vistas fat@mnar despesas quando da aquisi¢cdo de bemg
vicos de natureza similar, atentando para o limite previsto no art. 24, incisos | e I, da Lei n. 8.666/1993 a4
do a instauragdo de procedimento licitatorio adequado.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementagéo Caédigo SIORG

PRES, DIRAF e DIROP.

958

Sintese da providéncia adotada:

O processo para contratacdo de treinamentos, cursos e congressos foi revisto, com a participacéo de t
envolvidas- SETRE, GRREH, SECOM e SEORC, buscando dar maior agilidade, seguranca e transparéncig
fase.

Além disso, a grande maioria dos treinamentos esta vinculado a matriz de treinamentos aprovada pela D
objetivos da empresa, constantes do Planejamentddest@ tornando a atividade de planejamento dos treim
tos essencial para a aprovacdao dos mesmos. H4 ainda, uma andlise conjunta entre SECOM e GEJUR n
enquadrar certos tipos de treinamentos, congressos ou similares, de forma mais pregipar @xemplo, coni
nando o art. 25, inciso Il com o Art. 13, inciso VI da Lei 8.666/93 que trata da notéria especializagéo, per
alguns casos. Desta forma, os cuidados com a similitude dos treinamentos também estao presentes, des
cdo i plano de treinamento até a sua contratacao.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adog¢ao de providéncias pelo
gestor

A area estd atenta para ateneinto do artigo n° 24 dzei n° 8.666/93 no que se refere ao tipo de enquadrame
licitagdo.
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada
Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberac¢des do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao ltem Tipo Comunicacao Expedida
12 015.362/2009 1566/201012C. 15.15| DE [Of. 621/2010 TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Caodigo SIORG
Empresa de Trens UrbanosPerto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

IAssunto: Prestacao de ContaExercicio de 2008.

1.5.1.5 Abstenha de utilizar o instituto da inexigibilidade de licitacdo quando néo ficar inquestionavelmerat
rizada a inviabilidade de compgipb, de que trata o art. 25, caput, da Lei n. 8.666/1993, em conformidaderg
dimento firmado na Decisao n. 427/199lenario- TCU.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementagéo Caédigo SIORG

PRES, DIRAF e DIROP. 958

Sintese da providéncia adotada:

O aprimoramento dos processos, especialmente no que tange aos cuidados na escolha adequada da n
licitacdo a ser utilizada e sobre ela a obediéncia escrita as suas exigéncias, esta sendo realizado. Emst
existe um checkist em que mostra todas as exigéncias no cumprimento das mesmas.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

A area esta atenta para atendimentbealan® 8.666/93 no que se refere ao tipo de enquadramento de licitacdo
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada
Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Delibera¢desdo TCU
Delibera¢cbes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao ltem Tipo Comunicacdo Expedida
13 000.390/201@ 1.603/2008PL 9.9 DE |Of. 225/2016TCU/SEFTI
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Cddigo SIORG

Secretaria de Fisbaacdo de Tecnologia da InformacaBefti

Descrigdo da Deliberagéo:

9.9 Determinar a Secretaria de Fiscalizacdo de Tecnhologia da Inform&edtd que realize fiscalizagBes nas &
consideradas mais criticas da governanca de Tl nos Orgaasdestifiscalizados e organize outros levantam
com o intuito de acompanhar e manter base de dados atualizada com a situacdo da governanca de Tl rzg
cdo Publica Federal.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementagéo Cédigo SIORG

GEINF 958

Sintese da providéncia adotada:

Enviado CE PRES$ 0111/2010 e 0121/2010 para atendimento da solicitacdo com o questionario sobre o
Governanca de 12010.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

)Analise aitica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocéo de providéncias pelo
gestor
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada
Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberag¢des do TCU
Delibera¢cbes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao ltem Tipo Comunicacdo Expedida
14 026.291/2008 927/2016PL 1.4 DE |Of. 230/2010 TCU/SECOR
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Cddigo SIORG
Empresa de fens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

IAssunto: Solicita alteracdes no Relatério Mensal de andamento Obra Extenséo.

1.4 Alertar a RENSURBque, ao encaminhar Relatério Mensal de Desenvolvimento das Obras e Servigcas-
dimento ao item 9.3.2 do Acordao 2.450/20R1énério, o faca vir acompanhados também de copias dos bolg
medicdo, e ndo somente dos quadros demonstrativos das medi¢des, bem como que deixe de encaminhaa
cdo contendo os ensaios de controledigicos, desnecesséarios ao cumprimento do referido item 9.3.2, da
poderdo vir a ser verificados oportunamente por ocasido das futuras fiscalizages realizadas por esta Cori
do Fiscobras.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pelamplementacdo Cdédigo SIORG

GEPRO

958

Sintese da providéncia adotada:

Enviado CE PRES n° 0143/201Enviado Relatério Mensal de Desenvolvimento das Obras e Servi¢cos coey
racOes solicitada®f. da obra de expansédo Sao Leopdlddovo Hambugo.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adog¢ao de providéncias pelo
gestor

A area procedeu a adequacdo do relatério, incluindo as novas solicitag@hsredo as desnecessérias.
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada
Denominagdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Delibera¢des do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao Item Tipo Comunicacdo Expedida
15 002.969/2016% 3291/201613C. 1.6 - Of. 1080/2010 TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendagao Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

Assunto: Repres¢sicdo sobre aquisicdo e transporte de trilhos.

Determinacdes/Recomendacdes nédo ha. O oficio deu conhecimento do Acdrdédo 32ig28ktheceu a repres
tacdo para no mérito julgamprocedente, a RepresentaginSindicato dos Conferentes de Carga e Dgscao
Portos Fluviais do Rio Grande do SuConsoércio Nova Via importou da Espanha 2.876 trilhos via rodoviaria.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementagéo Caodigo SIORG

PRES, GEPRO, SUDEX.

958

Sintese da providéncia adotda:

Enviado para conhecimento das &reas pelo SICAU (Sistema de Controle de Auditoria) a Deliberacdo (
Acérdao

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudaram a adocao de providéncias pelo
gestor
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Caodigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberagbes do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Iltem Tipo Comunicacao Expedida

16 002.969/2016% 4892/201613C. 15 - Oficio 22151/2010 TCU/Sefip

Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Cabdigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Desciicdo da Deliberacao:

Determinag¢des/Recomendacdes ndo ha.
Dar conhecimento do Acérdao 4892/201Que considera legal para fins de registro o ato de admisséo de pe
Roberto Arim Lopes.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implenm@acao Cdédigo SIORG

GEREH, SEPES.

958

Sintese da providéncia adotada:

Enviado para conhecimento da area responsavel pelo SICAU (Sistema de Controle de Auditoria).

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

IAnalise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adogdo de providéncias pelo
gestor
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada
Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberagbes do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Iltem Tipo Comunicacao Expedida
17 012.792.2014 4556/201622C 15 - Of. 1486/2010 TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Caodigo SIORG
Empresa d@rens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

Determinacdes/Recomendacdes ndo ha. Representacdo sobre abuso no preenchimento de cargos em cor
O oficio deu conhecimento do Acérdédo 4556/2010 que deu conhecimmgoesentgdo, para, o meérito, consi
ré-la improcedente.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementacao Cabdigo SIORG

PRES, DIRAF e GEREH.

958

Sintese da providéncia adotada:

Enviado para conhecimento das &reas responsaveis pelJ $Estema de Controle de Auditofida deliberacé
do referido Acordao.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias pelo
gestor
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada
Denominacdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberagbes do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao Iltem Tipo Comunicacao Expedida
18 000.559/2016 917/2010 PL 15 Of. 1465/2010 TCU/SECERS
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Caodigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

Determinag¢des/Recomendacdes nao® oficio deu conhecimento do Acérddo 917/210 e nédo reconheceurs
cia por ndo preencher os requisitos de admissibilidade previstos no caput do referido art. 235, preseo\as|
seguida, o arquivamento do processo.

Providéncias Adotadas
Seir responsavel pela implementacéo Cabdigo SIORG

PRES, GAPRE e COPEL 958

Sintese da providéncia adotada:

Enviado para conhecimento das areas responsaveis pelo SICAU ( Sistema de Controle de Auditoria ) da
do referido Acérdao e tamb®do Acérdao 1932/2010 que retificou a Secex/BA para Secex/RS.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias pelo
gestor
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Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa:

Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A.

958

Deliberac¢des do TCU

Deliberacbes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao ltem Tipo Comunicacao Expedida

19 018.41/20161 i - - Of. 1562/2010 TCU/SECERS

Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Caodigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descri¢cdo da Deliberagéo:

Solicita listagem atualizada dos contratos de cofocess permissédo de uso de espagos comerciais.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo

Cédigo SIORG

SUDEC e GENOV.

958

Sintese da providéncia adotada:

Enviado CE PRES n° 0201/2010 com as informac6es solicitadas.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adog¢ao de providéncias pelo

gestor
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada
Denominacdo completa: Caodigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberac¢des do TCU
Deliberacbes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acérdao ltem Tipo Comunicacao Expedida
20 026.291/2008 2285/2016PL 1.6 DE |Of. 0735/2010 TCU/SECOR
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Caodigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

Monitoramento do item 9.5 do Ac6rdéo 2.450/2007

Dar conhecimento do Acérdado 2.285/2010 deeerminou a adép de providéncias dos itens 1.6 e subitens 1
1.6.2.

1.6 Determinar a RENSURBque:

1.6.1. faca constar, ao elaborar os Boletins de Medicao referentes a obra, todos os itens e subitens objetc
e pagamento expandidos em todos 0s seus canfEs; bem como que faga constar o percentual de execug
todos os itens medidos e pagos;

1.6.2. envie a este Tribunal, no prazo maximo de trinta dias a contar da ciéncia, cépia dos Boletins de Mg
rentes a maio e junho de 2010, contendo taoiens e subitens objeto de medigdo e pagamento expandi
todos 0s seus componentes, em especial os componentes do grupoojeio Executivo da Obra, bem como
faca constar naqueles Boletins de Medi¢&o o percentual de execucéo para tetesnsdidos e pagos.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementacéo Cddigo SIORG

GEPRO 958

Sintese da providéncia adotada:

Enviado CE PRES 0209/2010 com o atendimento das determinagdes.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

/A area procedeu a readequacao do relatdrio, incluindo as novas solicitagdes.
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® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada
Denominacdo completa: Caddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Deliberagbes do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao ltem Tipo Comunicacdo Expedida
21 025.715/2008&7 7001/2010 12C. 15 Of. 1845/2010TCU/SECEXRS
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Caodigo SIORG

Corregedoria Setorial do Ministério das Cidades

Descrigdo da Deliberagéo:

Falta de Atendimento de diligéncias por parte da Corregedoria Setorial do Mirdst&@idades

1.5 Dar conhecimento do Ac6rddo 7001/2010 que determinou a referida Corregedoria que mantenha ond
formado acerca do andamento das novas apuragfes de responsabilidade com relacdo aos contratos 8,
8.061.884/00 bem como o &lida CC 04/2001.

Providéncias Adotadas
Setor responsavel pela implementagéo Caédigo SIORG

PRES

958

Sintese da providéncia adotada:

Enviado para conhecimento das areas responséveis pelo SICAU (Sistema de Controle de Auditoria) da
deliberacao do referido Acérdao.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo
gestor

128



Relatério de Gestdo 2010

® TRENSURB

Unidade Jurisdicionada

Denominacdo completa:

Caddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A.

958

Deliberagbes do TCU

Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao ltem Tipo Comunicacdo Expedida
22 018.005/201aL - - - Of. 74907/2010SEPROG/TCU
Orgao/entidade objeto da determinagéo e/ou recomendac&o Caodigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigdo da Deliberagéo:

IAssunto: Auditoria Operacional sobre Mobilidade Urbana

Solicita informacdes sobre a faipacdo da SEMOB nas ac¢fes e planejamento do TCU.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacéo

Cadigo SIORG

GEMOB

958

Sintese da providéncia adotada:

Enviado CE PRES n° 0011/2011 com as informagdes solicitadas.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adocao de providéncias pelo

gestor
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® TRENSURB

Quadro A.15.2- Situacao dasDeliberacdesdo TCU que PermanecemPendentesde
Atendimento no Exercicio

Unidade Jurisdicionada
Denominagdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Delibera¢des do TCU
Deliberacbes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao Item Tipo Comunicacao Expedida
01 007.077/20166 7273/201022C | 1.4.4 DE |Of. 557/2010 TCU/SEMAG
Orgao/entidade objeto da determinacéo e/ou recomendagao Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descri¢do da Deliberagéo:
Dar confecimento e adogdo de medidas do Acorddo 7273/2010 no item 1.4.4 que determinou & CBTWNe
SURB que fagam inventario completo e individualizado de todos os bens iméveis ainda ndo cadastrados r|
adotando as providéncias legais e/ou administatoabiveis para sua regularizacéo juridica, de acordo coar
racteristicas préprias de cada bem e de forma que eles se tornem aptos a serem cadastrados no SPIUR
nuo, procedam aos devidos cadastramentos dos iméveis no SPIUnet, na medidasea sjtuacao juridica |
sendo regularizada, informando a este Tribunal, nos proximos relatérios de gestdo, as medidas que estés
tadas.

Justificativa apresentada pelo ndo cumprimento
Setor responsavel pela implementagéo Cdédigo SIORG
PRES e GECOP. 958

Justificativa para o seu ndo cumprimento:

Informa-se que algumas ag¢Bes foram providenciadas, mas ha outras que impedem o cumprimento de i
solicitado no Acérdao:

Os procedimentos adotados até o presente momento foramvdbagg dos bens iméveis da TRENSURB e}
pendentemente de terem a regularizacdo juridica ou ndo, através da contratacdo de empresa de engenh
zada no tema (LAUTEC), que nos apresentou os laudos contendo os valores dos bens a mercadada aitil
estimada, cujos documentos nestes dias estdo sendo validados pela engenharia da TRENSURB.

Estdo sendo tratados em separado, bens que possuem documentacéo regularizada daqueles com pendé
turas e/ou registros de imoveis, montandoifilarpara que as limitagcdes de tempo no site, apontado como dit
de para executar os registros, item 28.b do Ac6rddo do TCU, sejam superados:sBlameutar essa ativid;
entre 01 de marco até 30 de abril de 2011.

Nos meses de marc¢o e abril dav ser tratadas as pendéncias administrativas e juridicas daqueles bens |
regularizados, ndo se descartando a contratacdo de empresa especializada para tal, conforme fora citad
do Acérdédo do TCU.

Considerando as dificuldades encontragasentativa de cadastramento no SPIUNET, tratados nos itens 29
Acérddo 7273/2010 em questdo, onde a SPU admite altera¢gfes pontuais no SPIUNET, em momento of
feito contato para tratar dessas modificacbes que permitirdo os registrdgsdéwiaginese que isto ocorra n
primeiros dias de abril de 2011. Naqgtiénciagerao feitos os registros solicitados, mantepslatualizados em ag|
do com a evolucgdo patrimonial da TRENSURB

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que faciitam/prejudicaram a adogéo de providéncias pelo
gestor

Conforme detalhado acima, as dificuldades que prejudicaram o cumprimento pleno do Acérdédo foram an
valor dos bens, da grande quantidade de imdveis, a existéncia de pendéncias de regudairecissidade d¢
ajustes no portal do SPIUnet, mas se prevé sdasréima vez que ha encaminhamentos nesse sentido.
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Unidade Jurisdicionada
Denominagdo completa: Caodigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Delibera¢bes do TCU
Deliberacdes expedidas pelo TCU

Ordem Processo Acoérdao ltem Tipo Comunicacao Expedida
02 002.497/20167 3290/2010 15.1 DE Of. 1077/2010 TCU/SECERS
Orgao/entidade objeto da determinacdo e/ou recomendagao Cddigo SIORG
Empresa de TrenUrbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigéo da Deliberagéo:

1.5.1. a Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A que informe, no préximo relatério de gestao da enti
a ocorréncia do eventual dano ao erario decorrente de pagamentakjeeqtitulo, originados pelo n@oampriment
tempestivo de decisfes judiciais.

Justificativa apresentada pelo seu ndo cumprimento

Setor responsavel pela implementagéo Cdédigo SIORG
958

GEJUR.

Justificativa para o seu ndo cumprimento:

CI-GEJUR 320/2011, informa que constatou pesquisado os pagamentos realizados pela TRENSURB no a
no que se refere a disposicao da certiddo dos célculos emitidos pelas Secretarias das Varas do Trabalho,
um processo trabalhista com pagatoede multa com evidéncias de descumprimento de sentenca judicial, no
do despacho de fls. 389 dos autos. Refera reclamatéria trabalhista n® 009330@2001.5.04.0019, promovida
Paulo Roberto Correa, que tramita na 19° Vara do TrabalRoide Alegre. O pagamento restou efetuado na d
19 de maio de 2010, nos termos da Cl GEJUR 581/2010, no valor de R$ 8.086,83 (oito mil reais, oitenta a-
VOS).

Analise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram adocao de providéncias pelo ge
tor

A area esta tomando as medidas cabiveis para verificagcdo da origem de tal multa.
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15.2 Recomendacdes do Orgéo ou Unidade de Controle Interno

Quadro A.15.37 Relatorio de Cumprimento das Recomendacdes doCl

Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Recomendagtes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacédo do Relatorio de Auditoria Iltem do RA Comunicacdo Expedida

OF. 4507/2011/GAB/CGU

. N R

1 Relatério de Auditoria CGU n° 245991 1.1.21 REGIONAL/RS/CGUPR
Orgao/entidade objeto da recomendac&o Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigcdo da Deliberagéo:

ltemn®: 1.1.2.1
Contratacdo de sdpos terceirizados cujas atribuicdes estéo previstas no plano de cargos da TRENSURB

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cédigo SIORG

PRES, DIRAF e GEREH.
958

Sintese da providéncia adotada:

A providéncia adotada consiste socerramento do Contrato de Terceirizagdo de Servico de Secretaria Exe
contratacdo para o quadro de Pessoal da TRENSURB, novas Secretarias Executivas provenientes do Ultin
publico realizado pela empresa.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo ges

A &rea estd atentas as disposi¢des contidas no Decreto n° 2.271/1997, referentes a terceirizagdo de atividad
nistragdo Publica.
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Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Recomendagbes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacédo do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida

OF. 4507/2011/GAB/CGU

2 Relatério de Auditoria CGU n° 245991 1221 REGIONAL/RS/CGUPR
Orgao/entidade objeto da recomendagéo Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigcdo da Deliberagéo:

Iltem 1.22.1
Auséncia de registro acerca do detalhamento das alteracdes promovidas no Projeto Basico em processo de
modalidade Tomada de Prec¢os, descumprindo o disposto no art. 7°,82°, in | e Il da lei 8.666/93.

Providéncias Adotadas

Setor responsael pela implementagdo Cdédigo SIORG

PRES, DIRAF e DIROP.

958

Sintese da providéncia adotada:

A partir das recomendacdes da CGU, as altera¢des nos projetos basicos, constam dos processos de contrate
nhadas dos respectivos orcamentos atualzadsando amparar possiveis altera¢des de valor e buscando o phe
dimento aos inc. | e Il do inc. | do § 2° do art. 7° da Lei n° 8.666/93.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que dditaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo gesto

A area esta atenta para atendimento aos inc. | e Il do inc. | do § 2° do art. 7° da Lei n° 8.666/93 no que se re
de enguadramento de licita¢éo.
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Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Recomendagbes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacédo do Relatorio de Auditoria Iltem do RA Comunicacao Expedida

OF. 4507/2011/GAB/CGU

3 Relatério de Auditoria CGUY245991 1.3.2.1 REGIONAL/RS/CGUPR
Orgao/entidade objeto da recomendac&o Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigcdo da Deliberagéo:

Assunto: Auditoria das contas relativas ao exercicio 2009.
ltemn°: 1.3.2.1

Falhas quanto ao enquadramento legal de processos de dispensa e inexigibilidade de licitacdo e na forma
documentos de homologac¢éo dos procedimentos.

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cédigo SIORG

PRES DIRAF e DIROP.

958

Sintese da providéncia adotada:

Quanto ao enquadramento legal, teentomado sempre por base para contratacdo dos referidos servigos a iiRe
dade de licitacdo, conforme orientacéo desta CGU.

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo ges

A é&rea esta atenta para atendimento da Lei n° 8.666/93 no que se refere ao tipo de enquadramento de licitag
no "check list de passos solicitando: conferéncia da compatibilidade do artigo na hora da publica¢éo (em pro
inexigibilidade); impresséo do registro feito no "Acompanhamento de Processos no Sistema Notes" (para ¢o¢
dalidades).
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Unidade Jurisdicionada

Denominagdo completa: Cddigo SIORG

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Recomendagbes do OCI

Recomendacdes expedidas pelo OCI

Ordem Identificacédo do Relatorio de Auditoria Iltem do RA Comunicacao Expedida

OF. 4507/2011/GAB/CGU

4 Rdatério de Auditoria CGU n° 245991 2111 REGIONAL/RS/CGUPR
Orgao/entidade objeto da recomendagéo Cddigo SIORG
Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. 958

Descrigcdo da Deliberagéo:

Assunto: Auditoria das contas rel@$/ao exercicio 2009.
Auséncia de registro de dispensas e inexigibilidade de licitacdo em controles internos utilizadB& NBIRB

Providéncias Adotadas

Setor responsavel pela implementacao Cdédigo SIORG

PRES, DIRAF e DIROP.
958

Sintese da proviéncia adotada:

Acrescentotse nos Eheck list das diferentes modalidades de compra um novo passo, 0 qual solicita que se in
registro feito no "Acompanhamento de Processos hno

Sintese dos resultados obtidos

ATENDIMENTO TOTAL.

Andlise critica dos fatores positivos/negativos que facilitaram/prejudicaram a adoc¢ao de providéncias pelo ges

A &rea aprimorou seus controles internos para que as deficiéncias fossem sanadas, criatigiopairackcontrolar o
registros.
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16 RECOMENDACOES DA UNIDADE DE AUDITORIA IN TERNA DA TRENSURB

Das 48 recomendacbes emanadas por esta auditoria 50% (cinquienta por cent@} das rec
mendacdes foram atendidas, as demais seguem em acompanhamento até a sua efetivaaimpleme
¢cdo. Cabe deatar que estes dados sdo de 31.12.10, sendo que os relatorios 323 e 324/26410, som:
te foram encaminhados para area em 2011, sendo assim distorcem o indice de atendingento das
comendacdes sendo que até aquela data era de 73% (setenta e trés por cento).

TabelaLXX 1T Cumprimento das recomendac¢deno ambito da Unidadede Auditoria Interna
da TRENSURB

Processo | Relatorio Atividade Recomendacaa Atendimento
TOTAL PARCIAL

299/2010 | 317/2010| Balango 31/12/2009 4 0 4

893/2010 | 318/2010| RH - Beneficios 5 5 0

1217/2010| 319/2010| ~ Convratose 12 7 5
Convénios

1276/2010| 320/2010| Manutencao de Tren 3 3 0

1671/2010| 321/2010] Licitagbes e Compra 7 7 0

2096/2010| 322/2010| Obras de Expansac 2 2 0

225/2010 | 323/2010| Recelta Operaciona 10 0 10

e Extra-operacional

008/2011 | 324/2010| ~ S'Stemas de 5 0 5
Informacao

48 24 24

Fonte: AUDIN (Auditoria Interna)

Com vista ao acompanhamento da implementacdo das recomendacfes, a AUDIN utiliz:
um sistema de gestao informatizado, denodonde Sistema de Controle de Auditori§ICAU,
onde sdo registrados todos os Relatdrios de Auditoria e encaminhadas para as areas as respect
constatacdes e recomendacdes, sendo que as respostas dos gestores aos apontamentos realizad:
ocasido dawditagem, retornam eletronicamente, sendo impressas e arquivadas nos referidos pr
cesso, ficando uma cépia armazenada, para fins de acompanhamento dos relatérios atéia sua fin
zacao.

Durante o exercicio, a AUDINAuditoria Interna)deu ciéncia ao Congel de Administa-

céo e ao Conselho Fiscal sobre as auditagens realizadas, as recomendacdes feitas e as respost:
atitudes desenvolvidas pelos gestores em cada um dos itens apontados.
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17 OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES .

Listamos abaixo, acOes qt@am desenvolvidas pela TRENSURB, durante o exercicio de
2010.

Implantacédo da Gestao da Qualidade

Para o ano de 2010 a TRENSURB se prop0s a dar continuidade na implantacdo da Gest:
da Qualidade com a finalidade de alcangar a exceléncia na prestaggiosdservigcos. Para isso foi
criado o PREMIO QUALIDADE TRENSURB que tem como objetivo estimular e envolverias Un
dades Organizacionais da empresa na busca da exceléncia dos servigos prestados e na melhori
qualidade do transporte da gestdo empres®edsa forma, esse prémio forneceu aos setores um
referencial atualizado e compativel com suas realidades e recursos que possibilitaram aiandlise c
tica e a melhoria do seu sistema de gestdo. Por outro lado, em 2009 a TRENSURB foi finalista n
Prémio ANTP de Qualidade. Diante disso, a empresa assume formalmente a adesdo ao Prém
ANTP em 2010 para concorrer ao Prémio em 2011. Esse plano demonstrou a preocupacao por pa
da Alta Administracdo na modernizacdo do seu método de gestao.

Gestao de Processo

Para tanto, em 2006, desg¢ inicio a uma parceria com a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) para o desenvolvimento institucional no que tange a analise e a-aprimor
mento dos processos de gestdo, bem como o planejamento estratégico da acgdiresultado
desse trabalho foi 0 mapeamento dos macros processos da empresa. Essa parceria tanobém teve
mo propdsito gerar informagdes acuradas relativas ao planejamento e ao controle de custos subsi
ando o processo de tomada de decisdes. Portatrihadho realizado pela UFRGS teve coree r
sultado a identificagdo dos processos principais da TRENSRUB. A fim de dar continuidaale ao m
peamento de processos, a GERL&eréncia de Planejamento realizou o trabalho de identificacdo
dos subprocessos da orgaatdo, dando prosseguimento ao trabalhado iniciado pela UFRGS. Inic
almente, esse estudo teve inicio no setor de manutencdo com o objetivo de dar suporteipara a re
sao de seus processos internos. Esse trabalho iniciou em Setembro de 2010 e teve ltaohog resu
0s seguintes Relatérios Técnicos: do Setor de Sinalizacdo (SESIN) e do Setor de Manutencgéo Le
(SEMEL).

Por outro lado, para o desenvolvimento institucional no que tange a analise e oaaprimor

mento dos processos de gestdo o mapeamento dos psoeasgmas de trabalho e demandou a
necessidade de atualizacdo dos instrumentos normativos. A TRENSURB através do Regiment
Interno fixou sob a forma de Sistemas os chamados Manuais de Processos que estabelécem e di
plinam a execucédo de atividades, gaimentos e praticas de servico para as seguintes atividades:
Organizacdo, Pessoal, Patriménio, Contabil, Financas, Operacao, Manutencéo, Suprimamto, Assu
tos Comerciais, Juridico, Projetos, Tecnologia déotmacdo e Servigos Gerais. Dessa forma, os
Manuais de Processos sdo constituidos por um conjunto de Normas de Procedimentos Gere
(NPG).

Metrb de Porto Alegre

Para execucao das solugdes indicadas no PITMUrb, a TRENSURB, deu continuidade ao
trabalhos com o desenvolvimento dos estudos de viabilideoi@dmicefinanceira, incluindo d
versos cenarios, para a implantacao da linha de metrdé na Capital, como parte da rede integrada
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transporte urbano, visando apresentar proposta e subsidiar decisdes para uma licitagcdo ma modali
de Parceria Publico Prida (PPP), incluindo contrapartidas dos governos regionais.

A TRENSURB, através de seu quadro técnico e com 0 apoio de uma consultoriaiespecial
zada, prestou assessoramento técnico para a Prefeitura Municipal de Porto Alegre para que e
elaborasse um pjeto com viabilidade econdmidmanceira para encaminhar ao Ministério das
Cidades, de uma rede integrada de transporte urbano para Porto Alegre, tendo como prigeipal est
turadora, uma linha de metr6, atendendo, desta forma, as diretrizes estabgteaidaisclusao do
projeto no PAC da Mobilidade.

Nivel de Satisfacdo dos Servigos

O sucesso de uma organizagao esta diretamente relacionado a sua capacidade de atende
necessidades e expectativas dos clientes, as quais devem ser identificadass atesuiiradas.
No atual cenério as atitudes devem ter como base o conhecimento pleno das necessidades dos cl
tes para, além de atenld&, poder exceder suas expectativas através da exceléncia no desempenhi
e com isso, reter seus clientes atuais e wstay os clientes potenciais.

Com base nessas afirmactes a TRENSURB realiza anualmente a Pesquisa de Satisfaca
Perfil dos Usuarios da TRENSURB, instrumento pelo qual identifica potencialidades do seu sistem
operativo como também as suas fragilidadggs essa analise sdo tomadas as providéncias-nece
sérias para a solucdo dos problemas. Essa Pesquisa foi realizada em 2010, entre os dias 03 e O
novembro, com a finalidade de verificar o grau de satisfacdo do usuario do sistema, bem com
comparar conos resultados obtidos em anos anteriores. Os entrevistados avaliaram uma série ¢
itens relacionados a diversos requisitos e também a satisfacdo geral com todo o sisteme= Como
sultado desta Pesquisa, obteeco indice de 91,9% de satisfacdo geral densda um excelente
indice no servico prestado a populacéo.

JICA - Agéncia de Cooperacao Internacional do Japao

Em continuidade ao programa de treinamento para terceiros paises (TCTP), foi realizadt
nos meses de Setembro e Outubro de 2010, na sedeENSURB, o X Curso Internacional de
Treinamento em Sistemas de Trens Urbanos, atividade desenvolvida através do convénio celebra
com a Agéncia de Cooperagéo Internacional do Jag#oA. Esse treinamento tem como objetivo
proporcionar aos técnicos mdiooviarios uma visao tedrica e pratica dos principais processos
atualmente utilizados no gerenciamento da operacao de trens, dar conhecimentos especificos 1
areas de via permanente, sinalizacdo, material rodante, rede aérea, energia elétrica destms;ao,
operacionais e outros, propiciando condi¢cdes de melhoria dos conhecimentos da operacdo metrofi
roviaria em paises da América Latina e da Africa de lingua portuguesa.

A edicéo do treinamento que ocorreu em 2010, contou com a participacao deist&shols
de nove paises: Angola, Brasil, Coldmbia, México, Mocambique, Peru e Venezuela. Cormo anfitr
des, Nosso corpo técnico teve, mais uma vez, ndo so a oportunidade de transmitir aos participan
0s conhecimentos adquiridos ao longo destes mais de 28@opgracdo, mas também aperfeicoar
seu conhecimento sobre tecnologias de transporte, propiciando a TRENSURB, maior vis&o da sit
acao dos servigcos metroferroviarios no mundo. Através dessa troca, foi possivel balizar o papel
atuacado da empresa no comteda gestdo da mobilidade em nossa comunidade.
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A troca de experiéncias técnicas entre os participantes e os instrutores, as visitas técnicas
0s eventos técnicos em Porto Alegre, Sdo Paulo e Rio de Janeiro, fizeram desta 10? edigdo do tr
namento, um importante meio de divulgacdo das mais modernas técnicas de transporte existente
nos paises participantes. Além dos aspectos técnicos, houve a oportunidade de divulgag#&o da cul
ra riograndense e brasileira, aliada a integracdo das culturas de povosdifertides paises e
continentes.

Programa Estacédo Educar

Ao longo dos ultimos anos, a TRENSURB contrata adolescentes aprendizes, através de ul
programa especifico denominado Programa Estacdo Educar. A partir de 2009, o Programa realiza
em parceria cono SENAI/RS teve novas mudancas. Passou de um programa de iniciac&o profi
sional para a aprendizagem profissional. Os jovens aprendizes selecionados realizam durante o &
um curso de Assistente Administrativo. O curso tem 800 tearkas e prepara 0s jove para es-
cutar rotinas de organizacdo de documentos e atividades de apoio na area administrativa, com au
sobre o0s seguintes conteudos: organizacdo de escritério, portugués aplicado, informatica basic
comunicacao e expressao, atendimento ao cligetddo de pessoas e departamento de pessoal,
legislacado, estrutura organizacional, fundamentos basicos de logistica e processos de compras.
adolescentes contratados desenvolvem atividades na empresa de fevereiro a dezembro, no tu
inverso ao da escqlguatro horas por dia. Os requisitos basicos para a permanéncia no programs
sdo a comprovacédo de frequéncia e o desempenho escolar, além do cumprimento das normas
Empresa. Durante o periodo de trabalho, os jovens recebem o equivalente a meio saacao mi
mensal, valdransporte, passe livre no Metrd e alimentacdo no restaurante da empresa (Gfé da m
nha, almoco e lanche da tarde).

Em 2010 o Programa Estacdo Educar iniciou com a participacédo de 20 aprendizes no turn
da manh& e 20 aprendizes no tudaotarde, formando, no final do ano, 39 adolescentes com uma
carga horaria de 800 horas aula. Contemplaram atividades como a Oficina de Fotografia (40 hora
e Oficina de Comunicacgéao (40 horas), contribuindo assim na formacgéo profissional dos mdolesce
tes,no desenvolvimento de potencialidades e reflexdo sobre uma sociedade economicamente viav
socialmente justa e ambientalmente sustentavel. Essa a¢ao ja € histdrica na Empresa, esta vincul
a sua Responsabilidade Social e vinglla a o o0 bj e ntara catisthgdo doAliemeee da
sociedadeo.
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PARTE B - INFORMACOES CONTABEIS DA GESTAO
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1 [N)ECLARA(;AO DO CONTADOR RESPONSAVEL PELA UJ SOBRE AS INFORMA-
COES CONSTANTES DOSIAFI

G OV ERND F EDERGA.L
8 TRENSURB RS -
= Cidades

Cidades mais proximas, pessoas mais unidas. PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

Declaracio do Contador Responsavel

Plena

Declaro que os demonstrativos contabeis constantes do Sistema SIAFI (Balangos
Orcamentario, Financeiro e Patrimonial ¢ a Demonstragdo das Varia¢dcs Patrimoniais, previstos na
Lei n® 4.320, de 17 de margo de 1964) e o demonstrativo levantado pela unidade gestora 275060
EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB, refletem a
adequada situagiio orcamentaria, financeira ¢ patrimonial da unidade jurisdicionada que presta
contas referente ao exercicio de 2010,

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declarag@o.

Porto Alegre, 28 de Fevereiro de 2011.

Sonia Marl de Moura

Analista de Gestao

Contadora CRC/RS 75.055

CPF 961.086.060-53

Contadora Responsavel pela Unidade Jurisdicionada

141



Relatério de Gestdo 2010

M TRENSURB

2 DEMONSTRATIV OS CONTABEIS (LEI 4.320/64) i NAO APLICAVEL

N&o aplicaveb natureza juridica da TRENSURB.
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# TRENSURB

3 DEMONSTRATIVOS CONTABEIS (LEI 6.404/76)

& TRENSURB IEERGETY - 17 °S

EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S.A - TRENSURB
Sociedade de Economia Mista - Capital Fechado
CNPJ 90.976.853/0001-56

DIRETORIA EXECUTIVA
GERENCIA DE CONTABILIDADE E PATRIMONIO

DEMONSTRAGOES CONTABEIS E NOTAS EXPLICATIVAS

EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

Porto Alegre, 28 de fevereiro de 2011.
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™ TRENSURB

& TRENSURB winisterio [ .‘m

das Cidades ww'»Afs"ox Tonos

RECEITA BRUTA
Servico de transporte metroviario
Aluguéis, arrendamentos e concessoes

Tributos sobre a receita bruta

RECEITA LIQUIDA
Custo dos servigos prestados

LUCRO BRUTO

Despesas operacicnais
Despesas gerais e administrativas
Receitas financeiras
Despesas financeiras

Qutras receitas e despesas
Proviséol/reversao acoes trabalhistas
Provisao/reversao agoes civeis
Reversdo (provisdo) contingéncias fiscais
Qutras receitas (despesas) operacionais, liquidas

SUBVENGOES DO TESOURO NACIONAL
PREJUIZO/LUCRO OPERACIONAL

RESULTADO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA
E CONTRIBUIGAO SOCIAL

PROVISAO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL
PREJUIZO/LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO

Prejuizo/Lucro liquido por agao do capital social

EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A
Sociedade de Economia Mista - Capital Fechado
CNPJ 90.976.853/0001-56

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO
EM 31 DE DEZEMBRO
(Valores expressos em Reais)

NOTA 2010 2009

70.089.401 58.529.217

2.327.276 1.902.183

72.416.677 60.431.400

(4.325.219) (3.609.818)

68.091.458 56.821.582
(116.041.945) (103.085.002)
(47.950.487) (46.263.420)
(55.467.820) (47.268.815)

4.401.320 4.325.856

(32.057.125) (7.368.260)

11a (58.007.794) 111.695
11b 5.306.429 (28.241)
11c 78.099.372
15 674,233 3.324
112.182.857 96.923.178
(70.918.387) 78.534.689
(70.918.387) 78.534.689

14 2 3
(70.918.387) 78.534.689

{As notas explicativas integram o conjunto das demonstragdes contabeis)

-0,0311

0,0563
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™ TRENSURB

Ministério ' . PRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE SIA
’ m”‘”k’ v ] siedade de Economia Mista - Capital Fechado
das Cidades wwsAls"e% T2 0% p) 90.976.85310001-56
DEMONSTRACJ\O DOS FLUXOS DE CAIXA - METODO INDIRETO
EM 31 DE DEZEMBRO
(Valores expressos em Reais)
NOTA 2010 2009
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
LUCRO LiQUIDO DO EXERCICIO (70.918.387) 78.534.689
AJUSTADO POR:
Depreciagao e amortizagdo 12.196.926 12.958.636
Baixa de bens do ativo imobilizado 47.295 16.392
Juros atualizagao financeira sobre adiantamento capital 13 32.025.230 7.254.432
Provisao contribuigdes sociais sobre subvengoes 11¢c - (78.099.372)
Constituicoes/Reversao provisdes trabalhistas e civeis 11 52.701.365 (83.454)
~ 26.052.429 20.581.323
(AUMENTO) REDUGAO DE ATIVOS
Créditos pela venda de servigos (1.494.633) 342.729
Subvengdes - SIAFI conta com vinculagdo de pagamento 1.652.695 (5.062.696)
Estoques (450.101) (822.172)
IRPJ e CSLL a recuperar (976.145) (277.941)
Demais contas de Ativo (913.498) (330.800)
. (2.181.682) (6.150.880)
AUMENTO (REDUGAO) DE PASSIVOS
Fornecedores 514.738 (2.959.054)
Impostos e taxas a recolher 659.011 73.373
Contribuicbes sociais a recolher 3.164.070 780.167
Obrigagdes trabalhistas e provistes para férias 1.102.080 1.392.027
Credores por convénios e depositos 1.566.205 40.392
Provisao para IRPJ e CSLL 14 - (613.038)
Plano de previdéncia e penséo a empregados 12 (1.394.364) (882.333)
Pagamento de contingéncias trabalhistas e civeis 11 (16.307.041) {20.436.244)
(10.695.301) (22.604.710)
Caixa Gerado nas Atividades Operacionais 13.175.446 (8.174.267)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Aquisigdes de ativo imobilizado e intangivel (306.192.147) (196.706.511)
Caixa Aplicado nas Atividades de Investimentos (306.192.147) (196.706.511)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Recursos recebidos para aumento de capital 297.515.394 207.897.080
Caixa Gerado pelas Atividades de Financiamento 297.515.394 207.897.080
AUMENTO LiQUIDO DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 4 4.498.693 3.016.302
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do periodo 36.618.963 33.602.661
Caixa e equivalentes de caixa ao fim do periodo 41.117.656 36.618.963
(As notas explicativas integram o conjunto das peﬂ’nﬁ%t?agﬁes coﬁtébt}ais) 3
A
~ / AN VAN
\
5
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™ TRENSURB

’ m’”’”n darg‘iizzédreig e

EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A
- Sociedade de Economia Mista - Capital Fechado

CNPJ 90.976.853/0001-56

> v

DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO
EM 31 DE DEZEMBRO
(Valores expressos em Reais)

2010 2009
RECEITAS
Receita de transporte metroviario 70.089.401 58.529.217
Receita de aluguéis, arrendamentos e concessoes 2.327.276 1.902.183
Qutras receitas e despesas (liquidas) 674.233 3.324
Reversao provisdes trabalhistas e civeis (52.701.365) 83.454
Reversao provisoes fiscais - 78.099.372
20.389.545 138.617.550
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS
Materiais consumidos (8.051.803) (6.171.123)
Energia, servigos de terceiros, outras despesas operacionais (51.110.067) (45.417.054)
(59.161.870) (51.588.177)
VALOR ADICIONADO BRUTO (38.772.325) 87.029.373
Depreciagao e amortizagao (12.196.926) (12.958.636)
VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE (50.969.251) 74.070.737
VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA
Subvengoes para custeio 112.182.857 96.923.178
Receitas financeiras 4.401.320 4.325.856
116.584.177 101.249.034
VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 65.614.926 175.319.771
DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO 65.614.926 175.319.771
Pessoal e encargos
Remuneracéo direta 63.823.600 53.697.240
Beneficios 11.001.552 10.043.107
FGTS 6.191.674 6.569.255
81.016.826 70.309.602
Impostos, taxas e contribui¢ées
Federais 20.772.063 16.596.976
Estaduais 1.702.681 1.497.598
Municipais 309.351 236.247
22.784.095 18.330.821
Remuneragao de capitais de terceiros
Juros 31.895 113.828
Aluguéis 675.267 776.399
707.162 890.227
Juros sobre adiantamento de capital 32.025.230 7.254.432
Prejuizo/Lucro retidos (70.918.387) 78.534.689

(As notas explicativas integram o conjunto das demonstragoes contabeis)~
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# TRENSURB

Ministério =
das Cidades um »a

B TRENSURB

DEMONSTRAQAO DO RESULTADO ABRANGENTE
EM 31 DE DEZEMBRO
(Valores expressos em Reais)

TOTAL DO RESULTADO ABRANGENTE DO EXERCICIO

(66.800.180)

(As notas explicativas integram o conjunto das demonstragées c6r'|tébei§)

N
) g)

2010 2009

R$ R$
LUCRO (PREJUIZO) LIQUIDO DO EXERCICIO (70.918.387) 78.534.689
Depreciagao do custo atribuido 4.118.207 -

78.534.689 \%
o,

\
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# TRENSURB

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Sociedade de Economia Mista - Capital Fechado
b1 ToDOS CNPJ 90.976.853/0001-56

& TRENSURB Minitério

das Cidades ww'»

NOTAS EXPLICATIVAS DA DIRETORIA AS DEMONSTRAGOES CONTABEIS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2010 E 2009

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A TRENSURB € uma sociedade de economia mista, de capital fechado, com sede em Porto
Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul, tendo como acionista controlador a Unido Federal,
estando vinculada ao Ministério das Cidades, tendo por objeto:

a) planejamento, implantacdo e exploragdo de servico de trens urbanos na Regido
Metropolitana de Porto Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul;

b) desenvolvimento e implementagéo de atividades conexas ou complementares as descritas
na alinea anterior.

2. APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS

2.1 As demonstragbes contabeis foram elaboradas de acordo com as Praticas Contabeis
Brasileiras, que abrangem a legislagdo societéria brasileira, os Pronunciamentos, as
Interpretacdes e as Orientagdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC), em consonancia com as normas internacionais de contabilidade, aprovadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade (CFC) em vigor até a data de conclusido das
demonstragdes contabeis.

2.2 O Pronunciamento Técnico 43 - Adogao Inicial dos Pronunciamentos Técnicos CPC 15 a 40
estabelece que o processo de convergéncia as normas internacionais de contabilidade
ocorrera em duas etapas. A primeira etapa, ocorrida em 2008, com a edicdo de
Pronunciamentos Técnicos do CPC, culminando com o Pronunciamento Técnico CPC 13 —
Adogéo Inicial da Lei n° 11.638/07 e Medida Proviséria n® 449/08, foi implementada pela
Sociedade na adogao de suas praticas contabeis. A segunda etapa, realizada durante
2009, com a edigdo dos Pronunciamentos Técnicos CPC 15 a 40 (com excegdo do CPC
34} e Interpretagdes diversas, foi implementada em 2010. Conseqlientemente, o ano de
2009 foi regido pelas normas da primeira etapa, que ndo foram adotadas de maneira
antecipada na forma prevista pelas Resolugées do Conselho Federal de Contabilidade que
aprovaram tais normas.

De acordo com decisdo da Administragdo da Companhia, as demonstragées contabeis e
financeiras foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor e
ajustadas para refletir o "custo atribuido" de alguns itens do imobilizado a partir da data de
01/01/2010, sendo a base de transi¢do para IFRS/CPCs, e ativos e passivos financeiros
mensurados ao valor justo contra o resultado do exercicio.

2.3 A autorizagdo para conclusdo das demonstragbes contébeis foi aprovada pela Diretoria
Executiva em 28 de fevereiro de 2011.
I3 - \\
3. RESUMO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

As principais praticas adotadas para reconhecimento e mensuragdo de elementos do \
patriménio e do resultado séo as seguintes: Fﬁ;{( ) \1

- - 7N \W W
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TRENSURB

A . Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A

Minist
m’”‘”k’ nisterio " Sociedade de Economia Mista — Capital Fechado
das Cidades PAIS DT TODOS CNPJ 90.976.853/0001-56

a) Apuragao do resultado do exercicio

O resultado € apropriado com base no regime de competéncia, sendo as receitas da prestagao
de servigo de transporte reconhecidas quando da venda das passagens; as Subvengoes do
Tesouro Nacional recebidas s&@o reconhecidas no resultado quando os recursos sao
disponibilizados pela Secretaria do Tesouro Nacional para pagamento de despesas de pessoal
e custeio devidamente empenhadas. Os custos dos servigos prestados envolvem custo de
pessoal e encargos, depreciagdo e amortizagao, custo de energia elétrica de tragado e servigos
ligados a atividade de operagdo, manutengao e de sistemas metroviarios.

b) Caixa e equivalentes de caixa

Representam valores em caixa, valores em transito oriundos de arrecadagao e depdsitos a
liberar e aplicagoes de liquidez imediata, prontamente conversivel, com baixo risco de variagao
no valor de mercado, avaliadas pelo custo acrescido de rendimentos no periodo.

c) Créditos
Sao avaliados pelo seu custo de aquisigdo ou valor de emissao ajustado ao valor provavel de
realizagao, quando aplicavel.

d) Estoques
Os estoques de materiais de manutengdo, consumo e bilhetes foram avaliados ao custo médio
de aquisicéo, cujos valores nao superam os de mercado.

e) Investimentos em participagoes societarias
Os investimentos em outras sociedades estdo avaliados ao custo de aquisigdo, que nao superam
o seu valor de mercado.

f) Imobilizado e Intangivel

Séo registrados pelo custo de aquisigao, corrigido monetariamente até 31/12/95, ajustado pela
depreciagdo e amortizagao calculado pelo método linear a taxas estabelecidas em fungéo do
tempo de vida util econdmica estimada, nao havendo indicios de que o valor contabil supere o
valor recuperavel por uso ou por venda.

Os ativos intangiveis com vida Util indefinida ndo sdo amortizados.

A administragdo definiu ndo determinar valores residuais, visto que os bens sio de
caracteristicas proprias para atender as necessidades da empresa e que no final de sua vida
util ndo teriam qualquer valor comercial.

g) Ajuste a valor presente

As operagdes de longo prazo e de curto prazo existentes nao exigiram ajustes a valor presente,
pela natureza e caracteristicas das operagtes da Sociedade, conforme disposto no CPC 12 —
Ajuste a Valor Presente.

h) Provisao para contingéncias

As provisbes para riscos trabalhistas e civeis sdo reconhecidas nas demonstragbes contabeis
tendo como base as melhores estimativas de risco envolvido e sdo constituidas em montantes
considerados suficientes pela administragdo para cobrir perdas provaveis sendo atualizadas
até as datas do Balango, observada a natureza de cada contingéncia e apoiada nas
informacées da Geréncia Juridica desta Companhia.

i) Estimativas Contabeis

A elaboragédo das demonstragbes contabeis e financeiras de acordo com as praticas contabeis

adotadas no Brasil requer que a Administracao use de julgamento-na.determinagéo e registro

de estimativas contabeis criticas. Ativos e passivos significativos sujeitos a essas estimativas e. \/
N —— ~

G 7y— S 7 \\
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# TRENSURB

2 » . Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/IA

Ministéri
m‘”‘”k, nisterio ) Sociedade de Economia Mista - Capital Fechado
das Cidades ww rAls ox Tonos CNPJ 90.976.853/0001-56

premissas incluem as provisdes no valor recuperavel de direitos e provisdes para
contingéncias. A liquidacéo das transagdes envolvendo essas estimativas podera resultar em
valores diferentes dos estimados, devido a incerteza inerente ao processo de sua
determinagao.

4. CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

2010 2009

Caixa 8.200 8.200
Valores em transito 481.624 560.476
Aplicagdes de liquidez imediata 40.627.832 36.050.287
41.117.656 36.618.963

a) Caixa e equivalentes de caixa

Além dos numerarios em espécie e valores em transito oriundos de arrecadagdes e depdsitos
a liberar, sdo considerados como equivalentes de caixa aplica¢des financeiras de liquidez
imediata, prontamente conversivel, com baixo risco de variagdo no valor de mercado e que
nédo possuem restricdes para sua utilizagao, avaliadas pelo custo acrescido de rendimentos no
periodo.

b) Valores néo disponiveis para uso

Os Depésitos Judiciais sobre Aplicagdo Financeira de R$ 46.607 (R$ 794.445 em 2009)
correspondem a valores ndo disponiveis para uso da Sociedade por conta de blogueio judicial
para fazer garantia para processos trabalhistas.

5. SUBVENGOES - SIAFI - CONTA COM VINCULAGAO DE PAGAMENTO
Registra o valor do limite de saque da Conta Unica do Tesouro Nacional, estabelecido pelo

orgdo central de programagdo financeira, para atender despesas, com vinculagdo de
pagamento, previstas no orgamento, por fonte de recursos.

6. ADIANTAMENTO DE FERIAS E PARCELAMENTO DE DEBITO DE EMPREGADOS

2010 2009
Circulante Nao Circulante Circulante Nao Circulante
Adiantamento de férias 2.250.109 2.355.407
Adiantamento por insuficiéncia de
saldo, beneficios e outros 166.186 183.855
( - ) Provisao para valor realizavel -86.639 -96.465
Parcelamento de débitos de
empregados 275.455 1.784.245 347.722 1.949.882
( - ) Provisdo para valor realizavel -18.082 -335.591 -22.867 -333.687
2.587.029 1.448.654 2.767.652 1.616.215

a) Adiantamento de férias, Adiantamento por insuficiéncia de saldo, beneficios e outros

Além dos adiantamentos de férias, os Adiantamentos a empregados constituem valores pagos

por beneficios estipulados em acordo coletivo, onde os descontos ficam pendentes em \’q

conseqiiéncia de afastamentos legais e/ou beneficios previdenciéi’io;sendo tais valores \Y,
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ajustados por provisdo para cobrir possiveis perdas na realizagdo dos mesmos, conforme
critérios estabelecidos pela area de recursos humanos.

b) Parcelamento de débito de empregados

Em decorréncia das caracteristicas dos Planos de Saude pds-pago, existentes até 31/10/2008,
o custo da assisténcia médica era suportado integralmente pela TRENSURB, inclusive a
parcela destinada ao empregado, sendo ressarcida pelos mesmos, em percentuais definidos
em acordo coletivo, mediante desconto mensal em folha, limitado ao maximo de 20% do
salério-base, acumulando, dessa forma, débitos de empregados para com a Sociedade.
Considerando a relevancia dos valores registrados por empregado e os limites de desconto
mensal permitidos, a area de recursos humanos elaborou a estimativa do montante a ser
recebido no ativo circulante (R$ 275.455) e nado circulante (R$ 1.784.245), ajustado por
provisao quando a probabilidade de realizagéo € considerada remota ou possivel.

7. ESTOQUES
Estoques de materiais de consumo e bilhetes 2010 2009
Materiais de manutengédo de TUES e veiculos 3.383.625 2.987.980
Material da via permanente 1.014.360 486.717
Sistemas operacionais 1.426.460 1.455.792
Pegas e acessorios de equipamentos 804.100 1.273.302
Materiais de expediente e administrativos 421.888 346.072
Bilhetes 426.738 477.207
7.477.171 7.027.070
8. IMOBILIZADO
Valor Tx média Valor Taxa
. Custo Depreciagdo liquido deprec. liquido deprec.
Contas Corrigido A 2010 (%a.a) 2009 (%a.a)
Terrenos 17.020.179 - 17.020.179 - 14.201.426 -
Edificagd goes ¢ 86.469.890 (28.284.439)  58.185.451 4 60.004.514 2
Obras de arte (passarelas e viadulos) 128.745.489 (40.079.467)  88.666.022 3 91.088.064 2
Via permanente 112.715.947 (34529.714)  78.186.233 3 54.944.953 2as
Sistemas cperacionais 67.512.275 (40.766.018)  26.746.257 9 11.014.967 4a10
Veiculos ferrovidrios 122.319.061 (65810.126)  56.508.935 5 13.283.781 3,33
Veiculos rodovidrics 1.230.732 (1.070.266) 180.466 33 189.713 20
Equip. processamento de dados 6.419.395 (4.850.825) 1.550.571 22 1.371.645 20
Equip., maguinas e instrumentos 27.728.909 (16.431.939)  11.296.970 12 4.004.852 10
Instalagdes 1.619.348 (1.397.876) 221.473 1 174,185 10
Movels e ulensilios 3.987.191 (2.444.544) 1.542.647 10 1.329.363 10
Benfeltonias em bens de terceiros 13.587.234 (5.289.148) 8.298.086 17 8.750.146 10
Imaobilizaco em curso 626.427.965 - 628.427.965 - 326.873.891
Impartagdes em andamento 63.040 - 63.040 - -
Almoxarifade de bens imobilizados 3.567.297 - 3.567.297 - 3.567.297
1,221.413.953 (240.963.363)  980.450.590 590.798.797

a) A companhia realizou, através de laudo técnico, a revisdo do ativo imobilizado com a
finalidade de atribuicdo de novo custo (mais valia) em acordo com as normas e diretrizes da
ABNT — Associagao Brasileira de Normas Técnicas, IBAPE — Instituto Brasileiro de Avaliagdes
e Pericias de Engenharia, Lei n® 11.638/07 e Medida Proviséria n® 449/08, Pronunciamento )
Técnico CPC 27 e Interpretagédo Técnica ICPC 10 e para-d inagéo_da vida Util econdmica | \}
dos bens do ativo imobilizado. \ N\ ‘\\ ‘
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Face & adequacéo da legislagéo brasileira as Normas Internacionais de Contabilidade — I1AS 16
e o Pronunciamento Técnico CPC 27 e sua Interpretagdo Técnica ICPC 10, foi adotada como
data base 31 de dezembro de 2009 para realizagdo dos trabalhos.

No exercicio de 2010, a Administragdo da Companhia procedeu a revisdo de alguns itens do
imobilizado considerando o custo histérico como base de valor € ajustadas para refletir o “custo
atribuido”, a partir de 01/01/2010, cujos efeitos dessa mudanga foram registrados de forma
prospectiva, gerando um o valor de R$ 95.584.173, conforme quadro abaixo, no ativo ndo
circulante imobilizado e de R$ 63.085.555, liquido dos efeitos tributarios de R$ 32.498.618 no
patriménio liquido.

Ainda, no exercicio de 2010, a Administragdo da Companhia procedeu a revisdo da vida Util de
itens do ativo imobilizado, identificando a adocéo de novos prazos de vida Util para
determinadas categorias de ativos. Por se tratar de uma mudanca de estimativa contabil, os
efeitos dessa mudancga foram registrados de forma prospectiva a partir de 1° de janeiro de
2010. Esse movimento representou um alargamento e uma diminui¢ao, dependendo do caso,
no prazo de vida Util em relagéo aos praticados até 2009, gerando uma redugéo na despesa de
depreciagéo de R$ 4.747.051 para o periodo encerrado em 31 de dezembro de 2010.

Grupo Mais Valia Deprec. Ano
Superestrutura 25.383.219 746.565
Alimentag3o de Energia 12.938.875 517.555
Comando Centralizado 350.000 14,000
Rede Aérea de Tragao 2.791.433 111.657
Sinaliza¢do Equipamentos Campo 349.394 13.976
Trens Unidades Elétricas 43.857.716 1.827.405
Material Rodante Auxiliar 1.836.186 91.809
Escadas Rolantes 5.124.781 512.478
Equipamentos Conservagdo e Manutengao 2.662.497 253.754
Qutros Equipamentos e Maquinas 183.204 18.320
Aparelhos e Instrumentos Cientificos 106.869 10.687
95.584.173 4.118.207

b) Os principais investimentos em ativo imobilizado durante o exercicio de 2010 sao referentes
as obras de extensdo do Trecho Norte da Linha 1, entre os municipios de Sdo Leopoldo e
Novo Hamburgo registradas na conta Imobilizado em curso.

¢) O valor dos bens do ativo imobilizado dados em penhora ou em garantia em causas
trabalhistas corresponde a R$ 185.008.294 (R$ 126.112.253 em 2009).

d) Os ativos imobilizados estao cobertos por seguro contra incéndio, danos elétricos, vendaval
e roubo. O tipo de cobertura e a extensédo dos bens cobertos por seguro séo determinados em
fungdo do valor e do grau de risco envolvidos, perfazendo um valor segurado de R$

45.459.890.

9. INTANGIVEL

Custo Amortizagdo Valor liquido Valor liquido Taxa anual
Contas Corrigido Acumulad 2010 2009 amortizacao (%)
Direito de uso de imdveis 1.374.204 - 1.374.204 1.374.204  Vida Gfil indefinida
Direito de uso de telefones 1.596 - 1.596 1.596  Vida dtil indefinida ./
Marcas e patentes 4.872 (1.703) 3.169 3.637 10
Softwares 1.721.335 (1.312.598) 408.737 525.360 5 .
Outras despesas de informatica 26.000 (14.948) . 11.052 13.652 10 AN \/
3.128.007 (1.329.249) | 1.798.758 T 1.918.449 x}
. ¢
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a) Os ativos intangiveis com vida til indefinida correspondem ao direito de uso concedido pela
Prefeitura Municipal de Porto Alegre para utilizagdo pela Sociedade e sua viabilidade
operacional quando da constituigdo da TRENSURB, ndo sofrendo amortizagdo, nem perda
pelo valor recuperavel.

b) Os ativos intangiveis com vida util definida estdo avaliados ao custo de aquisigao,
amortizados pelo método linear ao longo de sua vida Gtil estimada, que ndo superam o seu
valor recuperavel por uso ou venda.

c) Nenhum dos ativos intangiveis foi gerado internamente.

10. PARCELAMENTO DE CONTRIBUIGOES PREVIDENCIARIAS

Refere-se ao parcelamento de contribuigbes previdenciarias junto a Secretaria da Receita
Federal do Brasil. Em 30/11/2009, o saldo do parcelamento foi migrado ao Parcelamento
estabelecido pela da Lei n® 11.941/2009, aguardando fase de consolidacéo, para utilizagao de
prejuizos fiscais e bases negativas para redugao de encargos, na forma prevista na legislagao
tributaria.

11. PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

a) Provisao para contingéncias trabalhistas
A movimentagdo das provisoes trabalhistas em 2010 e 2009 estd composta como segue:

2010 2009
Circulante Circulante
Saldo em 1.° de janeiro 91.163.065 111.683.312
(+) Provisoes 4.955.843 -
( - ) Pagamentos (16.263.057) (20.408.552)
(- ) Reversoes - (111.695)
Saldo em 31 de dezembro 79.855.851 91.163.065
Nao Circulante Nao Circulante

Saldo em 1.° de janeiro -
(+) Provisoes 53.051.951 -
( - ) Pagamentos - -
(- ) Reversoes -

Saldo em 31 de dezembro 53.051.951 -
Total Provisionado 132.907.802 91.163.065

A provisdo constituida para agdes trabalhistas, venciveis em curto prazo, compoe-se de R$
79.151.896 (R$ 91.163.065 em 2009), para agdes de empregados e de R$ 703.955 (R$
294.084 em 2009), para agoes de empregados de empresas terceirizadas, e a partir de 2010 foi
registrado no longo prazo o valor de R$ 53.051.951, para agdes de empregados, cuja
probabilidade de perda, segundo a area juridica da Sociedade, é considerada provavel.

b) Provisdo para contingéncias civeis

Foi realizada a contabilizagdo da reversdo do montante provisionado conforme orientagéo da

Geréncia Juridica através da Cl GEJUR -1196 de 20/10/2010, tendo em vista recente decisdao \

da Justica Federal, quando do julgamento--das —agdes 2007.71.00.04635-0 e .

2007.71.00.046434-9, interpostas pela CONTINENTAL RODOVIAS\S/A contra a TRENSURB%\\
)4
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publicadas no dia 15/09/2010, cujas Sentengas da Juiza de 1° Grau séo pela improcedéncia de
ambas as agbes, faz-se necesséria nova adequagéao da provisdo orgamentaria para aquelas
agdes. Ainda que das decisGes acima caibam recursos, € inviavel a estimativa de valor para
registro orcamentario e financeiro de provisionamento. Desta forma, entendemos que a
classificagdo destas agdes € considerada remota.

c) Provisao para contingéncias fiscais

Durante o exercicio de 2009, em face do Parecer oriundo da Procuradoria Geral da Fazenda
Nacional (PGFN) (PGFN/CAT/2501/2008 — Proc. Administrativo 8000.0017773/2008-16)
pronunciando-se contrariamente & exigéncia do crédito tributario pela RFB, favoravel a
TRENSURSB, foi suspensa a atualizagdo da Provisdo. No final de 2009, considerando o Parecer
PGFN/CAT/249/2008, que praticamente anulou o Parecer anterior, bem como o Parecer do
escritorio Lippert que estabeleceu como remota a possibilidade de perda por parte da Trensurb,
o valor de R$ 78.099.372 foi completamente revertido, contribuindo, assim, substancialmente
para o Lucro Contabil existente no exercicio.

12. PLANO DE PREVIDENCIA E PENSAO A EMPREGADOS

a) Descrigao Geral do Plano

A empresa € patrocinadora do Plano de Beneficios denominado TRENSURB PREV,
administrado pela BB Previdéncia - Fundo de Pensdo do Banco do Brasil (BB Previdéncia), na
modalidade de Contribuicdo Varidvel, que assegura beneficios a seus participantes
(empregados) por ocasido de aposentadoria, entrada em invalidez e morte.

Nessa modalidade, que conjuga caracteristicas de Contribuigao Definida e Beneficio Definido,
o plano é Contribuicdo Definida enquanto o participante (empregado) € ativo e torna-se um
Beneficio Definido quando da concessédo de um beneficio.

Na fase ativa o plano ndo traz qualquer risco de desequilibrio. Quando da concessdo do
beneficio, cujo valor € calculado com base no saldo de conta formada pelas contribuigoes
patronais e individuais em favor do participante, o plano passa a ter risco, pois ha a opgao de
renda vitalicia. O beneficio € calculado com base em premissas atuariais (estabelecidas
abaixo) e caso essas premissas ndo se concretizem (o assistido tenha uma sobrevida maior do
que o esperado, por exemplo) pode haver um desequilibrio no plano.

c) Principais Premissas Utilizadas na Avaliagao Atuarial

PREMISSAS ATUARIAIS
Taxa de Juros Atuariais 6% a.a.
Taxa de Crescimento Salarial zero
Indexador de Reajuste dos Beneficios do Plano INPC
Tabua de Mortalidade Validos AT 83 M
Tabua de Mortalidade Invalidos Ex-IAPC
Tabua de Entra em Invalidez Hunter Conjugada com Alvaro Vindas
c) Conciliagédo Valor Presente (Obrigagoes Atuariais) e Ativos Liquidos do Plano
Em relagdo ao valor presente das obrigagdes atuariais do Plano e de seus ativos para |»
cobertura dessas obrigagdes assumidas, os valores sao:
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Passivos Atuariais (Valor Presente) 2010 2009
Beneficios Concedidos 13.816.539 12.573.326
Beneficios a Conceder 12.527.545 10.281.245

26.344.084 22.854.571

Ativos Liquidos
Beneficio Definido 2.514.696 2.086.738
Contribuigdo Definida 22.713.972 18.930.611

25.228.668 21.017.349

Custo do Senigo Passado 2.459.004 2.902.836

Superawvt Atuarial e Reserva Especial 196.703 1.065.614

d) Politica contabil para reconhecimento de ganhos e perdas atuariais

Os ganhos e perdas atuariais compreendem as diferengas entre as premissas atuariais
adotadas e o que ocorreu efetivamente. Sdo contabilizadas através de reconhecimento de
déficit ou superavit no Plano. Quando da ocorréncia de déficit, este deve ser equacionado por
meio de contribuicbes extraordinarias dos participantes e da patrocinadora, conforme
disposigoes da Lei Complementar n.° 109/2001 e Resolugao CGPC n.° 26/2008. O superavit
verificado € reconhecido como reserva de contingéncia do plano, até o limite de 25% das
Reservas Matematicas. O que superar esse limite é alocado como Reserva Especial, que
podera ser utilizada para melhorias no Plano de Beneficios e/ou redugéo do Plano de Custeio,
respeitadas as condi¢es impostas pela Lei Complementar n.° 109/2001 e Resolugao CGPC
n.° 26/2008. O passivo da patrocinadora corresponde a R$ 2.469.254 em 31/12/2010
(1.621.167 — parcela circulante e 848.087 — parcela nao circulante) e R$ 3.863.618 em
31/12/2009 (1.704.157 — parcela circulante e 2.159.461 — parcela néo circulante).

13. PATRIMONIO LiQUIDO

a) Capital Social

O capital social, em 31/12/2010, estad representado por 2.281.533.509 agbes ordinarias
nominativas, sem valor nominal, pertencentes integralmente a acionistas domiciliados no Pais.
Em 03/12/2010, a Assembléia Geral Extraordinaria aprovou a proposta de aumento de capital
apresentada pelo Conselho de Administragdo, no montante de R$ 215.151.512, oriundo das
reservas de capital (vide letra b), corrigido até 31/12/2009. A composigéo acionaria fica assim
representada:

Composicao Acionaria em 2010 2009
Acionista Quantidade % Quantidade %
Unido Federal 2.273.074.223 99,6292 1.387.116.806 99,3939
Estado do Rio Grande do Sul 6.543.949 0,2868 6.543.949  0,4689
Municipio de Porto Alegre 1.915.337 0,0840 1.915.337  0,1372
Total 2.281.533.509  100,0000 1.395.576.092 100,0000

b) Adiantamentos para aumento de capital

Corresponde aos recursos recebidos da Unido para investimento e futuro aumento do Capital
Social. Esses recursos séo acrescidos dos valores de atualizagao financeira, pela taxa SELIC,
conforme art. 2.° Dec. n°® 2.673 de 16/07/98, até sua efetiva mcorporagao ao capital social. O
resultado dessa atualizagao foi levado a conta despesas financeiras.

\
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14.IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

Refere-se ao valor do Imposto de Renda (IRPJ) e Contribuicdo Social (CSLL) correntes,
apurados com base no lucro real anual, recolhidos mensalmente por estimativa, compensados
quando do vencimento previsto na legislagao tributéria para o ajuste anual. Embora existam
prejuizos fiscais operacionais de R$ 136.649.806 (R$ 121.673.815 em 2009) e bases negativas
de CSLL de R$ 154.284.869 (R$ 139.097.782 em 2009), ndo ha probabilidade de lucros
tributaveis futuros que permitam registrar, total ou parcialmente, ativos fiscais diferidos.

2010 2009
Conciliagdo dos valores correntes IRPJ CSLL IRPJ CSLL
Resultado antes do IRPJ e CSLL {70.918.387) (70.918.387) 78.534.689 78.534.689
Adigoes 493.624.295 493.624.893 235.214.200 237.850.702
Exclusdes (457.767.351) {455.342.542) (333.834.341) (333.834.341)
Compensagao de Prejuizos Fiscais - - 0 0
Base de Calculo {Prejuizo Fiscal/Base Negativa) (35.061.443) (32.636.036) (20.085.452) {17.448.950)
Aliquotas - - 0% 0%
Incentivos fiscais (PAT) - - 0 0
IRPJ e CSLL Social Correntes - - 0 0
IRPJ e CSLL pagos p/antecipagdo ou estimativa 2.287 480 757.244 240
IRPJ e CSLL a compensar (liquido) 3.062.009 192.345 2.101.053 177.155

15. OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS

As receitas no valor de RS 721.528 (19.716 em 2009) referem-se a realizagéo de Leildo de
Sucatas e Venda de Editais e a despesa no valor RS 47.295 (R$ 16.392 em 2009)
corresponde a custo de baixa de ativo imobilizado.

16. CONCILIAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS COM BASE NA LEI N° 6.404/76
E LEI N° 4.320/64 - SIAFI

A TRENSURB ¢ uma sociedade de economia mista sujeita as disposigoes da Lei n® 6.404/76
para fins contabeis e societarios. Segundo a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), a
Sociedade é considerada também estatal dependente, vinculada ao Ministério das Cidades,
que, por determinagéo legal, utiliza o Sistema de Administragéo Financeira Federal (SIAFI),
modalidade total, para registro de toda sua execucao orgamentaria, financeira e patrimonial.

A escrituragdo contabil segundo a Lei n® 6.404/76 nédo contempla todas as necessidades de
registro que a Lei n® 4.320/64 exige, seja em nomenclatura, em fungédo de conta, entre
circulante e nédo circulante, bem como em fungdo dos Recursos a Receber e/ou Recursos
Diferidos e registro de Restos a Pagar Ndo Processados referente orgamento do exercicio
findo.

No quadro abaixo, demonstra-se os valores do exercicio de 2010 que compdem a forma de
contabilizagdo em cada uma das leis mencionadas, esclarecendo a origem das diferencas
apontadas, sendo que tais diferengas de valores referem-se a registros e apropriagdes
necessarias para atender a cada uma das referidas Leis. K

As diferengas apontadas em alguns casos referem-se ao pou empo disponivel para os
registros de ajustes contabeis disponibilizados pelos\érgéoij}e;iore para fechamento da\'\.
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contabilidade publica que tem por base o sistema SIAFI, enquanto a contabilidade societaria
permite uma flexibilidade maior nos prazos de fechamento.

ATIVO Nota  Lei 6.404/76 Lei 4.320/64 Diferencas
Circulante a 73.659.037 75.579.672 -1.920.635
Néo Circulante a 13.821.650 11.901.015 1.920.635
Investimento 23.371 23.371 0
Imobilizado blc 980.450.590 884.941.646 95.508.944
Intangivel c 1.798.758 1.815.764 -17.006
Total do Ativo 1.069.753.406 974.261.468 95.491.938
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO Lei 6.404/76 Lei 4.320/64 Diferencas
Circulante c 107.143.059 89.050.361 18.092.698
Nao Circulante 85.440.313 68.285.953 17.154.360
Prov. Passivo Trabalhista c 53.051.951 66.996.020 -13.944.069
Entidades Credoras 1.289.933 1.289.933 0
IR/CS ajuste mais valia b 31.098.429 0 31.098.429
Patriménio Liquido 877.170.034 816.925.154 60.244.880
Capital 699.092.193 699.092.193 0
Reserva de Capital c 329.540.624 329.637.412 -96.789
Ajuste Avaliagao Patrimonial b 60.367.538 0 60.367.538
Lucros/Prejuizos Acumulados c -215.948.528 -211.804.452 -4.144.076
Depreciagao Relizagao mais valia b 4.118.207 0 4.118.207
Total do Passivo e Patriménio Liquido 1.069.753.406 974.261.468 95.491.938

a) A diferenga entre o Ativo Circulante o Nao Circulante valor de R$ 1.920.635 ocorre em
fungao da classificagao entre estes grupos, pois ndo ha no Realizavel a Longo Prazo, no SIAFI,
contas cujas naturezas sejam aplicaveis as operagoes realizadas conforme a Lei n°® 6.404/76.

b) A Empresa realizou a revisdo do ativo imobilizado com a finalidade de atribuigdo de novo
custo (mais valia) conforme Nota Explicativa n® 8. Considerando o curto prazo para registro no
SIAFI o reflexo deste trabalho demonstrado no quadro acima através das notas identificadas
com letra b/c no pode ser registrado no SIAFI, sendo que seu registro sera efetuado em 2011.
Da diferenga apontada no Imobilizado de R$ 95.508.944 o valor de R$ 75.229 refere-se a
ajuste da depreciacdo normal do més de dezembro/2010 e tendo como contrapartida o
Resultado do exercicio e o valor de R$ 95.584.173 refere-se aos registros do custo atribuido
(mais Valia) do Imobilizado tendo como contrapartida o reflexo no Patriménio Liquido — Ajuste
de Avaliagao Patrimonial — R$ 60.367.537, Depreciagao Realizagao Mais Valia — R$ 4.118.207
e no Passivo nao Circulante o valor de R$ 31.098.429.

c) No quadro acima as Notas identificadas com a Letra “c” correspondem a ajustes de
langamentos efetuados apés o encerramento do prazo de registro no SIAF| o que representa
uma diferenga no Resultado do Exercicio R$ (4.144.076),da diferenga apontada no Imobilizado
de R$ 95.508.944 somente o valor de R$ 75.229 refere-se a ajuste da depreciagdo normal do_
més de dezembro/2010 e tendo como contrapartida o Resultado do exercicio. N\

17
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Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S/A
Sociedade de Economia Mista - Capital Fechado
pETODOS CNPJ 90.976.853/0001-56

& TRENSURB Ministério

das Cidades ww'e

-

17. REMUNERAGAO DE ADMINISTRADORES E EMPREGADOS

As remuneragdes pagas a administradores e a empregados no exercicio foram as seguintes:

Remuneragao Maior Menor Média
Administradores 19.618 3.412 -
Empregados 10.070 981 2.162

Porto Alegre, 31 de dezembro de 2010.

v
l/ B ,
z'\»,__g ’ ' ’
b bt %/ C%(bV T
MAD?E;;RlLDO PRATES DA CUNHA NEY MICHELUCCI RODRIGUES
Diretor Presidente Diretor de Administragéo e Finangas
CPF 263.031.320-49 CPF 237.646.270-34
f / |
\ Il |
\ N/
7 7 5 < LA /_.,‘v_.' v"&;k_,hk_,w 7
PAULO RENATO DA ROSA AMARAL ELIANI DA'SILVA MEDEIROS PEREIRA
Diretor de Operagoes Contadora CRC/RS 35423
CPF 333.968.760-91 3 CPF 490.321.780-91
f) o™
JAIR ARDO CORREA

Geréncia de Contabilidade e Patriménio
Administrador - CRA-RS N° 26.610
CPF 440.204.900-82
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4 DEMONSTRATIVO DA COMPOSICAO ACIONARIA

Quadro B.4.17 Composic¢ao Acionaria do Capital Social em 31/12/2010

® TRENSURB

COMPOSIGAO ACIONARIA DO CAPITAL SOCIAL EM 31/12/2010

UJ COMO INVESTIDA

Denominagdo completa:

Empresa de Trens Urbands Porto Alegre S/A TRENSURB

Acdes Ordinarias- %

ACIONISTAS

31/12/2008

31/12/2009

31/12/2010

Governamental

Tesouro Nacional

993583

993939

99,6292

Outras Entidades Governamentais
Governo do Estado do Rio Grande do Sul
Prefeitura Municipatle Porto Alegre

0,4964
0,1453

0,4689
0,1372

0,2868
0,0840

Fundos de Pensao

Ac¢Bes em Tesouraria

Nao Goverm-

mental

Free-Float
Capital Estrangeiro

Pessoas Fisicas

Pessoas Juridicas

Capital Estrangeiro

Total

100,0000

1000000

100,0000

Acdes Preferenciais %

ACIONISTAS

31/12/2008

31/12/2009

31/12/2010

Governa-

mental

Tesouro Nacional

Outras Entidades Governamentais

Fundos de Pensédo que recebem recursos publicos

Ac¢Bes em Tesouraria

Nao Goverm-

mental

Free-Float
Capital Estrangeiro

Pessoas Fisicas

Pessoas Juridicas

Capital Estrangeiro

Total

Fonte: GECOP (Geréncia de Contabilidade e Patrimbnio)
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Quadro B.4.271 Investimentos Permanentes em Outras Sociedades

® TRENSURB

INVESTIMENTOS PERMANENTES EM OUTRAS SOCIEDADES

UJ COMO INVESTIDORA - POSICAO EM 31/12/2010

Denominagéo completa:

Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A.

Acdes Ordinarias- %

Investida 31/12/2008 | 31/12/2009 | 31/12/2010
Brasil Telecom S.A 0,000012 0,000012 0,000001
Tractbel Energia S.A* 0,000004 0,000004 0,000000
Vivo Participacbes S.A 0,000007 0,000007 0,000006
Total 0,000024 0,000024 0,000007

Acoes Preferenciais %

Investida 31/12/2008 | 31/12/2009 | 31/12/2010
Brasil Telecom S.A 0,000412 0,000412 0,000002
Centrais Elétricas Brasileiras SiAletrobras * 0,000023 0,000023 0,000000
Vivo Participacdes S.A 0,000190 0,000190 0,000001
Total 0,000624 0,000624 0,000003

Fonte: GECOP (Geréncia de Contabilidade e Patrimdnio)

* O numero de acdes divididelp total de acbes da empresa conforme dados extraidos do Jornal
do Comércio de 31 de Dezembro de 2010, ndo atinge o indice de seis digitos apds a virgula, ou se

o percentual no total de acdes nas empresas investidas € insignificante.
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5 PARECER DA AUDITORIA INDEPENDENTE

Audilink

A world organization of accounting firms and business advisers AUDITORES & CONSULTORES

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES CONTABEIS DE
31 DE DEZEMBRO DE 2010.

Eldorado do Sul, 28 de fevereiro de 2011,

Tlmos. Srs.

Diretores e Acionistas de

EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB
Porto Alegre - RS

Examinamos as demonstragdes contdbeis da EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A -
TRENSURB, que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2010 e as respectivas
demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais prdticas contdbeis e demais
notas explicativas.

Responsabilidade da administragdo sobre as demonstragdes contdbeis

A administragdo da EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO ALEGRE S/A - TRENSURB é responsdvel
pela elaboracdo e adequada apresentacdo dessas demonstragdes contdbeis de acordo com as prdficas
contdbeis adotadas no Brasil e pelos controles internos que ela determinou como necessdrios para permitir
a elaboracdo de demonstragdes contdbeis livres de distorgdo relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes contdbeis com base em
nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas
requerem o cumprimento de exigéncias éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada
com o objetivo de obter seguranca razodvel de que as demonstragdes contdbeis estdo livres de distorcdo
relevante.

Uma auditoria envolve a execucdo de procedimentos selecionados para obten¢do de evidéncia a respeito
dos valores e divulgagdes apresentados nas demonstragdes contdbeis. Os procedimentos selecionados
dependem do julgamento do auditor, incluindo a avaliagdo dos riscos de distor¢do relevante nas
demonstracdes contdbeis, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacdo de riscos, o
auditor considera os controles internos relevantes para a elaboragdo e adequada apresentagdo das
demonstragdes contdbeis da companhia para planejar os procedimentos de auditoria que sdo apropriados
nas circunstdncias, mas ndo para fins de expressar uma opinido sobre a eficdcia desses controles internos
da companhia. Uma auditoria inclui, também, a avaliagdo da adequagdo das prdticas contdbeis utilizadas e a
razoabilidade das estimativas contdbeis feitas pela administragdo, bem como a avaliagdo da apresentagdo
das demonstragdes contdbeis tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Conhecimento que Gera Valor

Brasilia - (61) 3321.5481 Fortaleza - (85) 3264.0159 Recife - (81) 3465.0036 Paorto Alegre - (51) 3342.5858
Curitiba - (41) 3322.8284 Salvador - (71) 3351.6060 Sao Paulo - (11) 3819.2207 Rio de Janeiro - (21) 2539.2988

www. AudilinKk .com.br
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Nueuslsis

%
pos
A imanniK

A world organization of accounting firms and business advisers AUDITORES & CONSULTORES

Opinido

Em nossa opinido, as demonstracdes contdbeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da EMPRESA DE TRENS URBANOS DE PORTO
ALEGRE S/A - TRENSURB em 31 de dezembro de 2010, o resultado de suas operagdes e os seus fluxos de
caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil.

Enfase

Conforme nota explicativa 8, a empresa efetuou a revisdo do ativo imobilizado com a finalidade de atribuir
novo valor aos antigos bens e determinar a respectiva vida Gtil econdmica destes e de todos os bens do
ativo imobilizado, conforme laudo técnico, em consondncia com o Pronunciamento Técnico CPC 37.
Enfretanto, ndo procedeu aos ajustes nas demonstragdes contdbeis relativas ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2009, para fins de comparabilidade, como requer a Interpretacdo Técnica ICPC 10.

Outros assuntos
Demonstragdes do valor adicionado

Examinamos, também, a demonstracdo do valor adicionado (DVA), referente ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2010, cuja apresentagdo € requerida pela legislagdo societdria brasileira para companhias
abertas. A administracdo da companhia decidiu apresentar essa demonstracdo como informagdo
suplementar as IFRS e legislagdo brasileira, que ndo requerem a apresentacdo da DVA. Essa demonstracdo
foi submetida aos mesmos procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opinido, estd
adequadamente apresentada, em todos os seus aspectos relevantes, em relacdo as demonstracdes
contdbeis tomadas em conjunto.

Auditoria dos valores correspondentes ao exercicio anterior

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2009, apresentados para fins de
comparacdo, foram anteriormente auditados por outros auditores independentes de acordo com as normas
de auditoria vigentes por ocasido da emissdo do relatério em 28 de janeiro de 2010, que ndo conteve
nenhuma modificagdo.

HLB AUDILINK & CIA. AUDITORES
CRC/RS-003688/T/SP/F/RS
NELSON CAMARA DA SILVA

CONTADOR CRC/RS/23584/T/SP/S/RS

Conhecimento que Gera Valor

Brasilia - (61) 3321.5481 Fortaleza - (85) 3264.0159 Recife - (81) 3465.0036 Porto Alegre - (51) 3342.5858
Curitiba - (41) 3322.8284 Salvador - (71) 3351.6060 Sao Paulo - (11) 3819.2207 Rio de Janeiro - (21) 2539.2988

www. Audilink.com.br
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PARTE C - CONTEUDO ESPECIFICO
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1 REMUNERAQAO PAGA AOS ADMIN ISTRADORES
Conteudo Descritivo:
1. Objetivos da politica ou pratica de remuneragao

Delega ao Caselho de Administracdo competéncia para efetuar a distribuicdo individual
dos valores destinados ao pagamento da remuneracdo dos membros da Diretoria Executiva, ¢
servado o montante global e deduzida a parte destinada ao Conselho de Administracao.

Fixa oshonorarios mensais dos membros do Conselho de Administracdo e dos titulares dc
Conselho Fiscal em um décimo da remuneracdo média mensal dos membros da diretoria, excluid
os valores relativos a: cedéncia, adicional e abono pecuniéario de férias, aiméittagao e plano
de saude.

Fonte: Oficio 340 /DESTMP.

2. Composicéo da remuneracao:

A) Honorérios, cedéncia, gratificagdo natalina, adicional e abono pecuniario de férias, auxilio al
mentacédo e plano de saude.

B) Vide Quadros 12.1 e 12.2.

C) Atualmente, aeajuste € feito através do IPCA acumulado de Fevereiro a Janeiro do ane segui
te, salvo o valor pago ao Diretor de Administracdo e Financas, que por ser cedido da Secretaria
Fazenda do Estado, tem seu reajuste feito conforme o 6rgéo cedente. Degajisstiedos e apy

vados pela DIREX (Diretoria Executiva), todos os valores sdo encaminhados para aprovacéo o
DEST.

D) As funcdes da diretoria executiva tém incumbéncias e responsabilidades relativas a tados os p
péis necessarios a administracao proprigmeita, bem como conduzir os negécios vislumbrando

o futuro, seja no ambito externo e interno, em nivel diretivo ou executivo, através das geréncias qL
Ihe sdo afetadas organizacionalmente. Devida a esta complexidade foi realizada em 2008 pesqu
salaral que definiu a remuneracéo atualmente praticada.

3. Principais indicadores de desempenho que séao levados em consideracdo na determinacao

cada elemento da remuneracgao;

4. Como a remuneracao € estruturada para refletir a evolucdo dos indicadores derdesempe

5. Como a politica ou pratica de remuneracéo se alinha aos interesses da unidade jurisdicionada,;

6. Existéncia de remuneracdo suportada por subsidiarias, controladas ou controladores diretos ¢
indiretos;

7. Existéncia de qualquer remuneracdo ou beneficiouladlo a ocorréncia de determinado

evento societario, tal como a alienacdo do controle societario da companhia;

8. Caso exista plano de remuneracdo dos membros da diretoria estatutaria e do conselho «
administracéo baseado em acdes, descrever:
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a) termos e codicdes gerais;

b) objetivos do plano;

C) numero maximo de acdes abrangidas;
d) condicdes de aquisicOes de acoes;

e) forma de liquidacéo;

f) efeitos sobre os direitos previstos no plano de remuneragdo baseado em acdes, quan
o administrador sair do 6rgao.

9. Em relacdo a remuneracgao variavel, comentar sobre:

a) Os mecanismos de remuneracdo variavel (% lucros, bénus, acdes, opcdes de acoe
etc.);

b) Os indicadores/métricas de desempenho usados no programa de remuneracao vari
vel;

c) Os niveis de premiacaavo (pagos em caso de cumprimento de 100% das metas);

d) A descricdo dos beneficios oferecidos.

Os itens 3 ao 9 ndo séo aplicaveis a natureza juridica da TRENSURB.
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Quadro C.12.17 Remuneracao dos Conselhos de Administracéo e Fisca

® TRENSURB

% DA REMUN E-

% DA REMUN E-

RACAO TOTAL JAN FEV | MAR | ABR MAI JUN JuL AGO seT | out NOV DEZ | TOTAL | RAGAO TOTAL
MES PERIODO
"gggﬁh’; 1,69% 1.754,94 | 1.754,94] 1.754,94] 1.754,94] 1.833,91] 1.833,91 | 1.833,91] 1.833,91] 1.833,91| 1.833,91| 1.833,91 | 1.833,91| 21.691,02 1,94%
Nelson
Akio 1,69% 1.754,94 | 1.754,94] 1.754,94] 1.754,94] 1.833,91] 1.833,91 [ 1.833,91] 1.833,91] 1.833,91| 1.833,91| 1.833,91 | 1.833,91| 21.691,02 1,94%
Fujimoto
Conselheiros | Loreni F 1,69% 1.754,94 | 1.754,94| 1.754,94] 1.754,94] 1.833,91| 1.833,91| 1.833,91| 1.833,91| 1.833,91] 1.833,91| 1.833,91 | 1.833,91| 21.691,02 1,94%
de Ad 1 Foresti
e ministra-
ao i
¢ E'/‘;:SQEF 1,69% 1.754,94 | 1.754,94] 1.754,94] 1.754,94] 1.833,91] 1.833,91 | 1.833,91] 1.833,91| 1.833,91| 1.833,91| 1.833,91 | 1.833,91| 21.691,02 1,94%
d';"%f:’ei';, 1,69% 1.754,94 | 1.754,94] 1.754,94] 1.754,94] 1.833,91] 1.833,91 | 1.833,91] 1.833,91| 1.833,91 1.833,91| 1.833,91 | 1.833,91| 21.691,02 1,94%
KF;";‘]‘;'gn 1,69% 1.754,94 | 1.754,94] 1.754,94] 1.754,94] 1.833,91] 1.833,01 1.833,91] 1.833,91| 1.833,91| 1.833,91| 1.833,91 | 1.83391| 21.691,02 1,94%
SUBTOTAL 10,12% 10.529,62[10.529,6:]10.529,6:]10.529,6:11.003,4¢| 11.003,45]11.003,4¢11.003,4¢11.003,4¢/11.003,4¢ 11.003,45|11.003,4¢ 130.146,11 11,62%
Marco AP o 9
o Cunha 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [ 1.83391| o000 | 1.83301 0,16%
Nelson
Akio 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [ 1.83391| o000 | 183301 0,16%
Fujimoto
Conselheiros Loreni F
de Administra-| Foroat 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [ 183391 | o000 | 183301 0,16%
Gdo- 13° Sah- =S F
rio /i'lsgg 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 1.83391] 000 | 1.83391 0,16%
Marcio F o 0
o Almid: 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [ 1.83391| o000 | 1.83301 0,16%
KFC')";‘]‘;'SH 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [ 1.83391| o000 | 1.83301 0,16%
SUBTOTAL 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 |[11.00345 000 | 11.00345 0,98%
Magda de
oM 1,69% 1.754,94 | 1.754,94] 1.754,94] 1.754,94] 1.833,91] 1.833,91 [ 1.833,91] 1.833,91] 1.833,91 1.833,91| 1.833,91 | 1.833,91| 21.691,01 1,94%
] Cardoso
COrF‘iSSeC'giesjms Alessandr:
G. Marti- 1,69% 1.754,94 | 1.754,94] 1.754,94] 1.754,94] 1.833,91] 1.833,01 [ 1.833,91] 1.833,91| 1.833,91 1.833,91| 1.833,91 | 1.833,91| 21.691,01 1,94%
nello
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LuizaHF
de Sa 1,69% 1.754,94 | 1.754,94| 1.754,94] 1.754,94{ 1.833,91] 1.833,91 ) 1.833,91| 1.833,91} 1.833,91 1.833,91| 1.833,91 | 1.833,91| 21.691,01 1,94%
Cavalcant
SUBTOTAL 5,06% 5.264,81 | 5.264,81 5.264,81| 5.264,81| 5.501,72| 5.501,72 | 5.501,72f 5.501,72 | 5.501,72f 5.501,72f 5.501,72 | 5.501,72] 65.073,03 5,81%
Magda de
oM 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.833,91] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.833,91 0,16%
Cardoso
Conselheiros [|Alessandri
Fiscais- 13° | G Marti- 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.833,91] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.833,91 0,16%
Salario nello
LuizaHF
de Sa 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.833,91] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.833,91 0,16%
Cavalcant:
SUBTOTAL 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.501,72f 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 5.501,72 0,49%
Il) TOTAL CONSELHOS 15,18% 15.794,42|15.794,4:{15.794,4:[15.794,4:{16.505,1§ 16.505,17[22.006,9(}16.505,1¢16.505,1{16.505,1¢ 27.508,63|16.505,1¢ 211.724,31 18,91%
Ill) TOTAL GERAL (I + 1) 100,00% 104.045,1(]99.646,45(80.464,6:81.018,9:[83.996,2: 94.376,6¢]85.017,1{85.017,1:118.423,6:{92.850,3:|1.119.661,8: 100,00%

102.636,91“92.168,71

Fonte: Oficio 340 /DESTMP.
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Quadro C.12.21 Sintese da Remuneracdo dos Administradores

® TRENSURB

% DA REMUN E-

% DA REMUN E-

PARCELAS | DIRIGENTE | RAGAO TOTAL | JAN FEV | MAR | ABR | wmal JUN L | Aco | SET | ouT | Nov | DEz | TOTAL | RAGAO TOTAL
MES PERIODO
Marco A P da o . i i . - - - . o
e 6,01% 6.257,89]18.773,6¢18.773,6¢ 18.773,6¢|19.618,47]19.618,47{19.618,47|19.618,41| 19.618,41| 19.618,4113.078,9¢4 19.618,47] 212.987,1 19,02%
Honorarios P""Xﬁ;;f” 10,46% 10.883,37]16.325,0¢] 16.325,0¢ 16.325,0411.373,117.059,617.059,6¢11.373,1]17.059,6¢ 17.059,617.059,64 17.059,6 184.962,94 16,52%
Ney Michelucc 3,089 3.604,1 3.265,01| 3.265,01] 3.265,01] 3.411,94| 3.411,94| 3.411,94] 3.411,94] 3.411,94] 3.411,94| 3.411,94] 3.411,94] 50.694.,6 39
R odligues 13,08% 13.604,17 3.265,01| 3.265,01| 3.265,01| 3.411,94| 3.411,94| 3.411,94] 3.411,94] 3.411,04| 3.411,94] 3.411,94| 3.411,94] 50.694,65 4,53%
SUBTOTAL 29,55% 30.745,37138.363,7438.363,7¢| 38.363,7:|34.403,5/ 40.090,1(]40.090,1(|34.403,54 40.090,1(]40.090,1(33.550,6 ] 40.090,1(| 448 644, 7¢ 40,07%
Cedéncia Neégf'j'ﬁgi“scc 24.,27% 25.253,4¢25.253,41|25.253,5:|25.807,8| 24.452,4(|24.945,6]29.018,7:|27.250,8| 27.368,8{ 27.368,8 27.545,0] 27.545,0( 317.063,64 28,32%
SUBTOTAL 24,27% 25.253,4¢25.253,4725.253,5:| 25.807,8:| 24.452,4(|24.945,& | 29.018,7:]27.250,827.368,8(27.368,8{ 27.545,0 27.545,0( 317.063,6: 28,32%
Maggnﬁg da 0,00% 0,00 [9.386,83] 0,00 0,00 0,00 |9.809,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 |9.809,47] 0,00 [ 29.00530 2,59%
- Paulo RdaR
13° Salario Amaral 0,00% 0,00 |8.16253] 0,00 0,00 0,00 |8.529,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 |853069] 000 [2522222 2,25%
Neé%'ﬁgﬁ;“scc 0,00% 0,00 |1.63251] 0,00 0,00 0,00 |1.705,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 |1.706,94| 000 | 5.044,45 0,45%
SUBTOTAL 0,00% 0,00 |19.181,8] 0,00 0,00 0,00 |20.043,0( 0,00 0,00 0,00 0,00 |20.047,20 0,00 |59.271,97 5,29%
Marccgn/?]g da 16,04% 16.687,6{ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 |8719,32] 000 |25.407,01 2,27%
FerF'gfi;S”?’ Pa;"r‘r’];jaR 6.97% 725559 000 | 000 | 000 [7.58208 000 | 000 |758208] 000 | 000 | o000 |7.5820830.001,83 2.68%
Neéc':g'rcigjg”scc 0,00% 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | o000 0,00 0,00%
SUBTOTAL 23,01% 23.9432¢ 0,00 0,00 0,00 |7.582,08] 0,00 0,00 |7.582,08] 0,00 0,00 |8.719,32| 7.582,08| 55.408,84 4,95%
Marég n’?}g da 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00%
Abono pea- Paulo Rda R
nidrio de aral 6,97% 7.255,59] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 |7.582,08] 0,00 0,00 0,00 0,00 |14.837,67 1,33%
férias
Neé(’)\g'ﬁgfe";cc 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00%
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SUBTOTAL 6,97% 7.255,50] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [7.582,08] 0,00 0,00 0,00 0,00 | 14.837,67 1,33%
Marco A P da o o
e 0,35% 361,48 | 361,48 | 361,48 | 361,48 | 361,50 | 361,50 | 361,50 | 361,48 | 361,48 | 361,48 | 361,48 | 361,48 | 4.337,82 0,39%
A;’:r']'; ég'i(') Pa';{'rg;ja R 0,35% 361,48 | 361,48 | 361,48 | 361,48 | 361,50 | 361,50 | 361,50 | 361,48 | 361,48 | 361,48 | 361,48 | 361,48 | 4.337,82 0,39%
Neégg'ﬁgﬁ;“scc 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00%
SUBTOTAL 0,69% 722,96 | 722,96 | 722,96 | 722,96 | 723,00 | 723,00 | 723,00 | 722,96 | 722,96 | 722,96 | 722,96 | 722,96 | 8.675,64 0,77%
Maggnﬁg da 0,06% 66,00 | 66,00 | 66,00 | 66,00 | 66,00 | 66,00 | 66,00 | 66,00 | 66,00 | 6600 | 66,00 | 81,00 | 807,00 0,07%
. Paulo RdaR
Plano Satde | 50 ¢ 0,25% 264,00 | 264,00 | 264,00 | 264,00 | 264,00 | 264,00 | 264,00 | 264,00 | 264,00 | 264,00 | 264,00 | 324,00 | 3.228,00 0,29%
Neé(’)\f'j'ﬁgﬁg“scc 0,00% 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00%
SUBTOTAL 0,32% 330,00 | 330,00 | 330,00 | 330,00 | 330,00 | 330,00 | 330,00 | 330,00 | 330,00 | 330,00 | 330,00 | 405,00 | 4.035,00 0,36%
) TOTAL DIRETORIA 84,82% |88.250,65'83.852,01"64.670,2('65.224,5(|67.491,02|86.131,7: 70.161,81"77.871,47'68.511,95'68.511,95'90.915,0:'76.345,1:' 907.937,51 81,09%

Fonte: Oficio 340 /DESTMP.
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2 DECLARACAO DAS ATAS DO CONSAD E CONFIS

# TRENSURB

G OV ERNO F € D BRAL
M TRENSURB o z
4= Cidades

Cidades mais proximas, pessoas mais unidas. PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA

DECLARACAO

Eu, Marco Arildo Prates da Cunha, portador do CPF 263.031.320-49, declaro para os
devidos fins que as atas das reunides do Conselho de Administragdo e do Conselho Fiscal
estdo a disposicao dos 6rgdos de controle interno e externo.

Porto Alegre, 01 de abril de 2011

Gtiry S Catn
l\"arco Arildo Prates da Cunha
| Diretor Presidente
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3 PREVIDENCIA COMPLEMENTAR PATROCINADA

a) ldentificacdo da Entidade (Nome/Razé&o Social e CNPJ):
BB PREVIDENCIAFUNDO DEPENSAO BANCO DO BRASIL
CNPJ: 00.544.659/00009

b) Demonstrativo anual:
- Valor total da folha de pagamento dos empregados participantes: R$ 10.437.096,97
- Valor total das contribui¢cdes pagas pelos empregados participantes: R$ 840.866,93

- Valor totaldas contribuicdes pagas pela patrocinadora (incluindo as contribuicdes referentes a
Tempo de Servico Passado do participaR$2.489.145,1.1

- Discriminacdo da razdo ou motivo do repasse de recursos @gejad contribuicoeao e-

xiste repasse de m@s0s que ndo sejam contribuicdes do BBPREV.

- Valor total por tipo de aplicacéo e respectiva fundamentacao legal: Os planos de beneficios c

TRENSURB séo cotistas dos seguintes Fundos de Investimentos:

* Plano TRENSURB de Beneficio Definido: os invesntos seguem as espedfic
¢cOes da Resolucdo CMN (Conselho Monetério Nacional) n°® 3456 e politica de investimentos. O

recursos sao alocados no Fundo de Investimentos em cotas do grupo 5.

*  Plano TRENSURB de Contribuicdo Definida: os investimentos seqseespedi
cacdes da Resolucdo CMN (Conselho Monetéario Nacional) n°® 3456 e politica de investimentos

Os recursos séo alocados no Fundo de investimento em cotas do grupo 7.

A estratégia de investimento adotada pela BBPrevidéncia atende a legislagiocé®es
CMN 3456), que determina que a EFPC (Entidade Fechada de Previdéncia Conap)ededima e
elabore anualmente a Politica de Investimentos dos recursos garantidgiesa®se beneficios por

ela administrados.

A BBPrevidéncia tem como critério interno realizar no minimo uma revisdo anual titzapoli
Para a revisao realizada em dezembro de 2010, foi contratada assessoria edpeumbzgunto,
especificamente para tratar cada plano de beneficio. A politicaveltimentos é aprovada pelo
Conselho Deliberativo da BBPrevidéncia, que determina asgsaie investimentos e recursos dos
planos, objetivando a maximizacdo da rentabiliddaeativos de modo a constituir reservas sufic
entes para suportar o pagameedos beneficios, considerando os fatores de riscos e 0s principios de

seguranca, solvéncia e liquidez.
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- Valor Taal Plano de Beneficio Definido: R$514.696,02

- Valor Total Plano de Contribui¢cdo Definide$ 22.713.972,16

- Manifestacdo da Secretrde Previdéncia Complement&egistramos que a Secretaria de
Previdéncia Complementar foi extinta, sendo substituida, no que diz respeitosddeas@pervisao,
pela Superintendéncia Nacional de Previdéncia ComplenieRREVIC, também vinculada aoiM
nistério da Previdéncia Social.
Sobre a requerida manifestacéo, informamos que a PREVIC ndo se manifesta periodicamen
acerca dos planos. Compaté®REVIC aprovar processos de implantacdo de planos, alterages reg
lamentares, ingresso e saidas de patrocinadoras etc.

Conclus@es contidas n@arecer da auditoria independente

Opinido extraida do Relatorio dos auditores independentes sobre as demonstracdes contabeis

Empresa PWC Price WaterHouse Cooper.

AEmM nossa opinido, as demonstracdes contdbeis adieferidas apresentam adequadamente, em
todos aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira consolidada da BBPrevidéagcia

do de Pensédo Banco do Brasil em 31 de dezembro de 2010, e o desempenho consolidado de su.
operacdes para o exercicionfio naquela data, de acordo com as préaticas contdbeis adotadas no
Brasil aplicaveis as entidades reguladas pela Superintendéncia Nacional de Previdéncia €&ompl
mentari PREVI C. 0

Conclusoes do ultimo estudo atuarial

Opinido extraida dBarecer TécnicAtuarial 2010 do Fundo de Pensédo Banco do Brasil.

AfFace ao expost o, na qualidade de atu8rio re
Plano TRENSURB PREYV, concluo que o plano esta superavitario e, assim sendo, tem suas obrig
cdesintegralmente cobedas pelo ativodp | ano . 0

I nfor magdes sobr e as agdes de fiscalizagéo

Informamos que a PREVIC € a entidade de fiscalizacdo e de supervisdo das atividades das
entidades fechadas de previdéncia complementar, arddizeu trédalho guanto ao cumpmento
do art. B da lei Complementak082001, encaminhando o materialpara devida andise, onde néo
foram constatadas irregul aridades.
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