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SANEAMENTO PARA TODOS

Nosso objetivo
€ melhorar
Os servicos

esta vez, o tefa é capaci-
D tacaox@isegundo numero

da “revista Saneamento
para Todos, uma iniciativa do
Programa de Modernizagdo do Se-
tor Saneamento, contempla nes-
ta pauta programas e acgoées de
formagdo e qualificagdo dos pro-
fissionais do saneamento manti-
dos pelo Ministério das Cidades
na Secretaria Nacional de Sane-
amento Ambiental. Destaque es-
pecial se da ao Acordo de Coope-
racdo Internacional Brasil-Itdlia
e a criacdo da Rede Nacional de
Capacitacdo e Extensdo Tecnolé-
gica em Saneamento Ambiental
(ReCESA)

O Acordo, firmado com a Escola
Internacional da Agua para o De-
senvolvimento, Hydroaid, sedia-
da na cidade de Turim, poderd re-
sultar na criagcao de uma “escola
das dguas”, em projeto a ser incu-
bado em alguma escola nacional.

A ReCESA é um projeto conjunto
do GT-Capacitagdo e da Financia-
dora de Estudos e Projetos (Finep),
com recursos do CT-Hidro, do Mi-
nistério das Cidades e da Funasa.
O GT-Capacitagdo, coordenado
pelo Ministério das Cidades, ret-
ne representantes dos Ministérios
da Ciéncia e Tecnologia, do Meio
Ambiente, da Educacdo, da Sati-
de e da Integracdo Nacional, além
da Caixa Econémica Federal, do
BNDES e de outras instituicoes
governamentais.

Os dois projetos, com propostas
semelhantes e orcamentos dis-
tintos, tém o objetivo comum de
capacitar operadores, técnicos e
gestores do saneamento ambien-
tal, com enfoque multidisciplinar,
propiciando a melhoria do desem-
penho operacional e de gestéo
dos sistemas de abastecimento
de dgua, esgotamento sanitario,
manejo integrado dos residuos
solidos e manejo integrado das
dguas pluviais urbanas.

Ja passava da hora de enfrentar
os problemas do saneamento bra-
sileiro, localizados em situacoes
geogrdficas e organizacionais tao
distintas de maneira mais siste-
mdtica e integrada. Em maio do
ano passado, o governo federal
tomou a iniciativa de propor re-
gras mais claras para o setor,
por meio do Projeto de Lei 5.296,
que define a Politica Nacional de
Saneamento Bdsico. O projeto
esta em tramita¢do no Congresso,
mas, antes mesmo de ser apro-
vado, os programas de capacita-
¢do criados por esta Secretaria ja
contribuem para alicer¢ar a nova
politica, mudando enfoques e de-
finindo nova cultura para o sane-
amento nacional.

E curioso que a palavra “capacita-
¢do” seja derivada de “capacida-
de” (capacitas, do verbo capere,
“caber”, em latim), que, na origem
significava apenas o potencial
para conter, acomodar ou guardar
algo; o espaco ocupado; o volume,
como ensina o Houaiss. Posterior-
mente, o termo adquiriu sentido
figurado ligado a idoneidade, a
dignidade, a insaciabilidade, a
avidez, e também a habilidade
fisica ou mental de um individuo,
aptidao, pericia, faculdade ou
potencial para aprender ou para
lidar com sentimentos, experién-
cias etc.

Esses sentidos sdo coerentes com
0s programas de capacitacdo de-
senvolvidos pelo Ministério das
Cidades por meio desta Secreta-
ria. Em especial, pelas ac¢ées do
Programa de Modernizag¢do do
Setor Saneamento, focados tanto
nos individuos quanto no desen-

volvimento das instituicoes.

A meta final de tanto esforco é a
melhoria dos servicos que hoje
prestamos aos cidaddos, com
vistas a garantir condigées sani-
tarias adequadas num meio am-
biente sustentavel.

Abelardo de Oliveira Filho

Secretario Nacional de
Saneamento Ambiental do
Ministério das Cidades
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PMSS promove acoes
continuas de capacitacao

“Mudam-se os tempos, Ernani Ciriaco de Miranda *
mudam-se as vontades,

Muda-se o ser, muda-se a confianca;

Todo o Mundo é

composto de mudanga,

Tomando sempre novas qualidades”

Luiz Vaz de Camées




A amplitude do programa - O Pro-
grama contempla ainda a ela-
boracédo de estudos e pesquisas
de carater nacional e regional,
realiza atividades de capacitacao
técnica e disseminacao de boas
praticas de gestdo; desenvolve
parcerias com 6rgaos e entidades
do setor em acdes de interesse
do saneamento brasileiro, e ad-
ministra o Sistema Nacional de
Informacbes sobre Saneamento
(SNIS).

Para a consecucao de seus obje-
tivos, realiza estudos, diagnés-
ticos e planos, e apresenta pro-
postas de solucdes alternativas
para os problemas detectados
nas diversas areas da gestédo dos
servicos de saneamento — as de
engenharia, economia, financas,
administracéo, juridica, institu-
cional, ambiental, entre outras.

Um ponto
fundamental é
vincular todo
O processo a

propositos e
COmpromissos
claros de
mudanca

Capacitacao

Discussao e dialogo - O proces-
so de apoio as intervencodes de
mudanca e melhoria dos 6rgaos
e entidades do setor saneamen-
to, em especial dos prestadores
de servicos, exige a realizacdo
de discussoes e dialogos com os
principais interlocutores. Neste
sentido, um ponto fundamental
€ vincular todo o processo a pro-
positos e compromissos claros
de mudanca, por parte dos de-
mandantes, ai incluidos dirigen-
tes, corpo gerencial e técnicos em
geral.

Assegurar e manter tais compro-
missos nao € tarefa trivial. Impoe
como pressuposto basico a par-
ticipacao dos agentes envolvidos
na realizacdo dos trabalhos. E
nessa participacao que a acdo do
PMSS configura-se, claramente,
como atividade de capacitacao
em processo. Os trabalhos dos
especialistas contratados pelo
Programa sao desenvolvidos em
parceria com os profissionais dos
orgaos e entidades apoiados.

Parceria - Ao Programa nao
interessa  elaborar extensos
produtos de consultoria, que
muitas vezes acumulam-se nas
prateleiras, com pouca aplicacéo
pratica. A nés interessa, sim,
construir, em parceria com o0s

demandantes, analises, ava-
liacoes e solugdes para os
problemas.

Nossa metodologia deve ser pau-
tada na assisténcia efetiva e
continua durante o periodo que
compreender os planos de tra-
balho. Essa é uma caracteristica
que, naturalmente, torna o pro-
cesso mais lento e demorado. E
como tal, exige dos dirigentes a
clara percepcao do processo e a
seguranca quanto as suas metas
para a melhoria da qualidade dos
servigcos que prestam.

A capacitacao em processo pode
compreender duas fases: a pri-
meira é realizada antes do efetivo
inicio dos trabalhos de campo; a

segunda é efetivada simultane-
amente com a execucdo desses
trabalhos. Na primeira fase, os
especialistas contratados pelo
PMSS devem promover a discus-
sdo técnica e o treinamento ne-
cessario aos profissionais, con-
forme articulacéo e agendamento
previamente definido nos planos
de trabalho.

Finda essa fase, inicia-se a exe-
cucao dos servigos propriamente
ditos, em que as equipes respon-
saveis sdo formadas de forma
mista, integradas por especia-
listas contratados pelo Progra-
ma e por técnicos dos érgaos e
entidades apoiados, que devem
disponibilizar seus funciona-
rios em horario compativel com
o desenvolvimento das ativida-
des. Assim, ao mesmo tempo em
que se desenvolvem os produtos
necessarios a melhoria dos ser-
vicos, com resultados praticos
objetivos, faz-se também o trei-
namento e a reciclagem do qua-
dro técnico.

Capacitacao técnica - Mas ndo €
somente na capacitacdo em pro-
cesso associada ao desenvolvi-
mento dos estudos, diagnoésticos
e planos— que o PMSS expde seu
forte perfil de acdo de capacita-
cao. Atendendo as diretrizes da
Secretaria Nacional de Sanea-
mento Ambiental do Ministério
das Cidades, o Programa desen-
volve diversas atividades diretas
de capacitacdo técnica, desta-
cando-se:

* Curso de Regulacao Econoémica
dos Servicos de Abastecimento de
Agua e de Esgotamento Sanitario
(j& foram realizadas sete edicoes
do curso);

* Rede Nacional de Capacitacao e
Extensao Tecnolégica em Sanea-
mento Ambiental - ReCESA, con-
cebida pelo Grupo de Trabalho
Interministerial na area de capa-
citacdo em saneamento ambien-
tal (GT Capacitacao). O processo
de criacdo dos primeiros quatro



nucleos regionais esta sendo fi-
nanciado pelo CT-HIDRO, em
processo conduzido pela Finan-
ciadora de Estudos e Projetos
(Finep);

* Participacédo no desenvolvimen-
to dos cursos de capacitacédo e
sensibilizacao de técnicos, corpo
gerencial e dirigentes dos opera-
dores publicos brasileiros (com-
panhias estaduais e servicos
municipais) voltados para a con-
servacdo de agua e energia elé-
trica em sistemas de saneamento
ambiental, numa programacéo
de dois anos, iniciada em 2004,
em parceria com o Programa de
Conservacdo de Energia da Ele-
trobras (Procel), o Programa Na-
cional de Combate ao Desperdicio
de Agua (PNCDA) e a Associacéo
Brasileira de Engenharia Sanita-
ria e Ambiental (ABES);

e Apoio a realizacao dos seguin-
tes cursos de capacitacdo para
gestores, na area de saneamen-
to: Curso de Avaliacao Continua-
da da Gestao conforme o Modelo
de Exceléncia do GESPUBLICA;

e Curso de Avaliacao da Gestao
conforme o Modelo de Exceléncia
do PNQS Nivel I; e Curso de Pre-
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paracédo para o Prémio Nacional
da Gestao Publica na Categoria
Saneamento;

* Apoio a seminarios, congres-
sos e eventos promovidos por
entidades e associacoes do setor
saneamento Dbrasileiro, dentre
eles os Congressos Nacionais da
ABES, as Assembléias Nacionais
da Assemae e o Prémio Nacional
da Qualidade em Saneamento
(PNQS), promovido pela ABES;

Curso de Gestao Integrada das
Aguas e dos Residuos na Cidade,
no ambito da Cooperacao Técni-
ca Internacional Brasil-Italia em
Saneamento Ambiental; e

e Analises de Experiéncias Bra-
sileiras e Capacitacao de Agentes
Municipais no campo tematico
de Gestao do Territério e Mane-
jo Integrado das Aguas Urbanas,
também no ambito da mesma co-
operacao.

Enfim, ha que se destacar ainda
o papel fundamental desenvolvi-
do pelo PMSS nos ultimos doze
anos, realizando estudos sobre
temas inovadores na area de sa-
neamento, sobretudo no campo
institucional e regulatério.

Até ha poucos anos, propor mo-
delos alternativos de gestéo e en-
frentar o tema da regulacao eram
novidades para o setor sanea-
mento brasileiro. Ao realizar es-
tudos sobre esses temas no Pais,
o PMSS vem contribuindo de for-
ma efetiva para a capacitacao da
consultoria nacional e dos 6rgaos
de governo, tanto de técnicos das
areas mais especificas do setor,
mas sobretudo de profissionais
até entdao com menor atuacao no
setor, como os advogados e eco-
nomistas.

Os tempos mudam, como dizia
Camoes.

* Mestre em tecnologia ambiental e
recursos hidricos e coordenador do PMSS




Capacitacao

Capacitacao,
estratégia politica
de desenvolvimento

Berenice de Souza Cordeiro **

em pautado a agenda na-
I cional a tematica do sa-
neamento haja vista a
necessidade crescente de gerar
beneficios sociais e de disciplinar
externalidades ambientais nega-
tivas decorrentes do crescimento
urbano acelerado e desordenado
que o pais atravessa ha mais de
vinte anos. Além disso, governos
e atores sociais passam historica-
mente por intimeras dificuldades
em funcado de estruturas admi-
nistrativas carentes de recursos
humanos e materiais e marcadas
por expressivas fragilidades téc-
nico-institucionais.

A missdo da Secretaria Nacio-
nal de Saneamento Ambiental
(SNSA), do Ministério das Cida-
des, € a de coordenar e articular
a agenda do governo federal na
area do saneamento brasileiro,
de forma a se avancar na univer-
salizacao do acesso, na melho-
ria das condicoes de integridade
ambiental, na qualidade da pres-
tacdo dos servicos e na qualifi-
cacdao do gasto publico realizado
no setor. A retomada dos inves-
timentos no setor e a proposicao
de um novo marco regulatério
sdo compromissos assumidos
pelo governo do presidente Lula
nessa direcao.




Estratégia politica - O Ministério
das Cidades vé na capacitacéo
importante estratégia para fa-
zer frente a esses desafios. Para
isso, tem sido fundamental o in-
vestimento em capacitacdo dos
diversos agentes intervenientes
no saneamento — gestores, regu-
ladores, financiadores, prestado-
res € 0s proprios usuarios.

“Novos papéis sao
requisitados dos
agentes publicos,
privados e sociais,

com base no

planejamento

integrado, na
regulacao e no
controle social.”

Novos papéis - Com a promulga-
cao da nova Lei dos Consoércios
Publicos e da proposta do gover-
no de uma nova Politica Nacional
de Saneamento Basico, nos ter-
mos do Projeto de Lei 5296/05,
em tramitacdo no Congresso Na-
cional, novos papéis estdo sendo
requisitados aos agentes publi-
cos, privados e sociais que atu-
am no setor. Sao novas regras
e condutas que tém no planeja-
mento integrado, na regulacao e
no controle social o seu tripé de
sustentacao.

Por isso, as acgoes em capacita-
cao devem ter enfoque multidis-
ciplinar, abordando as diversas
interfaces tematicas do sanea-
mento e observando as légicas
institucionais que orientam as
politicas publicas de desenvol-
vimento urbano, saude, meio
ambiente, a gestdo dos recursos
hidricos, bem como as politicas
promotoras da reducao das de-
sigualdades regionais e de in-

SANEAMENTO PARA TODOS

clusao social. A necessidade de
cooperacao entre os entes da fe-
deracédo brasileira e da socieda-
de é também fundamental para
o alcance desse novo paradigma
para o setor.

Além do enfoque intersetorial,
as acdes de capacitacdo devem
pautar-se por uma nocao abran-
gente, no sentido de fomentar o
desenvolvimento das habilidades
e capacidades das instituicoes e
das pessoas. O pilar central da
teoria organizacional destaca a
importancia de estruturas hori-
zontais, que permitem o trabalho
em equipe, uma melhor e mais
ampla distribuicdo de responsa-
bilidades, a fluidez das informa-
coes, disponibilizando democrati-
camente os recursos necessarios
ao processo de tomada de deci-
sao.

Essas novas premissas tornam
a visao sobre as instituicoes e
as pessoas que nelas trabalham
mais complexa e politizada, tra-
zendo a tona a questao do poder
— suas estruturas e relacoes de
forca. Permitem criar no ambien-
te coletivo as condicoes neces-
sarias ao desenvolvimento das
capacidades individuais, como
estratégia para se atingir niveis
mais elevados de eficiéncia, efi-
cacia e efetividade das institui-
coes.

Resultados esperados - A capaci-
tacao deve estar relacionada aos
resultados institucionais espe-
rados, se possivel pré-definidos
por indicadores de desempenho.
Paraisso € preciso identificar com
precisdo quais sado os recursos
existentes, as novas habilidades
e conhecimentos a serem adqui-
ridos e absorvidos pelos individu-
os e internalizados pelo conjunto
da instituicdo. Dessa forma, a
capacitacao deve estar intima-
mente ligada ao plano de recur-
sos humanos, ou se preferir, ao
programa de desenvolvimento de
pessoas e este ao plano estratégi-
co da organizacao. A capacitacao

7

para a mudanca desempenha ai
um papel relevante. O resultado
desse tipo de investimento pode
se fazer sentir, de imediato, no
nivel de motivacdo. Em seguida,
nas iniciativas de transforma-
cdo de uma realidade que exige
uma reestruturacdo profunda e
urgente.

Capacitacao em processo - A no-
cdo de capacitacdo em proces-
so serve bem a essa finalidade.
A SNSA, por intermédio do Pro-
grama de Modernizacao do Setor
Saneamento (PMSS), vem ado-
tando a chamada Estratégia de
Interacéo na conducao das acoes
de assisténcia técnica e de apoio
institucional implementadas pelo
Programa.

“... a capacitacao
deve estar
intimamente
ligada ao plano de
recursos humanos,
ou se preferir,
ao programa de
desenvolvimento de
pessoas e este ao
plano estratégico
da organizacao.”

A visao de como se da a intera-
cao entre os diferentes grupos de
interesses (usuarios, titulares e
prestadores de servicos, fornece-
dores de materiais e outros cola-
boradores) é fundamental para
que se possa gerar uma mudan-
ca de atitude da organizacao, que
ocorre sempre “em processo’.
Esta € uma tarefa pouco expli-
citada nos documentos formais,
mas indispensavel para compre-
ensao do seu contexto politico-
institucional, interno e externo.



Nos dias de hoje, evita-se cogitar
em “modelar” o comportamento
de uma organizacdo. As experi-
éncias de planos “perfeitos”, que
raramente (ou mesmo nunca)
conseguiram sair do papel, e de
decisbes boicotadas, porque to-
madas apenas a partir da autori-
dade formal, sao fartas na histé-
ria das organizacdes. Planejar e
executar ou, em outras palavras,
analisar, decidir e agir, sdo fun-
coes que integram um processo
que esta em permanente cons-
trucao e sujeito a constantes idas
e voltas, e que permeiam a orga-
nizacao inteira, envolvendo todos
os seus niveis hierarquicos, 16gi-
cas institucionais e pessoas.

“As experiéncias de
planos “perfeitos”
que raramente
(ou mesmo nunca)
sairam do papel
e de decisoes
boicotadas sao
fartas na historia
das organizacoes
reais”

A literatura especializada traba-
lha o conceito de fortalecimento
institucional de diferentes for-
mas. Apesar disso, ha um con-
senso de que se trata de um pro-
cesso de mudanca intencional
(ou deliberada) e planejada que
pode afetar multiplos aspectos
da organizacao relacionados a
missao, estrutura administrati-
va, interacdo entre as pessoas,
aos processos de trabalho, pro-
dutos e servicos. Sao inovacoes
que acentuam o carater conti-
nuo, dindmico, proativo, estraté-
gico e a necessidade de se trans-
formar propostas individuais ou
grupais em propésitos coletivos

Capacitacao

que mobilizem e agreguem forcas
organizacionais.

Também é destacado o lado con-
flituoso desses processos, na
medida em que ao mesmo tem-
po destroem (a ordem organiza-
cional antiga) e constroem (uma
nova), colocando em choque as
forcas de estabilidade e de mu-
danca, envolvendo expectativas e
receios, bem como a articulacéao
e agregacao de interesses (for-
mando ou desmantelando coali-
zoes). Costumam, também, criar
resisténcias e bloqueios princi-
palmente quando se visa uma
mudancga radical que diminui,
significativamente, o poder, os
recursos e o prestigio de grupos e
pessoas com interesses no status
quo. O resultado desse processo
confere as instituicbées maior ca-
pacidade de influéncia normativa
sobre seus integrantes e sobre o
ambiente onde atuam, dotando-
os de forca para alterar, ordenar,
regular ou influenciar as relacoes
sociais.

As diferencas regionais e os va-
rios niveis de desenvolvimento
institucional e de gestdo impli-
cam muitas vezes o agravamento
do quadro de desigualdades, pe-
las dificuldades de acesso, dentre
outras coisas, as oportunidades
de capacitacdo e aos espacos de
intercambio de informacoes.

Atualmente existem diversos ins-
trumentos que permitem ampliar
o acesso e o compartilhamento
da informacao, difundir conheci-
mento, proporcionar capacitacao
técnica e gerencial, superando as
dificuldades postas pelas solu-
coes tradicionais de treinamento
e disseminacao do conhecimen-
to. Sao solucdes advindas do
campo da gestdo da informacao,
que operam em ambientes vir-
tuais de comunicacdo e que ex-
pressam o nivel de modernizacao
e desenvolvimento institucional
das organizacoes.

“Teoria
organizacional
destaca a
importancia do
trabalho em
equipe, melhor
distribuicao de
responsabilidades
e fluidez das
informacoes”

Esse movimento pode também
ser observado no setor sanea-
mento, mesmo de forma desigual
e em diferentes niveis e estagios
de implementacdo. Sao sitios,
portais, cursos, programas de
ensino a distancia, dinamicas in-
terativas (seminarios, oficinas de
mobilizacao e sensibilizacao etc.),
revistas especializadas, desenvol-
vidos por érgdos publicos, uni-
versidades, centros de pesquisa,
operadores dos servicos e asso-
ciacoes técnicas do setor. Mesmo
com diferentes enfoques e abor-
dagens em termos de contetidos
e funcionalidades, demonstram
a evolucdo e a sintonia do setor
com o desenvolvimento das ferra-
mentas de comunicacdo e gestéo
do conhecimento que o ambiente
da Internet proporciona.

No entanto, ainda é comum uma
situacao bastante desigual no
grau de utilizacdo e no acesso a
todas essas solucoes, ao mesmo
tempo em que também se res-
sente de praticas mais desenvol-
vidas de compartilhamento e in-
tercambio de conhecimento, ou
seja, de informacdes, idéias,
solucdes, técnicas e tecnologias
inovadoras.

Uma agenda de capacitacao que
visa formar um novo profissio-
nal, apto para lidar minimamen-



te com os aspectos criticos da
contemporaneidade, tem que ser
capaz de diminuir essas diferen-
cas regionais e os niveis de as-
simetria de informacao entre os
diversos agentes que atuam no
setor, criando novas oportunida-
des de acesso e de producédo do
conhecimento.

Para o Ministério das Cidades
esses esforcos podem promover
mudancas institucionais estraté-
gicas, no sentido de impulsionar
a formacdo de sujeitos sociais
qualificados politica e tecnica-
mente, capazes de intervir e cola-
borar na construcao de uma re-
alidade mais justa e sustentavel
para o saneamento brasileiro.

** Engenheira Sanitarista e Mestre em Planeja-
mento Urbano e Regional, consultora do PMSS

SANEAMENTO PARA TODOS



A meta é melhorar
os servicos publicos

capacitacdo de agentes
publicos. Por isso, foi
criado o Programa Nacio-

nal de Capacitacdo das Cidades
(PNCC), que procura integrar as
acoes de capacitacao das Secre-
tarias Nacionais de Habitacao,
de Saneamento Ambiental, de
Programas Urbanos e de Trans-
porte e Mobilidade Urbana.

Com o crescimento urbano ace-
lerado dos ultimos 20 anos, tor-
nou-se mais evidente a necessi-
dade de capacitacao técnica, de
reestruturacao institucional e de
construcao de sistemas de infor-
macédo adequados. E necessario
formar um novo profissional ca-
paz de lidar minimamente com
aspectos criticos da contempora-
neidade — especialmente no que
diz respeito as areas de concen-
tracdo da pobreza — e de atuar na
promocao da reducao das desi-
gualdades e da justa distribuicao
dos beneficios e dos 6nus da ur-
banizacao.

Cumprindo as diretrizes do
PNCC, a Secretaria Nacional de
Saneamento Ambiental vem
desenvolvendo diversas
atividades de capacit-

acdo, percorrendo uma

linha de acao continua,
iniciada desde seus pri-

meiros dias de funciona-

mento.

Estas atividades ba-

seiam-se em seus pro-
prios projetos de inves-

timento e de desenvolvimento
técnico-institucional, tais como
o Programa Saneamento para
Todos (antigo Pré-Saneamento),
o Programa Nacional de Combate
ao Desperdicio de Agua (PNCDA),
a Gestao de Residuos Solidos, o
PAT-Prosanear, e o Programa de
Modernizacdo do Setor Sanea-
mento (PMSS).

A Secretaria também adota a es-
tratégia de construir parcerias
com oOrgaos da administracao
publica e com associacoes e en-
tidades do setor. Nas proximas
quatro paginas destacamos
algumas dessas importan-

tes acoes da Secretaria.
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Gespublica € um Progra-
ma do Ministério do Pla-
nejamento, Or¢camento e

Gestdo cujo principal objetivo é
orientar as organizacodes no sen-
tido de se capacitarem em gestao.
Desde sua criagdo, o Gespublica
tem ajudado intimeras organi-
zacoes dos poderes Legislativo,
Executivo e Judiciario, e dos ni-
veis federal, estadual e munici-
pal da administracido publica, a
avaliar e planejar melhorias nas
suas praticas de gestdo.

Anualmente, o Gespublica pro-
move o Prémio Nacional da Ges-
tdo Publica (PQGF), que avalia
praticas bem sucedidas
de gestdo na area publi-
ca e premia as mais bem
pontuadas, segundo dire-
trizes e critérios de quali-
dade fixados pelo Progra-
ma.

A Secretaria Nacional de
Saneamento Ambiental
(SNSA) identificou no Ges-
publica uma importante
alternativa para a promo-
cdo do aperfeicoamento
da gestao dos prestado-
res de servicos de sanea-
mento. No ano passado, propos e
conseguiu aprovar a inclusao no
Gespublica da Categoria Especial
de Saneamento. Ainda em 2005,
também por iniciativa da SNSA,
foi criado o Nucleo Setorial de
Saneamento (NSS). Com vistas
a promover a melhoria da gestéo
no setor, o NSS busca articular
os 6rgaos do governo federal com
as associacoes e os prestadores
de servico, além das instituicoes
com experiéncias e atuacao no
setor saneamento.

Em 2005, a Superintendéncia
Metropolitana de Salvador da
Empresa Baiana de Saneamen-
to (EMBASA) foi reconhecida na

GespublicaGespublica

Faixa Ouro do PQGF.

Apoiado nos modelos de exce-
léncia em gestdo do Gespublica
e do Prémio Nacional de Quali-
dade em Saneamento, da Asso-
ciacdo Brasileira de Engenharia
Sanitaria e Ambiental (ABES), o
NSS passou a ser um importante
instrumento de apoio a moderni-
zacdo da gestdo dos servicos das
organizacdes publicas.

Como parte de suas acgoes, o Na-
cleo tracou estratégias de mobi-
lizacédo e de capacitacao para es-
timular a avaliacdo e a melhoria
da gestdo, de avaliacdo continua-
da da gestdo nos moldes do Ges-
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Abertura do curso em Rondonépolis, Mato Grosso

publica e de estimulo e apoio as
candidaturas de organizac¢oes do
Saneamento Ambiental ao PQGF
e ao PNQS.

Entre abril e novembro de 2005,
o NSS promoveu os seguintes
cursos de capacitacdo para ges-
tores de saneamento e para ins-
trutores e consultores ad hoc:

(i) Avaliacao Continuada da Ges-
tao, conforme o modelo de ex-
celéncia do Gespublica - Dez
cursos, realizados nas cidades
de Pocos de Caldas (MG), Santo
André (SP), Recife (PE), Goiania
(GO), Alagoinhas (BA), Araraqua-
ra (SP), Natal (RN), Blumenau
(SC), Uberlandia (MG) e Rondo-

nopolis (MT), com a participacéo
de 232 pessoas.

(ii) Avaliacdo Continuada da Ges-
tao, conforme o Modelo de Exce-
léncia do PNQS, Nivel I — Quatro
cursos, realizados nas cidades
de Sao Paulo (SP), Floriané6polis
(SC), Recife (PE) e Fortaleza (CE),
com 80 participantes.

O NSS, em apoio a implantacao
da avaliacao continuada da ges-
tao, disponibiliza consultores ad
hoc do Gespublica para orienta-
cao a auto-avaliacao e a elabora-
cao do plano de melhoria da ges-
tdo das organizacdoes adesas ao
Gespublica.

Concluida a auto-avalia-
cao e elaborado o plano de
melhoria da gestao, a orga-
nizacdo deve encaminhar
esses documentos ao NSS
ou a qualquer Nucleo Es-
tadual do Programa para
a validacao e a emissao do
correspondente Certificado
de Gestao, formalizando,
dessa forma, sua adesao ao
Gespublica.

O Ministério das Cidades

aposta no Modelo de Ex-

celéncia em Gestdo como
mecanismo para a promocao da
melhoria continua dos sistemas
e solucoes de gestao. Nesse sen-
tido, vale reforcar que o Gespu-
blica € um programa com ampla
experiéncia em cooperacao com
organizacoes de todos os setores
da administracdo publica para
a avaliacdo e planejamento de
melhorias das suas praticas de
gestao, conforme o seu modelo
de exceléncia em gestao experi-
mentado, validado e refinado ao
longo de varios anos.



Capacitacao

Gestao
eficiente

Nacional de Saude (Funasa), o Curso a Distancia em Gestéo

Eficiente de Agua e Energia Elétrica em Saneamento tem entre
seus parceiros institucionais o Ibam, Assemae, Aesbe, Funasa, ANA,
Procel/Eletrobras e ABES.

O objetivo da capacitacdo na modalidade do ensino a distancia é
proporcionar a melhoria do desempenho operacional e gerencial dos
prestadores dos servicos de saneamento que atuam em sistemas com
porte de até 25.000 ligacoes ativas de agua, em todo o territério na-
cional.

P romovido pelo PNCDA e pelo PMSS, com o apoio da Fundacéao

O conteudo técnico, a linguagem utilizada e os exemplos fornecidos
foram cuidadosamente trabalhados de forma a refletir a problematica
operacional vivenciada cotidianamente por equipes responsaveis pela
operacao/manutencao de sistemas de agua e esgotos.

Como trabalho de final de curso, o aluno elaborara um diagnéstico
e a consequente proposta de um plano de acdo contendo medidas
para a gestao eficiente de agua e energia elétrica no sistema por ele

operado. Como exemplo, cita-se alguns tépicos abordados: balanco
hidrico; macromedicao; cadastro técnico e comercial; acoes de re-
ducao e controle de vazamentos; controle de pressao; controle ope-

racional; micromedicdo; analise tarifaria; acoes de uso eficiente de
energia; plano de acdao, acompanhamento e avaliacao.

Inicialmente, o curso tera duas turmas. A primeira, denominada
“piloto”, iniciada no ultimo més de fevereiro, é integrada por S0
profissionais que atuam na supervisdo ou coordenacao da ope-
racdo e manutencao dos sistemas e comercializacao dos servi-
cos. A segunda turma, cujo inicio esta agendado para maio de

2006, contara com 500 vagas, mantendo-se o perfil do publi-

co-alvo.

O curso, de atualizacao profissional, tem duracédo de 80 ho-
ras e sera realizado em periodo nédo superior a 4 meses. Sua
estrutura contara com um portal na Internet, para interlo-
cucao com a tutoria, os colegas de curso e demais envolvi-
dos.

Informacées adicionais podem ser obtidas na pdgina eletrénica do Mi-
nistério das Cidades (www.cidades.gov.br/pncda) ou por meio do en-
dereco eletrénico do IBAM (sec-ensur@ibam.org.br).



SANEAMENTO PARA TODOS

Cursos e seminarios
sobre uso racional de
energia e agua

rata-se de uma extensa

I programacao de cursos

presenciais e seminarios

de sensibilizacdo de técnicos,

corpo gerencial e dirigentes dos

operadores publicos brasileiros

(companhias estaduais e servicos

municipais). Iniciada em 2004, a

programacdo de dois anos sera
finalizada este ano.

Neste dois anos, foram realiza-
dos sete seminarios, com 194
participantes de 24 companhias
estaduais e 45 servicos muni-
cipais; e oito cursos, com 358
profissionais capacitados de 24
companhias estaduais e 69 ser-
vigcos municipais.

A iniciativa é desenvolvida no
ambito do Protocolo de Coopera-
cao, firmado em junho de 2004,
entre o Ministério das Cidades,
por meio dos programas PMSS e
PNCDA, e o Ministério das Minas
e Energia, por meio do Procel/
Eletrobras. Os cursos e semina-
rios de sensibilizacao sdo minis-
trados pela Associacdo Brasileira
de Engenharia Sanitaria e Am-
biental (ABES).

O objetivo é instrumentalizar os
prestadores de servicos em sane-
amento no planejamento e imple-
mentacédo de programas que pro-
movam o combate ao desperdicio
de agua e de energia elétrica nos
sistemas de abastecimento de
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agua e de esgotamento sanitario.

Ao final do curso, os participan-
tes deverao ser capazes de:

1) Conhecer os principais concei-
tos relativos as perdas de agua e
oportunidades de uso mais efi-
ciente de energia elétrica;

2) Avaliar ou criar a estrutura
interna em sua empresa para
implementar as oportunidades
existentes e desenvolver a gestao;

3) Planejar, desenvolver, contro-
lar e avaliar programas de com-
bate a perdas de agua e energia,
abordando alternativas e pro-
cedimentos para financiamento
das acoes, incluindo o autofi-
nanciamento sustentado dessas
acoes.

Cada evento contempla um se-
minario de oito horas, voltado
especialmente para os dirigen-
tes, responsaveis pela definicao
das diretrizes e estratégias da or-
ganizacao, e um curso de 40 ho-
ras, para técnicos e gerentes que
atuam em areas afins ao tema do
curso.

Para o ano de 2006 esta prevista
a realizacao de quatro semina-
rios, nas cidades de Fortaleza/
CE, Trés Rios/RJ, Vitoria/ES e
Ribeirao Preto/SP. E também
quatro cursos, nas cidades de
Fortaleza/CE, Rio de Janeiro/
RJ, Vitoria/ES e Uberaba/MG.



Com aparticipacao de 350
alunos, o PMSS apoiou a
Ultima edicao do curso
de educacao a distancia
em Gestao Integrada de
Residuos Sélidos, em con-
vénio com o Instituto Bra-
sileiro de Administracao
Municipal (IBAM) e sob a
responsabilidade da Ge-
réncia de Residuos Sélidos
da SNSA.

O objetivo foi capacitar os
participantes para a gestao
dos servicos de limpeza
urbana e destinacao final
dos residuos sodlidos, in-
corporando as dimensoes
ambiental, social e econ6-
mica nas varias etapas do
sistema.

O curso tem como abor-
dagem referencial o plano
e o processo de gestao; a
comunicacao e a mobiliza-
¢ao social na limpeza urbana; a or-
ganizacao e o gerenciamento dos
servicos de limpeza urbana; os cus-
tos, a cobranca pelos servicos, e a
fiscalizacao; o manejo integrado e
diferenciado dos residuos sélidos:
a coleta seletiva como estratégia
ambiental e social; o tratamento
e a disposicao final dos residuos:
novos conceitos e tecnologias sim-
plificadas; e a cogeracao de energia
elétrica e biogas.

Curso a distidncia

Capacitacao

Seminarios sobre
residuos solidos

s ministérios das Cida-

des e do Meio Ambiente,

a Funasa e a Caixa, com
o apoio do Féorum Nacional e dos
Foéruns Estaduais Lixo e Cidada-
nia e de outros parceiros locais,
promoveram, no ano passado,
dez seminarios regionais de re-
siduos solidos por todo o Brasil,
com a participacao de cerca de
trés mil pessoas. O objetivo foi
sensibilizar os municipios para
a implantacdo de um modelo de
gestdo integrada e sustentavel.

O publico-alvo dos seminarios foi
formado por gestores e técnicos
envolvidos com acoes em residu-
os solidos, pertencentes aos qua-
dros de municipios brasileiros,
associagoes e cooperativas de ca-
tadores, o6rgdos estaduais, con-
selhos estaduais e municipais,
entidades que tratam do tema,
organizagoes nao-governamen-
tais, universidades e institutos
de pesquisa, promotoria publica,
instituicdes ligadas a construcéo
civil, entre outros interessados.
Foram discutidos, entre outros
assuntos, o panorama dos resi-
duos sélidos no Brasil e tracado
um breve diagnostico do mane-
jo do lixo nas cidades brasilei-
ras. Durante os encontros foram
apresentadas as propostas do go-
verno para as Politicas Nacionais
de Saneamento e de Residuos
Solidos, e a situacdo particular
dos servicos de residuos soélidos
de cada regido.

Também foram debatidas as
possibilidades de financiamento,
inclusive por meio dos Mecanis-
mos de Desenvolvimento Limpo
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(MDL), que permitem obter crédi-
to de carbono para sequestro de
gas de aterros sanitarios.

Durante o evento foram ainda
apresentadas as possibilidades
de capacitacdo e feitas exposi-
coes sobre a Gestao Integrada de
Residuos Sélidos e o Sistema Na-
cional de Informacdo em Sanea-
mento, no componente de Resi-
duos Solidos.

Particulr destaque foi dado ao
manejo e gestao de residuos da
construcéo civil, segundo a Reso-
lucao 307 do Conselho Nacional
de Meio Ambiente (Conama), que
dispde sobre normas, licencia-
mento, financiamento especifico
e experiéncias de gestdo publica
e privada.

Para o ano de 2006 esta prevista
a realizacao de outros cinco se-
minarios.
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Capacitacao

Curso de regulacao,
experiéncia de sucesso

os ultimos anos, o PMSS
Npromoveu sete edicoes

do Curso de Regula-
cao Econoémica dos Servicos de
Abastecimento de Agua e Esgo-
tamento Sanitario. O contetdo
programatico enfatiza a abor-
dagem econdémica da teoria da
regulacdo. O programa contem-
pla ainda aspectos informativos
sobre o quadro institucional do
setor saneamento basico, abor-
dados por meio de palestras,
mesas redondas e painéis.

O curso tem o objetivo de forne-
cer elementos tedricos e praticos,
sob uma perspectiva econémica,
para que os reguladores e profis-
sionais que atuam em areas
correlatas a regulacdo possam
enfrentar, de maneira eficaz,
suas responsabilidades regula-
térias. O curso fornece contetdo
teorico sobre o que deve prece-
der e orientar a tomada de deci-
sdo por parte dos reguladores.
Esse contetido é acompanhado
de exemplos praticos, que facili-
tam o entendimento dos temas e
permitem ao participante desen-
volver uma visao ampla dos
multiplos aspectos que envolvem
a regulacao econoémica dos servi-
cos de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario.

O publico-alvo é formado por
técnicos das agéncias regula-
doras estaduais e municipais;
profissionais dos governos esta-
duais e municipais que atuam na
prestacédo dos servicos de abaste-
cimento de agua e de esgotamen-
to sanitario; técnicos do governo

federal envolvidos em processos
de apoio técnico para a reforma
do setor e em atividades regula-
torias.

Com carga horaria média de 80
horas-aula, o curso mescla aulas
expositivas com palestras temati-
cas, troca de experiéncias, exer-
cicios praticos, culminando com
aplicacdo de um exame final.

Concebido pelo World Bank
Institute (WBI) e ministrado pela
empresa de consultoria deno-
minada Oxera (Oxford Rese-
arch Associates), formada por
professores da Universidade de
Oxford, Inglaterra, o curso teve
sua primeira edicao realizada em
1998. Ainda no formato origi-
nal, foram realizadas outras trés
edicoes, no periodo entre 1999 e
2001.

A partir da quarta edicao, o PMSS
iniciou um processo de naciona-
lizacdo do curso, adequando-o
as necessidades da regulacao
dos servicos de agua e esgotos
no Brasil. Nesse sentido, foram
fundamentais as contribuicoes
dos alunos e professores que
participaram das edicdes ante-
riores.

Como parte do processo, o curso
passou a contar com a parti-
cipacdo da Escola Nacional de
Administracao Publica (Enap),
que disponibilizou infra-estrutu-
ra, apoio logistico e acompanha-
mento pedagodgico. Além disso,
passou a ser ministrado pelo
Centro de Regulacdo de Merca-
dos (Cerme), da Universidade de
Brasilia.
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Do ponto de vista programatico,
manteve-se o foco na regulacéo
econémica mas foram inclui-
dos temas relativos aos demais
aspectos da regulacdo dos servi-
cos. E também palestras sobre
assuntos especificos que afetam
o setor, como “Servico Publico
e a Regulacdo”; “O saneamento
e suas interfaces com a saude,
o meio ambiente e os recursos
hidricos”; “A participacao da
iniciativa privada no setor sane-
amento na América Latina”;
“Perdas em sistemas de abas-
tecimento de agua”; “Regulacéo
economica do setor de energia
elétrica no Brasil” etc.

A partir da sexta edicdo, o curso
passou a ser realizado em novo
ambiente institucional, com a
criacao do novo Ministério das
Cidades e da Secretaria Nacio-
nal de Saneamento Ambiental.
Desde entdo buscou-se contex-
tualizar o contetido programatico
a nova conjuntura politica.

Nas sete edicoes, 300 alunos
foram certificados. Todos eles
tiveram presenca superior a 80%
da carga horaria, concluiram
os exercicios propostos e foram
aprovados no exame final.



ReCESA,

SANEAMENTO PARA TODOS

a inteligéncia do saneamento
brasileiro em rede

desafio da proposta é
potencializar a variada
riqueza de conhecimento

do saneamento no Pais, tirar
mais beneficios da capacidade
pedagogica e da infra-estrutura
de treinamento existente e tornar
mais facil o cotidiano das pessoas
que trabalham no setor

Com o objetivo de melhorar a
qualidade dos servicos e acele-
rar o cumprimento das metas
de universalizacdo do setor de
saneamento ambiental, o gover-
no federal decidiu, nos ultimos
anos, retomar os investimentos
e estabelecer regras mais claras,
baseadas no planejamento inte-
grado, na regulacao e no controle
social.

Como ha distancia entre inten-
cdo e gesto e entre vontade e
capacidade de execucao, ficou
evidente a necessidade de se
investir também na capacita-
cao dos gestores, reguladores,
prestadores de servicos e dos
proprios usuarios. Foi essa cons-
tatacdo que deu origem a Rede
Nacional de Capacitacéao e Exten-
sdo Tecnolégica em Saneamento
Ambiental (ReCESA), em fase de
estruturacao.

A meta mais geral da rede é

promover o desenvolvimento
institucional do setor saneamen-

to, contribuindo para a melhoria
do desempenho operacional e da
gestao dos sistemas de abaste-
cimento de agua, esgotamento
sanitario, manejo integrado dos
residuos soélidos e manejo inte-
grado das aguas pluviais urba-
nas. Nesse sentido, sua implan-
tacao contribuira para consolidar
o conceito mais moderno de
saneamento ambiental, pilar do
projeto do governo, em trami-
tacdo no Congresso, que define
as bases da Politica Nacional do
Saneamento Ambiental.

Articulacao entre parceiros - Segundo
Sérgio Antdénio Gongcalves, dire-
tor de Articulacdao Institucional
da Secretaria Nacional de Sane-
amento Ambiental do Ministério



Capacitacao

Mini-rede de esgoto sanitario (Centre LOileau, Franca),
modelo que podera ser adotado na ReCESA.

das Cidades, a articulacao entre
parceiros é o caminho estratégi-
co para a integracao das politi-
cas publicas. “Responsavel pelas
acoes na area de saneamento
ambiental e preocupado com
a necessidade de se investir na
capacitacao dos agentes de sane-
amento, o Ministério das Cida-
des percorreu esse caminho e os
resultados foram muito positivos.
A ReCESA corresponde a concre-
tizacdo de um projeto inovador
no Brasil, nunca antes realiza

A implantacao da
rede contribuira
para consolidar
0 conceito mais

moderno de
saneamento
ambiental

do”, afirma Sérgio Goncalves.

A criacdo da ReCESA é uma
iniciativa conjunta do GT-Capa

citacado e da Financiadora de
Estudos e Projetos (FINEP), com
recursos do CT-Hidro, do Minis-
tério das Cidades e da Funasa.

O GT-Capacitacao é coordenado
pelo Ministério das Cidades, por

meio da Secretaria Nacional de
Saneamento Ambiental, e retine
representantes desse ministério,
do Ministério da Ciéncia e Tecno-
logia, da Secretaria de Recursos
Hidricos, ligada ao Ministério
do Meio Ambiente, da Agéncia
Nacional de Aguas e da Superin-
tendéncia de Tecnologia e Capa-
citacao do Ministério da Educa-
cao, além da Funasa, da Caixa
Economica Federal, do Ministé-
rio da Integracdo Nacional, do
CNPq, do BNDES e de outras
instituicdées governamentais.

O Programa de Modernizacao do
Setor Saneamento (PMSS) atua
como braco executivo do Comité
Gestor da ReCESA.

Metas e objetivos - O documento
de referéncia da rede, elabora-
do pelo GT-Capacitacao, define
como seu propoésito reunir, arti-
cular e integrar um conjunto
de instituicoes e entidades com
o objetivo de promover o desen-
volvimento institucional do setor
mediante solucdes de capacita-
cao, intercambio técnico e exten-
sdo tecnologica.

O documento aponta como obje-
tivo geral da rede desenvolver
todas as tematicas relacionadas
a gestao e operacao dos servi-
cos de saneamento por meio de
acoes destinadas a mobilizar
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e articular entidades gestoras,
prestadores de servigos, institui-
coes de ensino, pesquisadores,
técnicos e organizacoes especi-
ficas do setor; promover a capa-
citacdo dos agentes envolvidos
nas atividades de saneamento;
apoiar o desenvolvimento e faci-
litar a difusao e o intercambio de
politicas, boas praticas e técnicas
apropriadas; apoiar a producao,
a disseminacdo e o intercambio
de conhecimento, integrando
pessoas e instituicoes através de
comunidades virtuais; e apoiar a
implantacao de politicas publi-
cas que superem o0s problemas
de saneamento.

Asdiretrizes do governo- Essas metas
estao em sintonia com as seguin-
tes diretrizes fixadas pelo gover-
no federal para o saneamento:

* Atendimento aos requisitos da
universalidade, integralidade,
equidade, regularidade, continui-
dade, eficiéncia, seguranca, atua-
lidade, cortesia, modicidade dos
precos das tarifas, intersetoria-
lidade, cooperacao entre os dife-
rentes niveis de governo, parti-
cipacao da sociedade, promocao
da educacado sanitaria, respeito
as identidades culturais e espe-
cificidades regionais, promocao e
protecao da integridade ambien-
tal, promocao e defesa da saude
e seguranca do trabalhador.

* Respeito ao direito do usuario
de ter garantido o acesso a infor-
macao sobre a qualidade dos
servicos publicos;

A ReCESA inicia
as atividades com
um orcamento de
R$6,35 milhoes,
soma significativa
para projetos dessa
natureza



Rede de agua em Guarulhos: capacitar
técnicos de nivel basico é um dos objeti-
vos da ReCESA.

SANEAMENTO PARA TODOS

* Transparéncia da gestao publi-
ca e retomada do planejamen-
to integrado como funcdo de
governo, que deve orientar todo
o processo de organizacdo e da
prestacdo dos servicos de sane-
amento.

Origem - Pode-se dizer que a
primeira semente da ReCESA
foi plantada em 2002, quando a
Agéncia Internacional da Agua
(Office International de ’Eau),

uma instituicao francesa, apre-
sentou ao governo brasileiro a
idéia de criar no Pais um centro
de capacitacao semelhante ao
Centro Nacional de Formacao de
Profissionais Relacionados com
a Agua, localizado em Limoges,
cidade do Centro-Oeste francés.

Em 2004, nas primeiras discus-
soes do recém criado GT-Capa-
citacao, definiu-se que o PMSS
faria um levantamento das neces-
sidades e dos recursos de capaci-
tacdo em saneamento ambiental
disponiveis no Pais. A proposta
dos franceses serviu de parame-
tro para o diagnéstico, produzido
pelo engenheiro Anténio Eduar-
do Giasante, e que foi intitulado
“Estudo sobre Capacitacao em
Saneamento Ambiental: identifi-
cacdo e qualificacao da oferta e
da demanda”.

Segundo uma das integrantes do
GT-Capacitacao, Marcia Terezi-
nha Moreschi, técnica em plane-
jamento e gestao educacional da
Secretaria de Educacdo Profis-
sional e Tecnolégica do MEC, sua
instituicao teve papel importante
na composicdo desse levanta-
mento. “A Setec consultou todas
as instituicoes da rede federal de
educacao profissional, compos-
ta de 144 centros tecnolégicos e
escolas técnicas. O diagnostico
apontou claramente que ha uma
vasta infra-estrutura de desen-
volvimento técnico-pedagogico
que pode ser potencializada com
investimentos na formacédo dos
profissionais nas areas prioriza-
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das na forma de rede”, diz Marcia
Moreschi.

Potencial - Compdem essa infra-
estrutura, com varios progra-
mas regulares de capacitacao
em saneamento ambiental, insti-
tuicbes de ensino, centros de

Capacitacao em
ambito nacional
vai respeitar
especificidades
regionais, utilizar
a competéncia
instalada e
fortalecer
instituicoes de
ensino e operadoras

pesquisa, unidades-piloto, labo-
ratérios etc. Embora insuficien-
te, dispersa e até desconhecida
no proprio setor, seu potencial
é grande, como afirmou a técni-
ca da Setec. Foi com base nesse
mapeamento e nas discussoes
promovidas no GT-Capacitacao
que surgiu a proposta de criacao
da ReCESA.

O diagnéstico constituiu uma
das pecas que orientou a prepa

racdo da chamada publica que a
Finep lancou no inicio de junho
do ano passado para selecionar

as instituicoes de ensino capazes
de constituir os nucleos regio-
nais da ReCESA, considerados
seus embrides.

Entrevistado pela Revista Sane-
amento para Todos, o chefe
do Departamento de Tecnolo-
gias Sociais 2 da Finep, Carlos
Eduardo Sartor, responsavel
pela formatacdo da chamada
publica, disse que as discussoes
da Finep com o Ministério das
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Capacitagao em Guarulhos: kits demonstrativos ampliarao
alcance das atividades da rede.

Cidades sobre a constituicao da
ReCESA comecaram no primei-
ro semestre de 2005. “A Finep
ja participava das discussoes
promovidas pelo Ministério das
Cidades no contexto do Progra-
ma Nacional de Capacitacao das
Cidades (PNCC). Porém, com a
aprovacao de recursos do Fundo
Setorial de Recursos Hidricos
(CT-Hidro) para a formacao dos
Ntucleos Regionais da ReCESA, a
articulacao das duas instituicoes
se aprofundou”, conta Sartor.
Ele registra que desde a sua cria-
cao, no inicio do governo Lula, o
Ministério das Cidades é parcei-
ro da Finep nos programas de
Pesquisa em Saneamento Basico
(Prosab) e de Tecnologia de Habi-
tacao (Habitare).

Orcamento - Segundo uma das
representantes da Agéncia Nacio-
nal de Aguas no GT-Capacitacéo,
a bidloga Celina Lopes Ferrei-
ra, a ANA “teve um papel muito
importante nesse processo, pois
foi ela que apresentou e negociou
a proposta elaborada pelo GT-
Capacitacdo, apés a conclusao
do trabalho do Giansante, ao CT-
Hidro. A negociacao resultou na
disponibilidade de R$ 4 milhoes
para a constituicdo da ReCESA,
0 que € um quantia fantastica

para financiar acdes de capacita-
cdo ao longo de dois anos” (ver
quadro).

Sérgio Gongalves, diretor da
SNSA, esclarece que, além dos
recursos do CT-Hidro, foram
alocados a rede R$ 1,5 milhao
do orcamento do Ministério das
Cidades, especificamente para
acoes de capacitacdo na area
de residuos sélidos, e outros R$
850 mil da Funasa, para acoes
de capacitacao em geral. Assim,
a ReCESA inicia as atividades
com um orcamento de R$ 6,35
milhdes, uma soma significativa
para projetos dessa natureza.

Principal critério
de escolha das
universidades foi
a sua capacidade
de constituir os
nucleos regionais
e prover apoio
técnico e extensao
tecnologica
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Celina, que trabalha na Supe-
rintendéncia de Tecnologia e
Capacitacdo da ANA, faz ques-
tdo de frisar que “esses recursos
e a forma como foi concebida a
rede permitem que seja feita uma
capacitacao em ambito nacional,
mas que vai considerar e respei-
tar as especificidades regionais.
E, o mais importante, vai utilizar
a competéncia instalada em cada
regido do Pais, fortalecendo as
estruturas tanto das instituicoes
de ensino (universidades, Cefets)
como das operadoras de sanea-
mento”, afirma.

E o que também pensa Carlos
Eduardo Sartor. “Ha um enorme
potencial inovativo nos traba-
lhos desenvolvidos em rede e de
forma colaborativa, nos planos
regionais e nacional. O desenvol-
vimento de atividades de capaci-
tacao adequadas as necessidades
regionais ou locais, que sejam
também debatidas no plano
nacional, configura um modelo
de atuacao que pode trazer avan-
cos significativos para as diversas
esferas envolvidas, independente
do cenario politico-partidario e
das diversidades entre as regi-
oes”, afirma Sartor. Que também
destaca: “Ao congregar a dimen-
sdo da extensao tecnologica e das
parcerias com o setor privado, a
ReCESA traz importante desafio
para as universidades, institutos
tecnolégicos, centros de pesqui-
sa, operadoras de servicos de
saneamento e demais entidades
especificas do setor”.

Instituicoes eleitas - A chamada
publica selecionou 14 univer-
sidades, duas do Centro Oeste,
quatro do Nordeste, quatro do
Sudeste e quatro da regiao Sul.
Para cada regido foi escolhi-
da uma instituicao lider (ver
quadro). Ao longo de 2006, serao
escolhidas as instituicoes que
representardo a regido Norte.

Os nucleos - O principal crité-
rio de escolha dessas institui-
coes de ensino foi justamente a



sua capacidade de constituir os
nucleos regionais de capacitacéo
e prover apoio técnico e exten-
sdo tecnolégica com enfoque
multidisciplinar e integrado, nos
seguintes componentes do sane-
amento ambiental:

1) Gerenciamento, operacao e
manutencao dos sistemas de
abastecimento de agua, com
énfase nas unidades de trata-
mento e nos processos e técni-
cas de uso eficiente de agua e de
energia;

2) Gerenciamento, operacdo e
manutencao dos sistemas de

“Unir os esforcos
das universidades
aos das instituicoes
que atuam no
saneamento reunira
experiéncia pratica
e académica”

esgotamento  sanitario, com
énfase nas unidades de trata-
mento de esgoto;

3) Manejo integrado das aguas
pluviais urbanas, com énfase em
solucdes que visem o controle
de impermeabilizacdo do solo e
outros mecanismos de reducao
ou amortecimento das cheias e

em medidas locais para controle
dos escoamentos e da producao
de sedimentos;

4) Manejo integrado dos residuos
solidos urbanos, com énfase nas
técnicas e processos de gestao
voltados para a minimizacao da
geracao, manejo e transporte,

processos de transformacdo e
destinacdo adequada dos residuos.

Para participar da chamada
publica da Finep, as institui-
coes de ensino superior tiveram
de constituir também parcerias
com entidades e instituicoes do

SANEAMENTO PARA TODOS

setor saneamento, tais como
companhias estaduais, servicos
municipais, operadores privados,
associacoes técnicas e corporati-
vas, além de entidades do Siste-
ma S (Sesc, Sesi e Senai), centros
federais de educacéo tecnologia e
agentes de governo diversos. No
total, participam 57 parceiros
dessa natureza.

O engenheiro Ernani Ciriaco de
Miranda, coordenador do PMSS,
destaca a importancia dessa
concepcgao, que une a capacidade
e os esforcos das universidades
aos das instituicées que atuam
diretamente no setor saneamen-
to, reunindo experiéncia pratica
e académica. “Isso eleva o poten-
cial de fortalecimento da rede,
favorece o alcance de seus obje-
tivos e contribui de forma decisi-
va para a sua sustentabilidade”,
diz Miranda. “Este &€ um projeto
duradouro, que veio para ficar”,
enfatiza.

Interdisciplinaridade - Revista
Saneamento para Todos pergun-
tou a uma das representantes
do Ministério do Meio Ambiente,
Liliana Pimentel, sobre a relevan-
cia do critério da interdisciplina-
ridade na preparacao das ativida-
des de capacitacdo da ReCESA.
De acordo com Liliana, que é

formada em Arquitetura e Urba-
nismo e mestranda em Planeja-
mento Regional, “hoje em dia nao
€ mais possivel encarar-se quais-
quer questoes sem o envolvimen-
to de diversos setores. A questao
ambiental ndo pode estar disso-
ciada de quase nenhuma ac¢do no
mundo atual, seja de governo ou
da iniciativa privada. As pessoas
estdo se tornando cada vez mais
conscientes da necessidade de
um olhar mais atento para as
questdes do ambiente e seu equi-
librio”.

Liliana afirma que no Minis-
tério do Meio Ambiente “uma
das prioridades € exatamente a
transversalidade nas acoes que
desenvolvemos, e por isso firma-
mos parcerias com varias insti-
tuicoes. Na area de saneamento
ambiental, temos realizado traba-
lhos bastante gratificantes com o
Ministério das Cidades, tratando
de modo conjunto as questdes
de saneamento e a gestao das
aguas”. E adverte: “Quem tenta
caminhar sozinho nao chega a
lugar algum”.

De maneira especifica, as univer-
sidades selecionadas para cons-
tituir a ReCESA deverao desen-
volver propostas pedagogicas e
material didatico que levem em
conta as peculiaridades regionais

Reservatério da Caesb: parceria entre companhias estaduais,
servicos municipais e escolas é um dos pontos fortes da rede.
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e as diferentes politicas, técnicas
e tecnologias com vistas a capa-
citacao dos profissionais a serem
envolvidos.

A coordenadora da implantacédo
da ReCESA na regiao Centro-
Oeste, a professora Cristina
Brandao, da Universidade de
Brasilia, esta convencida de que
a producao dos materiais didati-
cos sera um dos pontos cruciais
da iniciativa. “Os livros-textos
disponiveis nao servem comple-
tamente aos nossos objetivos.
Sera preciso criar materiais que
reflitam as diversas realidades
locais e o nivel de conhecimento
dos operadores”.

Procedimentos minimos - No dia
11 de janeiro os coordenadores
regionais da rede reuniram-se
em Brasilia com os membros do
GT-Capacitacao para definir os
procedimentos minimos a serem
seguidos pelos nucleos regionais
na elaboracdo de um diagnosti-
co aprofundado das situacoes
de cada uma das regides ja inte-
grantes da rede (Sul, Sudeste,
Nordeste e Centro-Oeste).

O ambito do estudo, que devera
ser submetido a Finep até o final
de abril, abrangera as regides

“As pessoas estao
se tornando
cada vez mais
conscientes da
necessidade de um
olhar mais atento
para as questoes
do ambiente e seu
equilibrio”

metropolitanas mais uma sub-
bacia ou uma micro-regiao no
interior dos Estados. Para que
seja escolhida para a amostra-
gem, a regido devera obedecer a
um conjunto de critérios mini-

Capacitacao

SLU de Belo Horizonte: rede contemplara capacitacao em
manejo de residuos sdlidos

mos, tais como possuir sistemas
de saneamento em operacao e ter
demanda por capacitacdo; abran-
ger as quatro areas tematicas
(abastecimento de agua, esgota-
mento sanitario, manejo integra-
do de residuos sélidos e manejo
integrado de aguas pluviais urba

nas); ser representativa tanto das
companhias estaduais de sane-
amento quanto das operadoras
municipais; oferecer facilidade

de acesso e diagnostico no prazo
estabelecido pela meta. Outro
critério desejavel € ser represe-
nativa do Estado e ter comité de
bacia.

Diagnéstico-piloto - Um dos pontos
mais relevantes do levantamen-
to, chamado diagnéstico-piloto,
sera a definicao mais precisa do
publico-alvo dos cursos a serem
montados. A professora Cristina
Brandao diz que é preciso levan-
tar o perfil dos técnicos e gesto-
res dos sistemas de saneamen-
to, mas principalmente, o dos
operadores. “Mal ou bem, a gente
sabe o que esperar dos técnicos
com formacéo superior. Mas néo
sabemos ainda como abordar o
pessoal da operacao e da manu-
tencao”, diz ela.

Carlos Sartor, da Finep, ressal-
ta que os planos de trabalho dos
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nucleos regionais contemplam
o desenvolvimento de propostas
e recomendacoes para a criacao
de um sistema de certificacao
dos operadores que participarem
dos cursos da rede, a ser insti-
tuido pelo MEC. Segundo Sartor,
o impacto do sistema devera ser
muito positivo para a sustenta-
tibilidade da rede e para as poli-
ticas nacionais de -certificacdo
profissional.

O diagnéstico-piloto  definira
também indicadores para medir
a eficacia dos cursos e do progra-
ma de capacitacdo. “A rede esta
sendo criada para melhorar os
servicos. Se nao melhorar, nao
vale a pena”, afirma a professora
Cristina Brandao.

Foco - Marcia Moreschi, do MEC,
comenta que a preocupacio com
formacao profissional na area
do saneamento € muito grande
porque  “muitos  municipios
brasileiros prestam um servico
precario, muitas vezes pela falta
de profissionais qualificados”.
Ela acrescenta que, além disso,
“ha uma evolucao tecnologica
permanente, que requer uma
qualificacdo continuada”. Por
isso, “nao basta investir apenas
nos equipamentos. O foco de
atuacao devera estar centrado
no cidadao, dando-lhe condicoes



de formacao e qualificacdo, que
possibilitem um desempenho
eficiente e eficaz, além de promo-
ver uma maior insercao e transi-
to no mundo do trabalho. Se néo

O portal do
saneamento
devera fortalecer
o enfoque
multidisciplinar da
rede, permitindo
a troca de
experiéncias

investirmos no capital humano,
nao teremos melhoria nos servi-
cos publicos”, afirma a técnica
do Ministério da Educacao.

A constituicao dos nucleos
regionais sera a primeira etapa
da estruturacao da ReCESA.
Cabera a eles a importante tarefa
de identificar sistematicamente
as caréncias locais e, a0 mesmo
tempo, indicar as atividades que
a rede se propde desenvolver. De
maneira gradativa, porém, serao
incorporadas a ReCESA outras
instituicées de ensino, incluindo
universidades, centros de pesqui-
sas e os Centros de Formacao
Tecnolégica (Cefets).

Também deverdo ampliar sua
participacao na rede os opera-
dores e as concessionarias esta-
duais e municipais dos servicos
de saneamento, as entidades do
Sistema S, os Cefets e as redes
de pesquisa cientifico-tecnol6-
gica, como o Prosab. Conta-se
ainda com a participacao futura
de outras iniciativas do governo
federal na area de capacitacao,
a exemplo da Geréncia de Resi-
duos Soélidos, uma parceria da
Secretaria Nacional de Sanea-
mento Ambiental com a Caixa
Econoémica Federal.

SANEAMENTO PARA TODOS

O portal - Desde ja, esta sendo
construido o Portal do Conheci-
mento em Saneamento Ambien-
tal, talvez o mais importante
instrumento de comunicacédo
dos integrantes e usuarios da
ReCESA. Suas ferramentas
incluiraio o compartilhamen-
to de informacdes, a busca e a
pesquisa avancadas, taxonomia,
gerenciamento de conteudo e
acessos, publicacdo e dissemi-
nacdo de dados, informacodes e
documentos, personalizacao de

sitios, protocolos de colaboracao,
auto-servico, gestdo operacional
e organizacional em rede e banco
de dados.

A direcao da SNSA acredita que o
Portal ajudara a superar as difi-
culdades criadas pelas diferen-
cas regionais e niveis desiguais
de desenvolvimento institucio-
nal e de gestdo. Sera, portanto,
um instrumento estruturante
da rede, que facilitara o acesso
dos interessados a meios e infor-
macoes que deverdo contribuir
para a formacdo de comunida-
des virtuais e oportunidades de
ensino a distancia, por exemplo.

A concepcao do Portal esta estrei-
tamente vinculada aos principios
e diretrizes da rede, a comecar
pelo paradigma da horizontalida-

Unidades-piloto de tratamento de esgo

LT

tos da Universida-

de de seu desenvolvimento orga-
nizacional. A Secretaria desta-
ca a importancia da montagem
de estruturas horizontais que
permitam o trabalho em equipe,
a melhoria e a mais ampla distri-
buicao de responsabilidades, e
a fluidez das informacodes e de
recursos necessarios a tomada
de decisdes. Aqui, a nocado de
capacitacao é abrangente, visa o
desenvolvimento das habilidades
e capacidades das instituicoes e
das pessoas.

Teoria e pratica - O Portal devera
fortalecer também o enfoque
multidisciplinar da rede, permi-
tindo a troca de experiéncias
tedricas e praticas verificadas nas
politicas publicas de desenvolvi-
mento urbano, meio ambiente,
saude, gestao de recursos hidri-
cos, e também nos programas
que promovem a inclusao social
e buscam a reducao das desi-
gualdades sociais.

de Federal da Paraiba: no futuro a ReCESA podera apoiar

centros experimentais
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Instituicoes que
organizarao a
ReCESA

ReCESA realizou sua primeira reuniao de trabalho nos dias 19
e 20 de julho de 2005, no auditorio do edificio-sede da Caixa
Economica Federal de Brasilia. No primeiro dia discutiu e divul-
gou a concepcao de seu plano de acao. No segundo, houve uma oficina de
trabalho dos representantes das instituicoes que organizarao os nucleos
regionais.

A chamada publica lancada pela Finep elegeu universidades de quatro
regioes do pais para integrar a rede. Ao longo deste ano, serao escolhi-
das as instituicoes para representar a regiao Norte.

Abaixo, as instituicoes universitarias que compoem os nucleos regionais
embrionarios da rede, com o nome dos respectivos responsaveis.

Nucleo Regional Nordeste:

- Universidade Federal da Bahia (UFBA), Viviana Maria Zanta (instituicao lider)
- Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), José Fernando Juca

- Universidade Federal do Ceara (UFC), José Carlos de Aratjo

- Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Heber Pimentel Gomes

Nucleo Regional Sudeste:

- Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Carlos Augusto Chernicharo
(instituicao lider)

- Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), Emilia Rutkowski

- Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), Ricardo Franci Gongalves

- Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFR)), Isaac Volschan Junior

Nucleo Regional Sul:

- Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Armando Borges de Castilhos
Jr. (instituicao lider)

- Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos), Luciana Paulo Gomes

- Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Luiz Olinto Monteggia

- Universidade de Caxias do Sul (UCS), Claudia Teixeira Panarotto

Nucleo Regional Centro-Oeste:

- Universidade de Brasilia (UnB), Cristina Silveira Brandao (instituicao lider)
- Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS), Carlos Nobuyoshi Ide
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tuicoes ligadas ao saneamento. Uma vez confirmadas as parcerias, essas

C ada universidade, por sua vez, constituiu parceria com entidades e insti-
instituicoes integram-se automaticamente a ReCESA.

Nucleo Regional Nordeste:

- UFBA: Embasa; Saae/Alagoinhas; Conder; Sesi/BA

- UFPE: Unicap; Poli/UPE; Cefet/RN; Cefet/PI; Ufal

- UFC: Cagece; Semam/Fortaleza; Arce

- UFPB: Cagepa; Sudema; Seinfra/Joao Pessoa; Emlur/Jodo Pessoa; Senai/PB; Sesi/
PB; Sebrae/PB

Nucleo Regional Sudeste:

- UFMG: Copasa; SLU/Belo Horizonte; Sudecap/Belo Horizonte; Assemae; Funa-
sa/MG

- Unicamp: Unicamp/Feagri; UFSCar; FSP; IPT, CPQD; DAEE; Consércio PCJ;
Assemae; ABES/SP; FL&CESP

- UFES: Funasa/ES; Cesan; CDV/Vitéria; Incaper/ES; Cefet/ES

- UFRJ: Cedae; Comlurb; Fundacéo Rio Aguas; Assemae; Operadoras privadas de
servicos de saneamento (Aguas de Juturnaiba, Aguas de Niterdi, Aguas do Impe-
rador, Aguas do Paraiba, Caenf, Esamur, Fontes da Serra e Prolagos)

Nucleo Regional Sul:

- FSC: Casan; Samae/Blumenau; Senai/Blumenau; Comcap/ Florianépolis; Cefet/
SC

- Unisinos: Comitesinos; Consinos; Fepam; Vega; Comusa/Novo Hamburgo

- UFRGS: DMAE/Porto Alegre; DEP/Porto Alegre; Senai/RS; Corsan; Semae/
Pelotas; Samae/Caxias do Sul; Comusa/Novo Hamburgo; Semae/Sao Leopoldo

- UCS: Sebrae/RS; Codeca/Caxias do Sul; DMLU/Porto Alegre; DEP/Porto Alegre;
Samae/Caxias do Sul; Corede/Serra; UERGS; Simecs/Caxias do Sul; Comité de
Gerenciamento da Bacia Hidrografica do Rio Taquari-Antas

Nucleo Regional Centro-Oeste:

- UnB: Caesb; Novacap/Brasilia; Senai/DF

- UFMS: Aguas de Guariroba; Sanesul; Semam/Campo Grande; UFMT: UFG; Saneago;
Sanecap/Cuiaba; Fundect/MS
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Fundos setoriais alavancam

Ciéncia, Tecnologia e Inovagao

- O Fundo Setorial de
O,_._._':‘ «wid ~ Recursos  Hidricos
(CT-Hidro) é o fundo
que esta financiando a criacao
da ReCESA, e é uma das princi-
pais ferramentas de apoio do go-
verno federal a politicas publicas
em Ciéncia, Tecnologia e Inova-
cao. Ja existem 14 fundos dessa
natureza em operacdo, cada um
com recursos proprios e exclusi-
VOS.

Como salienta a biéloga Celi-
na Lopes Ferreira, esses fundos
constituem um mecanismo ino-
vador de estimulo ao fortaleci-
mento do sistema de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo nacional,
tendo como objetivo garantir a
ampliacdo e a estabilidade do
financiamento para essas are-
as. Simultaneamente, apdiam a
criacao de um novo modelo de
gestao, fundado na participacao
de varios segmentos sociais, no
estabelecimento de estratégias
de longo prazo, na definicdo de
prioridades e com foco nos resul-
tados.

Os fundos setoriais financiam
encontros, congressos, publica-
coes, auxilios individuais, infra-
estrutura de pesquisa, bolsas de
formacao e de fomento tecnolo6-
gico, projetos cooperativos entre
universidades e empresas, redes
de cooperativas, entidades de
pesquisa e também grandes pro-
jetos estruturantes.

Criado por lei - O CT-Hidro foi
criado pela Lei 9.993, de 24 de
julho de 2000. Tem a finalidade

de financiar e apoiar acbdes em
Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo
em recursos hidricos que pro-
movam o desenvolvimento eco-
nomico sustentavel do Pais, com
melhoria da qualidade de vida da
populacéo e conservacao do meio
ambiente.

As diretrizes basicas do fundo
sdo as seguintes: financiamento
de projetos cientificos e de de-
senvolvimento tecnolégico desti-
nados a aperfeicoar os diversos
usos da agua, de modo a garantir
a atual e as futuras geracoes alto
padrao de qualidade, utilizacédo
racional e integrada com vistas
ao desenvolvimento sustentavel
e a prevencao e defesa contra fe-
noémenos hidrolégicos criticos ou
devido ao uso inadequado de re-
cursos naturais.

Comité Gestor - As decisdes de
investimento do CT-Hidro séao
tomadas por um Comité Ges-
tor, formado por oito represen-
tantes do Ministério da Ciéncia
e Tecnologia, Ministério do Meio
Ambiente, Ministério das Minas
e Energia, Agéncia Nacional das
Aguas, Finep, CNPq, comunida-
de cientifica e setor produtivo,
sob a presidéncia do represen-
tante do Ministério da Ciéncia e
Tecnologia.

A capacitacao de recursos huma-
nos constitui, hoje, programa es-
pecifico do CT-Hidro. Em 2001,
2003 e 2005 esse fundo lancou
editais para cursos de curta du-
racdo, nos niveis de aperfeico-
amento e especializacao, tanto
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presenciais como a distancia.
Além disso, financiou varios pro-
jetos de mestrado e doutorado
(bolsas) para a area de recursos
hidricos. Por ultimo, aprovou os
recursos para a constituicdo da
ReCESA.



possibilidade que se
Aapresentou em 2004

ao Ministério das Ci-
dades para desenvolver um
projeto de capacitacdo em
parceria com professores e
especialistas italianos foi
imediatamente considerada
prioritaria pela Secretaria
Nacional de Saneamento Am-
biental, que designou o Pro-
grama de Modernizagdo do
Setor Saneamento para capi-
tanear o projeto.
A razdo é que o Ministério
das Cidades atribui a ca-
pacitacado um papel central
na necessdria mudanca de
paradigma da cultura insti-
tucional e técnica da gestdo
publica dos servicos de sane-
amento no Brasil. O Ministé-
rio busca operacionalizar um
idedrio de projeto de cidade
que propée combater a mad
utilizagdo dos recursos pu-
blicos e estimular a agdo pla-
nejada. Dessa forma, uma
estratégia fundamental para
atingir as metas de universa-
lizacdao com sustentabilidade
estd na implementacdo de
um amplo e criterioso progra-
ma nacional de capacitacdo
em saneamento ambiental.

A estratégia inclui o inter-
cambio de experiéncias, a
disseminagdo de boas prdati-
cas e a cooperagdo técnica.
Iniciativas exitosas de outros
paises, aplicadas no Brasil,
podem representar energias
aportadas ao esforco nacio-
nal para reverter o quadro
de dificuldades enfrentadas
pelo setor saneamento. Dai a
prioridade atribuida a coope-
racdo com os italianos.

SANEAMENTO PARA TODOS

I

"

Mudanca de
paradigma justifica
cooperacao técnica

Brasil-ltalia
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Capacitacao

cooperacao técnica Bra-
sil-Italia inclui um con-
junto de acoes de capa-

citacdo na area de saneamento
ambiental de carater multiplica-
dor. Contempla a meta de for-
macao especializada de profis-
sionais na perspectiva de acoes
integradas de saneamento. E
inclui a geracao de um acervo
de materiais didaticos que per-
mitirdo a reaplicacéo das inicia-
tivas de capacitacao pelo proprio
Ministério das Cidades, pelos
municipios, empresas de sanea-
mento e instituicoes de ensino.

Esses materiais fornecerdo, in-
clusive, suporte para a criacao
de programas de educacdao a
distancia, que tém o potencial
de ampliar significativamente o
alcance da iniciativa de forma-
cao de gestores e quadros técni-
cos.

A énfase da cooperacao foi pos-
ta na visao integrada do sane-
amento ambiental, que inclui o
abastecimento de agua, o esgo-
tamento sanitario, a gestao de
residuos solidos e o manejo das
aguas pluviais urbanas, consi-
derando as repercussoes no de-
senvolvimento urbano sustenta-
vel.

Inicialmente, o projeto teve dois
componentes:

“Gestao do Territério e Manejo
Integrado das Aguas Urbanas:
analise de experiéncias e capa-
citacao de agentes municipais”,
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com visitas técnicas, semina-
rios, oficinas de treinamento,
preparacdo de material técni-
co-pedagobgico e capacitacao
de agentes municipais com o
objetivo de formar multiplica-
dores;

“Curso de Gestao Integrada
das Aguas e dos Residuos na
Cidade”, com trés areas de
aprofundamento tematico:

- Protecdao de Recursos Hidri-
cos e Abastecimento de Agua;

- Manejo Sustentavel das
Aguas Pluviais e dos Esgotos;
e

- Manejo Integrado de Residu-
os Solidos.

O componente “Gestdo do
Territério e Manejo Integrado
das Aguas Urbanas: analise
de experiéncias e capacita-
cdo de agentes municipais”
foi implementado com a ana-
lise de experiéncias em qua-
tro municipios brasileiros:
Belo Horizonte (MG), Manaus

A metaéa
formacao
especializada de
profissionais na
perspectiva de
acoes integradas
de saneamento

(AM), Recife (PE) e Santo An-
dré (SP). Nessas cidades foram
levantados o diagnéstico e as
propostas para enfrentar os
principais problemas associa-
dos a gestao do territério e ao
manejo integrado das aguas
urbanas. A analise serviu de
base para a producdo de ma-
terial didatico e a organizacao
de um curso de curta duracéao
dirigido a agentes municipais.
A metodologia de analise dos



problemas, de proposicao de so-
lucdes e a organizacdo do ma-
terial didatico deverao servir de
base para a expansdo da inicia-
tiva de capacitacao para outros
municipios.

O segundo componente, “Curso
de Gestdo Integrada das Aguas
e dos Residuos na Cidade”, foi
implementado por meio de um
curso de especializacdo para
técnicos de nivel gerencial com
atuacdo na area de saneamento
ambiental, que reproduziu, com
adaptacdes a realidade brasilei-
ra, o curso de gestdo integrada
das aguas nas cidades, aplica-
do pela Escola Internacional da
Agua para o Desenvolvimento
(Hydroaid) em Turim.

A proposta tem como meta a
organizacdo de uma escola das
aguas no Brasil, similar a Hydro-
aid, que devera contar com a par-
ticipacao crescente de técnicos e
docentes brasileiros.

Hydroaid - A Escola Internacional
da Agua para o Desenvolvimento
€é uma uma associacado privada,
sem fins lucrativos, cujo objeti-
vo € capacitar e treinar grupos
de especialistas em gestdo in-
tegrada dos recursos hidricos e
dos servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario
oriundos de paises em desenvol-
vimento. Em seus cursos regula-

SANEAMENTO PARA TODOS

res na cidade de Turim, a Hydro-
aid aborda aspectos gerenciais,
tecnologicos e operacionais, tan-
to nas aulas teéricas como nas
secoes praticas em laboratorios e
plantas dos sistemas de sanea-
mento daquela cidade italiana.

A Hydroaid esta sediada no cam-
pus da Organizacdo Internacio-
nal do Trabalho (OIT). Participam
de seu arranjo institucional as
administracées da regido do Pie-
monte, da Provincia e da cidade
de Turim, além da Compagnia di
San Paolo, da companhia Socie-
ta Metropolitana Acque Torino
(Smat, responsavel pela gestao
dos servicos de agua e esgotos
no Ambito Territorial Otimo de
Turim - Ato 3), do Instituto Po-
litécnico de Turim (que coordena
o comité cientifico da escola) e
do Ministério das Relacoes Exte-
riores da Italia, como apoiador e
seu principal financiador.

O coordenador do curso (dir), Ricardo Moreti, em reuniao
com o representante da UGP/PMSS, Marcelo Lélis, e com a
representante da Hydroaid, Cristina Ciancetta.
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Novo conceito de

gestao do territorio e

manejo de aguas urbanas

ste componente da coope-

racio entre o Brasil e a Italia

buscou difundir uma nova
concepcao de manejo das aguas
urbanas, nio limitado ao princi-
pio dominante de drenagem como
afastamento e escoamento das
aguas pluviais. Com a aprovagao
do Estatuto da Cidade, o municipio
passou a dispor de uma gama maior
de instrumentos capazes de tornar
mais eficiente e efetiva a acao de
planejamento e o controle sobre o
uso e a ocupagao do solo urbano,
incluindo a interacao entre o mane-
jo das aguas urbanas e a dinamica de
urbanizacao.

Com a sua vasta experiéncia na ges-
tao de territério, a Italia tem grande
contribuicdo a oferecer no campo
das politicas publicas de saneamen-
to ambiental e de manejo susten-
tavel dos recursos hidricos.
Objetivo — O principal objetivo
desse componente foi capacitar
agentes municipais que podem
atuar como multiplicadores, mi-
nistrando cursos de breve dura-
¢ao. O programa foi baseado nos
diagndsticos levantados durante
as visitas técnicas a quatro muni-
cipios brasileiros (Belo Horizonte,
Recife, Manaus e Santo André), es-
colhidos por causa das diferentes
abordagens que aplicam ao mane-
jo das aguas pluviais urbanas.

A coordenacdo técnica esteve a
cargo dos engenheiros Alessandro
Paoletti, pelo lado italiano, e Car-
los Eduardo Morei Tucci, pelo lado
brasileiro. Para cada municipio foi
designada uma equipe de trabalho
composta por especialistas e pro-
fessores universitarios brasileiros e
italianos, conforme o quadro:

BELO HORIZONTE

Italianos: Silvano Ravera e Sergio
Papiri;

UFMG: Nilo de Oliveira Nascimento;
Prefeitura: José Roberto Borges
Champs e Ricardo de Miranda Aroeira;
MANAUS

Italianos: Gabrielle Freni, Goffredo
La Loggia e Lamberto Griffini;

Anfiesiro

Oficina em Recife, Pernambuco: Antonio Valdo, Jaime Ca-
bral, Alessandro Paoletti, Carlos Tucci, Silvano Ravera.
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UFAM: Raimundo Kennedy Vieira;
Prefeitura: Maria Izanete Guimaraes;

RECIFE

Italianos: Alessandro Paoletti e Ivo
Fresia;

UFPE: Jaime Joaquim S. P Cabral;
Prefeitura: Anténio Valdo Alencar;

SANTO ANDRE

Italianos: Marco Maglionico, Paolo
Mosca e Sandro Artina;

Politécnico da USP: Sadalla Do-
mingos;

Semasa: Angélica Ferrini e Sebastiao
Ney Vaz Junior.

O ponto de partida para a primeira
rodada de visitas aos
municipios foi o Se-
minario Internacional
Brasil-Itdlia em Gestiao
do Territério e Mane-
jo Integrado das Aguas
Urbanas, realizado em
Santo André, nos dias
Il e 12 de abril do ano
passado. O seminario
teve dois momentos
distintos: o primeiro,
para intercambio de
experiéncias, aberto
a participagao externa



de técnicos e especialistas brasilei-
ros, bem como de representantes
da comunidade local, contou com a
participacao de |16 pessoas; o se-
gundo, em que a equipe de italianos
e brasileiros definiram a metodo-
logia de trabalho a ser utilizada no
levantamento de campo.

As visitas técnicas aos municipios
ocorreram nos dias 13 a 16 de abril.
Com as diversas contribuicdes, a
coordenacao dos trabalhos reuniu-
se no dia 18 de abril em Guarulhos,
para apresentar e discutir os resul-
tados. Com base nessas informa-
¢oes e nas impressoes colhidas em
campo, os especialistas italianos ela-
boraram um relatério analitico para
cada um dos casos estudados, pro-
pondo cenarios desejados. Além do
relatério, foi também produzido um
documento conceitual, com a sis-
tematizagao das experiéncias, que
destacou a diversidade de formas
de abordagem dos problemas.

A minuta do documento conceitu-
al e os relatérios analiticos foram
apresentados e discutidos em ofici-
nas de trabalho, realizadas em cada
um dos municipios selecionados,
nos dias 25 e 26 de julho de 2005.
Dessa segunda rodada de visitas aos
municipios, participaram as equipes
de especialistas italianos, professo-
res brasileiros e especialistas dos
governos municipais. Por iniciativa
dos préprios municipios foi amplia-
da a participacido de equipes técni-
cas locais, transformando as oficinas
em momentos de capacitacdo.

Apés a realizagdo das oficinas, as
equipes viajaram para Recife, onde,
no dia 27 de julho, aconteceu uma
oficina de sistematizacio com a
participacao da coordenacao e dos
especialistas italianos e brasileiros,
para a discussao conjunta dos re-

SANEAMENTO PARA TODOS

nario Internacional Brasil-Itdlia em
Gestao do Territério e Manejo Inte-
grado das Aguas Urbanas, aberto a
participacao de técnicos brasileiros.
Participaram também palestrantes
brasileiros, nao ligados diretamen-
te a cooperacio, que apresentaram
temas relativos a questao do mane-
jo das aguas pluviais e da gestdo do
territério no Brasil. 154 pessoas es-
tiveram presentes no evento.

O documento sintese - Denomi-
nado paper conceitual, foi editado
um documento em linguagem dida-
tica e utilizado pela primeira vez no
curso de formagao de agentes mu-
nicipais multiplicadores.

O curso foi ministrado pelos pro-
fessores brasileiros Carlos Eduardo
Moreli Tucci, Jaime Joaquim Cabral,
José Roberto Champs, Luiz Fernan-
do Orsini Yazaki e Raimundo Ken-
nedy Vieira, nos dias 25 e 26 de ou-
tubro de 2005, na Escola Nacional
de Administragcao Publica, em Bra-
silia. Teve carga horaria de 16 horas
e contou com a participacdo de 42
gestores municipais.

O documento-sintese esta em fase
final de editoracao e sera publicado
em forma de livro, no Brasil e na
Italia.

Visita a rede de drenagem pluvial em
Santo André, Sao Paulo

Especialistas brasileiros e italianos: Ricardo Aroeira,
Sergio Papiri, Silvano Ravera e José Roberto Champs, e
a tradutora Adriana Tomasini.

sultados dos estudos nos quatro
municipios. Nos dois dias seguin-
tes, realizou-se o Segundo Semi-
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Curso de

Capacitacao

gestao integrada das aguas e
dos residuos na cidade

curso de gestao integrada
das aguas e dos residuos
na cidade foi realizado

em Brasilia, na Escola Nacional
de Adminstracao Publica (Enap),
entre 1° de agosto e 4 de novem-
bro de 2005. Teve a participacao
de 38 alunos em tempo integral
durante 14 semanas, e carga ho-
raria de 402 horas.

Os alunos foram selecionados
por chamada publica divulga-
da pelo Ministério das Cidades.
Todas as despesas, incluindo o
custo das aulas, passagens aé-
reas, hospedagem, alimentacao,
seguro-saude e material didatico
foram bancadas com recursos da
cooperacao Brasil-Italia.

Médulo introdutério - Este modu-
lo foi obrigatério para os alunos
regulares do curso. Eles partici-
param de uma dinamica de apre-
sentacao e revisdo de conceitos
e instrumentos estruturais da
area de saneamento ambiental e
das politicas publicas de interfa-
ce, considerando sua logica ins-
titucional e legal. Nesse modulo
discutiram, por exemplo, gestao
dos recursos hidricos, planeja-
mento urbano, habitacao, satde
publica e o seu rebatimento na
conservacdo e recuperacao da
qualidade das aguas urbanas.

Moédulo tematico - No médulo de
aprofundamento tematico, cada

aluno escolheu uma area de con-
centracdo, dentre trés:

¢ Protecao de Recursos Hidricos
e Abastecimento de Agua;

» Manejo Sustentavel das Aguas
Pluviais e dos Esgotos;

* Manejo Integrado de Residuos
Solidos.

Visitas - Depois do médulo temati-
co, todos os alunos participaram
de uma semana de intensas ati-
vidades em Belo Horizonte, com
visitas técnicas e palestras nas
instalacoes da Sudecap (respon-
savel pelos servicos de manejo
das aguas pluviais), nos Servicos
de Limpeza Urbana (SLU) e na
Companhia de Saneamento de
Minas Gerais (Copasa), com pas-
sagens pela ETE Arrudas e pela
ETA Rio Acima.

Durante o processo de avaliacao,
cada aluno apresentou uma mo-
nografia a um grupo de professo-
res e especialistas brasileiros.

Perfil dos alunos - A chamada
publica previu que metade das
vagas seria oferecida a alunos
brasileiros e a outra metade a
estudantes de paises africanos
de lingua portuguesa e de pai-
ses da América Latina. Devido ao
prazo muito curto de divulgacao,
nao foram preenchidas as vagas
dos alunos estrangeiros, tendo
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sido registrada apenas a inscri-
cao de uma aluna do Ministério
do Meio Ambiente de Cuba. As
demais vagas foram preenchidas
por alunos brasileiros, num total
de 37, com os seguintes perfis:
ORIGEM:

Operadoras (companhias esta-
duais e servicos municipais): 23;

Prefeituras Municipais: 6
Agéncias Reguladoras: 2
ONGs: 2

Universidade: 1
Ministério Publico: 1
Profissionais Liberais: 2
ESTADOS:

Sul: RS, SC e PR
Sudeste: SP, MG, ES e RJ
Norte: TO

Nordeste: BA, PE e PI

Centro-Oeste: DF, MT e GO
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A diversidade dos perfis profis-
sionais dos alunos foi notoéria.
Participaram desde estudantes
que atuam como pesquisadores
e até como secretarios munici-
pais. Também foi muito diversa
a formacdo académica (Direito,
Pedagogia, Engenharias, Geolo-
gia, Arquitetura, Ciéncias Eco-
nomicas, Ciéncias Biolégicas, Ci-
éncias Sociais etc.), com grande
preponderancia de engenheiros.
Professores - A coordenacdo pe-
dagobgica ficou sob a responsa-
bilidade do professor Ricardo de
Souza Moretti.

O corpo docente contou com 29
professores, 12 de universidades
italianas e 17 de universidades
brasileiras, conforme a lista:

UNIVERSIDADES ITALIANAS

¢ Adelaide Pereira

¢ Alessandro Paoletti
¢ Paolo Cordero

¢ Carlo Modica

* Giuseppe Gamba

* Giuseppe Genon

¢ Guido Calenda

¢ Ivo Fresia

* Luigi Serafino

¢ Marco Casavecchia
¢ Maria Chiara Zanetti
* Rajandrea Sethi

UNIVERSIDADES BRASILEIRAS

* Armando Borges Castilhos Junior
e Augusto Damiani

¢ Bernardo Arantes do N. Teixeira
¢ Carlos Eduardo Morelli Tucci

¢ Claudio Antonio de Mauro

e Darci Barnech Campani

¢ Delmar Mattes

¢ Joao Batista Peixoto

¢ José Fernando Thomé Juca

* Marcos Von Sperling

¢ Orlando Junior

¢ Oscar de Moraes Cordeiro Netto
¢ Rafal Bastos

¢ Ricado de Sousa Moretti

¢ Rodlfo Alexandre Cascao Inacio
e Sinara I. Meireles Chenna

* Wolney Castilho Alves

Visita a estacdo de triagem e compostagem da Belacap, em Brasilia
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Realidades

distintas,
problemas
semelhantes

das Aguas e Residuos na Cidade, no final de outubro de 2005, a Revista

Saneamento para Todos organizou uma entrevista com o coordenador da
Hydroaid para a Cooperacao, Alessandro Paoletti. Da entrevista participaram o
professor Silvano Ravera, diretor do ATO 3 da regido de Piemonte, a assessora
Cristina Ciancetta, da Hydroaid, e o engenheiro Marcos Montenegro, diretor de
Desenvolvimento e Cooperacdo Técnica da Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental. Também participaram a engenheira Berenice de Souza Cordeiro,
consultora do PMSS, e o engenheiro Ernani Ciriaco de Miranda, coordenador do
PMSS. Durante o didlogo, os entrevistados contaram como surgiu a cooperacao
entre as equipes brasileira e italiana, e destacaram os beneficios mutuos dessa
relagdo que se iniciou hd pouco mais de um ano.

I ogo apés a solenidade de encerramento do Curso de Gestdo Integrada

Durante a entrevista, o diretor Marcos Montenegro, o professor
Alessandro Paoletti, e a assessora da Hydroaid Cristina Ciancetta
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“A cooperacao
comecou com a
idéia de um ex-
deputado europeu,
Alberto Tridente,
que conheceu o
presidente Lula em
Sao Bernardo,
nos anos 70”
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Silvano Ravera, Diretor do ATO 3, da regiao de Piemonte.

Revista Saneamento para Todos : Como comecou a cooperacdo?

Cristina Ciancetta : Comecou com a idéia de um ex-deputado italiano, Alberto
Tridente, sindicalista e metaltrgico que, nos anos 70, gerenciava a secretaria de
relacoes exteriores dos trés sindicatos de metaltrgicos italianos unificados. Na
época ele conheceu o presidente Lula em Sao Bernardo e acompanhou todo o
processo de criacdo da CUT e do PT. E acabou virando um amigo do presidente.
Ele conheceu bem a situacdo da época e tudo o que aconteceu depois, e nunca
deixou, nos anos seguintes, de acompanhar a situagdo brasileira. Depois que Lula
tornou-se presidente da Republica, Tridente teve a idéia de reforcar a colaboragédo
entre o Brasil e a Itdlia. Aproveitando-se de uma viagem que fez ao Brasil, e eu o
acompanhei, apresentou ao presidente Lula o que a cidade de Turim tinha para
oferecer ao governo brasileiro em parceria. Um dos temas apresentados foi o da
capacitagdo e formagdo em gestdo de recursos hidricos. E como Turim tem uma
escola que cuida desse setor em paises fora da Unido Européia, o presidente se
interessou em estabelecer uma parceria nessa drea.

RST : Mas como a colaboracéo se concretizou?

Cristina Ciancetta : Depois de um més foi organizado um novo encontro, dessa
vez com a participacdo do prefeito de Turim. E mais uma vez a delegacdo italiana
encontrou-se com o presidente Lula, quando o prefeito formalizou a proposta
de uma parceria. Em outras reuniées conhecemos o pessoal da Secretaria de
Saneamento Ambiental, o Abelardo, o Marcos Montenegro, o Ernani Miranda. Na
ocasido, além do prefeito de Turim, participava também da delegacdo italiana o
professor Antonio Di Molfetta, do Politécnico de Turim, e que era também chefe
do comité cientifico da Hydroaid. Comegamos a desenvolver as idéias da parceria
e, no final de 2004, formalizamos um termo de referéncia para desenvolver no
Brasil, como em Turim, um curso de formacao e capacitacdo de gestores publicos
de recursos hidricos. Em fevereiro de 2005, assinamos o acordo de cooperacdo.
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‘“A Italia tem uma
longa tradicao de
gestao associada de
servicos publicos”
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RST : Do acordo resultaram o diagnéstico do manejo de dguas pluviais
em quatro cidades brasileiras (Manaus, Recife, Santo André e Belo
Horizonte) e o primeiro curso de especializacdo, realizado em Brasilia.
Qual a relacédo entre o diagnéstico e o curso?

Alessandro Paoletti : Na organizacdo da cooperagdo, logo se pensou em dois
filoes de atividade: andlise de campo de problemas de gestdo de dguas pluviais
urbanas e de gestdo integrada de territério, e a implantacdo da escola. Entender a
relacdo entre os dois aspectos foi importante para definir a didatica do curso. Ja em
fevereiro de 2005, comecamos a estudar a situacdo das quatro cidades. Reunimo-
nos com Marcos Montenegro, Berenice Cordeiro e Ernani Miranda e definimos
quais seriam as cidades. Definimos também as equipes que deveriam trabalhar
nas cidades e iniciamos as visitas técnicas. No lado italiano foram escolhidos oito
técnicos, dois para cada cidade. A maioria, de professores universitdrios, mas ndo
apenas. Entre eles havia especialistas em planificacdo territorial, por exemplo, o
Silvano Ravera, e o Ivo Frezzia, outro técnico que trabalhou junto a autoridade
italiana de bacias (equivalente ao Comité de Bacias no Brasil). Iniciamos o
trabalho nas cidades no més de abril de 2005, com um encontro preliminar em
Santo André e, depois, com as visitas ds quatro cidades. Voltamos para a Itdlia, e,
até junho, elaboramos o relatdrio de nossas visitas. No final de julho, realizou-se
no Recife um encontro conclusivo, no qual os italianos se encontraram com os
colegas brasileiros para discutir os resultados daqueles estudos e entender a sua
aplicagdo, ndo apenas nos quatro casos particulares, mas na gestdo integrada
de outras cidades. O encontro foi muito importante pois ficou claro que havia
nascido uma colaboragdo muito estreita. Houve muitas discussoes e pontos de
vista diferentes, o que permitiu apontar maior riqueza de possiveis solugoes.
Tanto assim que aqueles pontos de vista e propostas tornaram-se matérias para
o curso. Depois se apresentou um documento conceitual, o relatério final no qual
se confluiram todos os argumentos.

RST : E que serad publicado em forma livro, ndo é?

Alessandro Paoletti : |d estd pronto e jd foi distribuido, mas depois serd
publicado no formato de livro. Pretendemos apresentar o relatério na Itdlia,
porque a diferenca de opinies é um enriquecimento cultural também para
a ltdlia. Em julho do ano passado, quando terminamos o trabalho nas quatro
cidades, simultaneamente os professores brasileiros e italianos trabalharam na
elaboracdo dos textos de suas aulas. O material italiano foi enviado para o Brasil
para tradugdo e encaminhado para o curso que hoje estd sendo concluido em
Brasilia.

Marcos Montenegro : Eu queria fazer um comentdrio sobre o componente de
manejo das dguas pluviais, destacando que a abertura das atividades em Santo
André e o encontro do Recife foram abertos ao publico. Houve a preocupacdo de
ndo sé fazer a relacao com os técnicos da prefeitura da cidade e com os professores
da universidade, mas extrapolar as discussées e andlises para um ptblico mais
amplo, de modo a multiplicar os efeitos das atividade desenvolvidas. Quero
também lembrar que para cada cidade tivemos a participacdo de um professor de
universidade brasileira e de um especialista da prefeitura, que tiveram atuagdo
destacada nos trabalhos.
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RST : Como é o arranjo institucional da Hydroaid?

Alessandro Paoletti : A Hydroaid foi pensada alguns anos atrds pelo presidente
da Societa Metropolitana Acque Torino (Smat), que é o gestor dos servicos hidricos
da cidade de Turim e de outras 300 cidades. Foi concebida para levar a experiéncia
de regulacdo e de gestdo sobre dgua aos paises em desenvolvimento. E formada
por importantes instituicées de Turim, das cidades vizinhas, da provincia, e da
prépria Smat. Essas instituicoes, junto com o Ministério das Relacées Exteriores,
financiam, a cada ano, a presenca em Turim de 20 ou 30 alunos (técnicos)
estrangeiros com bolsas de estudo para formacao bdsica, de gestdo e de operacdo
de servicos hidricos. Nés pensamos que a escola da Hydroaid pode exportar ndo
s6 as suas atividades, mas também a sua estrutura e concepgdo. Esta é a primeira
iniciativa que estamos concluindo no Brasil, mas a idéia é poder contribuir para
formar uma escola similar no Brasil que possa levar experiéncias, oxald, a paises
africanos de lingua portuguesa.

RST : Vocés lidam com o conceito do “ambito territorial 6timo”, Ato.
Que relacdo had entre esse conceito e a experiéncia que serd iniciada no
Brasil com os consorcios publicos?

Marcos Montenegro : Talvez fosse melhor falar da experiéncia que faremos
com a gestdo associada de servicos publicos, que é matéria da Lei de Consorcios
Publicos (Lei 11.107, de abril de 2005) e que tem como instrumento tanto o
consorcio publico como o convénio de cooperacdo. A gestdo associada permitird a
articulacdo intermunicipal e também a articulacdao dos municipios com o Estado
para a prestacdo dos servigos pliblicos de saneamento, permitindo a economia de
escala. A Itdlia tem uma longa tradicdo de gestao associada de servicos publicos,
como tivemos a oportunidade de examinar nas discussoes preparatorias deste
curso e em contatos anteriores, por exemplo, com o professor Cavallo Perin, da
Universidade de Turim, e com o professor Marco Casavecchia, que também tratou
do assunto. Em particular, das duas leis nacionais italianas que organizaram um
novo modo de prestagdo dos servicos de dgua e esgoto, por um lado, e dos servicos
de residuos sdlidos, de outro. Como o Silvano Ravera nos lembra, apenas em
algumas regiées da Itdlia foram organizados dmbitos territoriais 6timos para
residuos sélidos coincidentes com os de dgua e esgoto. Os “Atos” diferentes ndo
ocupam necessariamente a mesma escala territorial. Em alguns casos houve a
decisdo de fazer os mesmos dmbitos. Na regiGo do Piemonte, onde o Silvano é
diretor do Ato nimero 3, ndo hd superposicdo, mas duas divisoes territoriais. O
que nos ensina a experiéncia italiana é que é possivel ganhar escala sem atropelar
a competéncia e a autonomia municipal. A autoridade de dmbito que o Silvano
representa é, em ultima instdncia, a expressdo da vontade politica de mais de
300 municipalidades, que se organizam e elegem um conselho ao qual presta
contas o corpo técnico.

Silvano Ravera : E preciso explicar mais detalhadamente a estrutura legal
italiana, e levar em conta que a ltdlia tem mais municipios que o Brasil. Sdo
mais de 8 mil, contra 5 mil e 600 no Brasil, num territério 38 vezes menor.
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De acordo com uma lei de 1993, que reformou as competéncias municipais,
muitas comunas singulares ja ndo podiam prestar isoladamente os servicos de
dgua, esgotos e coleta de lixo. Deviam prestar esses servicos em conjunto com
os dmbitos, que formam um territério, um grupo de comunas, as regiées. Ha
dois niveis de legislacdo, o Estado nacional e a regido. Os outros sujeitos pUblicos
aplicam mas ndo fazem leis. Cada regido — no todo, sdo 21 regides — elaboram
leis para desenhar seu territério com dmbitos. Nés somos o dmbito niimero 3 da
regiGo do Piemonte, onde hd seis dmbitos e mais de mil comunas. Nosso ambito
inclui 306 comunas, entre elas a cidade de Turim, muito grande, com mais de
900 mil habitantes, e outras cidades bem pequenas, como Montenisio, a comuna
mais alta da Itdlia, com 30 residentes. A competéncia desse conjunto de comunas
é o de definir o plano do ambito. Isto é, coletar informacées sobre as obras e
acoes existentes, e definir as coisas novas a fazer, como organizar os servicos,
fixar as tarifas etc, para um periodo de 20 anos. E uma conta econémica, como
faria qualquer bom pai de familia, que estabelece um orcamento de acordo com
o saldrio que tem. Com o mesmo critério sdo feitos os planos dos dmbitos para
as obras econémicas e, o que é mais importante, de acordo com o principio da
solidariedade, isto é, cada cidade participante paga de modo uniforme, para que
possa contar com os mesmos servicos. O ultimo passo é a preparacdo do relatério
de contrato com os gestores.

Marcos Montenegro : No Brasil, usamos a palavra “gestor” com outro sentido.
Aqui falamos em gestdo para planejar, regular, fiscalizar e prestar o servico.
Quando o Silvano fala em “gestor”, ele se refere ao prestador do servico.

Silvano Ravera : Na Itdlia, os gestores podem ser de trés tipos: publico, misto
publico-privado, privado. Cada dmbito escolhe a melhor alternativa, de acordo
com as suas condicoes. Nosso dmbito escolheu a forma de um gestor publico.

RST : Vamos falar sobre os primeiros resultados da cooperacdo Brasil-
Itdlia e o que essa experiéncia significa para os italianos.

Alessandro Paoletti : Alguns dos problemas que vi no Brasil estdo também
presentes na Itdlia. Por exemplo, a presenca de grande quantidade de sedimentos
de terra e de residuos sélidos nas redes de dguas pluviais. E um problema
muito relevante aqui e em todo o mundo. Os estudos que fizemos no Brasil
podem ser muito uteis também para nés. Um dos casos emblemadticos é o da
impermeabilizacao muito intensa dos solos urbanos e, portanto, do incremento
das enchentes, como acontece em Sdo Paulo. NGo apenas em Sao Paulo, mas
em todas as dreas de nova urbanizacdo e de ocupacao irregular, como no caso
das favelas. Na Itdlia ndo temos favelas, mas temos situacées urbanas de grande
concentragdo, dificeis de controlar. Ha também os aspectos normativos, relativos
ao planejamento. Nds fizemos muito planejamento, transformamos os planos em
leis, mas temos dificuldades em levd-los a pratica por conta das contradigoes
com os interesses particulares dessa ou daquela comuna. A discussdo desses
aspectos com os colegas brasileiros foi muito interessante porque encontramos
aqui situagoes andlogas. Outro aspecto que nos chamou a atencdo foi a
existéncia do Ministério das Cidades, que tem um programa como o PMSS. Seria
muito importante para nés se na Itdlia houvesse um organismo desse tipo, que
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centralizasse os estudos dos problemas do saneamento e criasse uma escola de
formacdo de técnicos para o setor, mas que ndo fosse apenas nas universidades.
Temos muitas iniciativas de atualizacdo profissional em nossas universidades,
mas sdo iniciativas pessoais. Aqui, ao contrdrio, sdo iniciativas centralizadas, que
podem multiplicar a competéncia institucional. Esta é uma experiéncia que surgiu
entre vocés e que gostariamos de repetir na Itdlia.

Marcos Montenegro : De nossa parte, gostariamos de chamar a atencdo para
outro aspecto. Uma coisa que marca o saneamento brasileiro é a visdo extre-
mamente segmentada, que optou por organizar os servicos de dgua e de
esgotamento sanitdrio separadamente dos servicos de drenagem de dguas
pluviais. Na cabeca de nossos profissionais, o esgoto estd num tubo e a
dgua da chuva estd em outro. Na prdtica, o que acontece na maioria das
vezes é que os dois estdo no mesmo tubo, mesmo quando existem dois sis-
temas separados. As medidas de controle de enchentes que hoje as maio-
res cidades estdo adotando no Brasil, em particular a opcdo de construgdo
de piscindes, tanques de detencdo ou retencdo, tem esbarrado no proble-
ma da retencdo de esgotos quando ndo estd chovendo. Isso se transforma
num problema sanitdrio sério, que exige um enfoque mais integrado. Esse
ponto foi destacado tanto nos diagnésticos das quatro cidades quanto na
avaliacéo do curso em Brasilia. E um dos grandes avancos conceituais que
conquistamos em nossa cooperacdo com os italianos.
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Em 2006,

Capacitacao

a segunda fase
da cooperagao

s resultados alcancados no ano

passado estimularam os par-

ceiros italianos e brasileiros
a prepararem uma segunda fase para a
cooperacao, que sera desenvolvida em
2006, dando continuidade as acoes de
capacitacao e imprimindo-lhes carater
multiplicador.

A segunda fase mantém a meta de for-
magao especializada de profissionais, na
perspectiva da visao integrada de sane-
amento, incluindo o abastecimento de
agua, o esgotamento sanitario, a gestao
de residuos sélidos e o manejo das aguas
pluviais urbanas, e, claro, suas repercus-
sbes no desenvolvimento urbano sus-
tentavel.

Sera reeditado o “Curso de Gestao Inte-
grada das Aguas e Residuos na Cidade”,
a ser realizado em Brasilia, com previsao
para os meses de junho, julho, agosto e
a primeira quinzena de setembro. Nes-
ta edicdo esta prevista a participagao de
alunos brasileiros e de paises africanos
de lingua portuguesa.

A segunda fase da cooperagao Brasil-Ita-
lia prevé também desdobramentos para
o componente “Gestiao do Territério e
Manejo Integrado das Aguas Urbanas:
andlise de experiéncias e capacitagao de
agentes municipais”. Serdo executados
projetos pilotos nos quatros municipios
estudados em 2005 (Belo Horizonte,
Manaus, Recife e Santo André), compre-
endendo a aplicacdo pratica de algumas
das acbes estruturais e nao-estruturais
propostas nos estudos desenvolvidos na

primeira fase. Em todas as experiéncias
serdao adotados procedimentos para o
monitoramento e a avaliacao da qualida-
de das aguas urbanas.

A novidade da segunda fase sera a inclu-
sao de um novo componente, que estu-
dara a proposta de gestao associada nos
servicos de residuos sélidos nos Munici-
pios do Estado do Piaui. O projeto tera
por referéncia as experiéncias italianas
do Ambito Territorial Otimo (ATO), da
organizagao regional dos servicos de sa-
neamento em Portugal e dos consércios
publicos no Brasil.

Espera-se extrair das experiéncia citadas
subsidios para uma proposta de regiona-
lizacdo do Piaui que se apresente como
a configuragdo espacial e institucional
mais sustentavel para a localizagdo dos
equipamentos de transbordo, tratamen-
to e disposicao final adequada de residu-
os solidos urbanos.

Leia nas paginas 41 e 42 as caracteristicas

principais do modeloitaliano e darecente
lei brasileira de consércio publicos.
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A experiéncia italiana do
ambito territorial otimo

ma grande contribuicao

dos italianos no campo de

politicas publicas relaciona-
das ao saneamento ambiental se da
nos conhecimentos que adquiriram
com as experiéncias de gestiao do
territério. A base da reforma do sis-
tema de gestao dos recursos hidricos
e da prestacao dos servicos de sane-
amento na Itdlia esta na delimitagao
e na organizacdo do espaco urbano
e rural pelos denominados “ambitos
territoriais 6timos” (ATOs).

Os ATOs compreendem tanto a
reorganizacao local dos servicos hi-
dricos integrados, incluindo o abas-
tecimento de 4gua e o esgotamento
sanitario, como, em alguns casos,
também os servicos de residuos s6-
lidos e drenagem urbana.

Trata-se de uma configuragao espa-
cial e institucional que busca a sus-
tentabilidade ambiental e econ6mica
dos recursos hidricos, respaldada na
Lei de Galli, aprovada em janeiro de
1994.

A instituicio dos ATOs permitiu a
racionalizagdo da gestao do sanea-
mento que antes era de responsabi-
lidade de indmeros entes, diferentes
em dimensao, natureza e organiza-
cao — mais de |3 mil para 8.101 mu-
nicipios.

Um ATO ¢é uma unidade territorial
funcional para a reorganizacao dos
servicos hidricos, delimitado por re-
giao, segundo critérios gerais como:
. Respeito a unidade da bacia
hidrografica e da sub-bacia ou das
bacias continuas;

. Superacao da fragmentagao
institucional e administrativa, com a
obtencao de adequadas dimensoes
de gestao, definidas com base em
parametros fisicos, demogréficos,
técnicos e nas reparticoes politico-
administrativas.

A reforma dos servicos hidricos de-
terminada pela Lei 36/94 teve as se-
guintes caracteristicas principais:

. Manutencdo da autonomia
dos municipios quanto as compe-
téncias, obrigando-os porém a de-
sempenhé-las na escala do ambito
territorial 6timo;

. Reunificacao, organizacdo e
gestao dos servicos tanto horizontal-
mente, isto &, no territério definido
pelo ATO, como verticalmente, ou
seja, abrangendo o ciclo hidrico in-
teiro, ligado aos servicos publicos de
saneamento basico;

. Instrumento técnico e eco-
némico fundamental, o Plano de
Ambito, precedido de um diagnés-
tico, é aplicado durante um longo
periodo, de 20 a 30 anos;

Instituicao

dos ATOs

permitiu a

racionalizagao
da gestdo do
saneamento,
antes dividida entre

vdrios entes
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o Instituicdo de tarifa média,
cobrindo todos os custos previstos
(gestdo e investimentos), visa dis-
ponibilizar a todos os usuarios dos
ambitos o mesmo nivel e padrao de
servico. A tarifa é fixada de acordo
com as diferentes realidades sécio-
econdmicas de cada ambito.

Cada ambito é administrado por
uma autoridade, que reline repre-
sentantes de todos os municipios e
das provincias do territério. A au-
toridade de ambito é o érgao que
delibera sobre todos os elementos
fundamentais do servico — Plano de
Ambito, tarifas, programa de inves-
timentos, regulamentos do servico
etc, e controla a gestdo. A gestao de
todo o servigo hidrico integrado do
ambito é entregue a um Unico ges-
tor, identificado segundo uma das
modalidades previstas na legislacao.

Existem na Italia 91 ambitos territo-
riais 6timos. A Lei 36/94 faculta as
provincias e aos municipios a escolha
do melhor modelo de gestdo e das
mais adequadas formas de gestio e
de organizacao dos servicos. O ob-
jetivo é que a configuracdo de cada
ATO assegure eficiéncia e maior
economia.

O papel de direcao geral e controle
dos processos processo é confiado
aos 6rgaos centrais da Federacao,
cabendo as regides e as entidades
locais a responsabilidade de definir e
adotar as solucdes e os modelos de
organizacao mais adequados a cada
situacao territorial.
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Lei de Consorcios
em plena vigéncia

o dia |7 de fevereiro foi

instalado o primeiro con-

sércio publico de sanea-
mento no Brasil, denominado Con-
sércio Regional de Saneamento do
Sul do Piaui (Coresa Sul PI), com a
participagdo de 30 municipios do sul
daquele Estado e do governo estadu-
al. A criagao do consércio foi basea-
da na recente Lei | 1107, aprovada
em 6 de abril de 2005, e nas dire-
trizes gerais que norteiam o Projeto
de Lei 5296/2005, em tramitagao no
Congresso Nacional, sobre a politica
nacional do saneamento basico.

Ainda que o Coresa Sul Pl tenha sido
implementado especificamente para
gerir servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitario,
acredita-se que a experiéncia pode-
ra ser estendida para a area de resi-
duos sdlidos de todo o Estado.

A Lei dos Consoércios Publicos é
um importante instrumento para a
dindmica federativa, afirmando pro-
pésitos comuns por meio de alian-
cas que preservam a autonomia dos
cooperados. A lei modifica substan-
cialmente a relacao entre os entes
federados e abre perspectivas de di-
versos arranjos institucionais para o
exercicio das fungbes de regulacio,
fiscalizacdo e prestacao de servicos
publicos. No caso especifico do sa-
neamento, a lei constitui importante
salvaguarda para o projeto de lei que
define as diretrizes gerais e a politica
nacional de saneamento basico.

O artigo 241 da Constituicio da
Republica, com a redacao dada pela
Emenda 19, de 1998, estabelece que

os entes federativos disciplinarao por
meio de lei os consdrcios publicos
e os convénios de cooperagao,
autorizando a gestdo associada de
servicos publicos. Esse dispositivo
possibilita a criacio de mecanismos
e instrumentos de coordenacao,
cooperacao e pactuagao entre a
Uni3o, os Estados, o Distrito Federal
e os Municipios. Portanto, da mais
efetividade a Federaciao, constituida
por trés esferas autonomas de
governo, e equaciona a precariedade
das formas de cooperaciao e
coordenacdo entre os governos
vigentes até agora.

O mérito da lei reside no respeito
a autonomia e as competéncias fe-
derativas, na obediéncia as regras de
gestao publica, nos esforcos de res-
ponsabilidade fiscal e na flexibilidade
dos arranjos institucionais para pla-
nejar, organizar e prestar os servicos
publicos. A meta é a universalizacao,
possibilitando que os consércios se-
jam adotados para diferentes servi-
cos e politicas publicas, e para multi-
plos objetivos e beneficios.

A Lei dos Consoércios tem o objetivo
de ampliar as responsabilidades de
Estado, complementando o desenho
federativo com a possibilidade de
extrapolar a duracdo de um governo
ou de um mandato. Busca também
oferecer instrumentos de coordena-
cao de politicas publicas de respon-
sabilidade do governo federal, consi-
derando especificamente as que sio
executadas de forma conjunta com
os Estados e os Municipios. Tem o
sentido de ampliar os beneficios e
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aumentar a efetividade das politicas
e da aplicacao de recursos publicos
nas areas de salide, saneamento, ge-
racdo de renda, infra-estrutura, en-
tre outras.

Cabe destacar a legitimidade que a
lei angariou nos municipios. E queela
responde as reivindicacées, formula-
das ao longo de 2003 pelas entida-
des nacionais de representacao dos
prefeitos, de equacionamento dos
problemas vivenciados nas diversas
experiéncias de consorciamento
entre municipios, criados pela pre-
cariedade juridica e limitagbes insti-
tucionais dos instrumentos até entao
utilizados.

Vislumbra-se que a médio e longo
prazo a lei devera favorecer a for-
mulacéo de politicas e a definicao de
acoes estratégicas ancoradas em um
processo de planejamento integrado
e coordenado.

Nas palavras de Vicente Trevas, da
Secretaria de Assuntos Federati-
vos da presidéncia da Republica,
“o desenho federativo é um recur-
so adequado para o Brasil, um pais
com diversidades regionais acentu-
adas, cumprir sua agenda histérica
de reduzir as desigualdades sociais”.
Sendo a Lei dos Consércios uma
das configuragées mais préximas
do espirito federativo definido pela
Constituicao, nao resta dividas de
que sera um instrumento poderoso
para o enfrentamento da nova agen-
da nacional, em especial da agenda
das cidades e do desenvolvimento
sustentavel, em suas dimensodes eco-
noémica, ambiental e social.



Desde 2001, a FINEP ja financiou mais de 170 projetos de C,T&l
com recursos do Fundo Setorial de Recursos H dricos — CT-Hidro.
Gerenciamento de bacias hidrograficas, gerenciamento urbano de
recursos h dricos, utilizagao racional de recursos h dricos na industria,
estudos de bacias sedimentares e bacias representativas, seguranga
de barragens, barragens subterraneas, meteorologia, impactos de
pol ticas publicas voltadas a recursos h dricos e saneamento
ambiental foram alguns dos temas contemplados pelo apoio da
Financiadora de Estudos e Projetos.

Recursos do CT-Hidro tambem tem sido alocados pela FINEP em
agoes do Programa de Pesquisa em Saneamento Basico - PROSAB
(www.finep.gov.br/prosab) e na Rede Nacional de Capacitagao e
Extensao Tecnologica em Saneamento Ambiental — ReCESA.

Conheca melhor as oportunidades que a FINEP oferece visitando

o site www.finep.gov.br.
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Cada universidade, por sua vez, constituiu parceria com entidades e
instituicoes ligadas ao saneamento. As parcerias confirmadas e que se integram
automaticamente a ReCESA sao:

Nucleo Regional Nordeste:

- UFBA: EMBASA; Prefeitura Municipal de Alagoinhas; LIMPURB/Salvador; SAAEs;
EMASA/Itabuna

- UFPE: COMPESA; EMLURB/Recife; Prefeitura Municipal de Olinda; UNICAP; Poli-UPE; UFAL;
CEFET-RN; CEFET-PI; PROMATA,; SENAI-PE; SEBRAE-PE; SECTMA-PE

- UFC: CAGECE; SEMAM/Fortaleza

- UFPB: EMLUR/Joao Pessoa; CAGEPA

Nucleo Regional Sudeste:

- UFMG: COPASA; SLU/Belo Horizonte; SUDECAP/Belo Horizonte; ASSEMAE; FUNASA/MG

- UNICAMP: SANASA/Campinas; UFSCar; FSP/USP; IPT; CPgD; Consércio PCJ; Férum L&C/SP;
ABES/SP; ASSEMAE/SP

- UFES: FUNASA/ES; CESAN; CDV/Vitéria; INCAPER/ES; CEFET/ES

- UFR|: CEDAE; Fundacio Rio Aguas; COMLURB

Nucleo Regional Sul:

-UFSC: CASAN; SAMAE/Blumenau; SENAI/Blumenau; COMCAP/Florianépolis; CEFET/SC

- UNISINOS: Comitesinos; Consinos; FEPAM; Vega;, COMUSA/Novo Hamburgo

-UFRGS: DMAE/Porto Alegre; DEP/Porto Alegre; SENAI/RS; CORSAN; SEMAE/Pelotas;
SAMAE/Caxias do Sul; COMUSA/Novo Hamburgo; SEMAE/Séo Leopoldo

- UCS: SAMAE/Caxias do Sul; CODECA/Caxias do Sul; COREDE/Serra; Comité Taquari-Antas

Nucleo Regional Centro-Oeste:

- UnB: UFG; SANEAGO; CAESB; Novacap/Brasilia; SENAI-DF

-UFMS: UFMT; SANESUL; Aguas de Guariroba; SEMAM/Campo Grande; SANECAP/Cuiaba;
FUNDECT/MS
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