


Este gibi faz parte do Guia para a Familia Beneficiaria que compoe
a Coletanea Melhoria Habitacional Sustentavel, juntamente com
0 Guia para a Assisténcia Técnica e as Fichas para a Mao de Obra
elaborada pelo Conselho Brasileiro de Construcao Sustentavel
(CBCS) em conjunto com o Ministério das Cidades, representado
pelas Secretarias Nacionais de Habitacao e Periferias, e financiada
pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).




LUZIA PRECISOU BUSCAR FOTOS ANTIGAS DA FAMILIA. ELAS ESTAVAM
GUARDADAS EM UMA CAIXA DE PAPELAO SOBRE O GUARDA-ROUPAS DA AVO,
DONA SONIA. ELA QUASE CHOROU AO VER A MEMORIA DA FAMILIA UMIDA E
COBERTA DE MOFO.




DEVE ESTAR
VAZANDO AGUA NA

TUBULAGAO DO
BANHEiRO AO LADO.

EsTA TuDO COM
CHERO DE MOF O, V0!

E TAMBEM ESTA
UMiDO NO FUNDO DO

ARMAR;O!

CONHEGO A CASA DE VOCES.
LEMBRO QUANDO FOi FEiTO 0

BANHEiRO... VEM CERTEZA QUE
AINFILTRAGAO VEM DE LA?

Como vov
SABER AGORA?

VOCE JA ouviv
FALAR EM
ASSISTENCIA
TECNICA PARA
HaBiTAGRO DE
INTERESSE
SociaL?

ALSI Como EV
FAGO PARA TER
ASSISTENCIA
TECNICA PARA

UMA OBRA NA
MiNHA CASA?

OLA, eV sou A CiNTiA, ASSISTENTE
TECNICA QUE iRA AJUDAR VOCES.




A CASA NOS DA SINAIS QUANDO PRECISA
PROFISSIONAL, DA MESMA FORMA QUE O NOSSO CORPO, EM GERAL, AVISA

QUANDO PRECISAMOS CONSULTAR UM MEDICO.

A SAUDE DO CORPO

MiNHA
NETINHA,
TENHO
SENTIDO
MUIiTAS
DORES DE
CABEGA.

Dona SONia, PELO QUE
PERCEBO,E PRESSRO ALTA.
VAMOS EXAMINAR A SENHORA
MELHOR PARA EVU PODER DAR
UM DIAGNOSTICO E iNDICAR A
MEDICAGAO QUE iRA TOMAR.

A SAUDE DA CASA

DA AVALIACAO DE UM

\/6, A SENHORA REPAROU
QUE ESSA RACHADURA
NA PAREDE AUMENTOU?

E 56 UMA TRINCA, LUZIA,
NBO E UM PROBLEMA
ESTRUTURAL. VAMOS
VERIFICAR SE ELA ESTA
AUMENTANDO OV SE ESTA

ESTAVEL E, ASSiM,
SABEREMOS COMO

CORRIGI"LA:




OLHA, TEM AGUA iNFILTRANDO AQUi
PELA LAJE. PoDE ATE TER

VAZ AMENTO NO BANHE RO TAMBEM,
MAS PRE CiSAMOS CORRIGIR O PROBLE MA
MAiS GRAVE PRIMEIRO, QUE DEVE
ESTAR NA COBERTURA.

T AMBEM
OBSERVE|

PROBLEMAS
COMO AFALTA

DE VENTILAGRO,

Escabas com
MEDIDAS
iNADEQUADAS E

SEM SEGURANGA.

PERIGO SEM
GUARDA-CORPO!

CoM TANTA CoisA ]
PARA ARRUMAR NA VEREMOS 0 QUE E MAiS

CASA, POR ONDE A ({7 " ENTE € DEPOS
Jf X F AREMOS UM PLANO PARA

GENTE COMEGAT? S
RESOLVER, A0S POVUCOS,
0 QUE FALTAR, OK?

PriMEIRO, FARET O
PROJETO, PARA
SABER O QUANTO VAi
CUSTAR E 0 TEMPO
QUE A OBRA LEVARA.




PRIMEIRO, A FORMALIZAGRO, QUE
SERVE PARA EViTAR
DIVERGENCIAS E PARA GARANTIR
TUDO CERTINHO DENTRO DA LEi-

—

Nosso TRABALHO
TEM 5 ETAPAS.

A PARTIR DA ViSTORiA, DEFINiMOS 0S SERVi§0S
MAiS URGENTES E ELABORAMOS 0 PLANO DE

iNTERVENGRO. NELE, APRESENTAMOS 0
PROJETO COM TODAS AS iNFORMAGOES
NECESSARIAS, COMO DESENHOS, OREAMENT O,

CRONOGRAMA E OUTRAS.

DEPOIS, E FEITA UMA
ViSTORIA PARA
iDENTIFICAR 0S
PROBLEMAS DA CASA
E SEU ENTORNO.

DEPO0IS, VEM 0 PLANEJAMENTO DA OBRA,
QUANDO CONTRATAMOS A MAO DE OBRA £
PROGRAMAMOS A EXECUGAO DE CADA
SERViE0 NECESSARiO.

Por FiM, PARTIMOS PARA
A EXECUGRO DA 0BRA!

DESCULPE 0
TRANSTORNO,
ESTAMOS EM
0BRA

).




ETAPA 1 - FORMALIZACAO

LISTA DE AFAZERES

o CONFiRMAR DADOS PARA A
APROVAGAO DO PROJETO NO
ORGAO DE FiSCALIZAGAO

® ORGANIZAR E ENCAMINHAR
DOCUMENTOS

® APROVAR 0 PROJETO (AT
RESPONSAVEL)

e REQUERER ALVARA DE
l ﬂ REFORMA

] KKK

EmMiTiR ART ouRRT (AT
RESPONSAVEL)

-

® |[NSTALAR A PLACA DE OBRA
(AT RESPONSAVEL)

o AUTORIZAR COM 0 SINDICO 7
(SE FOR CONDOMINiO)

s




ETAPA 2 - VISTORIA E DIAGNUSTICO INICIAL

A AT TEM O CONHECIMENTO NECESSARIO PARA IDENTIFICAR
A CAUSA DOS PROBLEMAS QUE A CASA APRESENTA, QUAIS
SAO OS MAIS URGENTES E AS MELHORES SOLUGCOES. ESTA E
A IMPORTANCIA DA VISTORIA E DIAGNOSTICO INICIAL.

E iMPORTANTE
OBSERVAR 0S
SiNAIS 0 QUANTO
ANTES PARA QUE

NAO PiOREM.

MANTER UMA
ROTINA
PREVENTIVA
E ESSENCIAL

EnTENDI! CUDAR
DA SAUDE DA
CASA E COMO

CUIDAR DA SAUDE

DE NOSSO CORPO!

Topos 0s cOMODOS E 0 TERRENO DEVEM SER
ViSiTADOS. E INTERESSANTE ENVOLVER A
EQUIPE DE MA0 DE OBRA NESSE PROCESSO-

EssA MANCHA DE
UMIDADE NO BANHEIRO,
PERTO DO TETO,

A LAJE NAO TEM
INCLINAGAO
CORRETA PARA 0O
ESCOAMENTO DA
AGUA DE CHUVA,
POR iSS0, ESTA
EMPOGANDO AGUA
NESTE CANTO.

[ QUARTINHO DO
QUINT AL TAMBEM
ESTA PERIGOSO,

S




OS PROBLEMAS DA CASA TAMBEM PODEM AFETAR A SAUDE DE SEUS
MORADORES, CAUSANDO OU AGRAVANDO DOENCAS E CHANCES DE
OCORREREM ACIDENTES E DESCONFORTOS. MUITAS VEZES, AS PESSOAS SE
ACOSTUMAME NEM PERCEBEM QUE A ORIGEMESTA NA SUA PROPRIA CASA.

COMO DESCONFORTO SONORO.. |

V6, A SENHORA
VOLTOU A
ESPIRRAR? ESTA
COMFALTA DE

TA ABAFADO
HOJE, NE?

E MUITOS OUTROS PROBLEMAS QUE PODERAO
SER RESOLVIDOS COM O DIAGNOSTICO DA AT.




A AT ESTUDA TODOS OS ELEMENTOS IDENTIFICADOS NA VISTORIA E CHEGA
NAS MELHORES SOLUCSES DE PROJETO, JUNTO COM A FAMILIA. ELA PROPSE
UM ORCAMENTO QUE CAIBA NO SEU BOLSO E ESTIMA O TEMPO QUE A OBRA
VAIDURAR, INCLUSIVE QUE A OBRA PODE OCORREREMETAPAS.

ETAPA 3 - PLANO DE INTERVENCAO

ProJETO
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A AT PODE USAR DIFERENTES FORMAS DE REPRESENTAR O PROJETO, POIS
E IMPORTANTE QUE OS MORADORES ENTENDAM CLARAMENTE O QUE ESTA
SENDO PROPOSTO.

EsTE € 0 PROJETO?

ESTE E s6 UM CrOQU;,
UM PRIMEIRO ESTUDO.

PrRONTO! AGORA SiM, ESTE £0
PROJETO DA SENHORA!

TEM ALGUMA
pUVIDA?

AQUi € A MINHA LAVANDERIA
COBERTA LA DE CiMA?




APROVADO O PROJETO, O CRONOGRAMA E O ORCAMENTO, E ANTES DA
OBRA COMECAR, A AT ORIENTA A TODOS PARA TOMAREM AS PROVIDENCIAS
NECESSARIAS, COLOCANDO EMPRATICA O PLANO DE INTERVENGAO.

ETAPA 4 - PLANEJAMENTO DA OBRA

PLANEJAMENTO DA OBRA

—_—

@® PESQUISAR FORNECEDORES DE
MATERIAiS E MAO DE OBRA

® PROGRAMAR A COMPRA DOS
MATERIiAiS E 0 ALUGVEL DE

EQUIPAMENTOS (SE PRECISAR)

® IDENTIFICAR 0S LOCAiS PARA —f
GUARDAR E PREPARAR 0
MATERIAL, DESCARTAR 0S L
RESIDUOS £ EXECUTAR 0S
SERViG0S

® ORIENTAR A MAO DE OBRA

IDENTiriCAAR LOCAIS DE RiSCO E
iINTERFERENCIAS

. INFORMAR 0S ViZiNHOS E
AJUST AR ROTINAS.

\— ;




@ SABER
QUE VOCE
PODE LEVAR 0
MATERIAL ATE
A CASA A0S
POUCOS E NAS
DATAS
AGENDADAS,
OsvaLpo! Nao

MUITA COiSA
POR LA DE UMA

OsvALDO, AQUi
ESTA ALISTA
DE MATERIAIS
QUE EVE A VO
ESCOLHEMOS

A FAMILIA PODE E DEVE PARTICIPAR DE TODAS AS
DECISOES NO PLANEJAMENTO DA OBRA E ATE
ASSUMR ALGUMAS RESPONSABILIDADES.

ViZiNHA, VAMOS
PRECiISAR FAZER UMA
OBRA AQUi EM CASA-
A GENTE ESPERA
NAO iINCOMODAR-

NRo TEM PROBLEMA!
SE PRECISAR, PODE

CONTAR COMIGO,
ViziNua!

ﬁ

Sev RomMAo, vaMOS
FAZER UMA OBRA LA EM
casa. A CinTia
SUGERIV USAR O
ENTULHO PARA ENCHER
VALA OU NiVELAR
AREAS EXTERNAS. A
ASSOCIACAO DE
MORADORES TEM
ALGUMA OBRA ASSiM
ATE 0 FiM DO MES?

V AMOS ORGANIZAR £
SEPARAR 0S RES{DVOS
DESSE LADO, PARA
NRO ATRAPALHAR A
PASSAGEM-

E vamos
ORGANIZAR 0S
MOVEIS COM -

CUIDADO.

QUi € UM BOM LUGAR
PARA COLOCAR 0§
MATERiAiS; PORQUE NAO
CHOVE. VVoU TAMBEM
PROVIDENCIAR UMA LONA
PARA COBRi-LOS.

< @ CINTIA =W

O seu Romao vai separar
os residuos da demoligado
do quartinho e doar para
a obra do mutirdo da
pracinha que acontece no
fim de semana.

Que étima noticia,

Luzia! Isso vai reduzir a
quantidade de residuos de
nossa obra e ainda ajudar a
comunidade!

4 G ® a4



ECHEGADA A HORA: MAOS A OBRA! A ROTINA DE UMA OBRA DENTRO DE CASA
NAO E FACIL: TEM BARULHO, SUJEIRA, IMPREVISTOS... O PLANEJAMENTO, A
ORGANIZACAOE A BOA COMUNICACAOSAO TRES REGRINHAS FUNDAMENTAIS
PARA REDUZIR RISCOS E DANOS.

ETAPA 5 - EXECUCAO DA OBRA

PLANEJAMENTO

COMUNiCAGAO

O TEMPO DA EXECUGCAO DA OBRA DEPENDE DO QUE SERA FEITO, MAS A
ATENGCAO A ESSAS TRES REGRINHAS, AJUDA A NAO GERAR ATRASOS, QUE
PODEM COMPROMETER O ORCAMENTO E GERAR INCOMODOS.




A oBrRA ESTA
iNCOMODANDO MUiTO,
Dona Ivone?

CARLAO, NUNCA Vi
UMA OBRA TAO

EsTE PRODUTO
NAO CONFERE!

QUE NADA,

ARRUMADA !

B cINTIA

N&o veio o impermeabilizante

que vc pediu G2

que serve

Ele mandou esse aqui e disse

MANTENHA UMA
COMUNICAGAO
CONSTANTE COM

A ASSISTENCIA
TECNICA

@) CINTIA

" que ve peaiu

o D &

Ele mandou esse aqui e disse
que serve

0 uso bE EQUiPAMENTO DE
ProTEGAO INDiViDVAL (EPI)

£ NECESSARIO PARA QUEM
EXECUTA E PARA QUEM
CiRCULA PELA AREA DE

UMA OBRA.




MUiTO OBRIGADA PELOS SEUS
SERVic0S, CiNTial
GRAGAS A ASSISTENCIA TECNICA,
GASTAMOS BEM MENOS DO QUE
PENSAVAMOS E 0 RESULTADO FiCoOU _Z

iNCR{VEL!

=

COM 0 SEV PLANEJAMENTO, DE

POUQUINHO EM POUQUINHO A

NOSSA CASA VAi FiCAR COMO
SEMPRE SONHAMOS!
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ANTES

GUARDA CORPO PARA

—  SOMBREAMENTO
SEGURANCA SEM AMIANTO

ELEMENTOS PARA

ACESSIBILIDADE J D E P 0 |S




Ficha Tecnica

MINISTRO DAS CIDADES
Jader Barbalho Filho

SECRETARIO NACIONAL DE HABITACAO
Hailton de Almeida

DIRETORA DE PROVISAQ HABITACIONAL
Ana Paula Maciel Peixoto

DIRETORA DE PRODUCAO
SOCIAL DA MORADIA
Alessandra D’'avila Vieira

DIRETORA DE PRODUCAO RURAL
Mirna Quinderé Belmino Chaves

SECRETARIO NACIONAL PERIFERIAS
Guilherme Simoes

DIRETORA DE REGULARIZACAO,
URBANIZACAO INTEGRADA E
QUALIFICACAO

DE TERRITORIOS PERIFERICOS
Julia Lins Bittencourt

DIRETOR DO DEPARTAMENTO DE
MITIGACAO E PREVENCAO DE RISCO
Rodolfo Baésso Moura

COORDENACAO TECNICA —
MINISTERIO DAS CIDADES

Rhaiana Bandeira Santana e

Marina Amorim Cavalcanti de Oliveira

EQUIPE TECNICA - MINISTERIO DAS
CIDADES

Flavio Tavares

Edson Leite Ribeiro

Antonio Rosa

Laura Renn6 Tenenwurcel

Mariah Freire

REPRESENTANTE DO GRUPO BID NO
BRASIL
Morgan Doyle

DIVISAO DE HABITACAO E
DESENVOLVIMENTO URBANO - HUD
Tatiana Gallego

COORDENAGAOQ TECNICA - BID
Clementine Tribouillard
Roberta Carolina A. Faria

PRESIDENTE DO CONSELHO BRASILEIRO
DE CONSTRUCAO SUSTENTAVEL - CBCS
VVahan Agopyan

DIRETORA EXECUTIVA DO CBCS
Clarice Reiter Menezes Degani

DIRETORES DO CBCS

Maria Salette Weber

Orestes Marraccini Gongalves
VVanderley Moacyr John

AUTORA
Mariana Estevao

REVISAO TECNICA
Yuri Duarte
Ana Candida Ribeiro

REVISAO DE TEXTO
Juliana Freire

DIAGRAMACAO
Roberta Carolina A. Faria

ILUSTRACOES
Antonio Camargo






