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 FUNCIONALIDADES DO SISTEMA 
 

❖ Ao acessar a página https://selecaohabitacao.caixa.gov.br será apresentada a tela abaixo, 
onde deverá ser informado o CPF. 

 

 

❖ Próxima tela clicar em “Receber código”, onde será enviado para o e-mail pessoal 
cadastrado. 

 

https://selecaohabitacao.caixa.gov.br/
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❖ Próxima tela informar o código recebido no e-mail pessoal. 

 

 

❖ Informar senha de acesso cadastrada (a senha a ser informada é a mesma utilizada nos 
demais aplicativos e sistemas da CAIXA dos quais tenha acesso). 
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❖ Após informada a senha de acesso, deverá ser apresentada a tela abaixo, onde no menu de 
opções contêm as abas “Relatório” e “Procedimento”. 
 

 
 

 

❖ Na aba “Procedimento” -> “Remessa Indicação” está disponível a funcionalidade de envio 
de remessa dos NIS dos candidatos para realização da pesquisa de enquadramento. 
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❖ Na tela de “Remessa de Indicação” para realizar o envio dos candidatos para a pesquisa de 
enquadramento, clicar no botão “Nova Remessa”. Na próxima tela preencher os campos 
“APF” e “CNPJ da Prefeitura de Indicação”, aguardar o carregamento dos dados e finalizar 
o preenchimento com a informação dos NIS dos candidatos e clicar no botão “Enviar”. 
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❖ Após o envio da remessa será gerado o protocolo de envio para download imediato. 

 

 

 

❖ Na tela “Buscar Remessa de indicações” é possível consultar a remessa enviada por “Número 
da remessa” (número gerado após envio da remessa, “Data início” (data de envio da 
remessa) ou “Situação da remessa” (Situações: remessa em geração, remessa gerada, 
remessa recebida, remessa rejeitada, pesquisa em andamento, pesquisa concluída). 
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❖ Após clicar em “Buscar” será apresentada em “Resultados” a lista das remessas enviadas de 
acordo com o filtro escolhido, ao clicar no botão “Ação” da remessa enviada, serão 
apresentadas as opções “Indicados” (que apresentará a lista de NIS indicados em cada 
remessa) e “Protocolo” (para geração do protocolo de envio da referida remessa). 

 

❖ Ao clicar na opção “Indicados” será apresentada a tela a seguir, onde em “Resultados” 
constará a lista dos indicados da remessa: 
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❖ Ao clicar na opção “Protocolo” será apresentada a opção para abrir ou salvar o documento. 

 

 
❖ Na aba “Relatório” –> “Empreendimento Prefeitura” solicitar a geração do relatório de 

pesquisa de enquadramento informando o código do APF do empreendimento e o formato 
do arquivo (PDF, XLS, TXT), clicar em “Solicitar”, conforme telas a seguir: 
 

 



 

 

Manual de Orientações do Usuário do 
Sistema de Gestão de Demandas 

Habitacionais - Internet 

Página         9 / 10  

Data Emissão 

25/02/2025 

Sistema 

SIGDH INTERNET – selecaohabitacao.caixa.gov.br 

Módulo 

INTERNET 

Grau de Sigilo               

#PÚBLICO 

 

SIGDH INTERNET – selecaohabitacao.caixa.gov.br 

 

 

 

 

❖ Para realizar o download do relatório solicitado clicar na aba “Relatório” –> “Gerenciar 
Relatório” no filtro selecionar a opção “Relatório Empreendimento – Prefeitura” e clicar em 
“Buscar”, conforme telas a seguir: 
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❖ Após clicar em “Buscar” será apresentada em “Resultados” a lista dos relatórios solicitados 
para realização do download, ao clicar no botão “Ação” do APF solicitado serão 
apresentadas as opções de “Abrir” ou fazer “Download” do relatório, conforme tela a seguir: 

 

 


