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Voce faz comunicacgao publica, PROSPERA ?
mesmo sem perceber! CIDADES '

Exemplos de acoes cotidianas
gque comunicam:

e Quando vocé atende o telefone
com atencao;

e Quando responde um e-mail com
clareza;

e Quando explica um procedimento

para um cidadao;
e Quando disponibiliza uma
informacao no site institucional.
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