
“Escutatória”: pode falar, queremos ouvir você!

Manhã 9h às 12h20

Tarde 14h às 18h30
Tema: Ouvidorias e participação social

Tema sala 1 (online): Gestão da informação e inteligência no 
uso de dados para tomada de decisões estratégicas pelos 
gestores do SUS

Tema sala 2 (online): Ações que devem ser desenvolvidas 
para o fortalecimento do SUS

Tema sala 3 (online): Acesso à Informação e Transparência 
Ativa como instrumentos para a garantia de direitos

Tema sala 4 (presencial): Ouvidorias do SUS e sua 
contribuição para um novo amanhã na Saúde Pública

Votação das diretrizes e propostas aprovadas nos grupos de 
discussão para compor o relatório final da Conferência Livre

Eleição de delegados (as) à 17 Conferência Nacional de Saúde 

14h às 14h30
Palestra

14h30 às 17h
Grupos de Discussão

17h às 18h30
Plenária

Convidados:
• Ministério da Saúde
• Ouvidoria-Geral do SUS
• Fundação Osvaldo Cruz-Fiocruz/Brasília
• Rede Brasileira de Escolas de Saúde Pública/ENSP/Fiocruz
• Conselho Nacional de Saúde - CNS
• Organização Pan-Americana da Saúde-OPAS

Tema: Reconstruindo a participação social e a importância 
da 17ª CNS

Painel temático 1 - 10h às 11h10
Ouvidoria, Transparência e Participação Social

Painel temático 2 - 11h10 às 12h20
Desafios das Ouvidorias do SUS como espaço de garantia 
de direitos e defesa do SUS

9h às 9h30
Mesa de Abertura

9h30 às 10h
Conferência Magna

10h às 12h20
Painéis Temáticos

Bordados de Ângela Dumont e Luana Dumont sobre desenhos de Demóstenes Dumont Vargas Filho

PROGRAMAÇÃO
CONFERÊNCIA LIVRE

NACIONAL DE
OUVIDORIA DO SUS

CONFERÊNCIA LIVRE
NACIONAL DE

OUVIDORIA DO SUS

DE MAIO
DE 2023

30
9h às 18h30

Transmissão pelo canal do YouTube da
Rede Brasileira de Escolas de Saúde Pública

(exceto os grupos de discussão)

https://www.youtube.com/@redescola_br

